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Vem bryr sig och vem
kan man lita pa? Sko-
lans betydelse for ung-
domars sociala tillit

CARINA GUNNARSON -
KATARINA BARRLING HER-
MANSSON — KARL LOXBO '

Syfte och mal

I ett jimforande perspektiv dr Sverige ett
samhille med hog social tillit, lag korrup-
tion och hégt politiskt foértroende (Roth-
stein 2003; Holmberg och Weibull, 2004).
Forskning visar att ndrvaron av social tillit
1 samhillet dr avgorande for ekonomisk
tillvaxt, lag korruption och fungerande
demokratiska institutioner. Ett sambhille
med hog grad av tillit leder till positiva ef-
fekter som 6kad trygghet, mer ckonomisk
jamlikhet, 6kad tolerans, bittre hilsa samt
6kade mojligheter att 16sa samhallspro-
blem av olika slag (Coleman, 1990; Fu-
kuyama, 1995; Putnam, 1993, Rothstein
och Uslaner, 2005; Uslaner, 2002).

Trots att den sociala tilliten haft en
jamnt hog niva i Sverige sedan 1981 finns
det tecken som tyder pé att detta dr pa vig
att forindras. Unders6kningar visar att
tilliten 4r mindre utbredd bland ungdo-
mar i dldern 15-19 4r 4n andra grupper.
Eftersom tillit samvarierar med upplevd
hilsostatus (Inglehart, 1990) ir en ytterli-
gare forandring att svenska ungdomars
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psykiska hilsa har f6érsimrats under de se-

naste tjugo dren (SOU 2006:77; Roth-

stein, 2008; Ungdomsstyrelsen, 2007:14).

Vidare har Sverige idag problem med ut-

anforskap 1 utsatta bostadsomraden med

frustrerade ungdomar som gor sig skyldi-
¢a till vandalisering och stenkastning mot
poliser, brandmin och sjukvardspersonal.

Da lag tillit till staten tros paverka tilliten

till andra méinniskor ger dven denna ut-

veckling anledning till oro.

Denna férandring dr utgiangspunkt for
detta projekt, vars syfte dr att kartligga
och férklara varfér svenska ungdomar har
ldgre tillit 4n andra grupper. Trots att litte-
raturen pa omradet dr relativt enig om vil-
ka mekanismer som uppritthaller tillstind
av hog respektive lag tillit i olika samhallen
ar kunskapen om férindring mer begrin-
sad, d.v.s. orsakerna till att tilliten 6kar el-
ler minskar (Freitag och Traunmiller,
2009; Fukuyama, 1995; Rothstein, 2005;
Stolle, 2003; Uslaner, 2002).

Syftet med projektet dr att studera sko-
lans inverkan pa ungdomars sociala tillit.
Trots att forskningen kring socialt kapital
visar att fungerande, effektiva och rittvisa
institutioner skapar okad tillit finns det
mycket fa studier som kombinerar indika-
torer pa social tillit med undersékningar
av skolans inre liv. Givet skolans centrala
roll i unga minniskors liv dr det rimligt att
anta att denna offentliga institution, mer
in andra offentliga institutioner, aktivt
formar ungdomars virderingar (Newton,
1999). Foljande frigor bildar utgings-
punkt £6r vér studie:

B Ar ligre tillit en generell trend bland
svenska grundskolungdomar? Skiljer
sig utvecklingen 4t mellan olika skolor,
samhillsgrupper eller mellan elever av
olika kon?

B Vilka mekanismer 4r i rorelse da dillit
byggs upp respektive raseras? a) Paver-
kar variationer i skolans organisering



och styrform ungdomars tillit till andra
minniskor? b) Finns det ett samband
mellan skolmiljé och utvecklingen av
tillit hos unga manniskor?

Omradesoversikt

Forskningen pa detta omrade indikerar att
samhillen tenderar att hamna i olika jim-
viktsligen. Vissa samhillen genomsyras
av utbredd misstro, hég korruption, miss-
troende mot staten och icke-samarbete —
en negativ spiral som ér svar att ta sig ur —
medan andra lyckas uppritthélla en posi-
tiv cirkel av hég tillit, franvaro av korrup-
tion, hog tolerans och samarbete (Cole-
man, 1990; Putnam, 1993; Rothstein,
2005). Den sociala tilliten beskrivs ofta
som det kitt som haller samhillet samman
och gbr livet mer behagligt — medan frin-
varon av tillit gor livet bade krangligare
och svarare, ibland rent av till en kamp f6r
overlevnad (Uslaner, 2002: 10-11).

Det finns idag relativt stor kunskap om
de olika mekanismer som uppritthiller de
tva olika jaimviktsldgena for samhillen —
samarbete eller icke-samarbete. Diremot
ir kunskapen mer begrinsad om férind-
ring och vilka mekanismer som leder till
att tilliten 6kar eller minskar i samhillet
(Freitag och Traunmiiller, 2009; Fukuya-
ma, 1995; Rothstein, 2005; Stolle, 2003;
Uslaner, 2002).

Medan tidigare forskning betonat vik-
ten av deltagande 1 organisationslivet for
bildandet av social kapital (Putnam, 1993)
har senate forskning alltmer lyft fram in-
stitutionernas  betydelse (Levi, 1998;
Rothstein, 1998; Tarrow, 1996). Enligt
det nyinstitutionella perspektivet kan soci-
al tillit byggas genom att statens institutio-
ner agerar pd ett rittvist sitt, att kompe-
tens och drlighet hos tjainsteminnen bel6-
nas och overtridelser beivras (Levi, 1998).
Om medborgarna blir rittvist behandlade
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av tjdnstemidn och om staten betraktas
som palitlig, leder detta till att manniskor
hyser storre tillit till madnniskor i allmin-
het. Om erfarenheten 4r den omvinda, att
man blir orittvist eller illa behandlad, om
tjdnstemannen 4r odrliga, rigida eller age-
rar utan respekt eller medkinsla, dr risken
den omvinda, att tilliten till andra minnis-
kor gir forlorad (Rothstein och Eek,
2009; Rothstein och Kumlin, 2005; Roth-
stein och Stolle, 2003; Stensota, 2004;
Stolle, 1999: 2003).

I denna studie kombineras ett maktro-
perspektiv med ett mikroperspektiv. I det
forsta fallet stir skolans styrform i fokus
for analysen. I det andra perspektivet in-
riktas analysen pd faktorer inom skolan
och i ungdomarnas vardagsmiljé.

Forskningsgrenen School Effectiveness
Research (SER) anldgger ett nyinstitutio-
nellt perspektiv. Denna forskning visar att
skillnader i hur verksamheten ér upplagd
och organiserad vid enskilda skolor har en
statistiskt matbar effekt pa elevers presta-
tioner, ocksa med kontroll f6r socioeko-
nomiska bakgrundsfaktorer pa individni-
va (Luyten et al, 2005; Rutter och Maug-
han, 2002). Om nu skolans organisation
och arbetssitt dr en forklaring till hur vil
clever tillgodog6r sig kunskaper finns det
anledning att tro att dessa variationer ock-
sa dr viktiga f6r formerandet av social till-
lit. For att pd mikronivé identifiera vilka
institutionella faktorer inom skolmiljon
som kan paverka ungdomars sociala tillit
tar vi ytterligare hjilp av skolforskning.
Disciplinen har identifierat en méngd fak-
torer som kan tinkas paverka elevernas
virderingar och prestationer, exempelvis
skolprogram, skolklimat, klassrumskli-
mat, lirarnas dolda agenda” (personliga
virderingar), obligatoriska eller frivilliga
aktiviteter, elevernas engagemang i olika
sociala projekt, elevers interaktion med
andra elever, skolans interaktion med for-
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aldrar, skolledarens och lirarnas kompe-
tens samt elevernas deltagande 1 skolans
beslutsfattande (Bricker, 1989; Ehman,
1980; Hess och Torney, 1967; Holland
och André, 1987; Luyten, 2003; Niemi
och Junn, 1998; Oppenheim, 1977; Rutter
och Maughan, 2002; Torney et.al., 1999;
White, 1996).

Det finns flera skil till att nirmare stu-
dera skolans effekter pa social tillit. Ett ar-
gument dr empiriskt: f6r de allra flesta
manniskor representerar skolan den for-
sta personliga erfarenheten av en offentlig
institution. Givet skolans centrala roll i
unga manniskors liv dr skolan, jimte den
egna familjen, en mer trolig fostrare av till-
lit 4n ndgon annan offentlig institution
(Newton, 1999). Dessutom har forsk-
ningen om socialt kapital inte i tillricklig
utstrickning undersokt ungdomars syn pa
tillit, utan studierna har i hég grad inriktats
pé vuxna, trots att det finns skil att anta
att tilliten grundldggs tidigt i livet. Detta
projekt fyller salunda ett viktigt kunskaps-
hal. Om tilliten grundas tidigt, vilka fakto-
rer dr i sa fall avgérande f6r om den vixer
cller raseras under denna formativa period
1unga minniskors liv?

Ett annat argument dr teoretiskt: det
finns en viktig brygga att bygga mellan
forskning om socialt kapital och skol-
forskning. Medan forskningen om socialt
kapital pekar pa bade vikten av utbildning
(Uslaner, 2002) och goda samhillsinstitu-
tioner (Levi, 1998; Mizstal, 1996) {6t bil-
dandet av social tillit, finns det hittills fa
studier av skolan som fostrare av tillit.!
Skolforskningen, 4 den andra sidan, har
inte studerat skoleffekter pd social tillit
utan snarare intresserat sig for skolans in-
flytande Gver elevernas kunskapsniva, de-
ras tillit till det politiska systemet, virde-

1 Gunnarson (2008).

ringar om gott medborgarskap eller fram-
tida politiska beteende.

Projektbeskrivning

Den forskningsfriga som styr projektet
ar: hur skapas och raseras social tillit? Em-
piriskt undersoks detta genom att i ett f61-
sta steg studera om variationer mellan oli-
ka skolors organisations- och styrnings-
former har effekt pa ungdomars sociala
tillit generellt. Direfter gérs en panelstu-
die dir utvecklingen av ungdomars attity-
der till social tillit underscks over tid 1 ett
strategiskt urval, dir skolorna dr valda for
att de uppvisar stora skillnader avseende
bla. sociockonomisk niva. Panelstudien
genomfors 1 tvd omgangar dir vi f6ljer en
grupp ungdomar under deras hégstadiear
(13-16-aringar).

Skolan har genomgatt stora férindring-
ar under den senaste tjugoarsperioden,
t.ex. kommunalisering, Overgang fran re-
gel- till malstyrning, inférande av skol-
peng samt ett Okat inslag av friskolor.
Fram tll bérjan av 1990-talet, da skolan
lag under statligt huvudmannaskap, var
det 6verordnade malet lika standard och
enhetlighet mellan skolor 1 alla Sveriges
kommuner. Aven om detta fortfarande
framfors som det overordnade milet,
innebdr den decentraliserade styrningen
att det blir svarare att uppni (Pierre
2007:16). Skolor i Sverige har blivit allt-
mer olika, bland annat med avseende pa
interna beslutsprocesser, huvudmanna-
skap, resurser, graden av sjilvbestimman-
de samt ldrar-, férildra- och elevinflytan-
de (Jarl m.fl. 2007). Kan skillnader mellan
olika skolors organisations- och styrform,
d.v.s. minskad enhetlighet, tinkas paverka
utvecklingen av elevers sociala tillit?

Studien syftar dven till att f6rbiattra kun-
skapen om vilka faktorer i skolmiljén som
bidrar till eller f6rhindrar bildandet av so-



cial tillit. De skolrelaterade variablerna
kommer dven att provas i férhéllande till
alternativa férklaringar som dr relaterade
till elevernas familjebakgrund, fritidsva-
nor (deltagande i organisationer), bostads-
omride samt olika individuella faktorer
som kon, egna ambitioner i skolan, indivi-
duell hilsostatus och medievanor.

Undersokningens beroende variabel,
social tillit, definieras som den tillit min-
niskor har gentemot personer som de per-
sonligen inte kdnner. Social tillit brukar
mitas genom att stélla friga om respon-
denten "litar pd midnniskor 1 allmanhet el-
ler att man inte kan vara nog forsiktig 1 re-
lationen till andra”. Fér att underlitta jim-
forelser kommer den att anvindas ocksa i
denna studie. Det finns en tendens i tillits-
litteraturen att uppfatta tillit och misstro
som motsatspar, dir frinvaron av tillit be-
traktas som ett allvarligt problem (Papa-
kostas, 2009). Som nagra forskare konsta-
terar 4r dock en blind tilltro till frimman-
de minniskor inte alltid av godo. Det kan
rent av finnas skil till att ompréva virdet
av tillit om det leder till ”naiv godtrogen-
het eller blind tilltro” (Blennberger, 2009).
For att nyansera denna diskussion kom-
mer frigan om tillit dirf6r att kombineras
med andra kompletterande matt pa ung-
domarnas tillit till olika kategotier av min-
niskor (boende i deras bostadsomrade,
stad, region, svenskar, utlinningar).

Forskningsdesign

En brist i forskningen om socialt kapital
ar att kvantitativ och kvalitativ metod sél-
lan kombineras. Ambitionen hdr ir att
som ett komplement till enkiter genom-
fora ett brevprojekt med individuella svar
och diskussioner i grupp kring olika sce-
narier eller tillitsrelaterade teman. Under-
sokningen bestdr av fyra olika metodolo-
giska ansatser; 1) Deskriptiv analys samt
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analys av organisationsformens betydelse
tor socialt tillit; 2) panelstudie; 3) brevstu-
die; 4) fokusgruppsintervijuer.

1. Deskriptiv analys samt analys av
variationer i skolans organisation och
styrning

Kommunaliseringen, inférandet av fri-
skolor samt 6vergangen fran detaljerad re-
gelstyrning till mélstyrning har Sppnat f6r
lokala skolpolitiska varianter (Pierre 2007:
9). Det ir variationen 1 saidana mer 6ver-
gripande forutsittningar och hur dessa
paverkar ungdomars tillit som star i cen-
trum for den férsta delstudien. For att ge-
nomféra denna forsta del av projektet ut-
gar vi fran Skolverkets ICCS-studie for
2009.!

I den f6rsta deskriptiva analysen under-
s6ks om ligre tllit 4r en generell trend
bland svenska grundskolungdomar eller
om utvecklingen skiljer sig 4t mellan olika
skolor, samhillsgrupper eller mellan elev-
er av olika koén. I den andra och forklaran-
de delen underséks om variationer i orga-
nisation och styrning paverkar ungdomars
tillit.

Denna forsta delstudie utgdr grund till
ett strategiskt urval skolor, dédr vi mer de-
taljerat vill granska vilka mekanismer som
arirorelse nir tillit byggs upp eller raseras.

2. Panelstudie

I denna del av undersékningen studeras
elevernas uppfattningar av skolan, snarare
an effekten av skolans formella strukturer.
Med utgangspunkt i det féregiende del-

1 ICCS 2009 ir en internationell studie om
medborgar- och samhaillsfragor i skolan.
Syftet med ICCS (International Civic and
Citizenship Education Study) dr att under-
s6ka hur unga minniskor i olika linder f61-
bereds for att axla sin roll som medborgare.
Data fran ICCS-studien kommer enligt
Skolverket bli tillganglig under hésten 2010.
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projektet, variationer i skolans organisation och
styming, gors ett strategiskt urval. Av prak-
tiska skal inriktas panelstudien pa ett stra-
tegiskt urval av skolor i storstockholms-
omridet, dir det finns ett rikt utbud av
skolor bade 1 gynnsamma och i mindre
gynnsamma miljéer. De utvalda skolorna
blir féremal for en panelstudie i tva om-
gangar dir vi foljer en grupp ungdomar
fran arskurs 7 tll arskurs 9. Négra av de
skolfaktorer som kommer att undersokas
ir om eleverna uppfattar skolans ldrare
som rattvisa (fairmess of institutions), om
eleverna upplever att det dr ldtt att nirma
sig larare och skolledare (gpeness of structu-
res), om eleverna upplever att lirare och
annan personal har ett personligt engage-
mang 1 eleverna (logic of care) samt om in-
teraktionen mellan eleverna i skolan ar
vanlig (peer interaction). Vidare analyseras
om elevernas tillit paverkas av om de del-
tar i olika aktiviteter i skolan, t.ex. idrott,
teater, miljéarbete. Enkiten kompletteras
med en enkit till skolledning och ldrare.
Flera alternativa forklaringar kommer
dven att provas. En annan killa till social
tillit 4r den egna familjen. Detta dr ett rela-
tivt forsummat omrade inom forskningen
kring socialt kapital dven om betydelsen
av barnuppfostran har uppmarksammats
(Bennich-Bjorkman, 1998; Stolle, 2003;
Uslaner, 2002). En ytterligare killa till so-
cial tillit 4r ungdomars deltagande i orga-
nisationsliv. Aven om fa studier har kun-
nat beligga sambandet mellan deltagande
i organiserade aktiviteter och tillit, kom-
mer vi hir att stilla andra typer av fragor
som fangar in den interna stimningen
inom organisationerna, som vi tror kan ha
en effekt pa tilliten. Vi kommer ocksa att
stilla fragor i studien om umgingesvanor i
allminhet, dven icke-organiserade aktivi-
teter. Vi avser hir att underséka om indi-
viduella faktorer som kon, egna ambitio-

ner i skolan, upplevd hilsa eller medie-
vanor paverkar tilliten.

3. Brevstudie

Det tredje delprojektet utgdrs av en brev-
studie. En liknande undersdkning genom-
fordes av Gunnarson i Palermo dir elever
i fyra klasser fick skriva egna brev pa te-
man som “en vanlig dag 1 mitt liv”’, ”’mitt
kvartet”, ”mina relationer till andra”,
7viktiga hindelser under mina skolar”
(Gunnarson, 2008).! Vi kommer didrmed
att kunna iaktta om eleven ifrdga har f6r-
lorat eller vunnit tillit under hégstadiearen
och jimféra med elevens egna och mer
fria resonemang om social tillit.

4. Fokusgruppsintervjuer

Syftet med fokusgruppsintervjuerna ir att
ta fram det material som tillsammans med
brevstudierna utgér projektets kvalitativa
del. Inom ramen for en fokusgrupp iakt-
tas hur skoleleverna forhaller sig till och
diskuterar olika tillitsrelaterade konstrue-
rade exempel, scenarier eller teman. Diri-
genom nas 6kad insikt om hur ungdomar
resonerar kring tillit till andra manniskor.

Utbildningsvetenskaplig relevans

Enligt de skolpolitiska malen ska skolan
inte bara frimja elevers kunskapsupp-
byggnad. Utbildningen skall enligt skolla-
gen ocksa frimja elevernas harmoniska
utveckling till ansvarskinnande mannis-
kor och samhillsmedlemmar. Skolverk-
samheten skall utformas i samklang med
grundliggande demokratiska virderingar
dir skolan ska frimja aktning for varje
manniskas egenvirde och den gemensam-

ma miljén (1985:100, 1 kap. 2 §). I liro-

1 Brevundersdkningen inspirerades av en
tidigare underskning av Skolverket i Sve-
rige (Skolverket, 1995).



plan 94 framgir att eleverna ska ldra sig att
vara toleranta, kinna empati med andra
och att arbeta bdde sjilvstindigt och till-
sammans med andra. Alla som atbetar i
skolan ska ”medverka till att utveckla
elevernas kinsla f6r samhdorighet, solidari-
tet och ansvar for minniskor ocksa utan-
f6r den ndrmaste gruppen” (LPo9%4: 8).
Aven om ordet social tillit inte nimns ex-
plicit, uttrycks mal som ligger mycket néra
forskningsfragorna i denna studie.

Tidigare resultat

I Gunnarsons studie av ett skolprogram i
Palermo identifierades flera skolvariabler
som paverkar ungdomars tillit (6ppenhet,
rittvisa, typ av interaktion mellan elever-
na). I en uppfoljande studie fann vi att
elevernas sociala tillit 6kade om eleverna
deltog 1 olika organiserade aktiviteter znom
skolan Om deltagandet i organisationer
diremot dgde rum utanfir skolan, hade
detta en negativ effekt pa elevernas tillit. I
detta projekt vidareutvecklas resultaten
med ett nytt empiriskt material och forfi-
nade analysinstrument.
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