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Jimlika arbetsplatser
i en ojamlik virld. En
studie av vad som
befrimjar konsmissig
och etnisk jimlikhet
pa svenska arbetsplat-
ser

KRISTINA BOREUS'

Overgripande syfte och
specifika mal

Jamlikhet 1 16n for lika arbete och lika
mojligheter till befordran dr temat for
denna studie som bidrar till att belysa f61-
utsittningar for jamlikhet pa ett av de vik-
tigaste omradena i de flesta vuxnas liv: ar-
betets. Varfor studera jaimlikhet? Ett svar
ar att mojligheten att uppna jamlika posi-
tioner inom samhallets hierarki, givet lika
kvalifikationer, for de flestas moraliska in-
tuitioner framstir som ett nodvindigt
(men kanske inte tillridckligt) villkor for ett
rittvist samhdlle. Man kan med Rawls
(1999: 25) hivda att ”[r]dttvisa dr den
frimsta dygden for ett samhilles institu-
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tioner, precis som sanning ir den frimsta
dygden for ett tankesystem”. Ett annat
motiv dr att samhallsforskningen vet
mycket om ojimlikhetens ménster, men
mindre om hur ojimlikhet uppstar i kon-
kreta sammanhang. Samhillsvetenskapen
vet 4n mindre om jimlikhetens forutsitt-
ningar. Forskning om ojdmlikhet i arbets-
livet mellan savil invandrade och infédda,
som mellan kvinnor och min, dr exempel-
vis viletablerade filt. Trots detta dr stu-
dier av vad som utmirker jamlika organi-
sationer mycket ovanliga.

Bade svensk (le Grand, Szulkin & Tah-
lin 2001) och internationell forskning
(Leicht 2008) visar att kvinnor (jamfort
med min), respektive personer med ut-
lindsk bakgrund (jimfért med svensk),
tenderar att fa ligre 16n for samma eller
likvirdiga jobb och ha simre mojlighet till
avancemang, givet samma formella meri-
ter (Ibarra 1995; Neergaard 2002). Perso-
ner med liknande meriter som rekryteras
till samma arbetsplats stratifieras med ti-
den till skilda banor i organisationshierar-
kin (Carter 2003). Hur kommer det sig att
vissa arbetsplatser dndé dr nistan jamlika,
trots att de verkar i en ojimlik omgivning?
I projektet kommer vi att jimféra en ar-
betsplats som dr mer jamlik med en som
ir ojamlik vad giller 16ner och férdelning
av befattningar f6r kvinnor och min,
samt personer med utlindsk respektive
svensk bakgrund. Centralt f6r studien ér
den jdmlika organisationen, medan den
ojamlika anvinds som referenspunkt. Vi
kommer att undersoka betydelsen av hu-
mankapital (formell utbildning, sprikkun-
skaper, arbetslivserfarenheter och seniori-
tet), socialt kapital (tillgang till ett resurs-
rikt socialt nitverk bland organisationens
anstillda och utanf6r arbetsplatsen) (Beh-
toui & Neergaard 2010; Bourdieu 2001),
samt av de sociala praktiker inom vilka ka-
pitalbildningen sker (Jenkins 1986), dari-



bland diskursiva praktiker. Forskningsfra-
gorna ar f6ljande:

1. Hur virderas formella meriter for 16-
nesittning och befordran pa den jimlika
respektive den ojimlika arbetsplatsen,
dvs. vilken betydelse har innehav av hu-
mankapital?

2. Vilka kunskaper eller egenskaper vir-
deras som arbetsplatsspecifik kompetens
och meriter pa respektive arbetsplats, dvs.
vad kan utnyttjas som humankapital?

3. Vad ir effekten av innehav av socialt
kapital f6r 16ne- och karridrutveckling pa
respektive arbetsplats — hur spelar det in
vid 16neférhandlingar, férdelning av in-
ternutbildningsplatser och befordran?

4. Finns skillnader 1 méjligheter for per-
soner i de olika grupperna (kvinnor och
min, in- och utlandsfédda) att samla soci-
alt kapital pa de tva arbetsplatserna?

5. Kan virdering av kunskaper och
egenskaper, och foljaktligen grunder for
l6nesittning och férdelning av arbetsupp-
gifter, forklaras utifran lokala diskurser
och andra sociala praktiker kopplade till
konstruktion och forstielse av vad som ar
manligt och kvinnligt, svenskt eller inte
svenskt, pd respektive arbetsplats?

Omradesoversikt

Forskning om ojimlikhet inom arbetslivet
ir ett viletablerat filt. En central tidig in-
riktning — humankapitalansatsen — har
torklarat skillnader i 16n och befattningar
mellan olika grupper med hjilp av hu-
mankapital, dvs. individers utbildning,
kunskaper, arbetslivserfarenhet och seni-
oritet. Parallellt med denna forskning har
funnits klass- eller sociockonomiska pet-
spektiv som betonat att utbildning och
meriter reproduceras inom familj, grup-
pet och klasser. Inom bada dessa inrikt-
ningar har det vuxit fram en forstielse for
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att dven genus och etnicitet 4r viktiga for
att forsta ojimlikhet inom arbetslivet.
Humankapitalansatsen har kommit att
kompletteras med ett diskrimineringsper-
spektiv. (Becker 1964). Denna forskning
har Iyft fram de gap som kvarstar efter
kontroll  fér  produktivitetsrelaterade
egenskaper (dvs. innehav av humankapi-
tal) mellan individer och grupper. Aven
om en ofta anvind férklaring dr att meto-
derna inte dr tillrickligt precisa for att
fanga humankapitalvirdering, sa finns det
teoretisk stdd for att savil preferensdiskri-
minering (Becker 1957) som statistisk dis-
kriminering (Phelps 1972) férekommer. 1
linje med detta har studier pa registerdata
lyft fram att aterstiende skillnader kan tol-
kas som indikatorer pa diskriminering (le
Grand & Szulkin 2002; Meyersson-Mil-
grom, Petersen & Snartland 2001).
Generellt pavisar dessa studier ett gap
dir diskriminering kan vara en central fak-
tor. Begrinsningen i de statistikbaserade
studierna dr deras osdkerhet 1 att kausalt
forklara relationer och diskutera proces-
sor — dvs. hur diskrimineringen uppstir
(eller varfér den ibland inte uppstar).
Annan forskning har ddremot inriktats
pa faktorer som spelar roll f6r uppkom-
sten av ojamlikhet och diskriminering. Se-
idel m.fl. (2000) skriver om hur kvinnor
och invandrade arbetare kan fi simre pre-
stationsomdémen av sina chefer och ddri-
genom langsammare 16ne- och utveck-
lingsméjligheter. Hultin & Szultin (2003)
visar att chefens kon spelar roll f6r 16neut-
vecklingen 6t kvinnor och min. Hur an-
stillda inom olika organisationer upplever
diskriminering av kvinnor eller personer
med utlindsk bakgrund har ocksa stude-
rats 1 organisationsforskningen. Svenska
exempel 4r Wahl (1992) och Behtoui &
Neergaard (2009).
Vidare har forskningen inriktats pé for-
mella och informella sociala praktiker —de
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ménster manniskor féljer i tal och hand-
ling — pa och utanfor arbetsplatserna, som
kan ge upphov till ojamlikhet. Nir ett ef-
tertraktat yrke dr befolkat av en grupp, blir
det vildigt svart for en outsider att uppfyl-
la kriterierna f6r att passa in 1 dessa posi-
tioner, just pa grund av de informella
praktikerna pa arbetsplatsen. Lindgren
(1985) visar hur kvinnor som minoriteter
beméttes pd tva mansdominerade arbets-
platser 1 Sverige, dir de ofta fann sig sit-
tande utan meningsfulla och meriterande
arbetsuppgifter. Pettersson (1996) jamfor
tva industriarbetsplatser, en mansdomine-
rad dir kvinnor kom in och en kvinnodo-
minerad didr min gjorde entré. Minnen
gjorde snabbt karridr pa den kvinnodomi-
nerade arbetsplatsen och fick hogre 16n,
medan kvinnorna pa den mansdominera-
de tilldelades de minst kvalificerade job-
ben och ldgre 16n.

Alvesson & Billing (1997) rapporterar
om en studie av tre organisationer med
olika organisationskulturer, dvs. olika so-
ciala praktiker, som gav olika mdjlighet
f6r min och kvinnor.

Lindgren (1992) studerade tre subkultu-
rer i en klinik med underskoterskor, sjuk-
skoterskor och likare och hur forestill-
ningen om manlighet/kvinnlighet, samt
kunskap och ansvarsomride samspelade
bade formellt och informellt och hur klass
och kén interagerade i kontexten. Jenkins
(19806), som analyserar informella regler
£6r hur man handlar, talar och interagerar
pé en specifik arbetsplats, skiljer mellan
”indamalsenlighet” (suitability) f6r att be-
skriva funktionellt specifika kriterier sa-
som utbildning, erfarenhet och fysik, 4
ena sidan, och 4 andra sidan “godtagbar-
het” (acceptability), mer diffusa och svarde-
finierbara egenskaper. De senare be-
nidmns ofta ”social kompetens”, ”samar-
betsférmdga”  eller  “gott  intryck”
(Knocke 2003). Jenkins (1986) visar hur

bedémningar i selekteringen av sékande
byggde in forestillningar om ’svarta” ndr
de sorterades bort.

I genusvetenskaplig forskning har be-
greppet homosocialitet utvecklats f6r att f61-
klara hur min umgds med min, vilket ofta
resulterar 1 att mén viljer andra min f6r
hégre positioner (Holgersson 2003). 1
Sverige har bla. Knocke m.fl. (2003) in-
troducerat begreppet etnosocialitet som
en etnifierad version av homosocialitet.
Begreppet koénsmirkning (jmf. engel-
skans ”’Sex and race typing”) betonar hur
positioner virderas genom att de kopplas
till en “normal” innehavare. Den mesta
forskningen har dgnats at hur mindre kva-
lificerade jobb knyts till kvinnor eller in-
vandrade (Tomaskovic-Devey  1993).
Baude (1992) visar hur tillverkningsarbete
och foérpackningsarbete tilldelades min
respektive kvinnor. Schierup & Paulson
(1994) visar hur forestillningar om in-
vandrare och om olika etniska gruppers
limplighet f6r olika sysslor bidrar till be-
fattningsfordelningen.

Enstaka studier baserade pa diskursana-
lys har synliggjort hur kompetens och po-
sitivt virderade egenskaper konstrueras
inom lokala diskurser pa atrbetsplatser.
Har dr fokus pa de sprakliga praktikerna i
sig (diskurser), med en betoning pd hur
dessa praktiker paverkas av och paverkar
ickesprdkliga praktiker. Hur arbetsplat-
sens diskurs avgor att mén ir 6verordnade
1 organisationen dr en forskningsinrikt-
ning med Ferguson (1984) som féreging-
are. Utgangspunkten ér att underordnade
grupper har varit exkluderade fran den of-
fentliga sfiren, varfor deras erfarenheter
och roster nedvirderades i denna diskurs.
En sddan diskursiv underordning leder
aven till en underordnad position pa ar-
betsplatser. Underordnade grupper inter-
naliserar de dominanta och existerande
diskurserna och blir delaktiga i underord-



ningsprocessen (Bourdieu 2001). Pringle
(1989), som studerade relationen mellan
chefer och sekreterare i en byrakratisk or-
ganisation, visar hur diskursen om sexua-
litet 1 den rationella byrdkratin (som en
manlig konstruktion) tilldelade mén och
kvinnor olika roller. Ressner (1985) stude-
rade olika arbetskategorier 1 en statlig
myndighet i Sverige och visade hur moj-
lighet for rorlighet uppat var betingad av
individens genus. I en ny foretagsunder-
s6kning uppmarksammar Boréus & Mor-
kenstam (2010) betydelsen for l6nesitt-
ning och kénsarbetsdelning av vad som
framstills som kvinnligt eller manligt eller
hur ”invandrare” diskuteras.

Ett inslag 1 den sociala praktiken som
framstar som viktig sedan Granovetters
(1973) Kklassiska studie dr forekomsten av
sociala natverk. I nyare forskning har den
teoretiska utvecklingen riktats in pd be-
greppet socialt kapital, som O6verlappar
och utvecklar forsticlsen av betydelsen av
sociala nitverk. Betydelsen av rekryte-
ringskanaler (om man 4r anstilld via soci-
ala natverk eller formella kanaler till orga-
nisationen) ir ett exempel. Kvinnor och
invandrare tenderar att anvinda sociala
ndtverk i mindre utstrickning in min och
svenskfodda ndr de skaffar ett arbete
(Behtoui 2008). Nar man anvant sig av sitt
sociala nitverk for anstillning har man
samtidigt god information om lénenivan
och kan foérhandla fram en bra utgings-
16n. Integrationen pé arbetsplatsen sker
mycket snabbare och smidigare nir man
redan har etablerade kontakter i organisa-
tionen (Coverdill 1998). En annan aspekt
av det sociala kapitalet 4r mentorskap, till-
gdng till internutbildning och utvecklings-
program, allt av betydelse for att individer
frin underordnade grupper ska kunna av-
ancera. Hur 6verordnade uppmuntrar
sina medarbetare att s6ka en tjinst och
hjilper dem med bra referenser och infor-
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mation 4r dokumenterat i t.ex. Smith
(1980) om ldkare; Carter m. fl. (1999) om
universitet och den akademiska vitrlden
och i svenska sammanhang om betydel-
sen av mentorer for kvinnor for att géra
karridr pd arbetsplatser (se t.ex. Holgers-
son & Hook 1995; Hook 1995; Hook
2001). Den senaste utvecklingen av teorin
om socialt kapital understryker betydelsen
av innehavet av sadant kapital f6r anstéll-
das karridrvigar (Burt 1992; Kilduff &
Tsai 2003). Behtoui & Neergaard (2010)
visar i en studie av ett svenskt industrifo-
retag hur kvinnor och min, samt invand-
rade och infédda, pa grund av olika ar-
betsrelaterade och personliga kontakter i
organisationen hade olika tillgang till soci-
alt kapital, vilket innebar resurser for in-
formation och professionell radgivning
eller socialt stéd. Detta paverkade deras
16n och position inom foretaget.

Sammanfattningsvis har tidigare forsk-
ning visat att det r olika mekanismer och
strategier som skapar ojdmlikhet 1 I6ner
och karridrer for outsiders, dvs. grupper
som traditionellt inte befunnit sig 1 en
maktposition pd arbetsplatserna. Det man
velat forklara dr hela tiden ojimlikhet,
snarare dn jimlikhet. Méanga olika aspek-
ter pi och utanfor arbetsplatser har be-
lysts men det saknas en helhetlig forstacl-
se av hur sociala praktiker pa arbetsplatser
bidrar till ojamlikhet eller jamlikhet. Bland
lovande inriktningar vill vi peka ut studier
med diskursanalytisk intiktning (dnnu i sin
linda) och de som fokuserat tillgingen till
socialt kapital.

Projektbeskrivning

Utifran befintlig kunskap om arbetsmark-
nadens ojimlikhet och ojimlikhetsmeka-
nismer, ar vi hir intresserade av att stude-
ra forutsittningarna for (mer) jamlikhet
pa arbetsplatser. Hur kommer det sig att
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vissa arbetsplatser d4r mer jimlika, trots att
de verkar i en ojimlik omgivning?

Teoretiska utgéngspunkter for projek-
tet och dess delstudier

Projektet férhiller sig till och bygger vida-
re pd den forskning som presenterats i
omtidesoversikten ovan. Studien ir de-
signad som tre delstudier: en enkitstudie,
en etnografisk studie med intervjuer och
deltagande observation, samt en diskurs-
analytisk studie. En forsta teoretisk ut-
gangspunkt dr iakttagelsen att ojimlikhet 1
innehav av humankapital bara delvis kan
forklara ojdmlika utfall 1 16ner och karridr-
moéjligheter och att vi ddrfér bér samla in-
formation aven om andra individuella re-
surser. En viktig fraga dr hur det gar till att
vissa kunskaper och firdigheter, exempel-
vis sprakkunskaper, kan virderas som re-
surser och vixlas in 1 hég 16n och befor-
dran pa en arbetsplats, medan andra kun-
skaper inte kan det. Ibland 4r detta uppen-
bart utifrin de krav som arbetsuppgifter-
na stiller, men ibland 4r si inte fallet. Exa-
mina, kunskaper, arbetslivserfarenheter
och andra firdigheter virderas inom ra-
men for specifika sociala praktiker och
virderas dirmed olika i skilda kontexter.
Som Bourdieu (2001: 110) utrycker det;
”Utbildningsmeriter fungerar aldrig per-
fekt som valuta. De dr aldrig helt skilda
fran sina innehavare: deras virde oOkar i
forhallande till virdet av deras birare.” Sa-
som formella meriter kan virderas olika
beroende pd vem som besitter dem, kan
kunskaper som ir till stor nytta pa en ar-
betsplats bli osynliga nir 16n ska sittas el-
ler befattningar fordelas. Boréus & Mot-
kenstam (2010) visar t.ex. hur invandrade
anstilldas goda kunskaper i de sprak som
deras kunder talade — kunskaper de an-
vinde dagligen — inte virderades i lone-
sittningen. Diremot forefoll ledningen

belona svenska talat som modersmal. De
sociala praktiker som péaverkar vad som
virderas av kunskaper och egenskaper
bor dirfor fokuseras 1 forskningen. I vart
projekt dr det den etnografiska och den
diskursanalytiska delstudien som gér det-
ta.

En andra utgangspunkt dr den wvikt
forskningen kommit att ge innchavet av
socialt kapital. Tillgangen till socialt kapi-
tal hos olika anstillda undersoks i detta
projekt med hjilp av enkitstudien. Men
sjdlva processen av hur socialt kapital re-
produceras, utvecklas och férindras pa en
arbetsplats dr dnnu i liten grad studerad: vi
vet alltfor lite om hur de lokala praktiker-
na pa arbetsplatser bidrar tll att vissa
framgangsrikt samlar pa sig socialt kapital
och andra inte.

Moijligheten att effektivt bygea upp ett
socialt kapital, gangbarheten av olika for-
mella meriter och ackumulering av arbets-
specifika kunskaper formas till en bety-
dande del i sprakliga och andra praktiker
pa arbetsplatserna, men dven i det omgi-
vande sambhillet (Flap & Volker 2004,
Jenkins 1986). Dirfor tar detta projekt yt-
terligare ett steg jamfoért med forskning
som enbart undersoker effekten for en
anstilld av att inneha olika typer av kapi-
tal: vi avser studera dven sjilva “kapital-
bildningsprocessen”. Detta gors framfor
allt med hjélp av den etnografiska studien.

En tredje teoretisk utgangspunkt ar att
det dr nédvindigt att studera sociala prak-
tiker pd enskilda arbetsplatser pa ett brett
satt fOr att f6rstd jamlika och ojamlika ut-
fall och att sprikliga praktiker dr visentli-
ga. Praktikerna giller bade regler och um-
gingesformer pi arbetsplatserna och de
lokala diskurserna. Hir utgar vi fran kri-
tisk diskursanalys. I denna forskningsan-
sats utgdr diskurser de mer eller mindre
medvetna reglerna f6r hur vi kategoriserar
och talar om nagot dmne 1 ett visst sam-



manhang (Fairclough 1992; Reisigl & Wo-
dak 2001). Lone- och befordransprakti-
kerna ser vi genom den etnografiska
delstudien som en process av férhandling
och gérande (doing), och genom den dis-
kursanalytiska delstudien som skapande
av organisationsspecifika samtalsordning-
ar.

Upplédggning, metod och genomfor-
ande

En stor del av forskningen kring rekryte-
ring och lénesittning har studerat hela el-
ler en delmidngd av arbetsmarknaden,
medan vi vill studera processer i tvd orga-
nisationer (Ibarra 1993). Detta innebir
begrinsade  generaliseringsmdjligheter,
men ger samtidigt en mingd férdelar da
utfall kan kopplas till konkreta praktiker.
Att fanga kapitalbildningsprocesser, samt
hur dessa relaterar till jimlikhet eller ojim-
likhet, forutsatter en fallstudieintiktad och
dirmed mer djupgaende forskningsdesign
(Byrne & Ragin 2009; Ragin & Becker
1992). Utgangspunkten dr att forsta och
analysera en jamlik arbetsplats genom att
jimfora den med en mer ojamlik. Vi kom-
mer att vilja tva storre arbetsplatser, ddr
den ena ska vara si jimlik som mojligt
ifraga om I6nestruktur och befattnings-
fordelning, medan den andra skall vara
ojamlik. I 6vrigt kommer vi att vilja fore-
tag som sd lingt mojligt liknar varandra
avseende bransch, sektor och placering.
Att finna passande arbetsplatser och fa
tillitelse att genomfdra studier pa dem
kan erbjuda vissa problem. Samtidigt har
vi genom tidigare forskning (Yazdanpa-
nah 2008; Behtoui & Neergaard 2009;
2010; Boréus & Morkenstam 2010) savil
erfarenhet av att komma in pa arbetsplat-
ser som att via offentliga dokument och
kontakter kunna analysera organisationers
karaktir. Vi kommer bla. att anvinda oss
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av lonekartliggningar och uppgifter om
andelen chefer med invandrarbakgrund
och kvinnliga chefer, samt jamstalldhets-
och mangfaldsplaner for att gbra urvalet.
Dirutéver finns ett antal foretag (info-
torg, foretagsfakta etc.) som siljer infor-
mation (om chefer, styrelseledaméter,
bokslut, m.m.) pa foretag. Slutligen, efter
att ha forskat inom ndrliggande omraden,
har vi utvecklat kontaktnit av professio-
nella som arbetar med jimstilldhets- och
mangfaldsarbete inom organisationer.
Den metodologiska designen av projek-
tet dr triangulerande delstudier (Goetz &
LeCompte 1984). Syftet med metodolo-
gisk triangulering dr inte att producera en
’bittre” sanning utan att férhoppningsvis
nd fram till kommunicerande analyser av
snarlika fenomen (Silverman 1993). Ned-
an utvecklar vi mer utforligt delstudierna.

1. I den férsta delstudien kartliggs med
enkit de anstilldas demografiska och so-
cioekonomiska bakgrund, samt deras hu-
mankapital och sociala kapital pa de bada
arbetsplatserna. Enkitstudien dr nédvin-
dig f6r besvarandet av forskningsfragorna
1) och 3) (se avsnittet "Overgripande syf-
te och specifika mal”). Enkidtundersok-
ningen kompletteras med registerdata
fran SCB, bl. a. forildrarnas fodelseland,
eventuellt invandringsir, utbildningsniva,
samt avgingsbetyg frin grundskola och
gymnasium. Delstudien avser mita effek-
ten av resurser som finns inom individens
sociala nitverk eller socialt kapital (som
oberoende variabel) pd 16n eller status pa
arbetsplatsen (som beroende variabler) gi-
vet kontroll f6r andra individuella egen-
skaper savil tillskrivna (kon, dlder, f6del-
seland, forildrarnas sociala bakgrund)
som forvirvade (utbildning och arbets-
livserfarenheter).

For att mita individernas sociala kapital
kommer vi att anvinda oss av name genera-
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ting method (Campbel, Marsden & Hurlbert
1986; Lin 2001; Burt 1992) vilken i myck-
et liten utstrickning anvints pa svensk
empiri (Behtoui & Neergaard 2010). Ett
alternativ ar position generating method (Lin &
Erickson 2008). I name generating method tax
respondenterna fragor kring sina arbets-
plats- och vinskapsnitverk. De svarar pa
fragor kopplade till dem de urskiljer som
de tre nirmsta individerna pé arbetsplat-
sen vad giller arbetslivsrelaterade aspek-
ter, respektive vinner 1 vrigt. Enkétfra-
gorna genererar demografisk och socio-
ekonomisk information om varje kontakt,
bl. a. personens kon, dlder, etnicitet, h6g-
sta utbildningsniva, hierarkisk stillning
och jobb.

Nir det giller kontrollvariabler kom-
mer vi att géra en distinktion mellan olika
utlandsfédda som (om én grovt) speglar
skillnader 1 “stigma”. Utéver personer
med svensk bakgrund kommer vi att an-
vinda oss av NW (North Western) som i
mindre grad utsitts for stigma och ONW
(Outside North Western) som i hogre
grad stigmatiseras. Vi vet frin tidigare
forskning att den ena gruppen har en sim-
re position pd arbetsmarknaden och ir
mer utsatt for diskriminering (le Grand &
Szulkin  2002; Bethoui & Neergaard
2009).

Vi kommer dirut6ver att friga indivi-
den om eventuellt medlemskap i facklig
organisation, politiskt parti, religiést sam-
fund, samt andra intresseorganisationer
(sisom Amnesty, Hem och skola, Réda
Korset). Hir vill vi testa effekten av med-
lemskap 1 dessa organisationer pa indivi-
dens samlade sociala kapital.

2. Den andra delstudien 4r baserad pd et-
nografisk metod och dr nédvindig for att
besvara forskningsfrigorna 2, 4 och 5.
Med hjilp av semistrukturerade intervjuer
och deltagande observation syftar delstu-

dien tll att fanga hur kompetens gors
inom organisationen. Vi dr influerade av
doing-perspektivet som utvecklats inom
feminism och etnicitetsforskning (Acker
2006; West & Zimmerman 1987). Beto-
ningen dr hir hur relationer r centrala i
att koppla egenskaper och forestillningar
till bararnas virde.

Halvstrukturerade intervjuer med an-
stillda och chefer genomfdrs. Syftet dr att
forsta hur anstalldas forsta 16n forhandlas
fram och enligt vilka kriterier anstillda far
en god loneutveckling (Jenkins 1986),
samt hur anstillda viljs f6r vidareutbild-
ning och vilka meriter som anses nédvin-
diga och 6nskvirda for olika befattningar
(Schierup & Paulson 1994). Av intresse dr
om de firdigheter som pekas ut tenderar
att gynna vissa grupper. Gynnar exempel-
vis virderingen av kunskaper i svenska ta-
lat/skrivet som modersmal, respektive
kunskaper 1 andra sprak, anstillda med
olika bakgrund?

Etnografisk metod utnyttjas for att
fanga hur genus och etnicitet gérs och
férhandlas 1 den konkreta arbetsvardagen
(Acker 2000; Fenstermaker & West 2002).
Genom att delta 116nesamtal, utvecklings-
samtal och l6neférhandlingar och félja
tillsittningsprocesser for tjdnster studerar
vi hur virden uttrycks, férhandlas och be-
slutas inom organisationerna. Frin tidiga-
re studier framstir kaffepauser och lun-
cher som centrala platser f6r hur sociala
relationer gors och uppritthalls. Vem pra-
tar med vem, hur sitter man och pa vilka
sitt smyger sig virderingar om arbetsin-
satser och kompetenser in pa dessa plat-
ser?

3. Den tredje delstudien ér inte pd samma
sitt kopplad till de enskilda individerna
som delstudie tva. Hir stir istillet diskut-
ser i fokus. Denna delstudie ar framfor allt
kopplad till den femte forskningsfragan. 1



vilken grad kdnnetecknas en jimlik arbets-
plats jamfoért med en ojamlik, av speciella
sitt att tala och skriva om personer som
kategoriseras pa olika sitt? Kan jaimlikhet
inom en arbetsplats férklaras med den lo-
kala diskursen, exempelvis med vilka idéer
som Overskrider forestillningar om kéns-
specifika arbetsuppgifter, vilka kategorise-
ringar av minniskor som anvinds, eller
genom att inkluderande och jimlika re-
presentationer av invandrade personer re-
gelbundet kommer till uttryck?

Till grund f6r denna del av undersok-
ningen kommer vi att anvinda oss av fo-
kusgruppsintervjuer, men dven organisa-
tionsdokument som drsredovisningar,
hemsidor och interna policydokument,
samt intervjuerna fran delstudie tva. Det
som fokuseras dr bl. a. i vilka samman-
hang personer delas in i olika kategorier
(som ”svensk” och “invandrare”, som
man och kvinna) och vad som associeras
med personer i dessa kategorier.

Aven om olika forskare har huvudan-
svar for varje delstudie (Behtoui f6r den
forsta, Neergaard och Yazdanpanah for
den andra och Boréus fér den tredje)
kommer hela forskargruppen att arbeta
tillsammans i alla tre. Samma tva organisa-
tioner kommer ju att studeras med samma
angreppssitt. Pé sd vis blir studien integre-
rad.

Tidsplan

De forsta 6 manaderna dr en uppstartfas
da vi lokaliserar foretag, utvecklar enkiter
och intervjuguide, koordinerar delstudier-
na och laser in oss pa viss kompletterande
litteratur. Under det féljande dret genom-
tors empirinsamlingen vad giller enkdt
(inkl. etikprévning och koppling av regis-
terdata), intervjuer (inkl. transkribering
och ev. uppfoljning) och av relevanta or-
ganisationsdokument. Det féljande dret
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anvinds at analys, koordinering av delstu-
diernas forskningsresultat, samt forfattan-
de av arbets- och konferenspapers. Sista
halvaret kommer helt att dgnas at skrivan-
de och publicering. Vi hoppas kunna pro-
ducera minst tre referee-bedémda tid-
skriftsartiklar, en gemensam monografi
(ev. med inslag av antologi) samt en popu-
lirvetenskaplig sammanfattning av cen-
trala och f6r avnimare viktiga resultat.

Betydelse for
forskningsomradet

Tre aspekter av projektet skiljer det frin
tidigare forskning och kan bidra till kun-
skapsutvecklingen. Den forsta dr att det
som studerats 1 tidigare forskning huvud-
sakligen dr vad som resulterar i ojamlikhet
i arbetslivet. Av att vi kinner till ett flertal
faktorer som leder till ojamlikhet (se om-
radeséversikten) foljer inte nédviandigtvis
att vi vet vad som genererar jimlikhet.
Detta projekt férdjupar just frigan om
hur jamlikhet uppstar och aterskapas.

Den andra aspekt som skiljer denna stu-
die frin de flesta tidigare ér att vi tar steget
fran att underséka om olika typer av kapi-
tal (humankapital, socialt kapital) spelar
roll, till férutsittningarna £6r “kapitalbild-
ningen”, dvs. férutsittningarna for att ex-
empelvis utbildning eller sprakkunskaper
ska kunna kapitaliseras, och férutsdttning-
arna for att personer som tillskrivs olika
grupptillhérighet ska kunna utveckla sitt
sociala kapital pa arbetsplatsen.

Den tredje aspekt som skiljer denna stu-
die frin tidigare forskning dr att forskar-
gruppen, genom kompletterande kompe-
tenser, kan anvinda en bred kombination
av metoder som bor ge en speciellt hel-
tickande bild av vad som pagar pa de
bada arbetsplatserna. Over huvud taget ir
det ont om fallstudier av enskilda arbets-
platser med syfte att studera jamlikhet/
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ojamlikhet och vi kinner inte till ndgon
som kombinerar dessa olika metodet.

Andel av projektkostnader

Hela projektkostnaden séks fran VR. Vi
gar samtidigt in med ansékningar till FAS
och RJ.

Internationellt och
nationellt samarbete

Gruppen har anknytning till tva multidis-
ciplindra miljéer med specifik inriktning
mot IMER-fragor, dir bide kvalitativa
och kvantitativa metoder anvinds: Ceifo,
Centrum for forskning om internationell
migration och etniska relationer, Stock-
holms universitet och REMESO, Institu-
tet for forskning om Migration, Etnicitet
och Sambhille, Link&pings universitet.
Ceifo dr partner till det internationella
forskningsnitverket IMISCOE som ger
mojlighet till kontakter mellan forsknings-
miljéer 1 olika europeiska linder. Genom
deltagandet i IMISCOEs méten och kon-
ferenser och aktivt deltagande 1 arbets-
marknadsgruppen inom nitverket, har vi
etablerat goda kontakter med andra euro-
peiska forskare inom samma filt.
REMESO samlar forskate frin tema
Etnicitet, IEI (Institutionen fér ekono-
misk och industriell utveckling), samt
Centrum f6r kommunstrategiska studier.
Diir bedrivs relevant forskning kring ar-
betsmarknad, genus och etnicitet. RE-
MESO ir tillsammans med SULCIS,
Stockholms universitet, de tva ledande
miljéerna f6r forskning kring arbetsmark-
nad och etnicitet i Sverige (och de har ak-
tivt vetenskapligt samarbete). REMESO,
som har Nordens enda forskarskola kring
migration, etnicitet, arbetsliv och samhil-

le, har ett internationellt kontaktnit med
forskare inom samma och nirliggande
forskningsfilt, vilket bl. a. betyder besck
av ménga internationellt etablerade fors-
kare samt workshops/konferenser av hog
kvalitet.

Bdde den statsvetenskapliga och den
ekonomiskhistoriska institutionen vid
Stockholms universitet dr starka genus-
forskningsmiljéer, fran vilka projektet kan
dra nytta.

Etiska 6vervidganden

Anvindandet av olika metoder f6r empi-
riinsamling i kombination med att delar av
studiens huvudfrigor dr av kinslig karak-
tir innebér behov av en utvecklad forsk-
ningsetik. Projektet tillimpar “Forsk-
ningsetiska principer i humanistisk-sam-
hillsvetenskaplig forskning” (ISA 2001,
Vetenskapsradet 2010). Vi har god kinne-
dom sedan tidigare projekt om lagen
(2003: 460) nir det giller etikprévning av
forskning om manniskor. Sirskilt viktigt
ir det dd projektet studerar grupper som
befinner sig i en utsatt position. Detta ak-
tualiserar ett forfarande som garanterar
respondenternas samtycke och anonymi-
tet. Konkret betyder det att vi infor samt-
liga intervjuer tydligt informerar om stu-
diens syfte och begir tillstind av individer
som ingar i studien. I samband med detta
garanteras  informanternas anonymitet
och att uppgifter behandlas strikt konfi-
dentiellt. Projektets etiska riktlinjer inne-
bir mojlighet f6r informanterna att dven
efter intervjun avbryta sin medverkan. Vi
har i samband med tidigare anslag fatt
vara projekt etikprévade och godkinda.
SCB, som avses kontrakteras for enkit-
delstudien, gor dirtill en egen etikprév-
ning,.
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