Oversikter och meddelanden

Diskussionsinlagg om maktutredningens medbor-
garundersokning :

Maktutredningens medborgarundersékning sdsom den
rapporteras i Olof Peterssons, Anders Westholms och
Goran Blombergs bok Medborgarnas makt (Carlsson
Bokforlag, Stockholm 1989, 390 s.) 4r synnerligen vil
gjord. Den ar metodiskt grundlig, den bygger pa god
kunskap om existerande teori om medborgaraktivitet
och makt samt den ger en méngd information om det
svenska samhillet. Inte desto mindre kommer jag att ta
min utgdngspunkt i en mycket osdkrare undersdkning.
Min avsikt ar att stilla frigor som undersékningen
framkallar snarare 4n att framfora kritik av detaljer.
Det finns en finldandsk maktutredning, eller rittare
sagt tvd. Maktutredningarna i Finland paborjades i
stort sett samtidigt som den internationellt kdnda nors-
ka maktutredningen. De var ingalunda ointressanta
men de forblev okdnda utanfor Finland inte bara pa
grund av att resultaten publicerades praktiskt taget en-
bart pa finska utan ocksa pa grund av att utredningarna
omedelbart blev foremal for starka politiska konflikter
av den typ som var vanliga inom det akademiska livet
pa borjan av 1970-talet. De politiska konflikternas
overgripande karaktér lade en himsko pé forskarnas in-
tresse fOr rapportering av resultaten och forskarna var
antagligen ganska glada ver att slippa uppdraget sedan
de hade rapporterat det nédvindigaste.
Utredningarna i Finland initierades inte av regering-
en utan av det samhillsvetenskapliga forskningsrddet
men direktiven var mycket lika dem som gavs béde den
norska och svenska maktutredningen. Att det blev tvd
maktutredargrupper i stillet for en, var ett resultat av
att det redan vid tillséttningen uppstod politiska kon-
flikter. De tva grupperna utférde sedan sina uppdrag i
hogsta grad oberoende av varandra och med olika
tyngdpunkter. Den radikalare gruppen, ledd av sociolo-
ger och kallad Tandem, analyserade sérskilt statens och
néringslivets anknytningar, medan den mindre radikala
gruppen, ledd av statsvetare och kallad Deta, var sir-
skilt intresserad av koncentrationstendenser inom bade
den offentliga och privata férvaltningen. Resultaten var

ingalunda oviktiga men de hade inte p4 lingt nir den
bredd och inte heller den utférliga dokumentation som
utmirker den svenska maktutredningen. Den svenska
maktutredningen 4r ocksa i jamforelse med den norska
bade ifrdiga om empiri och teoretiska hinvisningar
mycket heltickande, rentav massiv. Den svenska makt-
utredningen representerar en sddan medvetenhet och
overblick av forskningsfiltet som knappast ens var méj-
liga nér de norska och finlindska maktutredningarna
gjordes. Fortriffligheten gér dock att man har anled-
ning att stilla frigan om en maktutrednings dndamél
och syfte. Det skall jag gora genom att hanvisa till ett av
den finlindska Deta-undersokningens huvudresultat.

Forvaltningens mellanskikt som makthavare

En av huvudteserna i Deta-gruppens slutrapport var att
det under de senaste decennierna har skett en oerhord
expansion av sarskilt mellanskiktet och planeringsma-
skineriet inom den offentliga forvaltningshierarkin och
att detta mellanskikt i en ganska liten grad ar utsatt for
offentlig kontroll. Det ar frigan om de myndigheter
som i praktiken kanaliserar den offentliga férvaltning-
ens informationsstrommar, utfor och utarbetar datori-
sering, uppgor statistik, i praktiken utfér stads- och tra-
fikplanering, organiserar vard- och vélfardstjanster
mm. I motsats till mellanskiktet &r toppen av forvalt-
ningshierarkin utsatt for en stark offentlig kontroll. De-
partementens och &mbetsverkens hogsta ledning har en
politisk forankring och, sisom i allménhet ar fallet in-
om de nordiska landerna, #r politiska beslut och hand-
lingar utsatta fér en standig diskussion och demokratisk
kontroll. Inom mellanskiktet, som till synes bara till-
lampar allmént accepterade politiska principer, sker i
det fordolda den verkliga utbyggnaden av de modeller
och handlingsrutiner som faktiskt paverkar och styr
medborgarnas vardagsliv.

Deta-gruppens resultat géllde Finland men hur ir 13-
get i Sverige? Det kan for det férsta konstateras att den
offentliga sektorn ar stérre i Sverige n i de 6vriga nor-
diska landerna. Det &r ocksd en ganska allmén upp-
fattning att det svenska planeringsmaskineriet dr myck-
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et effektivt och att den har skapat modeller som med-
borgarna foljer. Det ar frestande att anta att
forvaltningens mellanskikt ar méktigt sarskilt i Sverige.
Den offentliga sektorn &r ovanligt stor, medborgarna ar
forhailandevis lydiga och forvaltningstekniken ar vl ut-
vecklad. Jag finner heller ingenting i medborgarunder-
sOkningens resultat som direkt skulle motsaga att for-
valtningens mellanskikt har stor makt just i Sverige.

Den svenska maktutredningen och sérskilt den nu
diskuterade medborgarundersékningen visar oveder-
sagligt att svensken &r aktiv som medborgare. Han har
alltsa i genomsnitt en hog kompetens nar det giller att
paverka sin situation, att forfatta besvarsskrivelser, att
kontakta myndigheter osv. Rapporten om medborgar-
nas makt innehéller inte komparativa data men det ar
ganska sikert att svenskarna ocksa vid en internationell
jamforelse har en ovanlig administrativ kompetens och
formaga att hdvda sina intressen gentemot offentliga
myndigheter pd det sitt sisom denna kompetens har
definierats vid medborgarundersékningen. Det framgar
ocksé att svenskarnas kompetens klart har 6kat under
den senaste tjugodrsperioden. Biade den hoga andelen
administrativt kompetenta och 6kningen av dem ar
klart belagda i medborgarundersékningen. Man fragar
sig emellertid om denna problemstillning faktiskt ar
den viktigaste nir man i Sverige skall underséka med-
borgaraktivitet och medborgarkompetens. Anta att
svenskarnas kompetens att hdvda sin ratt sker inom
ganska sndva granser eller mao inom de granser som
forvaltningens mellanskikt  sin ganska oantastade vis-
dom har utstakat.

Varfér gors maktutredningar?

Det finns som sagt ocksa anledning att stélla frigan om
indamalet med en maktutredning. Det ar alldeles klart
att den svenska maktutredningen representerar en hog
kvalitetsniva inom internationell statsvetenskap. Det ar
minst lika klart att samhéllet Sverige vid konventionella
jamforelser av demokratins forankring, graden av jam-
likhet och omfattningen av medborgarinflytande place-
rar sig synnerligen hogt. Detta har ocksi tidigare fram-
gatt vid internationella jamforelser och resultaten be-
kriftas och bejakas vid maktutredningens medborgar-
undersokning. Svenskarna dr samhalleligt aktiva, tar
kontakter, skriver insandare, demonstrerar och ar in-
riktade pa att hilla sig vél informerade samt i hogsta
grad angeligna om att folja den demokratiska pro-
cessens spelregler. Aven om maktutredningen och med-
borgartindersdkningen mycket sakligt ocksd redogdr
for i vilka avseenden medborgarskapet ar ofullstdndigt
forverkligat blir huvudresultatet eller huvudbilden den
att Sverige ar mycket bra i demokrati. Man fragar sig
om det ar fruktbart att stilla frigorna si att resultaten

blir av denna'typ i all synnerhet som ocksé tidigare un-
dersokningar visat att Sverige har uppnatt en hog grad
av béade vilfard och politisk demokrati. I detta av-
seende finns det en viss likhet mellan den svenska
maktutredningen och det tidiga 1960-talets amerikanskt
ledda stora internationella jamfGrelser, som ganska sys-
tematiskt visade hur USA &r bést i politisk demokrati.
Borde inte, frigar man sig, begrepp sdsom makt, med-
borgarinflytande, jamlikhet osv, i férsta hand anvindas
sasom kritiska begrepp s att man klart inriktar sig p&
att analysera de sociala former dar dessa saknas eller ar
svagt forverkligade. I forsta hand skulle det innebira
att internationella jamférelser av graden av demokrati
och demokratisk participation blir allra viktigast vid
analyser av samhallen, dar politisk demokrati mer eller
mindre saknas. Vid den svenska maktutredningen, som
sdsom sagt representerar en hog samhillsvetenskaplig
niva, skulle en skarpare samhillskritisk orientering ha
inneburit en klarare och varfér inte ocksé en ensidigare
inriktning pa foreteelser som ar sarskilt problematiska
fr&n demokratins och medborgarinflytandets synpunkt.
Jag skall borja med att framhalla tre problem, som
kvarstar aven efter det att man visat att de svenska
medborgarna &r aktiva.

Har folkrorelseaktiviteterna fétt vika for individu-
aliserade aktiviteter?

Den forsta frdgan har att géra med den svenska val-
fardsstatens ovedersdgliga framgéang. Problemet ligger i
att inga sociala former ar bestaende. I sjilva verket bru-
kar de naggas i kanten ganska snart efter det att de har
blivit viletablerade. Nothing fails like success” dr inte
en tom fras utan en sats som beskriver viktiga processer
i institutioners liv. Den svenska vilfirdsstaten drevs
fram av folkrorelserna, sarskilt av arbetarrorelsen och
socialdemokratin. En central méalsittning var att staten
institutionellt skulle garantera vilstand och méjligheter
till sociala aktiviteter fér medborgarna. Den processen
ar i stort sett fullbordad. De svenska vilférdsinstitutio-
nerna ticker en stor méngd livssfarer och den omfattar
kan man siaga praktiskt taget hela befolkningen. Fragan
ar nu vad som har blivit kvar att striava efter. Har inte
luften gatt ur folkrorelserna som i stort sett har fatt vad
de efterstravat? Aven om medborgarundersékningen
nu visar hur det svenska folket 4r politiskt aktivt ar det
frigan om ganska splittrade och individualiserade akti-
viteter. Man deltar i demonstrationer, man kan forfatta
besvér och man f6ljer med massmedia, men man fragar
sig 4nd3 om inte den sorts systematiska arbete for sam-
hillsférbattringar, som férekom inom de gamla folkré-
relserna, ndstan har forsvunnit. Ménga vittnesbord ty-
der bla pa att sirskilt ungdomen &r allt mindre in-
tresserad av aktiviteter av denna typ. Forfattarna till



”"Medborgarnas makt” férsakrar att alienationen inte
ar stor i det svenska samhillet. Det forefaller dnda att
vara ganska tydligt att det dr de individualiserade och

inte de i folkrorelserna forankrade medborgaraktivite-

terna, som har 6kat. Maktutredarna gor inte heller na-
gon egentlig analys av vad de individuella medborgar-
aktiviteterna innebér. Man fragar sig exempelvis om in-
te deltagande i demonstrationer i ett land, dir
statsministern gir med i demonstrationstag, ir en gans-
ka dalig indikator pa sjalvstandig medborgaraktivitet. I
vilket fall som helst r det numera frgan om ett ganska
konventionellt beteende med allt mera minimerade ris-
ker. Hur som helst, vad som saknas 4r en noggrannare
analys av innebdrden av medborgarnas samhillsenga-
gemang. Medborgaraktiviteten har enligt resultaten
okat, men foreteelser kan knappast beskrivas endast
kvantitativt. Individualiseringen av medborgaraktivite-
ten ger en antydan om att det samtidigt har skett en
kvalitativ férandring i medborgarengagemanget. Indivi-
dualiseringen och den samtidiga forsvagningen av for-
ankringen till folkrorelserna kanske goér medborgar-
makten svagare, medborgarna mé nu sedan taga med i
hur ménga demonstrationstdg som helst.

Varfor beaktas bara protesten men icke sortin?

Det andra problemet har ocksé att gora med forstat-
ligandet av institutionerna for att uppna valfirdsmal
samt garantera individernas valfard. Forstatligandet
har som sagt varit en central process i uppbyggnaden av
den svenska vilfardsstaten men forstatligandet har
gjort att vissa former av medborgarreaktioner har mins-
kat i betydelse. Den ocksé i "Medborgarnas makt” cite-
rade Albert Hirschman har i en for alla samhéllsvetare
kind, finurlig boktitel stéllt ’Sorti och Protest” eller
”Exit and Voice” mot varandra. Nar det galler statliga
verksamhetsformer finns egentligen bara protesten att
tillgd. Om det endast finns statliga skolor kan man s
att saga inte “’ta sin Mats ur skolan’ och placera honom
i en privat skola. Diaremot kan man givetvis bade for-
fatta besvir och ga i demonstrationstig mot skolan. Nu
ar “exit” och voice” inga- politiskt oskyldiga termer. I
stort sett foredrar vénstern protesten och &tminstone
den moderata hogern sortin. Problemet kring Exit och
Voice dr ocksé aktuellt genom att de borgerliga partier-
na i dag driver inte bara pa privatisering utan i dnnu
hogre grad pé att man borde 6ka méjligheterna till kon-
kurrens och darmed till sorti. Det vore dérfér viktigt att
i en svensk maktutredning analysera vad det innebar
nir mojligheterna till sorti pA manga omraden har for-
svunnit medan mojligheterna till protest star kvar. I
medborgarundersSkningen analyseras sex medborgar-
roller, namligen medborgarnas aktivitet sdsom boende,
kapitalvarukonsumenter, patienter, smabarnsforaldrar,
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skolbarnsforialdrar och forvirvsarbetande. Det &r
egentligen endast som kapitalvarukonsument medbor-
garna har en mer eller mindre fullstindig méjlighet till
sorti. Ifriga om boende och forvirvsarbete finns det i
princip och ofta ocksé i praktiken mojligheter till sorti.

Nar maktutredarna stiller frigor om medborgarakti-
viteten raknar de dock egentligen endast med protesten
som medborgaraktivitet. Ifrdga om boendet utfragas re-
spondenterna om de haft kontakter med hyresgéstfor-
eningar, deltagit i medlemsmoten, varit aktiva tillsam-
mans med grannarna, medan de férvirvsarbetande ut-
frgas om de varit i kontakt med skyddsombud, haft
fortroendeuppdrag pa arbetsplatsen, tagit kontakt med
arbetsgivaren i fragor om forhéllandena pa arbetsplat-
sen osv. Sortin som medborgaraktivitet &r mer eller
mindre bortlamnad. Medborgarundersokningens for-
fattare for i bokens dttonde kapitel en mycket intressant
diskussion om medborgardygderna. Ocksa hér betonas
egenskaper som mer eller mindre utesluter sortin som
ett acceptabelt medborgaralternativ. Det ar mojligt att
det dr rimligt att gora sd nir man i dagens samhille ana-
lyserar medborgaraktivitet och dygder men det néstan
totala bortlimnandet av sortin som social aktivitet skul-
le enligt min uppfattning krédva en uttrycklig argumen-
tering.

Kan kravet pa att vara medborgare bli alltfor
starkt?

Ocksa mitt tredje problem har ett samband med den
administrativa kompetensen. Det framgér av medbor-
garundersdkningen att svenskar har ett stort matt av ci-
vilkurage. De forfattar besvir, kontaktar myndighets-
personer och gir med i demonstrationstag. Fragan ar
om det inte i Sverige existerar en enorm press pa att
vara just medborgare. Att vara vettig, att undvika star-
ka konflikter om malséttningar och att vara socialt aktiv
forefaller att i Sverige vara enormt starka 6vergripande
virden. Min friga 4r nu om det i Sverige existerar ett
tvang att vara medborgare inom de grénser som en for-
nuftig statsapparat och kanske socialdemokratin har ut-
stakat. Min fraga &r alltsd om det i Sverige finns en allt-
for stor press pa att de politiska réttigheterna faktiskt
maste utdvas? En allmédnnare friga ar om det rentav
kan finnas samhallstillstdnd, dér den till spelreglerna
bundna medborgaraktiviteten eventuellt har blivit allt-
for stor. Jag dr inte saker pa att det &r rimligt att ens
stilla en sddan frdga, men om det finns sddana sam-
hallen, bdrjar Sverige vara en god aspirant pé att hora
till dem. I en berdmd socialantropologisk uppsats om
hemliga samfund i Oceanien framholl Camilla Wedg-
wood att det finns tva typer av samhaéllen dar ménsklig-
hetens typiskt individualistiska aspirationer under-
trycks. Dessa ar 4 ena sidan despotier och 4 andra sidan
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sadana demokratier, dar pressen p& medborgaraktivitet
ar ovanligt stor. Dylika samfund utmérks av att manni-
skor, som vill syssla med individualistiska verksamheter
sasom exempelvis Meccano-byggeri har det svart, att
tendenser till skapande foérindringar undertrycks och
av att hemliga sallskap tenderar att uppsta. Resultaten i
”Medborgarnas makt” ger inte, det maste erkénnas,
klara belagg for att Sverige utgdér denna typ av sam-
hille. Vad man diremot saknar dr kvalitativa analyser
av medborgarkompetensens och medborgaraktivitetens
innebord. Anta att medborgaraktiviteten faktiskt ar si
konventionell som jag har dristat mig att forsiktigt fore-
sla. D& hjalper det inte att analysera medborgaraktivi-
teten genom att mata omfattningen av olika aktiviteter.
Man borde nirmare analysera innehallet av aktiviteter-
na och sarskilt studera ocksd manniskor som helt eller i
stor utstrackning ir totalt ointresserade av konventio-
nell politik.

Finns det en socialdemokratisk hegenomi?

I borjan av mitt inlagg hinvisade jag till den finlandska
Deta-undersdkningen. Den inneholl ett direkt pastien-
de om vem eller vilka som har makt i samhallet. I Med-
borgarundersékningen har man underlatit att direkt sa-
ga vem som har makt. Det 4r kanske rimligt att.gorasi i
medborgarundersdkningen. Man ir ute efter att be-
skriva medborgaraktivitet och medborgardygder me-
dan avsikten inte 4r att peka ut dem som har makt. A
andra sidan leder stravan att undvika ett utpekande av
makthavare till att vissa problem eventuellt blir for-
summade. Jag har redan framhillit att medborgarun-
dersokningen inte klart pavisar medborgarnas faktiska
mojligheter att gora sig géllande mot forvaltningens
mellanskikt. Medborgarna kan protestera mot politiska
beslut men de framgér dndé inte om och hur mycket de
kan paverka sina angelagenheters behandling.

Ett annat 6ppet problem dr om det finns ndgon form
av hegemoni i det svenska samhallet? Finns det eventu-
ellt ett synsétt som Ar sa starkt att alla dr beredda att ac-
ceptera dess premisser och regler for samhéllsforhéllan-
den? Mer @n nigot annat samhille i virlden ar Sverige
ett socialdemokratins samhille. Det svenska sambhillets
framging ir onekligen ocksd en framging for den
svenska socialdemokratin. Vid ldsningen av medbor-
garundersokningen kan man inte undgéd att tycka att
maktutredningens medborgarundersékning i ménga av-
seenden utgdr frdn socialdemokratins méanniskoideal.
Det ar ingenting ont i detta, men vardeférankringen
borde analyseras i ndgon av Maktutredningens kom-
mande publikationer. Det dr mycket vanligt att man ute
i varlden antar att det rader en socialdemokratisk hege-
moni i Sverige. Jag pastdr inte med sakerhet att s3 ar

fallet, men jag pastar att den svenska Maktutredningen
inte kan lamna denna friga obesvarad.

Fordrar rittigheterna till ekologisk balans och ren
miljé helt nya analytiska grepp?

Den aktuella miljéproblematiken representerar nya
problem. Det &r inte sa att medborgarundersékningen
direkt forsummar miljén. Bland medborgarnas politis-
ka aktiviteter raknas deras handlingar och protester for
sin miljo som viktiga exempel. Frigan &r om man kan
analysera rittigheterna till ren miljé och medborgar-
dygderna till formén f6r en god miljé pd samma sitt
som man analyserar andra politiska rattigheter? Med-
borgarnas mojligheter att forverkliga sin fritid och sig
sjdlva dr i dag klart beroende av miljé och ekologi. Det-
ta krav faller emellertid utanfér den franska revolutio-
nens stolta paroller, frihet, jamlikhet och broderskap.
Det ar inte mera bara fridgan om maénniskans lojalitet
med andra symbolskapande varelser utan med lojalitet
med allt levande i naturen. Miljorattigheterna faller
ocksd utanfér T. J. Marshalls berédmda tredelning i civi-
la, politiska och sociala rattigheter. Det &r fragan om en
ny rittighet.

Det ar inte heller latt att beskriva maktutdvningen pa
miljomradet i konventionella termer dd maktutov-
ningen pi omridet 4r mycket diffus. Vir miljo paverkas
av hindelser langt utanf6r vira egna granser. Man kan
forstés tala om ett tekniskt-industriellt komplex som
den egentliga makthavaren men det kan vara en alltfér
latt utvag att skylla p& nagot s& opdtagligt och diffust.
Miljon paverkas i hogsta grad av medborgarna sjalva.
Till de virsta inhemska nedsmutsarna hér privatbilis-
men, som i dag utévas av en stor mangd snilla med-
borgare. Det har i flera undersokningar visat sig att det
finns en mérklig diskrepans mellan méanniskors faktiska
handlingar och deras attityder i miljofrégor. Medbor-
garaktiviteterna i friga om miljo kraver kanske sin helt
specielia analys och troligen ocks3 helt nya begrepp. En
sddan analys finns inte i Medborgarundersdkningen,
vars fortrafflighet jag for ovrigt inte alls betvivlar. Den
ger en stor mingd information men den framkallar sa-
som alla goda undersokningar ocksa nya frigor.

Erik Allardt



