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Metaphors, Thought and Theory:
The Case of Neorealism and Bipolarity

Anna Wieslander

1. Introduction

The light of human minds is perspicuous words, but by the exact
definitions first snuffed and purged from ambiguity: reason is the
pace; increase of science, the way; and the benefitof mankind the
end. And, on the contrary, metaphors, and senseless and ambigu-
ous words, are like ignes fatui; and reason upon them is wander-
ing amongst innumerable absurdities.

Thomas Hobbes!

The neglect of metaphors and the celebration of science, reason and exact
definitions, as expressed above by one of the founding fathers of what later was
to become the discipline of international relations, represent a traditional atti-
tude among academic scholars. This attitude is positivistic in that it assumes
an objective reality that can be precisely and unambiguously described by sci-
entific language. Metaphors, then, are rather unimportant. They are considered
to be vague and fuzzy, as well as “deviant and parasitic on ’normal usage’”
(Ortony p. 2). While being appropriate for poets and politicians, scientists who
strive for objective description of the physical reality should avoid them. Meta-
phors have no place in the scientific discourse. Somewhat ironically, though,
Hobbes uses a metaphor, ignes fatui, in his dismissal of metaphors, and his
main theme of thought is summed up in another metaphor, namely the title of
his work, Leviathan.

In the following, it will be argued that there is no such sharp distinction
between metaphors and scientific theory as is commonly,. believed. By borrow-
ing from Linguistics and Cognitive Science, the overlap between theory and
metaphor will be examined, and new insights of how metaphors work will be
applied and discussed within the field of international relations. Increasing our
knowledge of metaphors might widen our understanding of theory. Accord-
ingly, the aim of the study is to explore ways of thinking about metaphors, and
their connection to and relevance for theory and research.

I am very grateful to Prof. George Lakoff, Department of Linguistics, University
of California at Berkeley, with whom I have cooperated closely in the accomplish-
ment of the following metaphorical analysis.
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130 Anna Wieslander

International relations (IR) is generally viewed as a subset of Political Sci-
ence, which is a relatively new science, developed during this century. Ongo-
ing discussions on how to create a theory of international relations have
spanned decades. The following metaphorical approach should be considered
within the light of this ongoing séarch for theory. It turns inwards, toward
theory, and aims at scrutinizing some of the concepts used for understanding
and explaining international relations, by using Kenneth Waltz’s neorealism
as a point of departure. In the analysis, definitions of concepts are not the
concern. Rather, key terms are viewed as metaphors carrying certain entail-
ments that have implications for the logic and power of the theory. The meta-
phorical approach raises questions about the relation between language and
thought; between linguistic structure and modes of reasoning.

Here, the argument will not be pushed so far as to consider language to be the
determinant factor in shaping research. However, language will be assumed to
influence reason, and to lead thoughts in a certain direction. Sometimes, this
influence constrains, as illustrated by the way electricity is understood. Two
metaphorical conceptualizations are commonly used. Electricity is viewed (1)
as a fluid, (2) as a crowd made up of individual electrons. Gentner and Gentner
(1982) have observed that students who understand electricity only as a crowd
of electrons tend to make mistakes in solving those kind of problems where the
fluid metaphor works better. Those who understood electricity only as a fluid
were also constrained in their reasoning, In order to obtain a more sophisticated
understanding of electricity, both metaphors were required. (Lakoff p. 305)

Improved knowledge and understanding might not simply be a question of
using more than one metaphor. Those who believe in the existence of an ob-
jective reality may also search for metaphors that better *match the real world’
than others. Knowledge about a ’ superior match’, then, could persuade people
to substitute the old metaphor with the new one. Unfortunately, research in
cognitive psychology has shown that such an intellectual enterprise is rather
problematic. In writing about the role of historical analogies in foreign policy
decision-making, Yuen Foong Khong (1992) shows that analogies used in
public to justify policies are also usually used in private to analyze. Hence, a
connection between language and reason is established and illustrated. How-
ever, Khong then points to the fact that both Kennedy and Johnson held on to .
the Munich and the Korea analogy during the Vietnam war, even though they
were informed about the prevailing differences and given alternative analogies
to use. The differences were acknowledged but the ’enormous simijlarities’
were continually emphasized. Rather than being a case of intellectual inertia,
the tendency to emphasize information consistent with one’s one chosen
analogies is a result of the simplification strategies human beings use to proc-
ess information. It is easier to process, store and recall information that can be
fitted into existing 'knowledge structures’. (Khong pp. 256-257) Such a con-
clusion not only disappoints students of 'learning from history’, but also sug-
gests to what extent consciousness of metaphorical concepts can conmbute to
improve the development and application of theory in international relauons
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Despite their higher appropriateness, new metaphors often are met with resis-
tance.

The paper consists of two parts. First, the connection between metaphors and
theory is established by structural mapping, which then is applied to neoreal-
ism as developed by Kenneth Waltz. In the second part, special attention is
given to bipolarity as one of the most used metaphors to characterize and in-
terpret the international system between 1945 and 1990. The main focus is on
what the metaphor highlights and what it hides.

2. Metaphorical Analysis: Mapping Mental Domains

Within the positivistic tradition, metaphors are distinguished from concepts in
that metaphors are considered to be vague, while concepts are thought to be
more exact from the point of definition. Metaphors appear to have a more
intuitive than constructed touch’ to them, and they carry various possibilities
of interpretation. In a response to the argument that metaphorical language
lacks scientific precision, Richard Boyd has developed the notion of theory-
constitutive metaphors. The point is that theoretical terminology often is intro-
duced long before the study of some phenomena has reached that point where
it is possible to specify the sort of defining conditions that is acquired by the
positivist’s view of language. Nevertheless, some tentative and preliminary
account of the properties of presumed kinds is necessary. This can be achieved
”by open-ended analogy to kinds whose properties are in some kind better
understood. One way of expressing such analogies is by metaphorical use of
terms referring to those better understood kinds. Theory-constitutive meta-
phors, then, simply represent one strategy among many for the preliminary
stages of theory construction” (Boyd p. 371). When such metaphors are suc-
cessful, they become adapted by the whole scientific community and invite to
further research.

To sharply distinguish between theoretical concepts and metaphors is mis-
leading and springs out of a misperception of what a metaphor is and how it
works. As a matter of fact, most concepts are created by metaphorical proc-
esses. One underlying, basic metaphor often controls a whole field of concepts.
To understand these processes, let us turn to cognitive semantics.

In 1979, Michael Reddy published a pioneer work on metaphorical under-
standing.Z His rigorous analysis of the conduit metaphor sparked off intensive
research within the linguistic and cognitive fields on systems of metaphorical
thought “that we use to reason, that we base our action on, and that underlie a
great deal of the structure of language.” (Lakoff 1992:2) These recent studies
of language processes have shown that the mental processes by which one
thinks are essential if the objective is to understand how the words we use shape
our view of reality.

The connection between language and thought can nowadays be explored
through structural mapping. In The Contemporary Theory of Metaphor,
George Lakoff (1992) rejects the traditional definition of a metaphor as a novel
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or poetic expression ”where one or more words for a concept are used outside
of its normal conventional meaning to express a *similar’ concept” (ibid. p. 1).
He argues that metaphors are more a matter of thought and reason than of
language. From a cognitive perspective, metaphors are conceptual instruments
‘that inake it possible for people to thifik about situations that are-new; complex;
or remote. They are used in communication to understand problematic situ-
ations in terms of situations that are familiar and understandable.
Accordingly, the locus of metaphor is in the way we conceptualize one men-
tal domain in terms of another. This is indicated by the origins of the word
metaphor. It has developed from the Greek verb metapherein, which means to
carry from one place to another. (Miller p. 156) A conceptual domain is some
general subject matter, e.g., time, space, sports, a machine, economics, a per-
son, etc., and it is organized by conceptual frames, as in frame semantics.3
Metaphorical understanding in the sense of cross-domain mapping is the
norm as soon as one starts talking about abstractions or emotions. Take love as
an example. In English, it is common to talk about love as if it were a journey:
Look how far we’ve come. We may have to go separate ways. We cannot turn
back now. Our relationship is off the track. What happens is that one domain
of experience, love, is understood in terms of the domain of journeys. Put
differently, knowledge about journeys is mapped onto knowledge about love,
and we reason about love the way we reason about journeys. Journey is the
source domain and love is the target domain. The source domain is generally
more structured than the target domain, since we need a highly structured do-
main in order to reason. Not everybody has the same domains of experience
that are highly structured. A people living in aremote and isolated place might
not use journeys in their conceptualizing system for love, although they have
the same conceptualizing capacity. (Lakoff 1987:309) Research has shown the
existence of 'metaphor families’ that always function as source domains. One
family is formed by domains that are inherently structured by competition and
includes war, games, sports, races and predation. Every domain in a family can
be mapped onto any other domain in that family, with the mapping constrained
by the invariance principle (see 2.2.) '
Furthermore, several different domains might be mapped onto the same tar-
get domain, and these may contradict each other. Love is then not only seen as
a journey, but also as a possession, as hunger, etc.
Lakoff describes the metaphorical scenario "love as a journey’ as follows:
The lovers are travelers on a journey together, with their common life goals seen
as destinations to be reached. The relationship is their vehicle, and it allows them
to pursue those common goals together. The relationship is seen as fulfilling its
purpose as long as it allows them to make progress toward their common goals.
The journey is not easy. There are impediments, and there are places (crossroads)
where a decision has to be made about which direction to go and whether to keep
traveling together. (Lakoff 1992:4)
As mentioned earlier, a metaphor allows us to focus on one aspect of a concept,
but it might lead us to lose sight of other aspects that are inconsistent with that
metaphor. Take for instance the metaphor "life as a story” implied in the con-
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versational request: "tell me the story of your life!” In order to create coher-
ence, many important experiences are usually left out in our stories. Some
features are highlighted while others are suppressed. (Lakoff/Johnson pp. 174-
175)

The very systematicity that allows us to comprehend one aspect of a concept in
terms of another ... will necessarily hide other aspects of the concept. In allowing
us to focus on one aspect of a concept..., a metaphorical concept can keep us from
focusing on other aspects of the concept that are inconsistent with that metaphor.
(ibid. p. 10)
Metaphors are often not thought of in a conscious manner. They become in-
grained words and expressions that are not perceived of as metaphorical but
completely natural. Hence, metaphors might also be considered to be neces-
sary and inevitable, which is not the actual case. For every metaphor there are
alternative ones. (Jonsson/Jansson p. 4)

2.1. Neorealism — An Influential Theory

One of the most influential and important works on postwar international the-
ory has been Kenneth Waltz’s Theory of International Politics, where he de-
velops what is commonly called neorealism or structural realism. Seeds of this
theory can be found in another famous text which Waltz wrote twenty years
earlier, namely Man, the State and War. Later, Waltz has made important
points on neorealism in Neorealism and Its Critics as well as Realist Thought
and Neorealist Theory.*

According to Thomas Kuhn, paradigms give rise to concepts. Hence, before
starting the metaphorical analysis of neorealism, it might be worthwhile ex-
ploring the paradigm in which the theory was developed. A paradigm is a set
of fundamental assumptions that form a picture of the world scholars are study-
ing and give instructions on how to view the object of their inquiry. It is much
less specific than amodel oratheory. A paradigm points the way to knowledge,
but it is not knowledge itself. Neorealism falls within the realist paradigm of
international relations, that according to John Vasquez and Richard Mansbach
(1981) consists of three fundamental assumptions:

1. Nation-states and /or their decision-makers are the most important set of actors
to examine in order to account for behavior in international politics.

2. Political life is bifurcated into ’domestic’ and ’international’ spheres, each sub-
jectto its own characteristic traits and laws of behavior.

3. International relations is the struggle for power and peace. This struggle consti-
tutes a single issue occurring in a single system and entails a ceaseless and repeti-
tive competition for the single stake of power. Understanding how and why the
struggle occurs and suggesting ways for regulating it is the purpose of the disci-
pline. (Mansbach/Vasquez pp. 4-5)

These assumptions have been widely held, although disagreements over vario-
us conceptual frameworks, theories and even methodology have been fre-
quent. Neorealism was eagerly awaited among scholars of the realist para-
digm, since its sparsity and elegance gave IR a theory of the same calibre as
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those that had long existed in the field of Economics. In other words, it mobi-
lized the scientific community’s longing for a paradigmatic core” (Guzzini p.
467). Waltz’s main concern was to show how the structure of the international
system determines the behavior of its parts, namely states. He presupposes
Homo economicus (states are unitary actors and functionally siirilat, i.e., "like
units’), a being whose basic preference is to survive in its environment and
manages to do so by cost-benefit analysis of alternative actions. Anarchy and
the distribution of power put constraints on the state as a rational actor and
determine the structure of the international system. The major actors in the
system always strive toward a balance of power. (Waltz 1979:128)

2.2. Analysis

In the following, a metaphorical analysis in the form of structural mapping will
be made of neorealism using Theory of International Politics as a reference.
Whatin the theory are considered as terms and concepts will here be dealt with
from a metaphorical perspective. The analysis focuses on economics, self-in-
terest, survival, anarchy, balance of power, and bipolarity. Like the theory,
Waltz’s principal metaphors are simple and elegant. There are two basic meta-
phors, which can be viewed as underlying a field of various metaphors, so
called special cases. The first basic metaphor springs from Biology and focuses
on survival and the maximization of self-interest and is called the Social Dar-
winian metaphor. Social Darwinism is based on a misuse of Darwin’s evolu-
tionary theory. It was developed by social scientists inspired by Herbert
Spencer, a nineteenth century British philosopher, who actually coined the
phrase "survival of the fittest”, which was later adopted by Darwin. While
Darwin originally spoke of natural selection based on coincidence, within an
evolution that spanned thousands of years, Spencer emphasized competition
as a selective function — the strongest and the ones better adopted to their en-
vironment will conquer the weaker. (Liedman pp.179-180)

The second originates from Physics and focuses on the interplay of forces,
hence it is called the Stable Physical System metaphor. While the former has
three special cases, the latter has two:

1. The Social Darwinian Metaphor

Special Case A:. Economics (States are Firms)
Special Case B: Survival (States are Animals)
Special Case C: Self-Interest (States are Persons)

2. The Stable Physical System Metaphor
Special Case A: Balance of Power (States are Objects Exerting Force)
Special Case B: Bipolarity (Major Powers are Magnet Poles)

Economics differs from the other special cases in that it is the only metaphor
that Waltz explicitly recognizes as he uses it analoglcally to compare micro-
economics with international politics. Hence, it is a good illustration of how
strucutral mapping works. The special case of Economics entails that (1) states
are firms; (2) large states are dominating firms; (3) the international system is
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an economic market; (4) a position in the international system is a market
share; (5) sovereignty is economic independence; (6) power is expected re-
turns, and (7) wars are price wars. From this metaphor we derive entailments
such as:

Source domain: The greater a firm’s market share, the greater is its ability to
maintain and increase its expected returns.

Target domain: The greater a state’s position in the mternatnonal system, the
greater its ability to maintain and increase its power.

Waltz: 7 [...] great power gives its possessors a big stake in their system and the
ability to act for its sake. (Waltz p. 195)

Waltz: ’Units having a large enough stake in the system will act for its sake, even
though they pay unduly in doing so.” (ibid., p. 198)

Source domain: Price wars are a tactic to increase a firm’s market share.

Target domain: Wars are a tactic to enhance a state’s position in the international
system.

Waltz: "When [great powers] are at or near the top, they fight [...].” (ibid., p. 187)

By using the Economics metaphor, Waltz reasons about how the international
system is managed and who is in charge:

Source domain: Dominating firms in an economic system have more to say about
which games will be played and how.

Target domain: Large states in an international system have more to say about
which games will be played and how.

Waltz: ”In economic systems, any one of the several dominating firms has more
to say about all of the matters that affect it than has one firm among hundreds of
small ones. [...] In international politics [...] [t]he principle entities that constitute
the system are also its managers. They try to cope with the affairs of each day; they
may also seek to affect the nature and direction of change.” (ibid., p. 199)

The realist emphasis on competition fits.of course nicely with the Economics
metaphor, whichis used by Waltz to account for detente and the eased relations
between the Soviet Union and the United States in the late 1960s:

Source domain: Dominating firms that compete mcreasmgly resemble each other
as competition continues.

Target domain: Large states that compete increasingly resemble each other as
competition continues.

Waltz: ”Theories of oligopolistic competition tell us (thatin) important ways, com-
petitors become like one another as their competition continues. [...J [T]his applies
to states as to firms.” (ibid., p. 173)

1 neorealism there exists an ambigious clash between the Economics and the
survival metaphor, as pointed out by its critics. Waltz blurs the utility-maximi-
zation position of microeconomic theory with a theory of natural selection,
“according to which features of the environment exterminate those who re-
spond inappropriately, while rewarding those who respond appropriately.”
(McKeown p. 44, 52-53)5 Commonly it is assumed that firms primarily seek
to maximize profit in the same way that traditional realists have claimed that
the most important objective for states is to maximize power. Waltz, however,
rejects the latter assumption and argues instead that states first of all seek sur-
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vival. The same can be said for firms: To maximize profits tomorrow as well
as today, firms first have to survive” (Waltz p. 105). Thus, a firm, in the same
way as a state, has to secure its survival before it can start maximizing profit or
power on account of the state. The notion of survival is usually not included in
rational economic reasoning. Survival is already given, as is perfect informa-
tion, a hierarchy of preferences, etc. The fact that Waltz includes survival in
the Economics metaphor implies the existence of a hierarchical relationship
between the metaphors. Survival and physical balance are more essential than
maximization. Richard Ashley has called attention to what he calls the
man/war hierarchy in Waltz’s reasoning that resembles the above noticed phe-
nomenon:

On the one hand, state and domestic society assume the privileged place of the
original rational identity, man, and they can easily assume this place because, in
all variants of modern political narrative, the state secures the legitimacy of its
reason in a combat with rational man. On the other hand, and as before, the signs
of anarchy and war betoken aresidual domain of an indeterminate history escaping
man'’s rational control. (Ashley p. 286)

Mappings contained in the survival metaphor include (1) states are animals;
(2) a viable position in the international system is an ecological niche; (3)
maintaining sovereignty is living, and (4) losing sovereignty is dying. The
entailments are such as:

Source domain: Animals have a survival instinct.

Target domain: States have a survival instinct.

Waltz: "[States] are unitary actors who, ataminimum, seek their own preservation
and, at maximum, drive for universal domination.” (Waltz 1979:118)

Source domain: Animals must compete to survive.

Target domain: States must compete to maintain sovereignty.

Waltz: "The theory depicts international politics as a competitive realm. [.. ] The
fate of each state depends on its responses to what other states do. The possibility
that conflict will be conducted by force leads to competition in the arts and the
instruments of force.” (ibid., p. 127)

The logic of preventive war lies embedded in the survival metaphor. Preven-
tive war has to do with a state’s position in the international system. If state A
is increasing its power, state B might perceive A as a threat to B’s position. B
might chose to launch a war against A before A has grown too powerful thus
increasing B’s chances of winning the war and maintaining its international
position.

Source domain: One animal will attack another if it sees it as a threat to its eco-
logical niche.

Target domain: One state will attack another if it sees it as a threat to its position
in the international system.

Waltz: " The first concern of states is not to maximize power but to maintain their
positions in the system.” (ibid., p. 126)

Waltz: ”Great powers [...] fight more wars than lesser states do. Theirinvolvement
in war arises from their position in the international system, not from their national
characteristics. When they are at or near the top, they fight [...].” (ibid., p. 187)
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Source domain: One animal will attack another if it sees it as a threat to its survival,
Target domain: One state will attack another if it sees it as a threat to its sover-
eignty.

Waltz: ”’States strive to maintain their autonomy. To this end, the great powers of
a multipolar world maneuver, combine and occasionally fight.” (ibid., p. 204)

The mapping of the self-interest metaphor assumes that (1) a state is a person;
(2) national interest is self-interest; (3) sovereignty is personal independence;
(4) economic health is physical health; and (5) military power is physical
strength. Some entailments derived from this mapping are:

Source domain: People naturally assume that they mustcompete to maximize their
self-interest.

Target domain: States naturally assume they must compete to maximize their
self-interest.

Waltz: "When faced with the possibility of cooperating for mutual gain, states that
feel insecure must ask how the gain will be divided. They are compelled to ask not
’Will both of us gain?’ but ’Who will gain more?’” (ibid., p. 105)

Source domain: Itis in a person’s self-interest to maximize his physical health and
strength.

Target domain: It is in a state’s national interest to maximize its economic health
and military power. :

Source domain: Itis in a person’s self-interest to maintain personal independence.
Target domain: It is in a state’s national interest to maintain sovereignty.

Waltz: ’[...] the state’s [...] interest provides the spring of action: the necessities of
policy arise from the unregulated competition of states; calculation based on these
necessities can discover the policies that will best serve a state’s interests; success
is the ultimate test of policy, and success is defined as preserving and strengthen-
ing the state.” (ibid., p. 117)

The stable physical system metaphor has five basic mappings. These mappings
imply that (1) states are physical objects; (2) power is physical force; (3) op-
posing states are physical objects exerting force on each other; (4) balance of
power is a balance of force exerted; and (5) a stable international system is a
stable physical system. Balance of power implies that losing sovereignty is
falling. The logic transmitted through the mapping can for instance be ex-
pressed as follows:

Source domain: If two physical objects exert force on one another, the one exerting
greater force will cause the one exerting lesser force to fall.

Target domain: If two states oppose each other, the one with the greater power will
cause the one with the lesser power to lose sovereignty.

Compare this to Waltz’s reasoning:

Internationally, if an aggressive state becomes strong or a strong state becomes
aggressive, other states will presumably suffer. (ibid. p. 137)

[...] power provides the means of maintaining one’s autonomy in the face of force
that others wield. (ibid. p. 194)

As for bipolarity, the mappings, in addition to those five mentioned above,
include (1) a bipolar international system is a magnet bar with two poles exert-
ing equal and opposite force on each other; (2) opposing large states are poles



138 Anna Wieslander

of a magnet bar; (3) smaller states are objects attracted to poles of magnet.
Accordingly, the mapping entails such logic as:

Source domain: The relation between the two poles of a magnet bar is stable.
Target domain: The relation between the large states in a bipolar international
system is stable. ’
Waltz: ”A system of two has many virtues. (...) The system is... stable, as I have
shown.” (ibid. pp. 166-167)%

Anarchy lies potent in the bipolarity metaphor, as the following mapping shows:
Source domain: A magnet with two poles is a natural system.

Target domain: A bipolar international system is a natural system.

Source domain: There is no external control of such a physical system.

Target domain: There is no external control of such an international system.
Waltz:”To the assumptions of the theory we then add the condition for its opera-
tion: that two or more states coexist in a self-help system, one with no superior
agent to come to the aid of states that may be weakening or to deny to any of them
the use of whatever instruments they will think serve their purposes.” (ibid. p 118.
Emphasis added.)

The logic of the source domain may reflect thinking thatis already commonly
applied but further supported by the metaphor. In addition, the source domain
may contain potential for further research, as described by Richard Boyd and
his notion of theory-constitutive metaphors. Consider the following entail-
ments:

Source domain: An extremely forceful magnetic pole will exert an overwhelming
force on small states in its vincinity.

Target domain: An extremely powerful state will exert an overwhelming force on
small states in its vincinity.

Walrz: “The war aims that Germany developed in the course of fighting World
War I called for annexing all or parts of small nearby countries. They could not
prevent Germany from realizing her ambitions; only other great powers can do
50.” (ibid. p. 204-205)

Waltz: Because of the weight of our capabilities, American actions have tremen-
dous impact whether or not we fashion effective policies and consciously put our
capabilities behind them in order to achieve certain ends. (ibid. p. 192)

Source domidin: The forces exerted by the poles are proportional to distance; the
closer other objects are, the stronger the force on them.

Target domain: The forces exerted by the opposing powers are proportional to
distance; the closer the smaller states are, the stronger the force on them.

The logic entailed in the magnet bar metaphor reflects important features of
widespread security thinking at the state level. Spheres of influence, as ex-
pressed for the United States by the Monroe doctrine since 1823 and for Russia
since 1992 with the *near abroad’ policy, illustrate this phenomenon. The ’sat=
ellite’ states of the Soviet Union during the Cold War is another exatiple. Both
involve an image schema where states arrange themselves as ironflings that
cling most strongly near the poles of a magnet bar. Here, the entailments sup=
port realist thought that existed long before neorealism was developed. Thus,
in 1959, John Herz argued that bipolarity had led to a decrease in the sover-
eignty of states that were associated with the two superpowers. This was true
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both for the satellites of the USSR and the allies of the United States. In the
latter case, provisions of the agreements that governed stationing American
troops abroad compromised the territorial integrity of the allies. (Herz pp. 111-
143.) Hans Morgenthau claimed that small states under bipolarity had lost their
“freedom of movement” and the European allies were constrained by the great
power of the United States "whose political, military, and economic prepon-
derance [was able to] hold them ’in its orbit’ even against their will” (Morgan-
thau p. 336).

If bipolarity is used as a way to interpret the international system, then its
entailments might be perceived as 'natural’ conditions of how the world func-
tions. Spheres of interest become common sense. The logic of the metaphor
enforces the logic of political security thinking. That Sweden felt more threat-
ened by the Soviet Union than did for instance Venezuela during the Cold War
also appears as self-evident. Of course one cannot dismiss geo-strategic or
technological arguments for such reasoning, but research has also shown that
strategy and state security sometimes spring from other sources than the evi-
dent.”

The above described entailments have been captured and developed by other
neorealists than Waltz. The metaphor of bandwagoning is used to describe that
states sometimes ally with the stronger side. Stephen Walt has distinguished
between bandwagoning behavior of states caused by offensive reasons, i.e., to
be able to share the spoils of victory, or for defensive reasons, which means to
ally with the most dominant and threatening side in order to avoid an attack on
the state itself. (Walt pp. 6-9)

Anarchy has not been dealt with in the same manner as the other metaphors,
although it was mentioned when the entailments of bipolarity were examined.
As a matter of fact, all the metaphors entail anarchy, in that there is no external
force controlling the behavior of the ’state as a physical object’, ’state as a
pole’, "state as an animal’, "state as a person’ or ’state as a firm’. The same is
true for the international system as perceived by Waltz, in the sense that a
"world government’ does not exist. Since there is no external entity controlling
the behavior of entities in the source domains, that property is mapped to the
target domains. Waltz’s anarchic source domains seem plausible for the anar-
chic target domain of the international system.

Some cases of whatin metaphorical analysis is called target domain override
are present in neorealism. Target domain override explains limitations on
metaphorical mappings. The invariance principle states that there are inherent
target domain structures that limit the possibilities for automatic mapping.
(Lakoff 1992:10) The logic of the source domain, hence, is not transferred to
the logic of the target domain. This would explain 'multipolarity’, which does
not fit into the magnet bar metaphor, where only two poles exist. All knowl-
edge about the physical aspects is overridden, while the ideas of opposing
forces and states clinging like iron flings are applied. Target domain override
also occurs in metaphors such as “the weaker pole in the system”, an impossi-
bility in a magnet bar, where the poles have equal force, and the idea of one
pole threatening to attract more states than the other. In both cases the equal
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stagnant force that the poles are exerting is ignored. Why do these overrides
occur? Not enough is known about these mental overrides in order to give an
extensive answer. [n the case of bipolarity, one suggestion is that the overall
metaphysical tendency of human beings to polarize issues may be so strong as
to override the 10gic of the magnet bar metaphor. Strong beliefs developed
within a specific cultural and historical setting may also contribute to the oc-
currence of overrides.

2.3. Conclusion

It has been shown that the metaphors of neorealism carry entailments that are
in accordance with the logic of the theory. Neorealism is elegant and sparse.
The choice of metaphors in line with the character of the theory reveals high
skills on part of its constructor. This is not to argue that the metaphors were
deliberately chosen, but rather that Waltz’s choice of metaphors contributes to
the power of his theory. The entailments of the metaphors help creating a co-
herent theory. In addition, the metaphors have highly structured source do-
mains, that support the impression of neorealism as a well-structured theory.
To illustrate this argument, take the metaphor of cascades as introduced by
James Rosenau (1990) to account for patterns of interaction in world politics.
Cascades are described as "analogous to a flow of white water down a rocky
river bed: just as the flow churns and shifts, sometimes moving sideways,
sometimes diagonally, and sometimes even careering in the reverse direction,
and leaving sprays, eddies, and whirlpools in its wake, so do action sequences
in the multi-centric world gather momentum, stall, reverse course, and resume
anew as their repercussions spread among whole systems and subsystems”
(Rosenau p. 299). This water metaphor is more complex and its logic is not as
easily applied as in the case of for instance physical objects or animal instinct
" behavior.

Structural mapping draws attention to the fact that several metaphors can be
used to describe the same phenomenon. In neorealism there are a multiple of
metaphors at work to describe the functioning of the international systems and
its parts, i.e., states. These metaphors to some extent contradict each other, for
instance a state is both viewed as a firm and a physical object. If the contradic-
tions do not appear as disturbing, one reason may be that they are all drawn
from natural and social sciences and hence should be well-known to most
scholars. By choosing such metaphors Waltz adds scientific status to his the-
ory. In connection to the discussion of metaphorical choice it might be worth-
while noticing a hypothesis that has been raised in the study of intercultural
communication. The hypothesis suggests that mechanical metaphors domi-
nate thinking in the Western culture while organic metaphors have a more
prominent position in the oriental part of the world, which wouldbe in line with
the metaphors of physical balance chosen by Waltz.® That Rosenau’s water
metaphor appears as less structured for us might partly be due to Western
experience.
~ It has been suggested that the logic of the metaphors can influence further
research topics, as illustrated by the case of bandwagoning. Foucault once
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posed the question: "How is it that one particular statement appeared rather
than another?” (Foucault p. 27). To give a thorough answer, historicity must
. be taken into account, i.e., human knowledge within a historical context.® Ex-
amining the ruling paradigm gives some clues to the appearance of the research
agenda. Waltz follows the realist assumptions as described by Mansbach and
Vasquez, although he moderates the third assumption by arguing that states
primarily seek survival, not power. '

A metaphorical approach to theory can give additional clues. If attention is
paid to the logic entailed by the metaphors, then it might also be easier to obtain
new insights to the ontological question of what itis that scholars want to study
and why. The structural mapping revealed that the logic behind spheres of
influence, satellite states and preventive war was embedded in the metaphors
of the theory and seemed to fit ’naturally’ into the line of reasoning, just as
realists have a tendency to view either of the phenomena as natural and inevi-
table, although not desirable. The research agenda of the American political
scientist community has been widely influenced by the realist paradigm, de-
spite the attempts by some scholars to break loose.!® Metaphorical analysis
made on European and American discourse in the building of the 'new’ Europe
after 1989 shows that there are signs that European discourse is moving beyond
reliance on container schema metaphor, which focuses on state borders, the
security within them and the threat posed outside them.!! American discourse,
on the other hand, still tends to assume the container schema and to focus on
images of stasis. (Chilton p. 48)

As shown in the analysis, the bipolarity metaphor seems rather problematic
due to the overrides that occur. Its entailments and overrides raise several ques-
tions, which will be dealt with in the next chapter.

3. The Elusive Bipolarity

As opposed to for instance anarchy’ or *sovereignty’, the polarity-terminol-
ogy in IR has remained almost unquestioned, despite the widespread discus-
sions on the issue. After the Cold War finally had ended, there was a general-
consensus on the term bipolarity as an accurate characterization of the period
between 1945 and 1990. The post-Cold War debate focused on the difficulty
of defining what was to come next: unipolarity or multipolarity?

The consensus is, however, to some extent retrospectively constructed.
Scholars and politicians did on various occasions, from the late 1960s and
onwards, declare the end of bipolarity, but somehow, the metaphor survived.
What, then, was bipolarity? Is it possible to say exactly wherein “bipolarity”
lay? The disagreements on the present structure of international politics and in
what direction we are heading make such questions even more relevant.

Using the metaphorical analysis of the previous chapter as a foundation, I
will in the following discuss the concept of bipolarity as used in international
relations. I will examine the origins of its use within a historical context. I will
show what the term highlights and what it hides and explore some of the issues
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that such a scrutiny raises. I will argue that bipolarity for several reasons is a
powerful metaphor. First, let us briefly return to the metaphorical content of
bipolarity. '

3.1. The Metaphor of Bipolarity

Bipolarity is connected to the image of a magnet bar consisting of two poles,
at which the attractive force seems greatest. The two poles in the postwar era
would be the U.S. and the Soviet Union, around which states would arrange
themselves as iron flings that cling most strongly near the poles of a magnet-
ized bar. The isolated magnet bar fits with the idea that there exists one, coher-
ent international system. Force is a central term both to magnet bars and the
international system. Between states, the threat of using or the actual use of
force is traditionally a central concern. Power and force are closely connected.
In the case of magnets, the area in which the effect of a magnet can be detected
is called magnetic field, usually pictured as a series of lines called lines of
force.(New Standard Encyclopedia p. M-57) The relationship between the two
poles is equal in terms of force. One pole is as able to attract as many iron flings
as the other. The poles are viewed as two opposites within the same body (i.e.,
the magnet bar or the international system) and some kind of balance or equi-
librium between the two poles is assumed. The relationship is symmetric and
static. As actors, the poles have overwhelming preponderance in the system.

3.2. Tracing the Origin of the Metaphor

Kenneth Waltz did not coin the term *bipolarity’. Possibly, the first appearance
of the concept as a part of IR-terminology was in W.T.R Fox’s The Superpow-
ers (1944). Written during World War II, Fox sketches a picture of the postwar
world and suggests that ”the Western democracies and the Soviet Union will
constitute the poles of world politics”, when poles are measured in terms of
aggregation of power (Fox p. 97). The metaphorical entailments of bipolarity
are present in the analysis, as illustrated when Moscow and Washington are
mentioned as “the centers around which potentially hostile forces tend to
gather”. It appears as if Fox recognizes the concept’s metaphorical entailments
and the risk that they might lead thought in a specific direction. Thus, he tries
to provide intellectual arguments to counter the images produced by the meta-
phor. Fox deliberately argues against the assumption that the two strongest
powers necessarily are bound to oppose each other, although he does not deny
the possibility that such an opposition is possible. From his point of view,
however, there are few reasons for the USSR and the ’ Anglo- American com-
bination’ to oppose each other, since they geographically pose no direct threat
to each other and a war between them would result in such vast moral and
material destruction that it would not be considered as worthwhile (ibid., p.
98). Still the risk prevails that the image of the two as polar opposites becomes
the accepted thesis of bipolarity, and Fox warns that "the thesis would become
true simply by being believed” (ibid., p. 100).
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Focusing on the historical context in which bipolarity appeared provides
some clues to understand the widespread use and acceptance of the concept.
At the time when The Superpowers was published, scholars of international
relations struggled with restricting the area of research. Hans Morgenthau
complained over the tendency in IR to combine topics from a wide range of
different fields, “from agriculture almost to sociology”, and advocated that IR
should restrict itself to the basic concern of "the struggle for power among
sovereign states” (Morgenthau/Thompson:preface). This frustration and
search for a scientific identity coincided with a perception of growing global
dominance of the United States and the Soviet Union. The mounting tension
between the two in the early postwar years relieved this frustration and facili-
tated the creation of a distinct research agenda that focused on the power of the
state (Knutsen p. 222). Few Americans disagreed on the nature of the enemy
nor the enormity of the stakes involved.

The realist approach sprung out of a unique and fertile dialogue between
American and European scholars, in which the latter drew on a long tradition
of Continental politics. Winston Churchill was an influential believer in and
advocator of realist foreign policy, and according to Knutsen (1992), Chur-
chill, together with George Kennan, laid the foundation for realism in the
United States (ibid., p. 223). Both were practitioners rather than theorists
whose opinions emerged out of historical knowledge and diplomatic experi-
ence. Britain and Russia had been locked in a *Great Game’ on the European
continent since the nineteenth century, and the historical animosity, distrust
and fear that marked the relationship between the two countries echoed in
Churchill’s speeches and policies. Of those Americans who were to become
prominent realists, several were refugees from Hitler’s Germany, such as Hans
Morgenthau, John Herz, and Amold Wolfers. This dynamic between Europe
and the United States and the possibility of British influence, is interesting to
notice in that it might have contributed to, in Fox’s words, the thesis of oppos-
ing forces becoming true simply by being believed. One must not forget the
close connection between theorists and politicians in those days. Scholars of
international relations had the ambition to advise statesmen and Hans Morgen-
thau’s Politics Among Nations influenced a generation of American foreign
policy makers.

. First published in 1948, merely three years after the Second World War had
ended, Morgenthau in Politics Among Nations provides fascinatingly firm
conclusions while exploring the postwar international system. He focuses on
balance of power and describes one major change as being the disappearance
of a balancer, the "holder” of a balance, as used to be the function of Great
Britain.

Today the European balance of power has become a mere function of the world
wide balance of which the United States and the Soviet Union are the main
weights, placed on opposite scales. (Morgenthau 1951:149)

The United States and the Soviet Union are viewed as equally strong states.
The preponderance on the side of the U.S. is due to its allies:
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In the metaphorical language of the balance of power one might say, rather crudely
but not without truth, that, while in the Russian scale there is a weight of seventy,
the weight of the American scale amounts to a hundred of which seventy is the
United States’ own strength, ten that of Great Britain and the remainder that of the
other actual or prospective allies. (ibid. p..274.)12

The equal weight of the Soviet Union and the United States, seventy — seventy,
as Morgenthau puts it, is illustrated in a map where each of the two powers is
put in a scale where they are balancing each other. (ibid. p. 277) In the first
edition of his work, bipolarity as a term does not appear. Interestingly enough,
though, the concept is added in the second edition from 1954 and used in cong-
ruence with the balance of power reasoning as described above (Morgenthau
1954:326). Morgenthau simply adds on to the mechanical metaphor the enta-
ilments of bipolarity, of which the most important from this respect should be
opposing forces that reflects the perceived increased hostility between the U.S.
and the Soviet Union in those days.

~3.3. Hidden Aspects of Power

Morgenthau’s analysis hints at two major problems with bipolarity, namely the
implied power parity between the poles and the embedded notion of balance
of power. As mentioned in the previous chapter, metaphors allow us to focus
attention on certain aspects, but might lead us to lose sight of other aspects that
are inconsistent with the metaphor. While some features are highlighted, oth-
ers are suppressed. Bipolarity entails a relationship between the two poles that
is equal in terms of force. The Soviet Union and the United States were given
equal weight in the bipolar situation described by Morgenthauin 1951. Hedley
Bull (1977) claimed that “equality or parity in power” was a necessary condi-
tion for the simple balance between the two that had prevailed during the Cold

-War (Bull pp. 101-102). In a textbook on international relations from 1991, the
’bipolar world of the late 1940s and 1950s” was illustrated by figure I (Papp
p. 44).

Equally big circles represent the USSR and the U.S.. These are surrounded
by smaller circles clinging on to the major ones. The influence of the magnet
bar metaphor is obvious. However, closer scrutiny reveals power to be much
more complex than the rather simple and straight-forward arguments and fig-
ure suggest. How to define and measure power has been of major concern for
an endless row of IR-scholars. The difficulty of the subject has led many defi-
nitions of power to be vague and sweeping or lacking altogether.

Power analysis has been greatly refined since the early days of realism.
Nowadays, it accounts for various approaches such as specifying the context
of power resources, or including societal norms, unintended effects and even
the rites, routines and discourses that contribute to the conceptualization of
power.13

However, at the time when bipolarity started to appear in the IR-terminology,
the main focus was on power resources and capacity. Often some kind of ag-
gregation of power was recognized as necessary. Morgenthau included a cru-
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cial psychological element in the concept, broadly defined as ”man’s control
over the minds and actions of other men... (as) a psychological relation be-
tween those who exercise it and those over whom it is exercised” (As quoted
in Knutsen p. 224). Power, then, is a function of actors’ perceptions of each
others’ spiritual and material capabilities. Consequently, the international sys-
tem is maintained by an underlying perceptual consensus, or a ’silent compact’
(ibid.). The positivistic requirements demanded however that there should be
an objective way of measuring power by focusing on quantifiable variables,
hence military might have been widely emphasized in realism, which Morgen-
thau resented. As it turns out, his definition seems more useful and appropriate
than any of the more ’scientific’, whether concerned with military power alone
or with an aggregate of power capabilities. Let us return to the aftermath of
World War II to illustrate this argument.

3.3.1. Problems with Parity

What is arguable is not the claim that the U.S. and the USSR were the most
powerful states of the world at that time, nor the claim that any competitors to
the top ranking positions were far behind. The problem is embedded in the
symmetry implied by describing the two powers as having equal capabilities.
Before analyzing this implied symmetry, some clarifications should be made
with regard to methods. The analysis carried through in the following might
resemble this approach at a first sight, but it should be pointed out that here,
power is analyzed as it has been understood by the scholars that have used the
metaphor. No claim is made that there exist one way of measuring and under-
stand power that rightly correspond to reality.

Analogically, the metaphor of bipolarity can be said to have sprung from a
perception of two giants dividing the world between them. However, even
though giants always look huge from below, the size of them can vary. This is
an aspect that the metaphor of bipolarity hides. Recent retrospective figures on
world power for the early postwar period gives the Soviet Union a share of 16
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percent and the U.S. a share of 36 percent in 1946. For 1950, the numbers are
18 and 28 percent respectively. Great Britain had 11 percent of the world power
in 1946. In 1950, that figure had decreased to 6 percent. (Wohiforth p. 63)!4
Accordingly, Soviet power was less than half of U.S. power in 1946, and two
thirds in 1950. In 1946, the Soviet Union and Great Bfitain were closerto each
other than the Soviet Union and the U.S.. If these numbers were illustrated with
circles, then the figure would look quite different from the one above. Of
course it is possible to defend scholars of the 1940s and 1950s with the argu-
ment that they did not have access to the same data on the Soviet Union as later
has become available. Stalin closed off the country from the rest of the world,
which deprived the West of reliable knowledge of Soviet conditions. Never-
theless, it should be remembered that bipolarity was coined and increasingly
used during and after a war that resulted in the USSR suffering the tremendous
loss of 22 million casualties and a steep decline in industrial production. In
addition, the party itself had lost one million of its people that severely shook
the underlying ideological framework of the country (Croan p. 112). The
USSR was in urgent need of reparation, and it was extremely important for the
Soviets to rebuild the Soviet economy (Evangelista p. 124, Starobin p. 695).
The devastating effects of World War IT on the Soviet Union were internation-
ally known, although not documented in detail, and were also emphasized by
" American *doves’ such as Henry Wallace. Stalin showed a fearsome face and
exaggerated Soviet military strength and economic health. The fact that the
contemporary scholars of International Relations so easily seem to have
bought Stalin’s bold bluff is surprising and hints at possible sociological, cog-
nitive and linguistics constraints on analysis. '

Furthermore, one can claim that there simply need to be rough equality be-
tween the poles. Such an argument, however, does not obliterate the question
of where to draw the line to decide which powerful states that ’count’. Waltz,
for instance, solves the problem by referring to "common sense” in the count-
ing of great powers of an era and by dismissing it as an empirical question,
which does not bring any clarity into the issue (Waltz 1979:131). As for bipo-
larity in the postwar period, he argues that the Soviet Union "was a lopsided
great power, compensating for economic weakness with political discipline,
military strength, and a rich territorial endowment” (Waltz 1993:50). Waltz’s
discussion of how to measure power and rank states does not become more
detailed than that. Some fundamental knowledge about the functioning of
power reveals the extreme limitations of such an approach. To start with, no
criteria are given for how to weigh different variables against each other. Waltz
appears to have a firm opinion of what the world is like. These beliefs form the
foundation for his theory and do not need to be elaborated on, since that would
bring complexity into his sparse theory.

3.3.2. Military Strength and Relative Power

As for those who have emphasized the use of military power capabilities, the
issue is not as clear-cut as it sometimes has been presented. Figures on military
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strength indicate parity between the United States and the Soviet Union in
1946, and a greater Soviet share in 1950: 35 percent as compared to 23 percent
for the U.S. (Wohlforth p. 60) These figures, based on military personnel and
military expenditures, should, however, be handled with caution and put
within a context. Evangelista (1983) has shown the inaccuracy in viewing the
Soviet Union as offensively oriented and a major threat to Western Europe in
the early postwar period. Stalin’s army was not able to invade Western Europe
prior to the formation of NATO in 1949. This was due partly to military con-
siderations, partly to the fact that many of the troops were engaged in nonmili-
tary tasks, mainly connected to reparation, instead of training for an offensive.
(Evangelista p. 111) However, the significance of the pace of Soviet postwar
demobilization in the occupied areas was downplayed in the American media
(footnote ibid., p. 113). In 1948 it became apparent that the U.S. intelligence
reports had predicted a far lesser demobilization of Soviet troops than actually
took place. Strikingly enough though, Joint Chief of Staff ignored these new,
lower figures of manpower in planning Soviet invasion scenarios. The earlier
conclusions were never revised. (ibid., pp. 114-115) Evangelista claims that
his conclusions about the lack of both Soviet intentions, as well as military
capabilities, of invading Western Europe are consistent with many early post-
war intelligence reports regarding Soviet military capabilities and intentions.”
For instance, in a 1945 November report, the Joint Intelligence Staff argued
that the Soviets were unlikely to risk amajor war for at least fifteen years. (ibid.,
pp. 133-35) In areportin 1947, the CIA stated that "the greatest present danger
to U.S. security lies, mot in the military strength of the USSR and the possibil-
ity of Soviet armed aggression, but in the possibility of the economic collapse
of Western Europe”. (Review of the World Situation as It Relates to the Secu-
rity of the United States, CIA, 26 Sept, 1947, p. 2) Hence, it appears as if the
West intentionally exaggerated the Soviet conventional threat to Europe.

Even after the formation of NATO, the United States, according to NSC
162/2 (1953), did not expect the Soviet Union to deliberately taunch a general
war “during the next several years” against neither the United States nor any
of the other NATO countries (NSC (National Security Council) 162/2, 1953,
p. 4, 16, as reprinted in Trachtenberg pp. 42, 56). However, somehow the idea
of such a threat remained. In the same document, concern is expressed that the
military strength in Western Europe “is presently not sufficient to prevent a
full-scale Soviet attack from overrunning Western Europe.” Thus, although
such a scenario did not seem realistic at that time, further build-up of NATO
military strength was recommended and motivated by such a full-scale Soviet
attack. (ibid., p. 49. INSC 162/2 p. 11]) In 1955, it was again stated that the
Soviet Union was unlikely to risk a war with the United States "within the next
five years” (ibid., p. 102. [NSC 5501 p. 6]).

In addition, there is the issue of nuclear weapons. In 1946, the United States
had monopoly on atomic power. The first Soviet atomic bomb test occurred in
fall 1949, but nuclear parity was not achieved until the early 1970s.
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3.3.3. The Role of Perceptions

From the early postwar period an onwards, then, it seems as if the balance of
power between the United States and the USSR from an American perspective
required U.S. superiority in capabilities, i.e., relative rather than absolute
power was to be balanced. The use of relative power is not a problem iniitself,
as long as it is explicitly recognized and not combined with the notion of bipo-
larity, which requires symmetry and equal opposed force. Parity in relative
power does not make much sense. Did anything make up for Soviet inferiority
of resources and capacity so that the claimed bipolarity was established? The
question hints at the possibility that Morgenthau had grasped something essen-
tial in his definition of power that later got lost within the realist paradigm and
its focus on capabilities. Perceptions are important in international politics. A
perceived threat strongly influences a state’s behavior and states often respond
to threat rather than power.!3 The idea of looking at the balance of power during
the Cold War by focusing on perceptions of power rather than measurable
capabilities is developed by William Wohlforthin The Elusive Balance (1993).
If the two powers were perceived as equals, then it might be that their actual
capabilities are of minor importance. The task for the scholar, then, would be
to go beyond commonly existing perceptions of power by means of research
in order to state and explain, clearly and explicitly, the underlying dynamics.
Such research has not been on the realist agenda, and power has in most cases
been considered as ’given’: 70-70 in Morgenthau’s words. The close collabo-
ration between American theorists and politicians at the time when bipolarity
was established might have contributed to this descriptive use of bipolarity, but
the fact is that fundamental view of power parity between the poles, as embed-
ded in the magnet bar metaphor, was kept even when bipolarity was claimed
to explain the behavior of states. Power analysis was carried through to “fit’
this prevailing perception, which might explain the vague and sweeping char-
acter of such analysis.

The claim here is not that this constrained mode of thinking is exclusively
due to the metaphor of bipolarity, i. e., that the language used has completely
eliminated alternative paths of reasoning. Rather, there seems to be an interac-
tion between belief-systems and choice of theoretical concepts, a process
which in most cases is unconscious. Pre-existing beliefs regarding the phe-
nomenon the theorist wishes to explain influence the choice of concepts by
way of structural mapping. As the metaphorical analysis has shown, these
concepts, in turn, carry entailments that are in line with the theorist’s beliefs,
thus supporting and strengthening certain ways of viewing the world. They
promote further research in accordance with the entailments and may delay the
discovery of theoretical weaknesses and overlooked empirical variables. From
where beliefs originate and how they develop is a question for psychologists
to answer and will not be dealt with here. Nevertheless, the importance of the
historical and cultural context in which a theory is formed should be recog-
nized, as well as the paradigm in which the theorist works, since all of these
constitute the foundation for concepts.
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3.3.4. Multipolarity Emerges

The scrutiny of the embedded notion of power parity in bipolarity seems to
have raised more questions than it has answered. Although theorists have used
different definitions of and approaches to power, basically all of them have
reached the conclusion that bipolarity existed at least from the late 1940s and
twenty years ahead. After the end of the Cold War, the whole period between
1945 and 1990 has commonly been characterized in terms of bipolarity. How-
ever, during the later half of that period such a wide-spread consensus did in
reality not exist. As expressed by a scholarin 1972: ,
The attempts which have been made to abstract the crucial relationships of the
international system since World War II on the basis of bipolar images have not
proven very flexible. International events of the last decade have imposed a severe
strain on such summary and confining concepts. (Hanrieder p. 184. Emphasis
original)
The events of the decade referred to in the quote included defection of China
from the Communist bloc, France partially defecting from NATO, and an evi-
dent inability of the United States and the Soviet Union to dictate their partners
in all matters. Japan, Western Europe, China and even certain developing
countries, were perceived of as emerging power centers. Periods of detente
further added to the feeling of a world in transformation. The concept of mul-
tipolarity was derived from bipolarity to account for these new "power poles’.
Military capabilities were not included in these power calculations. Instead,
the focus was on economic and political aspects. Arguing that military strength
had diminished in importance, Henry Kissinger as Secretary of State in the
Nixon administration, promoted the idea of five poles, namely the United
States, the Soviet Union, Western Europe, China, and Japan. Hedley Bull rec-
ognized three poles in 1977 — the United States, the USSR, and China. The
increased tensions between the Soviet Union and the United States in the late
1970s, combined with a widespread economic recession, seems to have si-
lenced many advocators of multipolarity who then returned to the bipolar
metaphor. (Papp p. 44, Waltz p. 130, Bull p. 101, and Olson p. 139)

3.4 Opposition and Solid Poles

As W.T.R. Fox recognized, the metaphor of bipolarity contains strong ele-
ments of opposition. Fox feared that the, perhaps unnecessary, acceptance of
the Soviet Union and "the Anglo-American groups of power’ as polar oppo-
sites would lead to the thesis becoming true. His fear was verified for a variety
of reasons, including mutual mistrust and misunderstandings on behalf of both
’poles’. Stalin viewed the United States as an imperialist state led by capitalist
oppressors and driven towards expansion. The world was, according to him,
sharply divided into a socialist and a capitalist camp, which nicely fits with the
bipolarity metaphor. (Knutsen pp. 215-216) The West was quick to pick up on
this *division of the world’ and equally labeled the Soviet Union as aggres-
sive.16 While American attempts to cooperation and friendly co-existence with
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the USSR were recognized by the West during the Cold War, there also were
events — as well as non-events — signaling Soviet defensive intentions and
cooperative attempts that did not attract much attention. Non-events would be
such incidents as the Soviet willingness to sign the Austrian State Treaty in
1955, the withdrawal of troops in Finlandafter World War II, and the fact that
the Soviet Union was not engaged in strategic build-up in the early 1980s.
(Jervis pp. 116-1179) Within the metaphorical framework, non-events are
events that do not fit into the bipolarity metaphor — that are hidden by it.

The metaphor of bipolarity implies solid poles. As a consequence, the rela-
tionship between the poles is highlighted and it can be argued that this relation-
ship has received an excessive amount of attention at the expense of others. For
instance, the post war era was the first time in history that the capitalist Great
Powers were allies. In the aftermath of the Cold War, this salient feature ap-
pears to have been overlooked, and its implications are not widely investigated.
The importance of a shared set of liberal beliefs, institutions and practices
among the capitalist Great Powers might be worth focusing upon. In connec-
tion to this focus, the formation of and the driving forces behind NATO (the
North Atlantic Treaty Organization) stand out in a different light when the
belief that the organization primarily was created because Europe feared a
conventional attack from the Eastis abandoned. Indicators exist that the United
States was more preoccupied with the possibility of Soviet expansionism than
Western Europe was.17 According to a CIA-reportin 1949, NATO was formed
with the objective to formalize the “intent of the U.S. to reduce to reasonable
proportions the threat to ifs security”. (Review of the World Situation as It
Relates to the Security of the United States, 3-49, p. 3. Emphasis added.) The
following year, CIA called for "a determined campaign to lift the European
moral from its present apathy” with regard to NATO (Review of the World
Situation as It Relates to the Security of the United States, 8-50, p. 1).

Geographically, it seems somewhat peculiar that the United States would be
so highly concerned with its security against the Soviet threat, especially since
the USSR did not yet possess strategic weapons. David Campbell (1993) has
suggested that the danger the United States faced had more to do with Ameri-
can identity than the Soviet Union and communist forces. Having recognized
that *danger is not an objective condition’, that states are *always in a process
of becoming’, and that ’identity is constituted in relation to difference’, Camp-
bell makes the argument that the borders of American identity were defined
through the Cold War. National security was a question of the *ethical bounda-
ries of identity’ rather than the ’territorial borders of the state’. Space (the
Frontier) rather than time (a common history) has been the vital but not suffi-
cient component in the creation of an American identity. ”Only in a country
where it is so unclear what is American do people worry so much about the
threat of things "un-American’” (Michael Kammen as quoted in Campbell p.
50). Since the boundaries of identity are formed by making distinctions such
as inside/outside, self/other, and domestic/foreign, the emphasis of danger in
foreign policy reflects the fear of transgressions of the nation’s boundaries of
identity. The global inscription of danger in U.S. foreign policy existed long
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before the Cold War. As pointed out earlier, the postwar era gave the Ameri-
cans an easily identified enemy whose threatening status the vast majority
agreed upon. From this perspective, the bipolarity metaphor, with its embed-
ded image of an American opposite equal in strength, became a part of the
ongoing process of constituting American identity. (ibid., pp. 39-60)

3.5. A Powerful Metaphor

One of the few recent attempts to question the usefulness of bipolarity has been
made by R. H. Wagner (1993). The ambiguous and contradictory aspects of
bipolarity constitute the focus of his inquiry and the conclusion is that the
concept fails to capture what was truly distinctive about the distribution of
power during the cold war. Wagner presents four distinct definitions of the
term bipolarity used in the literature: (1) a condition in which all of the states
in the system are grouped into two hostile coalitions; (2) a condition in which
there are only two states capable of global deterrence; (3) a system of only two
states; and (4) a condition in which two states command a much larger distri-
bution of power than all others so that they can defend themselves against any
combination of other states. (Wagner p. 89) The first definition was used by
scholars such as Fox and Morgenthau, the second by Arthur Lee Burns, and
the third and fourth by Kenneth Waltz. Waltz argued that because the Soviet
Union and the United States were so much more powerful than other states,
allies were of little importance to them. The most commonly applied under-
standing of the two ’poles’, however, has been as blocs, not the United States
and the Soviet Union alone. Wagner concludes that the question ”"What was
bipolarity?” has no clear answer due to its many different meanings and the
tendency to confuse description with explanations. He dismisses the concept
as invalid and advocates that it should be avoided. (ibid., p. 103)

Notwithstanding its obvious fallacies it seems likely that bipolarity will pre-
vail within IR as a commonly used and accepted metaphor. There are several
reasons for this. Attention has been drawn to the entailments the metaphor
carries and that they are in congruence with the realism paradigm which is still
influential within IR as well as among politicians of various countries. Old
metaphors are hard to get rid of, not only because of linguistic and sociological
constraints, but also due to cognitive limitations that favor information that can
be fitted into existing "knowledge structures’.

Furthermore, bipolarity may capture a feeling that "there was something spe-
cial about the distribution of power among states after World War II” in the
sense that power was concentrating at two distinct centers (ibid., p. 89-90).

From a cognitive perspective, the magnet bar metaphor is highly structured
and thus easy to derive logic from, as compared to for instance a cascade of
water, as suggested by James Rosenau.

Finally, it should be noticed that bipolarity goes with acommon way of think-
ing in terms of polarization, i.e., "dividing things into two exclusive catego-
ries, and then supposing that if something under consideration does not belong
to one of them, then it must belong to the other. Either/or is the pattern of such
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thought, and because it is usually clear, rigorous, and incisive, it is also often
regarded (...) as uniquely rational.” There are many situations that can illustrate
polarization, such as judging a given action either as ’right’ or *wrong’ rather
than considering that it might be both or neither (Taylor pp. 117-118). Lately,
the ’dichotomization’” commonly appliéd ifi Western political discourse has
gained lots of attention among scholars of various disciplines.

Accordingly, the bipolarity metaphor with its dominating, distinct two poles
invites to and enforces tendencies of dichotomization and polarization in de-
scribing world phenomena, as illustrated by postwar vocabulary such as the
Socialist/Communist world versus the Capitalist/Free world and the East ver-
sus the West.

4. Conclusion

The Hobbesian tradition of dismissing metaphors in science as delusive and
misleading springs from a misunderstanding of what metaphors are and how
they function. Contemporary cognitive and linguistic research has shown that
metaphors are conceptual instruments that make it possible for people to think
about things that are new, complex, remote or abstract. They are used tounder-
stand problematic situations in terms of situations that are more under-
standable and familiar.

Whatis the connection between metaphors and scientific theory? A first step
toward answering that question involves blurring the distinction between theo-
retical concepts on one hand, and metaphors on the other. The locus of meta-
phor is in the way we conceptualize one mental domain in terms of another.
The same can often be said for theoretical concepts. A concept is a source
domain from which we derive logic. This logic is then applied to the target
domain, i.e., the phenomenon we are studying. Through structural mapping,
the process of understanding one domain in terms of another can be traced.
Thus, theoretical concepts can generally be viewed as metaphors. Structural
mapping shows that metaphors carry entailments that have implications for the
logic and the power of the theory, as illustrated by the metaphorical analysis of
neorealism. The entailments contained in the metaphors of neorealism are in
accordance with the logic of the theory and contribute to its coherence. Fur-
thermore, the metaphors are all drawn from natural and social sciences which
add scientific status to the theory. Finally, the entailments of the metaphors to
a great extent fit the basic assumptions of the realist paradigm in which neore-
alism was constructed.

One characteristic of metaphors that is highly relevant for our understanding
of theory is that metaphors intensify some perceptions of reality and screen
others out of attention. They highlight what one wants to believe and avoid
what one does not wish to face. Through this characteristic, in combination
with the entailments they carry, metaphors influence and lead thought in a
special direction. Metaphors may also constrain thought, but to claim that the
metaphors which we use to view the world with determine our perception of
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it, is to push the argument too far. Perceptions are rooted within a wider context
than metaphors, including the paradigm in which the theorists work. Meta-
phors may then be unconsciously chosen so that they support and strengthen
these perceptions. If one wishes to scrutinize what is excluded from the pre-
vailing knowledge, it is essential to examine how the metaphor, as a mediator -
of meaning and knowledge, is constituted. Metaphors not only hint at what the
scientific community wants to study and why, but also why some questions are
never asked. The logic entailments that metaphors carry can easily be viewed
as ’natural’ or ’self-evident’, thus making reasoning in line with these appear
the same. In addition, further research in line with these entailments is pro-
moted. Linguistic constraints work in congruence with and might reinforce the
sociological constraints provided by the paradigm that sets the research
agenda.

Bipolarity has been used as an illustration of what metaphors hide and high-
light. Despite its ambiguity, the concept is widely accepted and used. Bipolar-
ity suppresses aspects of international cooperation and the development of
relations other than those between the two poles’. Most importantly, perhaps,
it carries entailments of polar power parity, which to some extent can be seen
as a modern myth. This phenomenon may not have its root in the use of the
metaphor, but has obviously been supported and reinforced by its widespread
application.

The discontent with the IR-theory and ruling paradigms has caused scholars
to advocate the breaking out of 'conceptual jails’ in order to capture those
phenomena that do not 'fit’ the present research agenda and widen our scope
of reasoning (Rosenau p. 37). Metaphorical analysis is one way of focusing on
the dynamics, and limits, of theory. Metaphors carry logic which is theoreti-
cally applied. In addition, they are constituted in a cultural, historical and sci-
entific context that shape meaning and knowledge. For such reasons, they are
worth paying closer attention to, when the aim is to understand the shaping of
thoughts and some of the constraints on our ability to reason.

Notes

1. Hobbes p. 29-30. In Hobbes’ time the
term ignis fatuus ("foolish fire”’), according
to the Oxford English Dictionary, was used
figuratively for any delusive guiding princi-
ple, hope, aim or such.

2. See Reddy, M. 1979. The Conduit Meta-
phor — A Case of Frame Conflict in Our
Language about Language pp. 284-324 in
Ortony, A (ed.). Metaphor and Thought
(Cambridge Univeristy Press)

3. For an account of frame semantics see
Fillmore, C. 1982. Frame Semantics. In
Linguistic Society of Korea, pp. 111-138 in
Fillmore, C. (ed.) Linguistics in the Morn-
ing Calm (Seoul: Hanshin).

4. Waltz, K.1959. Man, the State and War
(New York: Columbia University Press);
Waltz, K. 1979. Theory of International
Politics (McGraw-Hill, Inc); Waltz, K.
1986. A Response to My Critics in Keohane,
R. Neorealism and Its Critics (New York:
Columbia University Press); Waltz, K.
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1990. Realist Thought and Neorealist The-
ory, Journal of International Affairs, XLIV,
1 (Spring/Summer)
5. See also Keohane, R. 1983. Theory of
- World Politics: Strucutral Realism and Be-
yond in Finifter, A. and Lipset, S. M. (eds.).
The State of the Discipline: Political Sci-
ence (Washington, D.C.: APSA).
6. Waltz has since then changed his view
claiming that he confused peace with stabil-
ity. In The Emerging Structure of Interna-
tional Politics he explains that the bipolar
system, although highly peaceful, was less
stable than its predecessor. p. 45.
7. See Campell, D. 1992. Writing Security:
United States Foreign Policy and the Poli-
tics of Identiry (Minneapolis: University of
Minnesota Press).
8. Jonsson/Jansson p. 11 referring to Ting-
Toomey, S. 1987. The 'Root Metaphors’
Orientations: Implications for Intercultural
Communication Researchers in Thomas, S.
(ed.). Culture and Communication: Meth-
odology, Behavior, Artifacts, and Institu-
tions (Norwood, NJ: Ablex).
9. See for instance Ashley p. 265.
10. See for instance Rosenau, Turbulence in
World Politics. Rosenau attempts to break
out of “conceptual jails” and claims that
theorizing has to begin anew. Although his
work is both creative and inspiring, he does
not fulfil his promises. What he does is add-
ing a multicentric world to the state-centric
world as described by neorealists. He adds
on to but uses the neorealist foundation. A
more timid criticismi comes from Keohane,
Nye, and Buzan who admit that they are
building on neorealism in their attempts to
extend and impiove the theory. See Bald-
win, D (ed.) 1993. Neorealism and Neolib-
eralism (Columbia University Press) and
Buzan, B (et. al.). 1993. The Logic of Anar-
chy (Columbia University Press).
1. The container metaphor views states as
containers. As Chilton put it: ”States in the
system are entities with an inside, an outside
and a bounding surface. In such a picture
only the surface of separate containers is in
contact. The contents —that is the citizens —
are represented as “exerting pressure’ on the
bounding surfaces, that is on the govern-

Anna Wieslander

ments who are internationally in contact
with other govermnments. The metaphor sim-
ply cannot represent people in one state in-
teracting with people in another state, and
this is a major drawback. A conception of
international citizen relations, indeed of
transnational commercial relations, is not
accommodated. This is a good example of
the way in which a dominant cognitive
model can impose limits on thought.” Chil-
ton, P. 1991. The Container Concept of Se-
curity: A Cognitive Linguistic Approach.
Stanford University, unpublished paper, p
53.

12. For the equality between the USSR and
the U.S. see also pp. 285-286.

13. For a review on recent developments
within power analysis, see Guzzini, Struc-
tural Power.

14. The World Power Index includes mili-
tary expenditures, military personnel, total
population urban population, steel produc-
tion, and consumption of industrial fuel.
15. See Walt, S. M. 1987. The Origin of Al-
liances (Comell University Press). On the
importance of fear in the continuation of the
Cold War, see also Lynch, A. 1992. The
Cold War is Over— Again (Westview Press)
p. 23.

16. From a western perspective, the United
States has often been viewed as a status quo
state and the Soviet Union as a revolution-
ary power. The perception has been that in
the postwar era, the United States, on the
whole, has been satisfied with living with
the world as it is, while the Soviet Union has
seen its security as dependent on changing
the world. See Gaddis, J. L. 1981. Contain-
ment: Its Past and Future, International Se-
curity 5(4):74-102, p. 79.

17. When the North Atlantic Treaty Organi-
zation was formed in 1949, it was basically
a symbolic act to solidity U.S. political
commitment to Europe. Then came the first
Soviet nuclear test bomb, the revolution in
China, NSC-68, the Korean War and the
militarization of NATO started. Europe
feared a Soviet attack. (Evangelista p. 136,
Mastanduno p. 140) However, as Mastan-
duno has pointed outin analyzing Cold War
trade, "the circumstances surrounding the



Metaphors, Thought and Theory

outbreak of the Korean War proved to be
truly extraordinary, marking perhaps the
only instance in the postwar era that West
European governments actually feared an
imminent Soviet conventional attack.”
(Mastanduno, M. 1988. Trade as a Strategic
Weapon: American and Alliance Export
Control Policy in the Early Postwar Period,
International Organization , 42, (1):145)
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Systemtilltro och brukarmissnoje

En reanalys av maktutredningens
medborgarundersékning

Jan Assarson

Ett demokratiskt politiskt system bor uppfattas som legitimt av sina medbor-
gare.! Den politiska maktutdvningen skall grunda sig pa de underlydandes
samtycke och fortroende. Systemet bor utgora en accepterad ordning. Det 4r
dock langt ifran sjdlvklart att s alltid 4r fallet i de linder som brukar riknas
som demokratiska. Annu storre spinnvidd 4n mellan demokratiska lander tor-
de éterfinnas mellan individer inom ett och samma politiska system. Detta
sitter ljuset pa en viktig principiell fraga: vad forklarar manniskors tilltro till -
eller misstro mot — det politiska systemet? Varfor tnjuter maktutdvningen
storre legitimitet hos vissa medborgare én hos andra?

Statsvetenskapen saknar idag ett tillfredsstéllande svar pa dessa fragor. De
traditionella sociologiska och politiska férklaringsmodellerna har visat sig ha
begrinsad forklaringskraft. I denna framstillning provas darfor en alternativ
forklaring: att legitimiteten formas i de kontakter medborgarna gér med det
politiska systemet i rollen som brukare av offentlig service. Denna forklarings-
ansats, som fortséttningsvis Koirimer att ga under benimningen "métesteorin”,
bygger pa hypotesen att motet med sjukvarden, skolan eller barnomsorgen ér
det legitimitetsskapande 6gonblicket.

Legitimitet och systemtilltro

En forklarings styrka dr nu i slutdndan alltid avhingig precisionen i det som
skall forklaras. Innan den empiriska provningen kan genomféras méste darfor
nagra ord sdgas pé det rent begreppsliga planet. Det giller den koppling som
ofta gors — till exempel i inledningstycket ovan — mellan legitimitet” och
“fortroende”. Ordet legitimitet hirstammar fran latinets "lex”, vilket betyder
’lag”. Termens bokstavliga betydelse ar sdledes "laglighet” eller laglig ratt”.
I 6verford bemirkelse anvinds den dock lika ofta i betydelsen "réttmitighet”
eller “skilighet”. Att nigot uppfattas som legitimt 4r ungefir liktydigt med att
det inte star i strid med en individs moraliska uppfattning om vad som ir ratt
och fel. Begreppet legitimitet stir for moralisk acceptans. Denna acceptans
innebir endast att man inte dr emot (Berg 1988:20f).

Det vanligaste sittet att faststilla i vilken mén en politisk institution atnjuter
legitimitet eller inte dr att studera dess fortroende hos allmdnheten. Denna
operationalisering har gjort legitimiteten tillgénglig fér empiriska métningar
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(Merquior 1980:4f). Men "fértroende” kan inte oproblematiskt betraktas som
en begreppslig synonym till "moralisk acceptans”. "Férekomsten av legitimi-
tet implicerar nidgon form av fortroende”, har det hidvdats (Petersson
1987:127). Jag tror att det ar fel. Fortroende 4r starkare dn det tunna kravet pa
moralisk acceptans. Fortroende implicerar legitimitet — mén dét motsatta Tor-
héllandet behdver inte gilla. Att likstdlla legitimitet och foriroende ér saledes
forriadiskt. Det skyler 6ver en begreppslig nyansskillnad.

Faktum kvarstar att det mest litthanterliga séttet att "méta” legitimitet 4r att
undersoka medborgarnas fortroende. Slutledningar om det politiska systemets
legitimitet utifrdn sddana mitningar méste emellertid goras med forsiktighet.
Att nigot uppfattas som legitimt respektive dtnjuter allminhetens fortroende
uttrycker tvé positioner pa en glidande skala. Det ér forst nér fortroendet vinds
till misstro (om ens d&) som legitimiteten kan ifragasittas.

Men dven "fortroende” har blivit foremal for begreppslig trita. Det har ifra-
gasatts huruvida man skall betrakta fortroende som en attityd eller som ett val
— en handling. William Riker har argumenterat for den senare betydelsen:
“Trust refers to an act of seeking an advantage by placing one’s fate in
another’s hands when there is nevertheless some chance that the other may not
do what the actor wants” (Riker 1980:8; se dven Petersson 1987:127). Riker
underkinner alla definitioner av fortroende som en attityd (ja, han vill rent av
ifrigasitta huruvida attityder 6verhuvud taget existerar). Att acceptera Rikers
definition av foértroende som en handling vore dock att géra vald pa den sprak-
liga konventionen, atminstone pa svenska. Fortroende 4r ju nigot man "hyser”
eller “kédnner” — det "utévas” inte. Den handling Riker efterlyser finns repre-
senterad av verbet “anfortro”. Men “fortroende” kan sprékligt inte repre-
sentera nagot annat 4n en kinsla eller en attityd.2 Det dr forvisso s att fortro-
ende - liksom misstro — kan ta sig uttryck i handling. Men huruvida detta alltid
dr fallet maste i slutindan vara ett empiriskt spérsmél (Wiberg 1988:42). Det
péverkar inte begreppets innebord.

Synonym med fértroende ar termen tilltro”. Fortroende for det politiska
systemet bendmns hdr fortsdttningsvis systemtilltro. Att tala om "systemtill-
tro” utan nirmare preciseringar forutsitter dock forekomsten av en samman-
héllen fortroendeattityd hos allminheten riktad mot det politiska systemet som
helhet. Det ir inte siikert att det finns en sddan sammanhallen attityd. Uttryck
som “det politiska systemet” ticker in vildigt mycket, och man kan inte pd
forhand anta att det betyder samma sak for alla tillfrAgade (Petersson m.fl.
1989:287). Eller for att tala med Elias Berg: "There seems to be nothing about
legitimacy that singles out any particular objects of legitimation. What are the
actual objects of (il)legitimation and the possible connections between them
can only be discovered by empirical investigation” (Berg 1988:28).

En viktig distinktion som gjorts i detta avseende dr David Eastons uppma-
ning att skilja mellan fortroende riktat mot "the regime” respektive “the autho-
rities”. Med det forra avses allménhetens uppfattning om de demokratiska
spelreglernas legitimitet; det senare &r en mer handfast attityd riktad mot de for
nirvarande styrande politikerna (Easton 1965: 190ff, 278ff). D4 surveyunder-
sokningar i USA pekade pa en avtagande systemtilltro i valmanskéren uppstod
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en tolkningsstrid om vilken av dessa tva nivéer i det politiska systemet miss-
tron riktade sig mot. Vissa sdg den tilltagande fortroendeklyftan som ett ut-
tryck for det demokratiska systemets undergriavda legitimitet (Miller 1974). I
en kritisk granskning av denna tes hivdade emellertid andra att det inte gick att
dra sd l1angtgaende slutsatser pa basis av surveyundersokningarnas data. Miss-
tron kunde lika girna vara mer specifik, och riktad mot de sittande politikerna
(Citrin 1974).

Denna kontrovers pekar pa vikten av precision da tilltrons "objekt” specifi-
ceras (Abrahamson & Finifter 1981:306). Men inte ens om det gick att entydigt
precisera de olika delar av det politiska systemet som fortroendet kan riktas
mot, skulle man med sikerhet kunna tala om en sammanhallen fértroendeatti-
tyd. Fortroendet for de olika aspekterna av det politiska systemet behdver ndim-
ligen inte vara kopplade till varandra. Systemtilltron kan vara flerdimensio-
nell.

Vi far séledes tva tinkbara modeller av systemtilltron som psykologiskt fe-
nomen. I det forsta fallet foreligger ett sammanhallet attitydkomplex, dér in-
stallningen till delarna — t.ex. "the authorities” respektive the regime” — utgor
indikatorer som speglar uppfattningen om det hela. En sammanfattande sys-
temtilltrovariabel skulle i sa fall kunna konstrueras i form av ett attitydindex.
I det andra fallet, dir attityderna till de olika delaspekterna av det politiska
systemet inte dr kopplade till varandra, kan vi emellertid inte tala om en sys-
temtilltrovariabel. Vi fér istillet tala om systemtilltrons dimensioner. Skulle
det visa sig att systemtilltron dr flerdimensionell kan det fa betydelsefulla foj-
der, inte minst for en forklarande ansats. Det kan ndmligen vara olika faktorer
som fororsakar variationer i de olika dimensionerna.

Forskning om systemtilltro i Sverige

Vad vet vi da om tilltron till det politiska systemet i Sverige? I huvudsak tre
typer av riksrepresentativa undersokningar finns for att belysa fragestallning-
en.3 For det forsta valundersdkningarna, dir jamforbara frigor om fortroende
for politiker och partier stillts sedan 1968. For det andra SOM-undersokning-
arna, som sedan 1986 upprepat ett antal fragor rorande allménhetens fortroen-
de for tretton olika samhillsinstitutioner. Och for det tredje det datamaterial
som hér skall reanalyseras: maktutredningens medborgarunderstkning fran
1987.

Valundersokningarna utgor den ldngsta befintliga mitserien. Fragor om po-
litikerfértroende fanns med redani 1960 ars valundersokning. Att alla partier
ger 16ften fore valet, som de inte pa allvar forsoker hélla niir valet 4r 6ver”, var
ett pastaende som hela 69 procent av valmanskaren da instimde i (Holmberg
& Gilljam 1987:235). Litet olika fragor har sedan stillts i olika undersdkning-
ar. De fragor som stillts sedan 1968 dr tvéd negativt formulerade pastdenden om
partier och riksdagspolitiker som svarspersonerna far ta stillning till; "Partier-
na ir bara intresserade av folks rister men inte av deras dsikter”; och "De som
sitteri riksdagen och beslutar tar inte mycket hansyn till vad vanligt folk tycker
och tinker”. Andelen som instimmer i dessa frigor har ¢kat frdn omkring 40
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till omkring 70 procent fram till 1991 &rs val. Misstron har siledes tilltagit
markant under de tva senaste decennierna (Gilljam & Holmberg 1993:170).

Av erfarenhet vet man dock att méinniskor har en tendens att instimma i
pastaendefragor, oavsett hur de formuleras. Eftersom de namnda péstdendena
it negativt formulerade, skulle detta siledes ge en Gverdrivet dyster-bild av
politikerfortroendet. I undersdkningarna frén 1968 till 1976 vigdes detta upp
av att man dven stillde positivt formulerade pastaendefragor. Dessa slogs se-
dan samman med de negativa till ett fortroendeindex. Den procentuella ande-
len med lagt fortroende visade sig dnda 6ka frén 17 procent 1968 till 23 procent
1976 (Petersson 1977. 259ff). Sedan 1988 ars valundersokning stiller man, for
att kompensera den negativa bilden fran pastdendefragorna, i stillet en kom-
pletterande friga om hur stort fértroende svarspersonen kinner for svenska
politiker “allmént sett”. Aven med denna mer direkta méitmetod visar sig miss-
tron vara stor, 55 procent av viljarna angav 1988 att de hade mycket litet eller
ganska litet fortroende for svenska politiker. Vid valet 1991 hade denna siffra
okat till 61 procent (Gilljam & Holmberg 1993:171f).

I SOM-undersdkningarna har en nagot annorlunda mitteknik tillimpats.
Svarspersonerna far svara pé en frdga om hur stort fortroende de har for det sitt
pé vilket tretton olika samhillsinstitutioner skoter sitt arbete. Utvecklingen
pekar mot en samhallstilltro pa fallrepet. Medelvirdet pa det sammanfattande
balansmaéttet (andelen stort minus andelen litet fortroende) har sjunkit fran +31
1986 till +13 1992. Regering och riksdag uppvisar bdda en dramatisk minsk-
ning: fran +36 till - 19 for regeringen, och fran +32 till -11 f6r riksdagen (Elliot
1993:13). 1990 intriffade dock bottennoteringen for regeringen (-28). Den
politiska tilltron aterstalldes sedan ndgoti och med regeringsskiftet 1991 (El-
liot 1992:8f). Men fortroendeuppgangen varett tillfalligt mellanspel. Férhopp-
ningarna som knots till den nya regeringen Bildt kom snart pd skam (Elliot
1993:21). :

Skall ndgot sammanfattningsvis sigas om dessa tidsseriedata om systemtill-
trons utveckling &r det att - for att aterknyta till Eastons distinktion — fragan
om tilltron till ”the authorities” har dominerat. Frdgorna handlar néstan uteslu-
tande om tilltron till partier och politiker. Frdgan om systemtilltrons dimensio-
nalitet har darfor — av forklarliga skil — inte utretts.

Systemtilltron i medborgarundersokningen

Den hittills bredast upplagda studien av medborgarnas tilltro till det politiska
systemet dr den inom ramen for maktutredningen genomférda medborgarun-
derstkningen. Detta material erbjuder intressanta méjligheter till provning av
hypoteser om systemtilltron.* Undersékningen genomfdrdes hosten 1987 pa
ett (obundet stumpvis) urval personer i &ldrarna 16-80 &r, mantalsskrivna i
Sverige. Utlindska medborgare med boséttning i Sverige ingick saledes i un-
dersokningen. 2071 individer intervjuades genom hembesdk, vilket motsvarar
77,9 procent av nettourvalet. Bortfallet var nigot storre bland kvinnor och
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Tabell 1. Fragor om systemtilltro i medborgarundersdkningen.

Uppfattningar om missférhdllanden inom rattsstaten:

Hur ofta férekommer det enligt Din uppfattning. Medeital
Att myndigheterna hemlighéller viktiga upplysningar
som allménheten egentligen borde fa reda pa 6,6

Att myndigheterna utfor sitt arbete pé ett ineffektivt sétt 6,4
Att manniskor med hég utbildning och goda inkomster

far en battre behandling av domstolarna dn andra 6,3
Att kvinnor missgynnas i forhallande till man 5,8
Att personnumren anvénds for att kontrollera

manniskor utan att det egentligen finns skal for det 5,6
Att offentliga tjansteméan tar emot mutor 4,6
Att barn tvingsomhéndertas av myndigheterna

pa l6sa grunder 4,0

GENOMSNITT: 5,6
Fértroende for olika samhallsinstitutioner:
Hur stort fértroende har Du i allmédnhet fér. Medeltal
Domstolarna 6,3
Riksdagen 59
De stora intresseorganisationerna 52
Nyhetsrapporteringen i massmedia 5.1
De statliga myndigheterna 5.1
De kommunala myndigheterna 4,9
De privata storféretagen 4,6
De politiska partierna 4,6
GENOMSNITT: 5,2
Tilltro till den demokratiska processen:
Om man ser till vad Du sjélv anser. Medeltal

Hur stor vikt faster politikerna vid krav som fors fram
av till exempel lokala organisationer eller grupper

av manniskor? 3,7
Hur stor majlighet har ménniskor i allméanhet att féra
fram sina asikter till politikerna? 4,2
Hur stor méjlighet att fa rattelse finns det for den som
blivit felaktigt behandlad av en myndighet? 3,4
Hur stor formaga har méanniskor i allmanhet att forsta
vad som hander och sker i politiken? 3.8
I hur stor utstrackning har manniskor i allménhet de
kunskaper som behovs for att fatta politiska beslut? 3,6
' GENOMSNITT: 3,7

bland boende i stider, men pa det hela taget inte av sidan karaktir att det pd
nagot avgorande sitt kan sdgas paverka resultaten (Petersson m.fl. 1989:33).
Tre olika frigekomplex i intervjuerna sokte belysa frigan om tilltron till det
politiska systemet (for en sammanfattning av dessa, se dven Petersson m.fl.
1989:271ff). Det forsta gillde medborgarnas uppfattning om huruvida ritts-
statens principer uppritthalls i Sverige idag. I anslutning till en serie pastien-
defragor fick svarspersonerna ange sina svar pa en skala frdn O ("férekommer
aldrig”) till 10 ("férekommer mycket ofta”). I det andra frigekomplexet still-
des en mer direkt fraga om svarspersonernas fortroende for ett antal samhills-
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institutioner. Svarsalternativen varierade dven hir mellan O ("inget fortroen-
de”) och 10 ("mycket stort fértroende’) — dock med omvénd innebord i jam-
forelse med frigorna om rittsstaten: hoga podngtal implicerar hér fortroende.
Slutligen stilldes fem fragor rérande uppfattningar om den demokratiska pro-
cessen. Dels om hur svarspersonéria uppfattar dét politiska systemets respon-
sivitet, och dels om hur de bedomer andra medborgares politiska kompetens.
Svarskategorierna gick aterigen fran O ("ingen alls”) till 10 ("mycket stor”).

Tabell 1 sammanfattar frigorna och de genomsnittliga resultaten. Jimforel-
ser mellan de olika fraigekomplexen bor givetvis goras med forsiktighet, efter-
som de numeriska talens exakta innebord i hog grad beror av hur fragan dr
stilld. Siffrorna antyder dock att tilltron till den politiska processen &r den i
genomsnitt sdmst utvecklade hos medborgarna. Niast samst stillt 4r det med
uppfattningen om rittsstaten (mark att dessa siffror skall tolkas omvint), me-
dan institutionsfértroendet ligger tdmligen vil samlat kring skalans mittpunkt.

Fragan dr nu om dessa teoretiska indelningar av tilltron dger sin motsvarighet
i det empiriska materialet. Ar det s att medborgarna skiljer mellan fortroendet
for rittsstaten, samhillsinstitutionerna och den demokratiska processen, eller
ir alla tre dimensionerna ett uttryck for samma sak? Innan vi §vergar till denna
prévning av systemtilltrons dimensionalitet 4r det dock pa sin plats med ett
begreppsligt klargérande. Frdgorna om den politiska processen 4r som synes
stdllda om politiker och ménniskor i stérsta allmdnhet, dvs. med implicit refe-
rens till medborgarnas uppfattning om "det ideala politiska systemet”. Under-
sokningen innefattade emellertid dven fem fragor om hur svarspersonerna
uppfattar den egna politiska kompetensen och systemets responsivitet gente-
mot en sjdlv —i jamforelse med andra medborgare. Podngen med denna tudel-
ning 4r att soka finga upp de bada dimensionerna i begreppet "political effica-
cy” (se Westholm & Niemi 1986:61f). Alltsedan detta begrepp — definierat
som “the feeling that individual political action does have, or can have, an
impact on the political process” (Campbell m.fl. 1954: 187) — gjorde intride
pa den statsvetenskapliga scenen har det spelat en framtradande rolli forskning
om framfor allt politiskt deltagande. Men redan pa ett tidigt stadium framkas-
tades idén att begreppet var tviddimensionelit: att det rymde & ena sidan en
bedomning av det politiska systemets mottaglighet fér krav och patryckningar,
och & andra sidan en beddmning av detegna politiska jaget (Lane 1959). Denna
distinktion formaliserades s& sméningom, och de tvé skilda dimensionerna
gavs beteckningen “external” (bedomning av systemet) respektive “internal
efficacy” (beddmning av jaget) (Balch 1971:23ff).

Begreppet systemtilltro”, som det hir anvinds, har emellertid bara en refe-
renspunkt: det rddande politiska systemet i (implicit) jimforelse med “det
ideala”. Systemtilltron dr en funktion av medborgarnas uppfattning om diskre-
pansen mellan hur det 4r och hur det borde vara. Detta betyder att uppfattningar
som uteslutande refererar till det politiska sjalvfortroendet inte 4r en del av
systemtilltrobegreppet. De fem fragor dir svarspersonerna ombeds jamfora
sig sjdlva med andra medborgare inkluderas séledes inte bland systemtilltrons
indikatorer.
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Systemtilltrons dimensioner

En dimensionsanalys av samtliga fragor i de tre fragekomplexen genererar
med de konventionella kriterierna fyra underliggande dimensioner.® Tre av
dessa star i direkt overensstimmelse med frigekomplexens uppdelning. Vi far
saledes en dimension med institutionsfortroende, en med uppfattningar om
rdttsstaten, samt en med tilltro till den demokratiska processen.

Den fjidrde och "nya” dimensionen bestér av tre komponenter: en uppfattning
om hur ofta kvinnor missgynnas i forhéllande till min, samt fortroendet for
massmedia och storforetagen.” Vid en forsta anblick kan denna dimension
tyckas vara svar att ge en substantiellt intressant tolkning. Det 4r inte helt litt
att se vad for sorts underliggande &skédning dessa attitydfragor skulle vara ett
uttryck for. Men granskar vi de tre komponenterna nirmare finner vi att en
egenskap forenar dem, samtidigt som den skiljer dem fran alla de andra fréigor-
na som inkluderades i analysen: de utgér de enda exemplen pa fragor som inte
direkt har med det politiska systemet att gora. Frigan om kvinnor missgynnas
iforhallande till mén 4r stdlld utan referens till vare sig offentliga myndigheter
eller det politiska livet 6verhuvud taget. Fragan giller samhillet i stort. Mass-
media brukar forvisso ga under beteckningen “den tredje statsmakten”, men
det &r dndd inte helt oproblematiskt att rikna medierna som en deli det politiska
systemet (tminstone inte enbart). Och storféretagen 4r i frigeformuleringen
explicit angivna som en privat samhiillsinstitution.

Det 4r séledes vid narmare eftertanke inte helt forvinande att dimensionsana-
lysen gav oss tre grundlidggande systemtilltrodimensioner — och en som inte
har med det politiska systemet att skaffa.8 I den fortsatta analysen exkluderas
déarfor komponenterna i den fjarde och “opolitiska” dimensionen. Resultatet
av en dimensionsanalys med de iterstiende fragorna blir dirmed de tre enty-
diga dimensionerna institutionsfortroende, tilltro till rittsstaten och tilltro till
den demokratiska processen (tabell 2).9

Systemtilltron visade sig siledes inte vara en sammanhingande psykologisk
storhet hos den svenska befolkningen. En tredimensionell rymd krivs for att
korrekt dterge minniskors tilltro till det politiska systemet.10 Avvikelser frin
huvuddiagonalen i denna rymd, dvs. ménniskor som till exempel hyser myck-
et stort institutionsfortroende men ingen tilltro till réttsstaten eller den demo-
kratiska processen, dr emellertid timligen fataliga. -Dimensionerna r nimli-
gen inbordes korrelerade. En hog misstro i en dimension tenderar att gd hand i
hand med en hég misstro i de dvriga.1!

D4 dimensionsanalysen pekat ut inte mindre 4n tre underliggande aspekter
av systemtilltron, kommer den fortsatta forklaringsansatsen sledes att foretas
med tre beroende variabler. Dessa utgors av fragorna for respektive dimension
sammanslagna till ett additivt index (tabell 3).12 Den forsta dimensionen, be-
namnd institutionstilltron, utgér en sammanslagning av medborgarnas fortro-
ende for kommunala och statliga myndigheter, domstolarna, riksdagen, par-
tierna samt intresseorganisationerna. Den andra dimensionen, rdttsstatstill-
tron, speglar medborgarnas bedémning av huruvida domstolarna diskrimine-
rar efter social position, offentlighetsprincipens efterlevnad, ineffektivitet och
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Tabell 2. Dimensionsanalys av systemtilltron.

Dimension

1 2 3
Dimension 1:Institutionsfértroende .
Kommunala myndigheter 75 .21 .19
Statliga myndigheter .82 .22 .20
Domstolarna .64 .31 .08
Riksdagen .81 A2 14
Partierna 71 .02 .23
Intresseorganisationerna .67 -.03 .16,
Dimension 2: Tilltro till réttsstaten
Ojamlik behandling i domstol -.02 .65 .10
Myndigheter hemlighaller upplysningar .16 72 .08
Myndigheterna effektiva .23 .57 . .10
Tjansteméan tar mutor 11 72 .07
Barn tvdngsomhéandertas .08 .70 .04
Personnumren anvands utan skl 1 71 .07
Dimension 3: Tilltro till den demokratiska
processen
Politiker faster vikt vid krav 32 13 .54
Mojlighet f6ra fram asikter 14 .08 .59
Mojlighet fa rattelse 18 .34 .57
Mojlighet forsta politiken .18 .02 74
Kunskaper for att fatta beslut .08 .00 .73

Kommentar. Svaren pa fragoma om missforhallanden inom rattsstaten har inverterats, for
att kunna ges samma teoretiska tolkning som de 6vriga variablerna.

korruption inom forvaltningen, samt forekomsten av myndighetskrinkning av
den personliga integriteten. Den tredje dimensionen, slutligen, speglar tvd
aspekter av den demokratiska processen: politikernas och myndigheternas re-
sponsivitet infor medborgerliga krav, samt den allménna medborgerliga kom-
petensen i politiska frigor; denna dimension kommer fortsittningsvis att ga
under bendmningen processtilitron.

Med samma forbehéll som ovan kan en forsiktig jamforelse mellan tilltrons
tre dimensioner goras. Helt klart &r att det finns en statistiskt signifikant skill-
nad mellan medelvirdena pé de tre indexvariablerna.!3 Tendensen 4r densam-
ma som forut: tilltron &r storst for de politiska institutionerna och ligst for den
demokratiska processens sitt att fungera, medan rittsstatstilltron intar en mel-
lanposition.

Tabell 3. De tre systemtilltroindexen.

Medelvérde (0-10) Standardavvikelse N
Institutionstilltro 5,31 1,68 1964
Rattsstatstilltro 4,41 1,90 1896
Processtilltro 3,76 . 1,52 1951

Kommentar. Den andra dimensionens varden har inverterats for att indexen skall kunna
ges likvardig teoretisk tolkning. Indexen kan variera fran 0 (lag) tilf 10 (hog tilitro).
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Att forklara systemtilltron

De férklaringsansatser som hittills provats i forskningen om systemtilltro i
Sverige har huvudsakligen koncentrerats till fortroendet for partier och politi-
ker.!® En typ av forklaring som foreslagits r att misstron skulle vara sirskilt
utbredd bland socialt och ekonomiskt underpriviligerade grupper. De flesta
undersokningar visar emellertid att sambanden mellan socioekonomiska fak-
torer och politikerfortroende dr svaga (Holmberg & Gilljam 1987:238). Inte
heller maktutredningen fann nigra starka kopplingar av denna karaktar:
"Misstron mot partier och politiker ir inte koncentrerad till nagon speciell
befolkningsgrupp. Andelen med 1agt fortroende 4r ungefdr densamma i alla
grupper: bland unga savil som gamla, bland arbetare savil som tjansteméin och
foretagare, bland mén sdvil som kvinnor” (Petersson m.fl. 1989:279).

Vid 1991 ars valundersékning framtridde forvisso socioekonomiska sam-
band. Fortroendet for politiker var ndgot lagre bland kvinnor dn bland min,
nagot ligre bland unga dn bland gamla, och nigot hogre bland storstadsmin-
niskor 4n minniskor i mindre téitorter och pa landsbygden. Yrkesmassigt visa-
de sig fortroendet vara lagst bland hogre tjinstemin. Men kopplingarna var —
liksom i tidigare undersdkningar ~ forhallandevis svaga (Gilljam & Holmberg
1993:172).

En annan mer politiskt betingad typ av forklaringsteori har ocksa lanserats.
Den amerikanske valforskaren Arthur Miller var en av de forsta att argumen-
tera for en sddan ansats. Han menade att politikermisstron 4r en féljd av mén-
niskors missnoje med den politik som fors pa olika omraden (Miller 1974).
”Cynism och misstro mot allt vad partier och politiker heter f6ljer i det politiska
missnojets spar”, som teorin formulerats av svenska valforskare (Holmberg &
Gilljam 1987:238; se dven Holmberg 1981:168). Politikerfortroendet skulle
saledes vara en effekt av politikfortroendet. Olof Petersson har lanserat en mer
specifik variant av denna teori. Enligt Petersson 4r det inte den forda politiken
oberoende av vilket parti som sitter i regering som avgér véljarnas fortroende.
Det dr forst nir det egna partiet hamnati regeringsstdllning som missndje med
politikens utformning far allvarliga konsekvenser. Politikermisstro skulle sa-
ledes vara “en signal att viljarna anser att det egna partiet dr ofsrmoget att 16sa
de aktuella politiska problemen i samhillet” (Petersson 1977:264).

Ingen av dessa politiska forklaringsansatser har falsifierats i valundersok-
ningarna. Men sambanden har inte heller varit sdrskilt markanta. Valforskarna
konkluderar: "Méanga minniskor har...en lag tilltro till politiker trots att de inte
ar sarskilt missngjda med det egna partiets politik. Likasa finns det ménga
viljare som ir kritiska mot vad det egna partiet gor utan att de fér den skull har
forlorat tilltron till partier och politiker i allmédnhet” (Holmberg & Gilljam
1987:240). 1 de tva senaste valundersokningarna har dessa negativa resultat
snarasttagit sig uttryck i att frigan om vad som forklarar politikermisstron inte
pa allvar rests (Gilljam & Holmberg 1990:116f; Gilljam & Holmberg 1993:
172f).

Dessa dystra resultat stimmer till nigra reflektioner. Den forsta &r att nya
forklaringsteorier om den politiska tilltrons orsaker méste formuleras och pro-
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vas. Denna framstillning &r ett forsta steg i denna rikning. En ansats som
kommer att kallas "métesteorin” skall formaliseras och provas pad maktutred-
ningens data. En andra reflektion som infinner sig 4r emellertid att forhopp-
ningarna om att finna en teori eller forklaringsansats som pa egna ben kan
forklara graden av systemtilltro troligén méste komina pa skam. Dels darfor att
systemtilltron 4r flerdimensionell. Attityderna till olika aspekter av det politis-
ka systemet kan ha olika forklaringar. Och dels dirfor att det inte framstar som
orimligt att tinka sig att olika forklaringsansatser kan komplettera varandra.
En alternativ vig blir ddrmed att sdinka ribban ndgot for vad som skall i raknas
som "god forklaring”. Sedan kanske det kan utrénas vilken gemensam forklar-
ingskraft de partiella forklaringarna uppnar. Jag kommer i viss utstrickning att
sla in dven pa denna sistnamnda vag.

Matesteorin

En av den moderna vilfardsstatens karaktiristika &r den offentliga forvaltning-
ens storlek. Den griper in i medborgarnas liv pa ett sdtt som saknar historiskt
motstycke. Eller som Bo Rothstein har formulerat det: Vi fods, leker, utbildar
o0ss, har (i stor utstrickning) vir fritid organiserad av, vardas av och dor slutli-
gen i den offentliga forvaltningens hiagn” (Rothstein 1991:44).

Forvaltningen har traditionellt enbart betraktats som de centrala maktorga-
nens redskap — som genomforare av beslut fattade i regering och riksdag. Den
moderna forvaltningsforskningens upptickter skapar emellertid en nagot an-
norlunda bild. Vi vet idag att forvaltningen spelar en central roll dven i utfor-
mandet av den offentliga politiken. Detta har flera orsaker. En ér den politiska
tidens knapphet. Parlamentariska férsamlingar hinner vanligtvis inte fatta be-
slut mer 4n en ging om 4ret for ett helt politikomrade. Det betyder att de maste
Overlimna beslutanderitten till andra organ — vanligen da den offentliga for-
valtningen (Rothstein 1991:45). En annan forklaring dr Michael Lipskys teori
om ”grisrotsbyrakrater”. Lipsky menar att de tjinstemén och professioner som
arbetar i forvaltningens yttersta kapilldrer, dvs. i direktkontakt med medbor-
garna, miste dtnjuta en stor handlingsfrihet i férhallande till sina 6verordnade
och till politikerna. Detta som f6ljd dels av komplexiteten i de beslut de méste
fatta, dels av den situationsanpassning och flexibilitet arbetet med minniskor
kraver (Lipsky 1980:13ff).

Eftersom forvaltningen besitter s& stor egen beslutanderitt blir métet med
denna en sirskilt betydelsefull hindelse for medborgarna. Att rosta var tredje
ar blir mindre viktigt, eftersom den folkvalda forsamlingen 4dndé har begrinsad
beslutsmakt i de fér medborgarna mest livsavgdrande situationerna. Till skill-
nad fran de legitimitetsteorier som betonat det politiska systemets inflodessida
—till exempel forekomsten av allmén och lika rostrétt — sitts hir séledes utflo-
dessidan i fokus. Bo Rothstein har sammanfattat detta synsitt s& har:

Medborgamnas kontakter med det politiska systemets utflodessida, dvs. med for-
valtningen, dr i allménhet mangdubbelt flera och intensivare dn deras kontakter
med dess inflodessida. Man kan darfor siga att forvaltningens utformning i stor
utstrickning utgor det existerande styrelseskicket sdsom medborgarna konkret
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Tabell 4. Systemtilitro och servicemissndje (r).

Missnéje som Institutionstilltro Rattsstatstilltro Processtilltro
Patient -0,14" (N=1481) -0,12* (N=1429).  -0,09" (N=1472)
Smébarnsforalder -0,13 (N=181) -0,02 (N=176) 0,06 (N=182)
Skolbarnsféralder -0,08 (N=354) -0,08 (N=345) -0,05 (N=352)
Brukare -0,14* (N=1564) -0,12*.(N=1510) -0,09* (N=1551)

* Signifikant med tvasidigt test pa p=0,05-nivan.

Kommentar. Missnojesvariablemna grundar sig pa fragan "l vilken utstréckning har du un-
der det senaste aret haft anledning att kinna missnéje med...?" for respektive serviceom-
rade, dar svaren tillats variera mellan 0-(“inget missnéje") och 10 ("mycket stort missndje").
Brukarmissnojet utgors av genomsnittet av missndjet inom svarspersonens aktuella bru-
karroller.

moter och upplever det och dirfor spelar en avgorande roll for instillningen till
det politiska systemet (Rothstein 1991:82).

“Moétesteorin” hidvdar alltsi att tilltron till de offentliga institutionerna och
procedurerna skapas i de situationer dir medborgarna moter dem i konkret
form. I takt med att den offentliga serviceproduktionen expanderat har dessa
motessituationer blivit allt fler. Medborgarskapet forverkligas idag i stor ut-
strickning i rollen som konsument av offentliga tjanster — dvs. i rollen som
brukare. Det ir séledes brukarnas relation till och "méte” med sin offentliga
service som stlls i blickfokus.

Fragan dr d& hur “motet” skall konceptualiseras for att teorin skall kunna
provas pa det empiriska materialet. I medborgarundersokningen ingick en se-
rie frdgor som sokte fanga upp svarspersonernas attityder och aktiviteter i tre
olika brukarroller. Fragor stilldes om situationen som patient, smébarns- och
skolbarnsforilder. En forsta provning av métesteorin blir ddrmed att se i vad
man det finns en koppling mellan tillfredsstéllelsen med servicen och system-
tilltron. Hypotesen i4r att servicemissndjet far politiska konsekvenser. Om inte
det politiska systemet kan erbjuda en fullgod barnomsorg, skola och sjukvard,
d4 dr det inte virt vért fortroende i andra avseenden heller — sa skulle brukarna
kunna tdnkas resonera.

Tabell 4 presenterar resultatet av provningen.!> En komplikation kan hir
genast noteras. D3 antalet sma- och skolbarnsforildrar i urvalet av naturliga
skil inte ar sdrskilt stort, blir N-talen for dessa kategorier alltfor laga for att
kunna generera nigra statistiskt signifikanta samband. Av detta skél har en ny
variabel konstruerats, dir det genomsnittliga missndjet for de brukarroller som
ir aktuella for respektive svarsperson ingar. Denna variabel 4r i ett avseende
dubids: det gér inte att siga huruvida den pa aggregatniva representerar miss-
noje med skolan, barnomsorgen eller sjukvérden. Fordelen &r dock att N-talet
blir hégre. Eventuella samband ges ddrmed storre chans att nd statistisk signi-
fikans. Da det dessutom enligt métesteorin dr brukarrollen i allmédnhet som 4r
av intresse — inte specifikt patient- eller forildrarollen — finns dven teoretiska
skil som talar fér en sammanslagning.
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Tabell 5. Systemtilltro och brukarinflytande (r).

Faktiska paverkans- .

misslyckanden som  Institutionstilltro Rattsstatstilltro Processtilitro
Patient . -0,14* (N=276). . -0,06 (N=263) -0,18* (N=274)
Smabarnsféralder -0,20 (N=74) 0,15 (N=74) -0,15 (N=76)
Skolbarnsfordlder -0,17 (N=129) -0,04 (N=125) -0,04 (N=130
Brukare -0,18" (N=419) -0,04 (N=404) -0,17" (N=420)
Upplevda paverkans-

mdjligheter som

Patient 0,18" (N=1483) 0,08" (N=1432) 0,24 (N=1475)
Smabarnsfordider 0,00 (N=257) 0,14" (N=252) 0,05 (N=259)
Skolbarnstéralder 0,14 (N=355) 0,06 (N=346) 0,23" (N=353)
Brukare 0,17* (N=1567) 0,10" (N=1553) 0,24* (N=1555)

* Signifikant med tvasidigt test pa p=0,05-nivan.

Kommentar. Variabeln faktiska paverkansmisslyckanden ar endast aktuell fér dem som
svarat "ja" pa frigan “"Har du under det senaste aret gjort nagot férsok att dstadkomma
forbattringar eller motarbeta férsamringar rérande...?" fér respektive serviceomrade. Va-
riabeln ar for de tre brukarrollema kodad till 1 for dem som svarat "nej" pa féljdfragan “Fick
du i huvudsak dina dnskemal tillgodosedda?”, och 0 fér dem som svarat "ja" eller "annu
ovisst". Den sammanfattande variabeln for brukare utgdrs av summan av paverkansmiss-
lyckandena inom aktuella brukarroller (kan saledes variera fran 0 till 3). Variabe!n upplevda
pdverkansmdjligheter utgdrs av genomsnittsbeddmningarna i foljande avseenden: for
sjukvardsbrukama "Paverka varden ifrdga om sadant som du kan tankas ha 6énskemal
om", “FA vard i tillracklig omfattning", “Valja den lakare du vill ha" och “Byta till en annan
mottagning eller vardklinik om du skulle vilja"; fér bamomsorgsbrukarna "Paverka bamtill-
synens upplaggning och utformning”, "Paverka den miljo i vilken barnen vistas", "Paverka
det séatt pa vilket bamen umgas med varandra®, "Byta till en annan omsorgsform om du
skulle vilja", och "Fa bamtillsyn i den omfattning du dnskar"; samt for skolbrukarna "Paver-
ka undervisningens upplaggning och utformning", "Paverka skolmiljons utformning"”, "Pa-
verka det sétt pa vilket elevema umgas med varandra i skolan" och "Byta till en annan skola
om du skull vilja". Svarsaltemativen kan variera fran 0 ("inga méjligheter”) till 10 ("mycket
stora mdjligheter"). Den sammanfattande brukarvariabeln utgér ett genomsnitt av genom-
snittsbeddmningarna

Resultatet av provningen ar entydigt: det finns en koppling mellan service-
missndje och systemtilltro. Sambandet manifesterar sig i samtliga av de tre
tilltrodimensionerna. Och riktningen ir den forvintade: ju storre missndje,
desto lagre tilltro. Men kopplingen ar svag. Ménga brukare kinner stor till-
fredsstillelse med sin service, men misstror inda det politiska systemet — allt-
for manga for att vi skall kdnna oss dvertygade om motesteorins barighet.

Teorin kan emellertid utvecklas. Man kan tinka sig att detinte dr instdllning-
en till servicen somi forsta hand far politiska konsekvenser, utan det inflytande
brukarna upplever sig kunna utdva 6ver servicen. Vid sidan av servicemissno-
jetdr systemtilltron en funktion av brukarnas paverkansmdojligheter — s skulle
en rimlig precisering kunna formuleras. Vi kan 4ven med denna precisering se
i vilken mdn teorin héller streck. Medborgarundersokningen tillater tvd mit-
metoder for att finga brukarnas paverkansmdjligheter. Dels stilldes en friga
om brukarnas subjektivt upplevda méjligheter att paverka sin service i olika
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Tabell 6. Systemtilltro, servicemissnéje och brukarinflytande (standardi-
serade regressionskoefficienter).

Institutionstilitro Raéttsstatstilltro Processitilitro
Servicemissndje  -0,08 -0,05 -0,03
Faktiska paverkans-
misslyckanden -0,11* -0,00 -0,09
Upplevda paverkans-
mojligheter 0,13 0,06 0,23*

Férklarad varians:  5,3% (N=419) 0,3% (N=404) 7,3% (N=420)

* Signifikant med tvasidigt test pa p=0,05-nivan.
Kommentar. Den forklarade variansen ar beraknad enligt formeln f6r R? korrigerat for
antalet oberoende variabler i regressionsmodellen (se not 16).

avseenden. Dels frigades i vilken mén de faktiskt forsokt pdverka (under det
senaste aret), och i vilken méin de i sa fall fatt sina dnskemal tillgodosedda.
Bada dessa operationaliseringar kan nu provas mot tilltrodimensionerna.

Resultatet presenteras i tabell 5. Vi ser att problemet med for 1dga N-tal kvar-
star for barnomsorgen och skolan, dven om signifikanta samband i vissa fall
uppstér vad giller de subjektivt uppskattade paverkansmojligheterna. Detta
motiverar aterigen en sammanfattande variabel som spénner dver samtliga tre
brukarroller. _ ' _

Kopplingarna till systemtilltron framtrdder &ven hir, men monstret skiljer sig
i vissa avseenden frin prévningen mot servicemissndjet. Sambandet med till-
tron till den demokratiska processen har forstirkts, medan de for rittsstatstill-
tron dr svagare. Variabeln som miiter resultatet av faktiska paverkansforsok
uppvisar inget signifikant samband alls med rattsstatsuppfattningen. Den slut-
sats vi kan dra av detta blir att métesteorin har en viss — om 4n svag — forklar-
ingskraft, men att denna skiljer sig &t dels beroende pé hur teorin operationali-
seras och dels beroende pa vilken tilltrodimension den provas mot. Det forst-
nimnda férhallandet motiverar en multivariat prévning. Har missnojet verkli-
gen en direkt inverkan pa systemtilltron oberoende av kénslan av inflytande?
Hur stor 4r de upplevda paverkansmojligheternas forklaringskraft vid kontroll
for de faktiska paverkansmisslyckandena?

Fragestillningarna provas for de sammanfattande brukarvariablerna (tabell
6).16 Tva forhallanden utgor huvudresultatet. For det forsta att motesteorin —
atminstone sdsom den hir konceptualiserats — inte-hiller streck som forklaring
till medborgarnas uppfattning om rittsstaten. De redan svaga bivariata sam-
banden forlorar helt sin (statistiska) signifikans i den multivariata prévningen.
Inte heller modellen som helhet kan tillskrivas nagon forklaringskraft for ritts-
statstilitron.1? For det andra 4r det de subjektivt uppskattade paverkansmojlig-
heterna i brukarrollen som har storst direkt effekt. Detta giller allts de aspek-
ter av systemtilltron ddr modellen har forklaringskraft: institutionsfortroendet
och tilltron till den demokratiska processen. Servicemissndjet visade sig inte
ha négra direkta kopplingar till systemtilltron. Effekterna av att ha misslyckats
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Tabell 7. Systemitilitro och erfarenheter av myndighetsutdvning (r).

Institutionstilltro Réttsstatstilltro Processtilltro
Felaktigt behandlad
av'myndighet - <0,11* (N=1963) 0,13* (N=1895) =0,07* (N=1950)
ForsOkt fa rattelse 0,09 (N=204) 0,11 (N=208) -0,00 (N=212)

* Signifikant med tvasidigt test pa p=0,05-nivan.

Kommentar. De tva fragorna lyder: "Har Du n&gon gang under det senaste aret blivit fel-
aktigt eller orattvist behandlad av nagon myndighet inom stat, landsting eller kommun?";
och om "ja" p& denna fraga: "Forsdkte Du fa réttelse eller andring?". B&da variablerna ar
kodade till 1="ja" och 0="nej".

med ett paverkansforsok forsvagades i bida fallen, och kvarstér inte som sig-
nifikanta 6verhuvud taget vad giller processtilltron. ‘

Styrkan i kopplingarna dr emellertid inte sérskilt imponerande. Andelen for-
klarad varians uppgér inte ens till 10 procent i nigot fall. Men aterigen: huru-
vida detta skall anses vara problematiskt far avgoras forst vid en jamforelse
med de &vriga forklaringsansatserna. Mgjligen har vi i denna teori atminstone
funnit en pusselbit som tillsammans med dem vi kidnner sedan tidigare kan ge
en bittre forstaelse av systemtilltrons orsaker.

Motet med myndigheterna

Hypotesen att medborgarnas tilltro till det politiska systemet férklaras av deras
erfarenheter fran konkreta méten med systemets utflodessida, har hittills pro-
vats for motet med den offentliga serviceproduktionen. Dirtill fanns goda skil.
Eftersom detta mote kan antas vara det mest avgérande for de flesta medbor-

Tabell 8. Systemtilltro, brukarmissnéje och myndighetsutdvning (standardi-
serade regressionskoefficienter).

Institutionstilltro Rattstatstilltro Processtilltro
Upplevda paverkans-
mojligheter 0,13* 0,06 0,23*
Faktiska paverkans-
misslyckanden -0,12* -0,02 -0,09
Servicemissnoje  -0,06 -0,03 . -0,03
Felaktigt behandlad
av myndighet -0,11* -0,13* -0,03
Férklarad varians.  6,2% (N=419) 1,7% (N=404) 7,2% (N=420)

*Signifikant med tvasidigt test pa p=0,05-nivan.
Kommentar. Den forklarade variansen ar berdknad enligt formeln for R2 korrigerat fér
antalet oberoende variabler i regressionsmodelien (se not 16).
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gares livssituation, finns det mycket som talar for att effekterna pa systemtill-
tron hir ocksa blir som storst.

Det finns emellertid andra métessituationer av intresse. Medborgarskap in-
nebir inte bara institutionaliserade rittigheter att delta i och p4 olika sitt paver-
ka utformningen av de offentliga angeldgenheterna. Medbor garskapet innebér
ocksa att de offentliga organen har ratt att bestimma 6ver medborgarens liv
(Petersson m.fl. 1989:61). Erfarenheter av myndighetsutovning ir siledes en
annan typ av "méte” med det offentliga, som kan tinkas fa effekter pé fortro-
endet.

I medborgarundersokningen ingick en direkt frdga om huruvida svarsperso-
nerna “"nagon gang under det senaste aret blivit felaktigt eller oréttvist behand-
lad” av en myndighet. Dessutom stilldes en friga om svarspersonerna i sa fall
forsokt att ”fa réttelse eller andring”. Detta ger tva mojligheter till en alternativ
precisering av métesteorin. De som gjort negativa erfarenheter borde ha ligre
systemtilltro 4n 6vriga medborgare. For dem som dirtill sokt fa réttelse borde
siarskilt mycket st pa spel, varfor systemtilltron hir kan antas vara dnnu ligre.

Det visar sig finnas fog for det forra, men inte for det senare av dessa pésta-
enden (tabell 7). Det finns ett samband mellan erfarenheter av myndighetsut-
6vning och systemtilltro. Kopplingen ir svag, men den géri forvintad riktning:
de som gjort negativa erfarenheter har ldgre tilltro. Detta giller samtliga tre
tilltrodimensioner, men i nigot mindre grad tilltron for den demokratiska pro-
cessen. Déaremot finns det inga (statistiskt) signifikanta skillnader mellan de
som sokt fa rittelse och de som avstétt fran detta.!8

Den konstaterade kopplingen medfér dock en friga. Kvarstér effekten dven
vid kontroll for brukarmissnéjesvariablerna? Eller visar det sig rent av vara sa
att effekterna frin brukarvariablerna forsvinner da erfarenheterna fran myn-
dighetsutévningen fors in i bilden? Tabell 8 ger svaret: det beror pa vilken
dimension av systemtilltron vi tittar pd. De negativa erfarenheterna av myn-
dighetsutdvning visar sig ha en direkt effekt pd institutionsfortroendet och till-
tron till rattsstaten. Inverkan pé processtilltron férsvinner dock vid kontroll for
de andra brukarvariablerna. Monstret i 6vrigt dr detsamma som tidigare (jfr
tabell 6), med samma direkta effekter och ungefir samma styrkeforhéllan-
den.?® ‘

Den stora och den lilla demokratin

Forutom de tre brukarrollerna som patient, smi- och skolbarnsforilder inne-
héll medborgarundersckningen ett antal fragor som berdrde néagra andra
aspekter av medborgarskapet. Frigor om missndoje, paverkansforsok och sub-
jektivtupplevda pdverkansmojligheter stilldes dvenianslutning tillrollen som
boende, konsument och forvirvsarbetande. Dessa fragor kan komplettera den
bild av métesteorins effekter som hittills har framkommit. Vi kan hir foreta en
provning av medborgarskapets innebord i ett stoffe sammanhang. Det géller
kopplingen mellan den stora och den lilla demokratin. Métesteorin forutsitter
att de viktigaste legitimitetsskapande 6gonblicken uppstdr i medborgarnas
mote med det offentliga. S& behbvqr inte vara fallet. Det kanske &r sa att miss-
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Tabell 9. Systemtilltro, boende, kapitalvaruinkdp och arbetsliv (r).

Missnéje som Institutionstilitro Rattsstatstilltro Processtilitro
Boende -0,08" (N=1941) -0,10" (N=1873) -0,02 (N=1927)
Konsument -0,03 (N=1356) 0,02 (N=1318) 0,00 (N=1351) -
Forvérvsarbetande -0,09* (N=1276) -0,11" (N=1242) -0,03 (N=1269)
Faktiskt pAverkans-

misslyckande som

Boende -0,06 (N=570) 0,01(N=562) -0,00 (N=570)
Konsument 0,04 (N=170) -0,20* (N=165) -0,03 (N=173)
Forvarvsarbetande -0,16* (N=787) -0,09" (N=772) -0,13" (N=785)
Upplevda paverkans-

mdjligheter som

Boende 0,08" (N=1958) 0,01 (N=1889) 0,08" (N=1945)
Konsument 0,04 (N=1355) -0,02 (N=1317) 0,08" (N=1347)

Férvarvsarbetande 0,03 (N=1416)  -0,01 (N=1379) 0,11* (N=1410)

* Signifikant med tvasidigt test pa p=0,05-nivan.

Kommentar. Som konsument réknas endast de som under det senaste &ret gjort nagot
storre kapitalvaruinkdp. Variablerna ar kodade som i tabell 5. Missndjetkan saledes varie-
ra fran 0 ("inget missnoje”) till 10 ("mycket stort missndje"). Variabeln faktiskt paverkans-
misslyckande ar kodad till 1 f6r dem som inte fatt sina 6nskemal tillgodosedda vid ett
paverkansforsok under det senaste aret, och 0 for dem som antingen fatt sina krav tiligo-
dosedda eller som annu invantar resultatet. De upplevda paverkansméjligheterna, shutli-
gen, utgdrs (aterigen) av den genomsnittliga beddmningen for respektive medborgarroll,
dér 0 innebér “inga méjligheter” och 10 "mycket stora mdjligheter” i féljande avseenden:
fér boende “Paverka hur bostaden skall repareras”, "Paverka hur det 4r ordnat utomhus i
ditt bostadsomrade", "Paverka kostnaden for bostaden” och "Byta bostad om du skuile
vilja"; férkonsumenter "Vilkamojligheter hade du att bedéma deninkdpta varans kvalitet?",
"Vilka mojligheter fanns det att vélja mellan olika fabrikat eller modeller till det pris som du
var villig att acceptera?" och "Vilka méjligheter hade du att avgdéra om den inkdpta varan
varden basta till det pris som du var villig att betala?"; samt fér {6rvarvsarbetande "Bestam-
ma nér ditt arbete skall bérja och sluta fér dagen”, “Bestamma hur ditt dagliga arbete skall
taggas upp", "Paverka arbetsmiljon", "Paverka beslut om arbetets allménna inriktning",
"Byta till andra arbetsuppgifter hos den nuvarande arbetsgivaren om du skulle vilja", och
"Byta till annan arbetsgivare om du skulle vilja".

ndjet med — och den upplevda och faktiska kontrollen 6ver — den egna situa-
tionen i samtliga livssfirer dr av betydelse.

Denna kompletterande forklaringsansats gér alltsa ut pé att det inte bara r i
brukarrollen som missndje och paverkansmojligheter fir konsekvenser fér det
offentligas legitimitet, utan dven i rollen som boende, konsument och forvérvs-
arbetande. Den stora demokratins legitimitet dr en funktion av hur den lilla
forverkligas.

Att dven de andra medborgarrollerna har betydelse for systemtilltron fram-
gar av tabell 9. Det finns kopplingar, dven om de genomgaende ir svaga. Detta
foranleder en provning av dessa variablers forklaringskraft relativt motesteo-
rin. Har effekterna av brukarmissngjet en fristdende effekt dven vid kontroll
for de andra medborgarrollerna? Vid en sddan prévning stills vi dock infor ett
problem. Eftersom en uppdelning i underkategorier sker ganska langt for fram-
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Tabell 10. Systemtilltro, métesteorin och medborgarrollerna (standardi-
serade regressionskoefficienter).

Institutionstilltro Rattstatstilitro
Paverkansmdjligheter Felaktigt behandlad
som brukare 0,19* av myndighet -0,09 182 =-02%
Paverkansmisslyc-
kanden som brukare  -0,13" Missnéje somboende -0,12
Felaktigt behandiad Missndje som
av myndighet ;Q.1_0_+_B2 =6.4% forvarvsarbetande -0,09
Paverkansmisslyckande
Missndje som boende  -0,11 som konsument -0,29
Missndje som Paverkansmisslyckande
férvarvsarbetande 0,12 som férvarvsarbetande -0,11 182 =4.9%
Paverkansmisslyckande
som forvarvsarbetande- 0,08 Forkiarad varians: 6,8% (N=103)
Paverkansmdjligheter
som boende _Q.Q_O__-g»_B2 =279
Forklarad varians: 11,5% (N=242)
Processtilitro

Paverkansmojligheter

som brukare 020" +R%=39%
Paverkansmisslyckande

som forvarvsarbetande -0,05
Paverkansmodijligheter

som boende 0,08
Paverkansmdjligheter
som konsument 0,01

Paverkansmojligheter
som férvarvsarbetande__0,10* 132 =1.9%

Férklarad varians: 7,0% (N=543)

* Signifikant med tvasidigt test p& p=0,05-nivan.

Kommentar. Den fbrklarade variansen ar beraknad enligt formeln for R? korrigerat for
antalet oberoende variabler i regressionsmodellen (se not 16). Beteckningen "+R“" anger
andel férklarad varians som den givna gruppen variabler tillfor utdver den andra gruppen
variabler.

for allt variablerna som miter paverkansmisslyckanden, sjunker N-talet alltf6r
drastiskt for att meningsfulla kontroller skall kunna genomféras.?0 Det 4r sé-
ledes ogorligt att prova samtliga hittills presenterade variabler i en och samma
modell. Ett sitt att dtminstone till del kringgé denna problematik ar dock att i
regressionsmodellen for respektive tilltrodimension endast inkludera de vari-
abler som i de hittillsvarande prévningarna har uppvisat (statistiskt) signifi-
kanta effekter. Resultatet av en sddan provning redovisas i tabell 10.21

Vi ser att monstret ser olika ut for de olika tilltrodimensionerna. For institu-
tionsfortroendet ar resultatet entydigt: effekterna frdn de 6vriga medborgarrol-
lerna forsvinner, och endast brukarvariablerna har en egen direkt effekt. Har
fér siledes motesteorins antagande stod. Det ar missnojet med den service det
politiska systemet erbjuder som far konsekvenser for tilltron, och i betydligt
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mindre utstrickning situationen som boende, konsument eller forvirvsarbe-
tande.

D3 modellen provas for instiliningen till réttsstaten erhdlls bara negativa
resultat. Inga av de effekter som tidigare framkom kvarstér som signifikanta.
Hir lyckades vi inte undvika problemet med att N-talet blir for 1agt for att
meningsfulla kontroller skall kunna genomforas. De enskilda effekterna 4r nu
emellertid inte livsavgdrande for att prova métesteorins forklaringskraft rela-
tivt de 6vriga medborgarrollerna. Den forklarade variansen &r det vigledande
kriteriet for detta andamaél. Denna visar pd en mycket svag barighet for motes-
teorin.22

Prévningen mot processtilltron filler emellertid, liksom for institutionstill-
tron, utslaget till motesteorins fordel. Monstret dr dock inte lika entydigt. Ef-
fekten av de subjektivt upplevda paverkansmdjligheterna som brukare kvar-
stér forvisso fortfarande som den starkaste — och denna stér dven fér en merpart
av den forklarade variansen — men den atf6ljs nu av en inverkan fran de upp-
levda paverkansmdjligheterna som forvirvsarbetande. Den allménna “"kopp-
ling mellan arbetsplatsdemokrati och politisk demokrati” som maktutredning-
en pavisade (Petersson m.fl. 1989:194), slar saledes igenom i detta fall. For-
bindelsen mellan den stora och den lilla demokratin stricker sig hir utover
métet med den offentliga servicen.

Systemtilltro och social position

Genomgangen ovan av den hittillsvarande forskningen om systemtilltron i
Sverige gav vid handen att de socioekonomiska bestimningarna haft klen for-
klaringskraft. Fragan dr nu om detta dven giller systemtilltron sdsom den hér
operationaliserats och uppdelats.

Vikan tinka oss en hel rad hypoteser knutna till sociologiska férklaringsfak-
torers inverkan pa tilltron till det politiska systemet. Den dnnu ojamlika makt-
fordelningen mellan konen i sambillet borde leda till ligre systemtilltro hos
kvinnor 4n hos mén. De dldre och etablerade borde kinna storre tilltro in de
yngre generationerna. De rika, vilbestillda och vdlutbildade samhillsklasser-
na borde ha mindre anledning att kinna misstro mot politiken 4n befolknings-
grupper med ldgre social status. Invandrare och ménniskor med annan etnisk
héarkomst kan tankas i hogre grad kinna sig fjirmade fran det svenska politiska
systemet dn de infodda. En ytterligare skiljelinje gar mellan centrum och peri-
feri: gradenav tilltro kan tinkas vara kopplad till det geografiska avstandet fran
maktens boningar. Vi kan dven tinka oss att systemtilltron har en koppling till
den egna familjesituationen. Frigan om sambandens riktning kanske dock i
detta fall skall héllas 6ppen. Vi kan i ena sidan tinka oss att ensamstiende i
storre utstrackning forlitar sig till den offentliga sfiren 4n de som bor tillsam-
mans med andra. A andra sidan kanske systemtilltron 4r en funktion av den
kollektiva bas kdrnfamiljen utgor.

Sektorstillhgrigheten 4r en annan potentiell forklaringsfaktor som under se-
nare 4r har uppmirksammats i debatten. Statens storlek har, som f6ljd av den
extremt snabba expansionen av den offentliga sektorn under efterkrigstiden,
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Tabell 11. Systemtilltro och social position (standardiserade regressionsko-
efficienter).

Institutionstilitro Rattsstatstilltro Processtilltro
Man/kvinna -0,00 -0,00 -0,04
Aider 0,14 0,09 0,04
Utbildning 0,01 0,14* 0,04
Klass 0,04 0,07* 0,00
Invandrare 0,00 0,03 -0,05
Invandrarbakgrund  -0,02 -0,01 -0,01
Land/stad 0,02 -0,02 0,06"
Privat/offentlig sektor 0,08" 0,13* 0,10*
Sambo/ensamstaende 0,01 . 0,06 0,02

Férklarad varians:  2,5% (N=1246)  6,4% (N=1215)  1,5% (N=1240)

* Signifikant med tvasidigt test pa p=0,05-nivan.

Kommentar. | analysen in%ér endast forvarvsarbetande. Den férklarade variansen ar be-
raknad enligt formeln fér R korrigerat for antalet oberoende variabler i regressionsmodel-
len (se not 16). Kdnsvariabeln ar kodad till 0=man, 1=kvinna. Aldern &r uttryckt i antal ar.
Utbildning ar kodat till 1=lag, 2=medel, 3=hdg. Klassvariabeln utgdrs av O=arbetare,
1=tjéinsteman, foretagare och jordbrukare. Invandrarvariabeln &r kodad till 1 om svarsper-
sonen invandrat, annars 0, medan variabeln invandrarbakgrund ar 1 om svarspersonen
&r fodd i Sverige men har atminstone nagon fdralder som har invandrat (annars 0).
Land/stad-variabeln utgérs av O=ren landsbygd eller samhalle, 1=stad eller storstad. Sek-
torsvariabeln &r dikotomiserad till O=privat och 1=kommunal- eller statsanstalld (dven an-
stalld vid statligt bolag eller affarsverk). CivilstAndsvariabeln, slutligen, &r kodad till 0=gift
eller sammanboende, 1=0gift, franskild eller anka/ankling.

aldrig varit mer omfattande 4n idag. Ar det s4 att detta dven genererat effekter
pé systemtilltron? Det vore inte orimligt att tinka sig en mer positiv attityd till
det politiska systemet hos dem som faktiskt har staten eller kommunerna som
arbetsgivare.

Hypoteserna dr som sagt legio. De skall nu prvas pa maktutredningens data.
Da det dr den samlade forklaringskraften for systemtilltrons vidkommande
som 4r mitt priméra intresse, ndjer jag mig dock att ga direkt till den multiva-
riata analysen. Vi far hir en bild av de direkta effekterna fran var och en av de
sociala bestimningarna med kontroll for resten. Resultaten sammanfattas i
tabell 11. De sociologiska forklaringsfaktorernas svaga béring pa instillningen
till det politiska systemet far &terigen stod. Skillnaderna mellan olika befolk-
ningsgrupper &r liten. Rattsstatstilltron avviker i viss mén frin detta monster.
Hir ér kopplingarna fler, och de har en starkare sammantagen effekt. Offent-
liganstillda, dldre, hogutbildade och medelklassen har en storre tilltro till den
svenska rittsstatens funktionssitt dn ovriga. Det r6r sig dock fortfarande om
svaga samband.

Tvé sociala bestdamningar inverkar pa institutionstilltron. Misstron 4r mer
utbredd bland de yngre och bland de privatanstilida. Sektorsvariabeln hariven
en egen direkt effekt pa tilltron till den politiska processen. Riktningen éir den
forvintade: offentliganstillda har storre tilltro. Aven centrum/periferi-dimen-
sionen visar sig hir ha en viss inverkan: den urbana ménniskan kanner en nigot
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Tabell 12. Systemtilitro, métesteorin och social position (standardiserade
regressionskoefficienter).

Institutionstilltro Raéttsstatstilltro

Paverkansmdjligheter Felaktigt behandlad
som brukare 0,i7* av myndighet 012" +R%2-1.4%
Paverkansmisslyc-
kanden som brukare -0,15* Aider 0.07*
Felaktigt behandlad Utbildning 0.15"
av myndighet ;QJQ_«:-_BZ =6,4% Klass 0.06*

Privat/

offentiig sektor 012" +R%2-65%
Alder 0,18
Privat/offentlig .
sektor Q.D_Q_tﬂz_=3.l% Forkiarad varians:  7,9% (N=1218)

Forklarad varians: 11,0% (N=310)

Processtilitro
Paverkansmodjligheter
som brukare 0,23" 182 =51%

Privat/offentlig sektor 0,08*
Land/stad 007" +R%=1.0%

Férkiarad varians:**  6,7% (N=1024)

* Signifikant med tvasidigt test pA p=0,05-nivan.

Kommentar. Den torklarade variansen ar beraknad enligt formeln tor R? korrigerat for
antalet oberoende variabler i regressionsmodellen (se not 16). Beteckningen “+R<" anger
andel férklarad varians som den givna gruppen variabler tillfér utéver den andra gruppen
variabler. Skalet till att motesteorin har star for en nagot forandrad forklarad varians &n nar
samma variablerkérdes i tabell 10 &r att bastalen fér analyserna i denna kdrning &r annor-
lunda.

storre tilltro till den demokratiska processen in landsbygds- och sméstads-
bon.23

Varken kon, etnisk harkomst eller civilstind visade sig diremot ha nigra
direkta effekter. Min skiljer sig inte frin kvinnor, invandrare inte frin etniska
svenskar, och de samboende tycker likt de ensamstiende om det politiska sys-
temet — nar hidnsyn tagits till 6vriga sociala bestamningar.

Fragan dr nu om motesteorins forklaringskraft star sig mot de sociologiska
forklaringsfaktorerna. For att kunna prova detta méste vi forst dterigen sinka
ambitionsnivan vad giller antalet forklaringsvariabler som kan inkluderas i
modellen. P4 samma sitt som forut provar vi dérfor endast de effekter som
visat sig signifikanta for respektive forklaringsansats. En sddan provning re-
dovisas i tabell 12. Det visar sig att ingen av de tva ansatserna helt tar ut den
andra. Snarare kompletterar de varandra. Atminstone giller detinstitutionstill-
tron, ddr den forklarade variansen avsevirt forbittras i denna nya modell jam-
fort med nir métesteorin far verka ensam. Effekten pa institutionstilltron av
savil de subjektivt upplevda paverkansmojligheterna som de faktiska péver-
kansmisslyckandena i rollen som brukare kvarstar dven vid kontroll for de
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socioekonomiska faktorerna. Av dessa tycks endast dlder ha en fristdende in-
verkan. Det ir fortfarande sa att 4ldre manniskor har hégre tilltro till de offent-
liga institutionerna — oberoende av deras erfarenheter som brukare.

Motesteorins bristfalliga forklaringskraft for rattstatstilitron gor sig emeller-
tid anyo gillande. De socioekonomiska bestamningarna stir for en betydligt
storre del av den forklarade variansen i denna tilltrodimension 4n negativa
effarénheterna frin myndighetsutdvning. Den starkast faktorn hir visar sig
vara utbildningsnivan. Aven omhénsyn tas till medborgarnas klasstillhorighet
visar sig de hogutbildade ha storre tilltro till réttsstatens funktionssitt 4n de
lagutbildade.?

I provningen mot tilltron for den demokratiska processen &r forvisso alla
effekterna i modellen (statistiskt) signifikanta. Men styrkeférhallandena dren-
tydiga. PAverkansmojligheterna som brukare ar en viktigare forklaring till pro-
cesstilltron 4n sektorstillhérigheten och land/stad-dimensionen. Den férklara-
de varians de socioekonomiska bestdimningarna bidrar med 4r avsevirt mindre -
in motesteorins andel.

Vi méste sledes dra en tredelad slutsats om motesteorins och den sociolo-
giska ansatsens relativa forklaringskraft. De sociala bestimningarna forklarar
bist rittsstatsuppfattningen, medan motesteorin star sig starkare som forklar-
ing till processtilltron. Som forklaring till fortroendet for de offentliga institu-
tionerna kompletterar de tvéa ansatserna varandra — dock med métesteorin som
den ndgot starkare kontrahenten.

Sammanfattning och diskussion

Jag har i denna framstillning provat ett antal hypoteser om vad som forklarar
det politiska systemets legitimitet. Legitimitet har genomgéende operationali-
serats som fortroende for systemets sitt att fungera — systemtilltro. En dimen-
sionsanalys gav vid handen att systemtilltron hos de svenska medborgarna ir
ett flerdimensionellt begrepp. Medborgarna skiljer mellan fértroendet for de
offentliga institutionerna, uppfattningar om rattsstatens funktionssatt och till-
tron till den demokratiska processen.

En forklaringsansats under beteckningen "métesteorin” har statt i centrum
for provningen. En forsta variant av denna teori som provades utgick fran hy-
potesen att systemtilltron dren funktion av det missndje medborgarna upplever
irollen som brukare av offentlig service. Den inverkan som hir kunde pavisas
visade sig dock forsvinna vid kontroll f6r en annan operationalisering av mo-
testeorin. Det 4r det faktiska och det upplevda inflytandet 6ver brukarsituatio-
nen som har direkt béring pa systemtilltron. Dock inte i alla dess dimensioner.
Det visade sig hir — liksom senare — klokt att skilja mellan de tre aspekterna av
tilltron. Brukarnas vanmakt tog sig namligen bara uttryck i en effekt pa insti-
tutions- och processtilltron. Instillningen till rittsstaten pdverkades inte. Ef-
fekt pa rittsstatstilltron visade sig emellertid en annan precisering av motesteo-
rin ha: negativa erfarenheter av myndighetsutdvning.

I en provning mot missndjes- och inflytandeforhallandena inom de 6vriga
medborgarrollerna — som boende, konsument och férvirvsarbetande — stod sig
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motesteorin starkast som forklaring till institutions- och processtilitron. Det
enda undantaget utgjordes av inflytandet inom arbetslivet: en kinsla av kon-
troll 6ver den egna arbetssituationen inverkar positivt pa tilltron till den demo-
kratiska processen ~ oberoende av vilka erfarenheter man gjort som brukare.
Métesteorin visade sig emellertid ha sdmie barighet 4n de 6vriga medborgar-
rollernas karaktiristika som forklaring till réttstatstilitron.

Aven vid prévning mot ett antal socioekonomiska faktorer h6ll métesteorin
streck — som forklaring till institutions- och processtilltron. Vad giller den
forra tilltrodimensionen kompletterade de tva ansatserna varandra. Institu-
tionstilltron visade sig vara en effekt av savil brukarinflytande som alder. For
processtilltron kvarstod métesteorin som den starkaste forklaringsfaktorn,
aven om en viss forklaringskraft tillfordes av sektorstillhorigheten och cent-
rum/periferi-dimensionen.

£n kritisk kommentar

Det kanske darmed skulle vara pa sin plats med en sammanfattande regres-
sionsmodell, dar de tre forklaringsperspektiven tillits drabba samman alla pa
en gang. Detta skulle kunna ge ett mitt pd deras gemensamma kraft som for-
klaring till systemtilltron. Jag avstir emellertid.2> Skilet 4r — terigen — att
teorierna som tar fasta pd olika medborgarroller innebir alltfor langtgdende
uppdelningar av materialet f6r att kontroller for andra variabler skall bli me-
ningsfulla.

Istidllet vill jag som avslutning stimma till nagra kritiska reflektioner. Ett
problem med prévningen av motesteorin ir, som namnts, det laga N-talet. Det-
ta har emellertid en annan konsekvens #n att det férsvarar lingtgaende mo-
dellprévningar. Det ligger nagot i grunden otillfredsstallande i att dverhuvad
taget prova alla dessa hypoteser som bara giller vissa grupper av medborgare.
Maotesteorin, sdsom den hir konceptualiserats, har 4 ena sidan visst fog for sig.
Men den ér & andra sidan bara tillamplig for vissa delar av befolkningen. Detta
giller i synnerhet de varianter av teorin dér urvalet miste brytas ned till den
niva dir endast de som faktiskt forsokt paverka sin situation ingar. Denna be-
gransning tar sig inte uttryck i en lagre forklarad varians (den forklarade vari-
ansen 4r ju bara relaterad till de individer som &r aktuella for en given modell).
Begransningen ligger i stillet i den population resultaten gér att generalisera
till.

En annan brist, som f6r ovrigt giller alla formenta kopplingar mellan den
”lilla” och den “stora” demokratin, dr de oproblematiserade kausalriktningar-
na. Frdgan dr om vi verkligen med sikerhet kan sluta oss till att orsaksriktning-
en gar fran perceptionerna i den egna situationen till uppfattningarna om det
politiska systemet i stort. Skulle det inte kunna vara tvirtom? Vad dr det som
sager att en upplevd kénsla av vanmakt i rollen som brukare inte kan vara en
effekt av 13g tilltro till det politiska systemet?

Inte mycket. Kausalriktningarna har, f6r att prévningarna dverhuvud taget
skulle bli meningsfulla, fatt utgéra ett oproblematiserat grundantagande i ‘den-
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na framstillning. Men detta grundantagande dr pa intet sitt oproblematiskt.
Den enda av motesteorins orsaksriktningar vi med nagorlunda sikerhet kan
yttra oss om ar den fran erfarenhet till attityd. Felbehandlingar av en myndig-
het eller misslyckade péverkansforsok torde i mindre utstrackning kunna tol-
kas som ett resultat av misstro mot det politiska systemet. Inte ens denna kau-
salriktning dr dock invéndningsfri. Vad som bor riaknas som “felaktig eller
orittvis behandling” frin en myndighets sida ir inte sjalvklart; personer med
ldgre systemtilltro i allmanhet kan tendera att sétta troskeln ldgre i detta avse-
ende. P4 samma sitt kan ett inslag av sjilvuppfyllande profetia, satillvida att
de som misstror systemet anstridnger sig mindre i sina paverkansférsok och
ddrmed ocksa misslyckas i sina strivanden, inte uteslutas.

Vad vi nu &n anser om métesteorins brister i tillimplighet och oprévade
antaganden om orsaksriktningar, finns det emellertid ett forhallande som ar
sarskilt beklaimmande. Sambanden 4ir genomgéende svaga. Alltfér manga
minniskor passarinte ini monstret. Alltfér manga brukare med 14g uppfattning
om sina méjligheter att paverka kinner anda en stark tilltro till det politiska
systemet. Och alltfor ménga med starkt brukarinflytande misstror trots detta
politiken.

Systemtilltrons internalisering

De svaga sambandens triumftig har, som namndes ovan, varit ett ledtema i all
forskning om misstron mot politik och politiker. Detta férhallande reser - av-
slutningsvis — frigan om vad vi egentligen skall tro om den attityd systemtill-
trofrigorna utger sig f6r att mita. Hur pass vil internaliserad ér egentligen
medborgarnas uppfattningar om det politiska systemet? Ar svaren mer ett ut-
slag av jargong dn av vilgrundad vppfattning?

Medborgarundersékningen ger oss givetvis inga svar pa dessa fragor. Men
vi kan dnd4 genom att studera systemtilltrons kopplingar till andra typer av
politiska attityder och beteenden atminstone soka skissera ett avslutande por-
trétt av den gatfulla foreteelsen.

En idé som ibland har framférts dr att den politiska misstron skulle vara ett
uttryck for ndgot positivt, ndgot for demokratin hélsosamt. Viljare skall vara
kritiska till politiker och ifrdgasitta det politiska livet. Detta #r bara ett tecken
pé sjalvstindighet och enrationell livshdHning — s ungefir lyder tankegangen.
Ett grovt, men ganska effektivt, sitt att prova denna uppfattning pé 4r att stu-
dera tilltrons samband med kunskaper om och intresse for politik. Om det &r
de mest kunniga och intresserade som kinner storst misstro, da finns det fog
for tanken att den 14ga tilltron &r ett sundhetstecken. Valundersdkningarna ty-
der dock snarare pa det omvinda forhallandet. "Ménniskor med en hég grad
av politikermisstro ... tenderar att ha simre politiska kunskaper och mindre
intresse for politik @n genomsnittsviljaren”, summerar valforskarna (Gilljam
& Holmberg 1993:172).

Medborgarundersdkningen inneh6ll inga frdgor om politiska kunskaper,
Imen svarspersonernas sjalvuppskattade intresse for politik registrerades. Ten-
densen 4r densamma som i valundersokningarna (tabell 13). De som misstror
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Tabell 13. Systemtilltro och intresse for politik (r).

Institutionstilltro Raéttsstatstilitro Processtilltro
Intresse for politik ~ 0,18" (N=1960) 0,07* (N=1892) 0,17" (N=1947)

* Signifikant med tvasidigt test pa p=0,05-nivan.
Kommentar. Fragan 16d: "Hur pass intresserad &r Du i allmanhet av politik?”. 1="inte alls",
2="inte sarskilt", 3="ganska" och 4="mycket intresserad".

det politiska systemet &r inte mer intresserade av politik in andra. De dr mindre
intresserade. Det finns med andra ord d&ligt stod for tanken att politikmisstron
skulle vara ett utslag av kritisk och vilgrundad reflektion. Materialet ger sna-
rare intryck av en forhallandevis 16st paklistrad jargong. Tankarna leds osokt:
till Shakespeare:

Den makt och highet finns inte pa jorden
Som slipper fran fortal. Hur ren man ar

Sa blir man smédad. Vilken kung férmar
Dra upp den ograsskord som skvallret sar?

(Lika for lika, sv.0vers. Goran O. Eriksson)

Ett annat sitt att prova tilltroattitydernas internalisering ar att se i vilken méan
de leder till handling. Att delta i det politiska livet borde vara forknippat med
en storre kinsla av systemtilltro. Passiviteten borde vara som mest utbredd
bland de politiskt alienerade. Medborgarundersdkningen ger emellertid inget
stod for denna tankegdng heller (tabell 14). En provning av tilltroattityderna
mot fem olika typer av politiska aktiviteter ger ett mycket nedsldende resul-
tat.26 Detta giller bdde de bivariata korrelationerna och de multivariata effek-
terna. Institutionstilltron har en viss inverkan pa partiaktiviteterna, och inver-

Tabell 14. Systemtilltro och politiskt deltagande.
U]

Kontakter Partiaktivitet Manifestationer  Protester Rastning
institutionstifitro 0,07 (N=1964) 0,15" (N=1964) 0,08" (N=1964) 0,02 (N=1964)  0,11* (N=1790)
Rattsstatstilitiro 0,04 (N=1896) 0,05(N=1896) 0,04 (N=1896) 0,03(N=1896) 0,07" (N=1722)
Processtilltro 0,08" (N=1951) 0,10" (N=1951) 0,10" (N=1951) 0,05° (N=0,05) 0,04 (N=1773)

(standardiserade regressionskoefficienter)

Kontakter Partiaktivitet ~ Manilestationer Protester Réstning
Institutionstilitro 0,04 0,13* 0,04 -0,00 0,08
Rattsstatstilitro 0,02 0,00 0,00 0,01 0,07
Procasstilltro 0,06" 0,04 0,09" 0,04 -0,03
Férklarad vanans:. 0,7% 2,2% 1,1% 0,0% 1,1%

(N=1819) (N=1819) (N=1819) (N=1819) (N=1658)

* Signifikant med tvasidigt test pa p=0,05-nivan.

Kommentar, Den térklarade variansen ar beraknad enligt formein for
oberoende variabler i regressionsmodellen (se not 16).

R2 korrigerat fér antalet
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kar dven — tillsammans med rittsstatstilltron — pa rostningsbenigenheten. Pro-
cesstilltron har effekter pa viljan att ta kontakter och delta i politiska manife-
stationer. Men sambanden 4r genomgaende mycket svaga. Skillnaderna i sys-
temtilltro mellan de aktiva och de passiva dr hogst marginella.

De svaga sambandens triumftag drar sdledes vidare. Systemtilltrons natur
gickar alla forsok till avmystifiering. Det finns god anledning att som avrund-
ning &terkalla Séren Holmbergs kirnfulla formuleringar frin bérjan av éttio-

talet:

Man kan inte undga att bli betinksam nir man ser alla dessa negativa resultat och
svaga samband. Det politiska misstroendet verkar leva ett eget liv. Det korrelerar
inte alls med en mingd tinkbara forklaringsfaktorer. Och sambandet mellan gra-
den av misstroende och valdeltagande eller andra former av politisk aktivitet ar
dessutom ofta obetydligt. Den misstro som opinionsmitningarna registrerari sina
undersokningar tycks varken ha nigra orsaker eller nagra konsekvenser (Holm-

berg 1981:174).

Noter

1. Artikeln dr en omarbetning av ett kurs-
papper som ventilerades vid internatet for
kvantitativa metoder i Umed, 1-3 juni 1994.
Ett stort tack riktas till Bo Rothstein och An-
ders Westholm for virdefulla synpunkter
till denna reviderade version! Den ur-
sprungliga idén till papperet hirstammar
emellertid frin min tid som forskningsassi-
stent 4t Tommy Moller i projektet "Demo-
krati i fordndring” (for en beskrvning av
Méllers delprojekt, se Stromberg, Mdller &
Nilsson 1993:117ff). Framfor allt de idéer
och tankegdngar jag nu utvecklar i anslut-
ning till den sa kallade “motesteorin” stér i
djup tacksamhetsskuld till minga och linga
samtal och diskussioner under denna tid
med Tommy Méller.

2. Atminstone giller detta p& svenska. Ett
problem dr dock att engelskans ord "trust”
bade ir ett verb och ett substantiv.

3. Foren fjarde undersskning, som dock en-
dast innefattade svenska ungdomar (fodda
1965), se Westholm & Niemi 1986.

4. Detkan tyckas mirkligt att jag inte provar
mina hypoteser pa den “kommunmedbor-
garundersokning” som genomfdrdes inom
ramen for forskningsprojektet "Demokrati i
forindring” (se not 1 ovan). Skilet till detta
ar tvafaldigt. For det forsta dr denna enkit-

undersokning i olika avseenden undermad-
lig; den lider av ett svarsbortfall pa 53%,
och dessutom saknas mdjligheter att pa ett
entydigt satt urskilja servicebrukare. Fordet
andra var inte de ansvariga for undersok-
ningen sarskilt hjdlpsamma vid hanteringen
av de tekniska forutsittningarna for en
provning pa deras datamaterial.

5. For en diskussion om och undersékning
av dimensionaliteten och mitproblemati-
ken forknippad med “efficacy”-begreppet,
se Aish & Joreskog 1989.

6. Dimensionema urskiljs med principal-
komponentanalys. Svaren pa frdgorna om
missforhallanden inom riittsstaten har in-
verterats, for att kunna ges samma teoretis-
ka tolkning som de &vriga variablerna. An-
talet faktorer bestims med Kaiser-kriteriet,
dvs. att egenvirdet skall vara strre dn 1.
Till underlag for analysen ligger — hir lik-
som fortsdttningsvis ~ en korrelationsmat-
ris med “pairwise deletion”, dvs. dir enhe-
ter inte riknats bort bara for att de har svars-
bortfall pd nagon av variablerna. Fordelen
med detta forfaringssitt 4r att N-talet max-
imeras. Risken ar att systematiska fel upp-
stir som f6ljd av att bortfallet gor att olika
enheter ligger till grund for kormelations-
mitten i olika delar av matrisen. En jimfo-
relse av “pairwise” och “listwise deletion”
ger dock vid handen — hir liksom som sena-
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re —att faktorladdningarna paverkas margi-
nellt. Den substantiella tolkningen av re-
spektive faktor paverkas inte alls.

7. Egenviirdena for respektive faktor blir
5.6,2.4, 1.5 samt 1.2, Summan av dessa ut-
gor siledes 53% av den totala variansen.
Den fjirde dimensionens tre utmirkande
variabler har foljande faktorladdningar (va-
rimaxroterad 16sning):

Kvinnor missgynnas 0,53

Massmedia 0,56

Storforetagen 0,52

8. Det bor noteras att den fjirde dimension sna-
rareborses somen”’slaggprodukt” franden giv-
nadimensionsanalysen, dn som ett eget attityd-
komplex. De bivariata korrelationerna mellan
variablema iir namligen liga (kvinnor missgyn-
nas-massmedia: 0.02; kvinnor missgynnas—
storforetagen: 0.10; massmedia-storfretagen:
0.25).

9. Kaiser-kriteriet genererar alltsd hiir tre fakto-
rer, med egenvirdena 5.3, 2.2 och 1.4. Andelen
forklarad varians dessa faktorer stér for blir dir-
med 53%. Som framgar av tabell 2 ir faktor-
laddningama fr de tre fSrsta frigoma i dimen-
sion 3 forhallandevis svaga; kommunaliteterna
drisamtliga tre fall ligre in 0.5. Detta forklaras
av atten fjérde faktor stir och stampar i tambu-
ren (egenvirde=0.95). Denna innebir att just
dimension 3 sonderfaller i tvd dimensioner: en
som speglar responsivitetstilltron (’Politiker
faster vikt vid krav”, "Mojlighet fora fram sik-
ter” och "Mojlighet fa dinelse’™) och en som
speglar uppfattningen om 6vriga medborgares
politiska kompetens ("Mgjlighet forsta politi-
ken”, "Kunskaper for att fatta beslut”). Upp-
splittringen av dimension 3 kan siledes ges en
entydigsubstantiell tolkning. Den hardessutom
stdd frdn en tidigare unders6kning, dér den fjir-
de faktorn slog igenom “Kaiser-vallen” (West-
holm & Niemi 1986:64). D3 komplexiteten i
min beroende variabel blir tillriicklig redan med
tre systemtilltrodimensioner, 4r emellertid min
beddmning att det limpligaste i detta fall r att
strikt tillimpa Kaiser-kriteriet och sdledes bibe-
hélladimension 3 intakt.

10. Det kan inte uteslutas att dimensionaliteten
indgon man ir en metodartefakt. De tre frige-
komplexen stills i tre separata delar av intervju-
ema,ochdetkanmycket vil tinkas aut svarsper-
sonernaavdetta skil svarar mer likvirdigt inom
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varje frigekomplex dn mellan dem. Denna
misstanke styrks dven av att dimensionsanaly-
sen gav ett annat resultat ien tidigare undersok-
ning med ett liknande fragekomplex om den
demokratiska processen. I denna unders6kning
stilldes ‘inte frigoma om responsivitétstilliro
och bedémning av medborgarkompetens i di-
rekt anslutning till varandra (Westholm & Nie-
mi 1986:76f). Dessa tva delaspekter av tilltron
tillden demokratiska processen visade sigiden-
naundersSkning ocksa, som nimnts, sénderfal-
laitvd dimensioner(se not9 ovan).

11. En promax-roterad 16sning ger f6ljande
interfaktorkorrelationer: faktor 1 och 2:
0.34; faktor 1 och 3: 0.42; faktor 2 och 3:
0.24.

12. Ett problem som uppstar nir den hir ty-
pen av index skall konstrueras ir hur svars-
bortfall skall beaktas. Stillningstagandet
giller hur manga frigor man skall acceptera
bortfall pa for en enhet utan att den skall ex-
kluderas ur den fortsatta analysen. Jag stan-
nade for att sitta ribban vid 50 procent. En-
dast personer som svarat pa mer 4n hilften
av respektive dimensions frigor har ddrmed
fatt ett viirde pa den dimensionens indexva-
riabel. Vidare riknades skalan om si attden
for varje indexvariabel kan variera frin 0
(lag) till 10 (hég) tilliro. Slutligen har den
andra dimensionens virden inverterats sd
att 0 innebar 1ag och 10 hog tilltro.

13. Dettaser viredan piattkonfidensintervallen
for de tre indexen (for institutionstilltron 5,31
+0.07; for riusstatstilltron 4,41 +0.09; och for
processtilltron 3,76 0,07) i inget fall Gverlap-
par varandra pd p=0,05-nivan. Konfidensinter-
vallet for skillnaden mellan institutionstilltron
och réttstatstilltron 4r dértill 0.90 £0.06, och for
skillnaden mellan rittstatstilltron och proces-
stilltron 0.65 +0.05.

14. Valforskarna brukar skilja mellan teo-
rier som forklarar missteon vid en given tid-
punkt, och sidana som forklarar utveck-
lingstendenser 6ver tid. Dessa tvd kan Sver-
lappa varandra, men kan ocksd vara skilda
at. Det som refereras hir ir forklaringsan-
satser av den forsta typen.

15. Missngjesvariabeln for rollen som smé-
barnsfordlder grundar sig pa de som har om-
virdnaden ordnad p3 annat sitt 4n endast i
hemmet. Detta innebér att individer med
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t.ex. privat dagmamma &r inkluderade, vil-
ket ter sig olyckligt utifrin motesteorins an-
tagande. Det finns emellertid inga enkla sitt
attur materialet skilja utendast dem som har
kommunal dagmamma.

16. Andelen forklarad varians dr hir, liksom
fortsidttningsvis, korrigerad for antalet obe-
roende variabler i modellen, enligt formeln
1-[((n-1)(1-RD))/(n-p)), diir n dr antalet ob-
servationer och p antalet parametrar i mo-
dellen. Skilet till att denna korrigerade va-
riant av R? anvinds ir att den vanliga mul-
tipelkorrelationskoefficienten alltid okar
nir en ny oberoende variabel tillfors model-
len — dven om populationsparametern har
nolleffekt. Vi fir daremot med det korrige-
rade mittet en skattning av den forklarade
variansen i populationen utan bias (Blalock
1979:487). Detta tilldter jimforelser mellan
regressionsmodeller med olika manga para-
metrar.

17. F-virdet for modellen blir 1.4, vilket ger
ett p-viirde (givet att nollhypotesen ir sann)
pd 0.24. Det ir helt klart sa att modellens
diliga prediktionskraft for rittsstatstilltron
kan vara en effekt av det 1dga N-talet. Detta
i sin tur dr ett resultat av att urvalet brutits
ned till att endast innehalla de brukare som
gjort ndgot pdverkansforsok. Om variabeln
faktiska pdverkansmisslyckanden inte in-
kluderas i modellen stiger N-talet markant
(N=1504), men kopplingarna blir fortfaran-
de svaga (R2=0,02). Detta ger ytterligare
stod for att forkasta motesteorin — i denna
form — som forklaring till riittsstatstilliron.
18. Virt att notera ir emellertid att det i och
for sig inte signifikanta sambandet mellan
forsok att fa rittelse och institutions- re-
spektive rittsstatstilltron gdr i motsatt rikt-
ning mot vad som forviintades. De som stkt
rittelse har stérre tilltro @n andra.

19. Detta monster speglas dven i den forkla-
rade variansen for de respektive regres-
sionsmodellerna i tabell 6 och 8. Som for-
viintat 6kar den forklarade variansen for in-
stitutionstilltron och rittstatstilltron. Den
forsdmras didremot for processtilltron, vil-
ket dr en indikation om att variabeln "felak-
tigt behandlad av myndighet” inte bor in-
kluderas i modellen for att forklara tilltron
till den demokratiska processen.

183

20. Endast 27 individer har gjort ett piver-
kansforsdk inom samtliga omraden.

21. Detkan tyckas orittvist att prova de ag-
gregerade brukarvariablerna mot de tre §v-
riga, enskilda medborgarrollerna. Aggrege-
rade variabler som sammanfattar missngjet,
paverkansmisslyckandena och péverkans-
mdjligheterna inom de dvriga medborgar-
rollerna ger dock genomgdende ligre effek-
ter p systemtilltron dn sina disaggregerade
motsvarigheter.

22. Modellen som helhet dr statistiskt signi-
fikant pd p=0,05-nivin (F=2,5). Som fram-
gér av tabell 10 forsimrar dock variabeln
“felaktigt behandlad av myndighet” den
forklarade variansen.

23. Det mest intressanta med denna ypper-
ligt svaga koppling ir viil dock att dess rikt-
ning skiljer sig frin den senaste viljarun-
derstkningen. Politikerfortroendet visade
sig i denna vara ndgot lidgre bland storstads-
bor — och hogre bland minniskor i mindre
titorter och pa landsbygden (Giljam &
Holmberg 1993:172).

24. Bade utbildnings- och klassfaktorn slar
alltsd igenom trots multikollinearitet (det
bivariata sambandet mellan dem ir 0.48;
N=1218).

25. Noga riknat avstir jag inte {rin komingen,
utan frinattpresenteraresultaeniloptexien. En
samlad k6rning med variablerna frin tabell 10
och 12 ger foljande resultat. For institutionstill-
tron blir den forklarade variansen 16,7% (N =
236), med motesteorin som den storsta bidrags-
givaren (+R? = 6,7%), folid av de sociocko-
nomska bestimningama (+R2 = 4,7%) och sist
de ovriga medborgarrollvariablerna (+R? =
1,5%). Statistisk signifikans uppnis av de sub-
jektivt upplevda paverkansmgjligheterna som
brukare (8 = 0,22) samt dlder (B = 0,23). For
ritisstatstillron uppgar R till 18,5% (N = 99);
de socioekonomiska variablema star for mer-
parten av forklaringskraften (+R2 = 11,0%) -
klass blir hiirden enda signifikantaeffekten (3=
0.27) —medan métesteorin forsimrar modellen
(+R? = -0,1%). For processtilltron, slutligen,
blirR?=8,5% (N =533). Moesteorin stir hiir
tor den storsta forklarade variansen (+R2 =
3,8%), de Gvriga rollvariablerna intar en mel-
lanposition (+R? = 2,4%), medan den sociala
positionen star sig simst (+R2 =1,2%). Signifi-
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kanta effekter dr de upplevda paverkansmojj-
ligheterna som brukare (B =0,20) och forvirvs-
arbetande (8=0,11), samtsektorstillhdrigheten
6=0,12).

26. Deltagandevariablerna utgérs av fem grup-
peringarutifrinen dimensionsanalysav eftstort
antal frigor om olika typer av politiska aktivite-
ter (se Petersson m.fl. 1989:97ff, 134f).
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Bildligt talat

- Metaforer och bildsprak i
svenska partiledardebatter
1932-1991

Inledning

Vi tycker att man ska gd med i EG, inte som
en gndllig vagn sist i tdget, utan ga fram till
lokféraren, var med och styr och pdverka
utvecklingen. Det dr ddrnere vi har véra
kompisar. Det dr vdr marknad. Det dr 350
miljoner mdnniskor. Kanonfestligt egentli-
gen!

Sa uttryckte sig Ian Wachtmeister om Ny de-
mokratis instillning till EG i TV:s partiledar-
debatt 1991. Hans uttalande ir ett exempel pa
anvindning av bildsprak, men ocksa pa en for-
enkling av en komplicerad verklighet. Detta
kan uppfattas som negativt; ofta talas det om
att de stora perspektiven och den utvecklade
argumentationen alltmer forloras till formén
for slaende formuleringar.

En orsak till denna utveckling sigs sta att
finna hos massmedierna. Kampen om upp-
mirksambhet dr hardare i dag dn fore TV-eran,
det dr helt enkelt viktigare och nodvindigare
dn nagonsin for dem som deltar i den politiska
debatten att fa publicitet och na ut med sina
budskap. Forklaringen kan delvis vara att
ménniskor ar politiskt rorligare. Viljarkaren
kan inte langre betraktas som en huvudsakli-
gen stabil enhet; i valet 1991 visste inte majo-
riteten av de rostande vilket parti de skulle
stodja tvd manader fore valet (Gilljam &
Holmberg 1993). Att 6vertyga och 6vertala
har blivit ett allt viktigare maktmedel. Att
"komma ut” i massmedierna dr av yttersta, for
att inte siga helt avgorande, vikt for 1at oss
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sdga ett litet parti med ambitionen att ta plats i
riksdagen (se tex Asp 1986).

Samtidigt som opinionsbildningens bety-
delse betygas fran alla hall, férekommer en
stark kritik mot den politiska informationen
for att vara ytlig, 16sryckt ur sina sammanhang
och dirtill mer inriktad pa sensation och spek-
takel, dn pa de langsiktiga (och mer svirbe-
skrivbara) skeendena. Flera sambhillsforskare
har behandlat problemet. Gudmund Hernes ta-
lar om "det medievridde samfunn”, Kent Asp
om politikens "medialisering”. Hernes hivdar
att det moderna samhillet i mangt och mycket
praglas av ett §verskott pa information men ett
underskott p4 uppmirksamhet frin de pre-
sumtiva informationsmottagarnas sida. Mass-
medierna, som ju maste konkurrera om sin
publiks uppmirksamhet, anvinder darfor ett
antal tekniker, som forfattaren bendmner me-
dialiseringstekniker. Dessa ar konkretisering,
tillspetsning, forenkling, polarisering, och
personifiering (Hermes 1978). Konsekvensen
blir att de som vill uppmérksammas i medier-
na, exempelvis politiker, méste anpassa sig till
dessa massmediala tekniker eller metoder; att
av nodtvang spela med i mediernas spel (Her-
nes 1978, Asp 1986).

Hernes namner inte specifikt den sprakliga
drikten, men i tekniker som exempelvis till-
spetsning och férenkling torde ingé en anpass-
ning av spréket bade hos massmedier och ak-
torer i den politiska virlden med avseende pa
stilvarde och andra sprakliga kvaliteter.

Ett av otaliga sitt att fAinga uppmirksamhet,
och som torde passa in i det mediavridna eller
medialiserade sambhallet, dr att tala i bilder.
Vanligen bendmnes detta “bildligt”, "figura-
tivt” eller “metaforiskt” sprék. Ett samlings-
namn for dylika uttryck 4r troper. Bilder eller
figurer kan och maste forekomma i snart sagt
vilket sprakbruk som helst och ir inget nytt.
Anvindningen av metaforer och annat bild-
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sprék ir ett av retorikens element, och har som
sidant antika rotter. Metaforer och dylika tre-
per ir inte bara utsmyckning av talet, eller for-
enkling och askidliggorande av abstrakta,
icke-materiella fenomen: De kan ocksa-siga
nagot om den syn talaren har pa de olika feno-
menen, p politiska problem eller pd samhillet
och politiken i stort. Troperna kan bestimma
eller styra vért sitt att forestilla oss politiska
fenomen, diarfor dr de ocksa politiskt intres-
santa.!

Aven i modemn tid uppmiarksammas troper-
naistudieriretorik. I Sverige har den modema
svenska politiska retoriken behandlats bland
annat av retorikprofessorn Kurt Johannesson,
sirskilt i boken Retorik eller konsten att over-
tyga fran 1990.2 Johannesson anknyter hir till
diskussionen om medievridning, och menar
att med den okade konkurrensen om det knap-
pa utrymmet i massmedierna blir politikernas
logiska och allsidiga argumentation lidande. I
stillet banas vig for mer spektakuldra inslag.
Medierna vill ha slagkraftiga bilder och darfor
levererar politikerna sddana. Med hjilp av bil-
der eller figurer kan ett abstrakt och for en av
stor massmediekonsumtion bortskamd titta-
re/lyssnare/ldsare likgiltigt innehall goras
konkret, till ndgot bekant och nira. Naturens,
sportens och trafikens virldar kdnner vi alla
till och de &r enkla att forsta. Darfor, menar
Johannesson, dr det framst dirifran som vara
nutida svenska politiker hamtar sina bilder
(Johannesson 1990 s133-134; 201).

Olof Petersson tar i Maktutredningen upp
tva andra figurer Soin i sarskilt stor utstréck-
ning anses ha priglat den svenska politiken
under det gangna halvseklet. De dr husets och
maskinens metaforer. Synen pa samhillet som
hus uttrycks sarskilt tydligt i folkhemsmetafo-
ren. Som forfattarna hiavdar torde denna vara
en av de mestkinda, och spridda, metaforerna
i svenskt politiskt sprak. Den anses ha myntats
1 ett riksdagstal 1928 av Per Albin Hansson,
och har alltsedan forknippats med det social-
demokratiska projektet, med vilfirdsstaten
(SOU 1990:44).

En annan samhillssyn tonar fram i maskin-
metaforen. Hir anviands uttryck som “hjulen

snurrar”’, “’styming” etc, som antas r6ja en ra-
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tionalism och tro pa social ingenjérskonst hos
talaren (SOU 1990:44). 3

Det dr tydligt att de funktioner som sirskilt
Johannesson vill ge bilderna eller figurerna
overensstimmer mycket vil med de tekniker
Hernes och Asp menar att massmedier (och de

.aktorer som agerarar via massmedierna) an-

vinder for att fa storsta mojliga uppmirksam-
het. Bildspraket kan konkretisera och férenkla
komplicerade foreteelser (kronan flyter), per-
sonifiera (Westerberg Skar med tva procent-
enheter) och spetsa till (slaget om viljamna).

I'sin avhandling i nordiska sprak vid Uppsa-
la universitet Stil och strategi i riksdagsretori-
ken (1994) behandlar Ann Cederberg bland
annatanvindningen av bildsprak i riksdagsan-
forandena vid tre tidsperioder: 1870-, 1920-
respektive 1960-talen. I stort sett bekriftas hiar
antagandena om vilka typer av bilder som &r
vanliga i politikerspriket. Diremot finns inga
beldgg for att bruket av bildsprak skulle ha
okat, snarare tvirtom. Flest 4r bilderna under
den andra av de tre perioderna, men riksdagen
ir dver huvud taget inget forum for malande
beskrivningar (Cederberg 1994). Undersok-
ningen giller ett urval av riksdagsledaméter
och endast en typ av politiskt material, och
stricker sig inte heller sa 1angt fram i tiden att
det blir meningsfullt att dra slutsatser om nya
villkor for politiken vad medieexponeringen
betriffar. Dock kan synen pa bildspraket som
ett tidlost fenomen styrkas av Cederbergs ron,
nigot som ju talar emot Johannessons m f1 te-
ser.

Det finns alltsa nagra antaganden om det fi-
gurativa spraketi politiken, som dock inte pré-
vats empiriskt. 1. Troper passar valin i media-
liseringen, och skulle dérfor vara vanligare £o-
rekommande nu dn forr. 2. De nirliggande
metaforerna himtas fran sportens, naturens,
trafikens varld. Maskin- och folkhemstroper-
na hor ocksa till de vanliga. I denna uppsats
redovisas en liten empirisk undersokning med
utgdngspunkt i de ovan skisserade antagande-
na. Fragan ir alltsd om politiker idag i storre
utstrackning 4n forr tar till bilder och figurer i
sitt offentliga spréak.

Undersokningen riktar in sig pa ett medialt
politiskt forum, nimligen de vid varje riks-
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dagsval aterkommande partiledardebatterna.
Den forsta avholls i Radiotjansts regi 1948,
men hade foregangare i radiodiskussioner
mellan partiféretridare redan 1932 och 1936.
Radion férblev debatternas medium fram till
1958, da de aterkommande debatterna dess-
utom borjade TV-sindas. De kan alltsé foljas
over tid, fran ett medium 61l ett annat, och fran
en tid da radion var allenarddande bland eter-
medier med sin endakanal, tillen eraav méang-
fald i utbud, pockande pa publikens uppmark-
samhet. Som en f6ljd av antagandena om till-
tagande medievridning och eterkonkurrens
borde debattspraket under tiden som gétt se-
dan 1948 blivit mer utsmyckat av diverse lik-
nelser, metaforer och andra bilder. Detta ex-
empelvis for att snabbt konkretisera problem,
och i och med detta fanga tittarens eller lyss-
narens uppmarksambhet, i ett for dagens eter-
medier, kan det férmodas, langsamt och tem-
pofattigt innehall. Om 1940- och 50-talets ra-

. diodebatter avhélls i den enda radiokanalen,
utan konkurrens med andra etermedier, fann
de sin publik utan att behova lata den sakliga
diskussionen blandas med ovidkommande
spektakulira inslag, som didremot krivs i da-
gens mediesituation med knivskarp konkur-
rens och informationsdverskott.

Jag har hittills betraktat bildspraket som ett
negativt inslag i politiken, som retorik i dess
simre bemirkelse. Det maste poingteras att
jag inte hir skall géra nagon virdering av fe-
nomenet som sadant. Det torde vara méjligt att
se anviandandet av bilder och figurer pa dtmin-
stone tva sitt. Enligt det forsta, dér saklighet
kan sdgas vara idealet, dr figurativt sprak av
ondo. Bilderna ingér i ett medvetet sitt att an-
tingen gora sig lustig, skdmta bort kritik eller
(@nnu virre) att med viltalighet ligga dimrida-
er (1) over en Onskvirt saklig framstillning.
Cederberg antar, i linje med Basil Bemnsteins
teorier om utvecklad respektive begrinsad
kod, att ett sprak med fa bilder ar mer prestige-
fyllt in et med ménga. Ddrmed skulle véra po-
litiker kunna éterfinnas i den forra kategorin,
eftersom man far anta att de har, eller stravar
efter ett tillagna sig, vad vi kallar prestigefyllt
sprak (Cederberg 1994, s 141). Det andra sit-
tet att se bildspraket ir att det i stillet kan hjil-
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pa till att géra komplexa problem mer begrip-
liga och tydliga. Dessutom kan anvindandet
av troper utmairka en god talare. Manga troper
dr kanske ett tecken pa ett bra sprikbruk? En
god talekonst, dtminstone efter det antika snit-
tet, inbegriper ju utnyttjande av sprakliga bil-
der och figurer. Denna diskussion tas ocksa
upp med sprékfilosofiska fortecken av E F
Miller i uppsatsen Metaphor and Political
Knowledge (1979). Skillnaden motsvarar den
mellan "verificationists”, enligt vilka metafo-
rer dronddiga och dessutom av ondo i politiskt
sprak, eftersom det finns objektiv och gripbar
verklighet som léter sig beskrivas, och “con-
stitutivists”, som havdar att utan metaforerkan
den politiska virlden inte ges mening. Spréaket
konstituerar verkligheten, och bestimmer sa
var uppfattning av densamma. Metaforer kan
inte reduceras till bokstavliga uttryck utan for-
lust av mening (Miller 1979).

Obeaktat de viarderingar som eventuellt kan
forknippas med det politiska spraket kan vi
mot bakgrund av antagandena om medialiser-
ingen samt den johannessonska tesen, dir tro-
perna kopplas till denna medialisering, stilla
oss fragan om politikernas sprak har utveck-
lats i riktning mot att innehalla fler bilder. Ma-
héanda utgor partiledardebatter ett material dar
det dr mera troligt att sidana kommer till an-
vandning dn i riksdagstalen.

De fragestillningar som utmynnar ur ovansta-

ende resonemang ir:

e Har anvindandet av figurativt sprak (tro-
per/bilder) okat i de svenska partiledarde-
batterna sedan 19327

Under de gangna sextio aren har en enorm for-
andring i massmedievirlden agt rum, som gor
fragestillningen relevant mot bakgrund av an-
tagandet. Perioden som analyserats ticker in
sadana forandringar som utbyggnad av flera
kanaler i radio, TV:s start och sedermera upp-
delning pé tva kanaler, for att nimna nagra
drag i en accelerarande medieutveckling.

Det dr forstas naturligt att betrakta spraket
som nagonting personligt och individuellt.
Variationer i bildsprak torde inte utgdra nagot
undantag. Kan det finnas variationer som har
andra forklaringar? Gunnar Fredriksson anty-
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der nir han talar om svenska politikers olika

sprakbruk att det kan finnas olika sprakkultu-

rer eller retoriska traditioner i olika politiska
liger (Fredriksson 1992). Aven Johannesson
menar att si kan vara fallet (Johannesson

1983). Kan det avspegla sig i skillnader vad

giller bildspréket?

e Finns det systematiska skillnader mellan
partier med avseende pa anvéndandet av fi-
gurativt sprék ?

Forutom att besvara dessa primira fragor syf-

tar uppsatsen ocksd till att ge en bild av de oli-

ka kategorier av troper som ovan nimnts. Jag
g6r en indelning av troperna i olika @mneska-
tegorier for att visa fran vilka “tankevirldar”
politikerna hamtar sina bilder, vilka teman de,
medvetet eller omedvetet, tagit sina bilder
ifrin. Med ovan nimnda antaganden som
grund viljer jag ut de kategorier som motsva-
rar de av Johannesson respektive Petersson
nimnda och exemplifierar for att belysa i vil-
ken utstrickning de anvinds, och hur de an-
vinds, alltsa hur de konkret serut. Harkoncen-
trerar jag mig pé att ge exempel pa vanliga me-
taforer och hur de olika debattdeltagarna an-
viinder dem. Denna del av syftet ar alltsd mer

“impressionistisk™ till sin karaktdr och avser

inte vara heltickande redovisning av alla tink-

bara kategorier av troper eller alla aktorer. Ex-
emplen har valts ut for att visa pa typiskt an-
vindande av bildspraket.

e Vilka dmnesomrdden hamtar politikerna
sina bilder ifran?

Undersékningens material

Materialet i denna framstillning har himtats
frin forskningsprojektet Partiernas opinions-
paverkan vid Statsvetenskapliga institutionen
i Goteborg.? Det bestar av de avslutande parti-
ledardebatter som sints i radio/TV vid valrs-
relserna sedan 1932 och omfattar 16 debatter.
Den forsta av de analyserade debatterna avvi-
ker pa s sitt att den fordes mellan olika pro-
minenta partiféretridare, dock ej partiledarna.
Denna diskussion hade temat “’Partierna och
den ekonomiska krisen”. 1936 ars debatt fore-
ligger endast som sammanfattande referat,
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och aterger dirmed inte deltagarna ordagrant.
Diirfor har den limnats utanfér analysen. Vid
riksdagsvalen 1940 och 1944 férekom ingara-
diosinda debatter. Fran 1948 ingir en obruten
serie av radio/TV-debatter fran alla riksdags-
(andrakammar-)val till 1991.

Partiledardebatterna iradio/TV 4r baraen av
manga typer av politiskt-retoriskt material,
och har mégjligen sina siardrag, som man bor ha
i minnet dd man drar allminna slutsatser om
politiskt sprak. For det forsta innehaller debat-
terna bade skriftsprak och talsprik. Det fore-
kommer likasad bide vil forberedda inligg,
som mer spontana yttranden. Det ligger i sa-
kens natur; en debatts innehall, sérskilt inled-
nings- och avslutningsanféranden, ar nedskri-
vet pd forhand, men under debattens gang
maste naturligtvis deltagarna svara pa upp-
komna fragor eller angrepp, som dr mer eller
mindre orepeterade. En analys av till exempel
motesanforanden eller riksdags-diton skulle
fa en tydligare karaktir av férberett material
och méhinda ge andra resultat vad avser an-
vindande av bildsprak->:Debatternas betydel-
se ligger i att de for partierna 4r sista chansen
infor varje riksdagsval att visa sig och gora sig
horda infor viljarna.

Tillvigagangssitt

Den kvantitativa innehallsanalysen innefattar
hir att varje utsaga fran debattdeltagarna som
innehaller en spraklig bild ges ett virde pa va-
riabeln Bildsprdk som samtidigt klassificerar
den inom nagot av de fem dmnesomradena el-
ler kategorierna som presenteras ovan alterna-
tivt klassificeras som “6vrig”. Debatterna har
av praktiska skil bearbetats fran utskrifter fran
debatterna. Didrmed missar forskaren nyanser
som rostldge och (i TV) kroppssprak bidrar
med. Detta kan dock rimligen inte paverka re-
sultatet vad giller just figurativt sprak, om an
retorikstudium i sin helhet torde kriva bade
syn- och horselintryck.
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Vad &r troper?

Hittills har jag tagit begreppet troper oproble-
matiskt. Fullt sa enkelt 4r det dock inte. For att
ga tillbaka till den klassiska retoriken: Den
klassiskaretoriken brukar kunna delas in i fem
delar: De tva forsta inventio och dispositio in-
ryininer respektive diskursen for amnet och
upplidggningen av talet. Dessutom hér memo-
ria och actio hit, som bland annat beror
kroppsspraket. Den sista, kallad elocutio, lir
ut hur tankarna bist skall klds i ord for att nd
effekt hos dhorarna. Det handlar om talets stil,
klarhet och ornamentering och troperna &r har
av stor betydelse. De dr uttryck som ersitter de
vanliga vardagssprakliga. De viktigaste &r
som foljer (Vossius 1990):

Metafor (grekiska '¢verforing’, lat rransla-
tio,) Exempel: “vetenskapernas blomst-
ring”.

Metonymi ( gr 'namnbyte’, namn f6r nagot
annat, nyckelord nirhet): "Hitler gick in i
Polen”, "Vita Huset ger foljande kommen-
tar..”.

Synekdoke (delen av ndgot sitts i stillet for
helheten eller vice versa) “Hela Rasunda
skrek av gladje”.

Ironi (bygger pa motsatser; “Einstein” om

idiot”).

Aven liknelser och allegorier bor riknas till
troperna. En liknelse har metaforens egenska-
per men likheten gors explicit, t ex med ordet
som. ”Olof Palme ir slug som en rdv”. En me-
tafor skulle kunna sigas vara en underférstadd
liknelse: "Olof Palme 4r en rdv”.

For denna uppsats 4f indelningen av troper i
underkategorier mindre relevant. I begreppet
trop (synonymt ocksa bild; figur) raknar jag in
samtliga ovanstiende kategorier. Det gemen-
samma draget ar att uttrycket star for nigot an-
nat &n den vanliga betydelsen, "6verford bety-
delse”.

Ingen anvindning av ett ord 4r metaforisk i
sig — barairelation till ett visst lexikon, en viss
norm - "stilens nollpunkt”® (Carlshamre
1990). Detta lexikon motsvarar i regel det nor-
mala, vardagliga sprakbruket. Att bestimma
vad som utgdr troper eller figurer &r det stora
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metodologiska problemet. Johannesson sak-
nar till exempel en uttalad operationell defini-
tion. Ett minimikrav pé troperna ir attde 4r ord
eller satser som anvénds i annan bemirkelse
an dess egentliga, eller naturliga. De anvinds
i overford bemirkelse (Vossius 1990; Carls-
hamre 1990; Miller 1979). En svarighet ir att
ménga vardagliga uttryck tekniskt sett 4r tro-
per, men ir sé utslitade efter 1ng tids anvind-
ning att de inte ldngre uppfattas bildligt. Van-
ligen talas om avbleknade eller déda metafo-
rer. Manga ord kan, drivet in absurdum, defi-
nieras som troper: stolsben kan nimnas som
en extrem, men dven nagra himtade frin da-
gens politiska sprak tillhor rimligen dessa:
"nedskdrningar’, "inkomstklyftor’ eller fraser
som ’vika sig i fragan’ , 'kora fast i férhand-
lingar’ . Knappast ndgon idag uppfattar dylika
uttryck metaforiskt, och bor dirfor inte heller
ingd i analysen. Diremot bor dessa jimforas
med nyare konstruktioner: ’fallskirmsavtal’
eller "betongparti’ ddr det ar mer uppenbart att
anvidndaren av troperna dr medveten omatt det
ir friga om en Gverford betydelse. Harav av-
slojar sig ett par mojliga kriterier f6r urval av
troper:

1. Alla troper tas med, avbleknade/doda eller
inte.

2. Graden av innovation hos talaren som krite-
rium

Skapar talaren sjilv uttrycket for den spe-
ciella situationen eller viljer han en allmiin
och kind bild?

3. Medvetande- eller forstirkningskriterium;
utesluta uppenbart "doda” troper och “all-
méangods”.

Kan man pé goda grunder anta att talaren ar
medveten om att uttrycket han anvinder 4r
en trop?

Ar uttrycket forstirkande eller mer malande
an tinkbara och rimliga bokstavliga ut-
tryckssitt med samma mening?

Alternativ 1 dr ganska enkelt genomfért men
ger ett trivialt och foga intressant resultat. In-
novationskriteriet, alternativ 2, 4r inte heller
sdrskilt anvandbart. Det forutsatter en omfat-
tande kunskap om tropers historiska ursprung,
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nir de forst kom till osv. Vissa vanliga staiende
uttryck faller under definitionen av troper,
men ir knappast nya, och kriver ingen uppfin-
ningsrikedom hos talaren. Andock kan de ut-

-gbra en forstarkning i ett visst sammanhang, -

som ’inte vird ett jota’, eller "att lagga locket
pa’ nir man avser 'tysta en (kritisk) diskus-
sion. Ménga vanliga uttryck torde pa det hir
siittet vara “starka” som troper.

I sista dndan blir det fragan om att i de olika
fallen avgora med ett slags rimlighetskriteri-
um: om talaren kan antas anvinda ett uttryck
utan att denne dr medveten om att det anvands
figurativt och det samtidigt inte gar att finna
nagot vardagssprakligt uttryck som kunnat er-
sitta, utesluts tropen ur analysen. Kontexten
vari uttrycket forekommer ir till stor hjalp for
ritt inplacering.

Annu ett problem som uppstir 4r utveck-
lingen av spraket. Vad som till exempel upp-
fattades som metaforiskt fér femtio ar sedan
har kanske bleknat idag. Kontexten ger dock
dven har god hjdlp att avgora vilket det ror sig
om.

Kategoriseringen av troperna kan motiveras
av Johannessons respektive Peterssons anta-
ganden. Sport/idrott, natur/djur, trafik/sjofart,
hus/hem och maskin/mekanik utgér varsin ka-
tegori. Detta gor det mgjligt att ge en bild av
hur de troper forfattarna antar 4r vanliga an-
viands konkret. Ndgon hjilp pa vigen i form av
operationella definitioner av kategorierna ger
tyvirr inte vare sig Johannesson eller Maktut-
redningens rapport. Dessutom redovisar jag
ytterligare en kategori som under arbetet med
materialet framstod som en klart urskiljbar ka-
tegori, vanlig ‘i partiledardebatternas figur-
sprak. Det 4r "manniskan som biologisk varel-
se”, som innefattar anatomi- och medicinter-
mer, sjukdomar och lakekonst.

Partiledarnas bildsprak

Allmiant

Den forsta fragestillningen som skall besvaras
dr om troperna blivit vanligare i partiledarde-
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batterna under den analyserade perioden. For
att fa ett matt pa hur vanliga bilder eller figurer
ar har deras antal relaterats till debatternas
lingd. Under 1950-talet pagick exempelvis
debatterna-under lingre tid @n i dag. For att fa
ett standardiserat matt har antalet férekom-
mande metaforer dividerats med den totala de-
battiden i timmar {6r varje partiledardebatt. Vi
far ett matt pa kvantiteten troper som 4r antal
per debattimma. Detta redovisas i diagram 1.

Anvindningen av figurativt sprak visar ing-
en entydig tendens att vare sig 6ka eller mins-
ka. Mot slutetav perioden (1980-talet) skonjer
vi dock en stabilt hdg niva. Samtidigt ar det i
den tidigaste debatten frdn mellankrigstiden
som deltagarna dr mest benégna att anvinda
troper. Fran denna tid saknas ytterligare mit-
punkter, och vi kan inte vara sikra pa att 1932
ars debatt dr representativ for sin tids politiska
sprakbruk. I 6vrigt dr det svart att se att de va-
riationer som finns mellan olika &r pekar pa
utveckling i nagon speciell riktning.

Ett métt vi kan fa pa utvecklingen ir jamfo-
relsen mellan tiden fore respektive efter TV:s
inforande Det genomsnittliga antalet troper
per debattimma under perioden fram till 1958,
exempelvis (radioeran) ar 12,8 Genomsnittet
for aren 1960 till 1991 dr 12,2. Alternativt kan
vi jamféra perioden 1948-1968 (alltsa exklu-
sive 1932) och fram till indelningen i tva TV-
kanaler med perioden 1970 till 1991. Bryt-
punkten 1970 sammanfaller for dvrigt unge-
farligen med tiden for en professionell journa-
listkars framvixt, nigot som brukar framhal-
las som en orsak till medialiseringen. Virdena
blir da 10,6 respektive 12,9. En svag okning
alltsd mot slutet av perioden, men pa det hela
taget ingenting som starkt talar for ndgon me-
dialiseringseffekt pa det hiar omridet.

Mellan partierna skiljer det dock en del i be-
nagenhet att anvinda troper. Tabell 1 ger det
genomsnittliga antal troper respektive partis
foretradare anvint per timme som han har haft
ordet i debatterna (effektiv talartid). I tabellen
sdrredovisas socialdemokraternas extra repre-
sentant (s II), vilken férekommit vid alla de-
batter utom fyra (1932, 1936, 1956 och 1979).

Frimst pa att anvinda bildsprék dr alltsé so-
cialdemokrater och moderater, men mest av-
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vikande dr centern som bara str for hilften sa
maénga som s eller m. Variationerna mellan
personer inom partierna 4r inte storre 4n att s
och m ibland byter plats, likasa v och fp. Cen-
tern ar oavsett partiledare det parti som ge-
nomsnittligt har minst antal troper. Hos social-
demokraterna 4r de individuella skillnaderna
storst. Utan Olof Palme hade inte partiet pla-
cerat sig hogst. Nagra rimliga skl till partiva-
riationerna torde vara svara att finna, och
mycket av resultaten maste givetvis tillskrivas
den individuella faktorn. Vissa personers
sprak dr, medvetet eller omedvetet, sidant att
bildsprak oftare och mer naturligt kommer i
bruk @n hos andra. Socialdemokrater anvinder
overlag négot fler bilder 4n borgerliga partile-
dare. Nagra enskilda personer kan framfor allt
framhallas som sérskilt bendgna att ta till tro-
per (se tabell 2). Torsten Nilsson, den social-
demokratiske social- och sedermera utrikes-
ministern, deltog i tva debatter och visade dir
prov pd bade manga och ganska malande figu-
rer, medan en borgerlig motsvarighet ir Jarl
Hjalmarson. I mera sentida debatter har Carl
Bildt anvint sig av forhéllandevis manga tro-
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Tabell 1. Antaltroper (bilder/figurer) parti-
vis i partiledardebatterna under perioden
1932-1991. Genomsnitt per talartid i tim-
mar.

Parti- Antal troper/
ledare timma
fran

v 121
s 14,8
sl 14,6
[4 73
fp 10,9
m 14,4
Samtliga 12,6

Antal troper totalt= 540

‘Kommentar: s 1= ytterligare socialdemokratisk
deltagare (utdver partiledaren).

Féljande redovisas ej i tabellen: kds, miljopartiet,
ny demokrati (endast 1991), liberalema (1932,
1936) samt en extra deltagare vardera for fyra av
partiema som férekom 1952.

Antal troper 15
per debattimma )

10

1930
1935
1940
1945
1950

1955

1960
1965
1970
1975
1980
1985
1990
1995
2000

Diagram 1: Antal troper per debattimma i partiledardebatterna 1932-1991.
Kommentar: Tabellen bygger pa radio/TV-debatterna infér varje riksdagsval, med un-
dantag av 1936, saknas i analysen av tekniska skal.
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Tabell 2. Genomshnittligt antal troper per
effektiv talartid i immar.

Troper/ Antal
Namn timme debatter
1 Carl Bildt 254 )
2 Olof Paime 238 6)
3 Torsten Nilsson 22,5 2)
4 Jarl Hjalmarson 15,0 (4)
5 Ulf Adelsohn 147 (2)
6 Ingvar Carlsson 13,3 2)
7 Hilding Hagberg 13,2 (4)
8 Gobsta Bohman 12,5 3)
9 Lars Werner 11,9 (6)
10 K-O Feldt 11,0 (3)
11 Tage Edander 10,6 (7)
12 Ernst Wigforss 10,6 (2)
13 Bengt Westerberg 10,5 (3)
14 Gunnar Hedlund 98 (8)
15 Bertil Ohlin 98 (6)
16 Gunnar Helén 98 (2)
17 Ola Ulisten 9,1 2)
18 Arne Geijer 77 (3)
19 Yngve Holmberg 6,0 (2)
20 Olof Johansson 48 (2)
21 C-H Hermansson 3,8 (4)
22 Thorbjom Falldin 29 (5)

Kommentar: Tabellen omfattar endast de som
deltagit i minst tva partiledardebatter.

per och Olof Palme hade likaledes nira till det
figurativa spréaket.

Ovanstiende topplista for de olika politiker-
na visar vad som ligger bakom siffrorna for
partierna som helhet (tabell 1). Centerledare
har som nimnts §verlag varit obenagna till
bildspréik. I nio av de sexton debatterna dr cen-
terledaren den som minst antal ganger tagit till
bildsprak. Thorbjorn Filldin anvinde ytterst
sillan ndgon metafor eller annan trop i partile-
dardebatterna. Om just Filldin sdger Johan-
nesson att han hade tva sprak, ett tungt byra-
kratiskt och ett mer informellt, dialektalt och
alderdomligt priglat, som han tog fram i sam-
tal med journalister mer pa tu man hand (Jo-
hannesson 1990, s 206). Hans fem framtriadan-
den i partiledardebatterna ger snarast exempel
pa den formella och sakliga varianten. Gunnar
Hedlund, som kanske dnda forknippas med at-
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minstone en klassisk metafor, “vi skall inte
silja skinnet forrdn bjornen dr skjuten”
(1964), sade i de manga partiledardebatter han
deltog i sillan nagot metaforiskt. Olof Johans-
son har i likhet med foretridarna.ocksa ett
bildfattigt, eller om man sa vill, sakligt, siitt att
tala.

I 6vrigt visar inte materialet pa nagra tydliga
partiskillnader. Inte heller Johannessons pa-
staende att kvinnoriallménhet skulle vara mer
sparsamma med bildsprak @an min da det “dr
ettaggressivtsprik som valdfor sig pa verklig-
heten, forvianger och forgrovar” (SvD 13.2
1993), kan fa stdd i debatterna. Det finns for fa
fall for att dra nagra slutsatser, men de enda tva
kvinnor som fram till férra valet nagonsin del-
tagitien svensk partiledardebatt, Mona Sahlin
(s) och Inger Schorling (mp) placerade sig i
topp vad giller antalet troper 1991. I vad man
de bidrog till férvingning och férgrovning &r
forstas inte plats hdr att utreda.

Niamnas bor ocksé representanterna for de
tre i partiledardebatter nya partierna som de-
buterade 1991, nimligen kds, mp och nyd. De-
ras resultatet bor tolkas med stor reservation
och varsamhet da de endast deltagit en géng,
och redovisas av denna anledning inte i tabell
2. Forutom Inger Schorling med flest bilder
(motsvarar 43,6 /ftimma), bidrog ocksd Alf
Svensson med timligen manga (24,5). Ian
Wachtmeister hade hirvidlag en lagre profil
(10,9).

Det figurativa spraket forekommer oftare i
situationer da debattSrerna talar om andra par-
tiers (i regel motstandares) politik. Det 4r up-
penbart att bilderna oftare tas till for attkritise-
raandra 4n for att gora allm4nna beskrivningar
av verkligheten, eller for att tala om vad man
sjalv gjort alternativt 6nskar gora. Det forefal-
ler naturligt att sa dr fallet; det 4r nir man vill
spetsa till nigot, och verkligen horas, som
bildspraket kommer fram. Av metaforerna
aterfinns 2/3 av dem 1i situationen nir politi-
kern talar om andra partier och deras politik.
Dessa situationer utgor samtidigt ca 45% av
hela debattmaterialet. Centerpartiets foretra-
dare dr 6ver hela perioden mer restriktiva med
kritik av sina motstindare. Mgjligen kan detta
tyda pd att troper framfér allt hor till den verk-
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Tabell 3. Andelen troper av olika kategorier av samtliga troper fér respektive period,

1932-1991.

Kategori 1932 1948-1968 1970-1991 Hela perioden
Manniskan 33 6 8 10 (N=60)
Natur/Djur 4 5 8 7:(N=45) -
Trafik/Sjofart 3 2 5 6 (N=38)
Sport/idrott 3 3 8 5 (N=30)
Hus/Hem 1 4 1 5 (N=30)
Maskin/Mekanik 7 9 6 2 (N=15)

liga politiska "hetluften”; de tas till nir ndgot
slagkraftigt skall sagas. Socialdemokrater och
moderater som 4r nagot av huvudmotstindare
anvinder siledes manga troper, medan cen-
tern star utanfor i viss man, och ger prov pa fa.
En annan forklaring ar att centerns foretradare
heltenkelt viljer att ta upp konkreta &mnen dir
bildsprak inte faller sig naturligt.

Kurt Johannesson forscker sig pa en karak-
taristik av nigra partiers retorikstil utifran par-
tiledarnas framtridande i Almedalen 1982.
Lars Werners retorik, exempelvis, dr tdimligen
fri fran bilder, den har en undervisande men
inte malande ton. Forfattaren vill karaktirisera
stilen som “retorisk puritanism”. Werners
sprak dr "anmirkningsvirt rent fran sinnlighe-
tens och fantasilekens figurer, metonymier,
metaforer, liknelser” (Johannesson 1983,
$190). I min undersokning har Werner ett ge-
nomsnittligt antal troper. Palme anvinder ett
fatal bilder, men de som finns ir i gengild
mycket genomtinkta och utvecklade. Ironin ar
ett av hans viktigaste medel. Om Filldins sak-
Jliga sprak sidger Johannesson att det faktum i
sig att han undviker metaforer och dylikt, kan
vara ett retoriskt medel att skapa fortroende
(Johannesson 1983).

Cederberg diskuterar sina resultat med ut-
gangspunkt i spraklig prestige och finner mer
av bildsprak i andra kammaren @n i férsta. Hon
vill tolka detta som ett stod fér den bernsteins-
ka hypotesen om det bildfattiga prestigeladda-
de spraket, eftersom hon antar en social och
utbildningsmissig skillnad mellan de bada
kamrarna. Den relativt hdga frekvensen av

troper i 1920-talets andra kammare kan kopp-
las till ménga nyinvalda med ligre utbildning.
Det idr dock skillnad mellan ledaméter vars yr-
ken dr av mera opinionsbildande karaktir,
med vana att soka na ut med budskap (ménga
bilder) och de med tekniskt och férhandlan-
de” sprak (fa bilder). Till de forra hor prister
och redaktdrer, till de senare en landshovding,
en forbundsdirektsr, professorer och borg-
mistare (Cederberg 1994 s138).

De individuella frekvenserna av troperi de-
battmaterialet kan inte sdgas ge stod for anta-
gandet om att hog utbildning och prestige ger
ett bildfattigt sprdk. Om eventuell yrkesbak-
grund kan vara avgdrande for forstielsen av
resultaten dr mera tveksamt. Sentida politiker
tenderar att inte ha nagon annan bakgrund in
just politikerns. Det dr emellertid inte ndgon
entydig dominans av nutida politiker bland de
bildspriksbendgna, utan en nigorlunda jaimn
fordelning.

Tropernas ursprung

Ovan antogs att ett antal kategorier av troper
skulle vara sarskilt vanliga i den svenska poli-
tiska retoriken. Sport, natur och trafik (Johan-
nesson) samt huset och maskinen (Petersson)
namndes som de viktiga bildomradena politi-
kerna anvidnder. I mitt material har jag foljt
denna indelning i syfte att ge en uppfattning
om hur vanliga de dr. Dessutom utkristallise-
rade sig en ny kategori vid insamlingen av ma-
terialet: mdnniskan. Har redovisar jag dessa
kategori for kategori, forst antalet troper som
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forekommer kategorivis under hela analyspe-
rioden, dérefter ger jag ocksa exempel pa hur
troper ur de nimnda kategorierna ser ut, och
belyser olika sitt att anvianda bildspraket. Jag
.gor forvarjekategori ocksa en sammanfattan-
de karaktiristik och koncentrerar mig pa det
typiska anvindandet av troper i de olika kate-
gorierna.

I tabell 3 skiljer jag ut 1932, darfor att den
tidsmissigt inte hor till nigon av de kontinuer-
liga serierna av debatter, och darfor att an-
vindningen av bildspraket var sdrskiljande.
Den enskilda kategori, av dem som framstir
som klart avgrinsade, som férekommer mesti
materialet ar den som berdr méanniskan, exem-
pelvis attlikna samhéllet vid kroppsdelar, eller
att likna olika politiska forslag vid mediciner
for behandling av sjukdomar. Denna kategori
forekommer under hela analysperioden, men
har viss slagsida at den tidigaste perioden.
Hela 20 av troperna med dessa motiv ar fran
1932. I ovrigt dr de redovisade kategorierna
jamnt forekommande under perioden; de
tycks alltid vara lika anvindbara att himta bil-
der ifran. "Hus/hem’-troperna ar sirskilt van-
liga 1988 och 1991. Det handlar da ofta om de
"Oppna dorrar’ (sirskilt mot EG) som flera de-
battorer tog upp, och som klassificerats i
nimnda kategori.

Husets och maskinens metaforer

Per Albin var naturligtvis inte férst med att lik-
na samhillet vid ett hus eller hem for sitt folk.
Aven inom en socialdemokratin motsatt ideo-
logi ligger bilden nira till hands. For konser-
vativa med sin vurm for den enskilda egendo-
men och bandet med det forflutna passar det
trygga hemmet ypperligt. I hgerns valmani-
fest fran 1911 heter det att "(e)ndast et sjalf-
stindigt Sverige kan fullt ut bli det svenska fol-
kets 'egna hem’”. En aktuell politisk fraga un-
der det tidiga 1900-talet var den om att skapa
mojligheter for mindre bemedlade att sjilva
bli dgare till hus och gardar. Det var sannolikt
ldtt for datidens politiker att himta bilden frin
den s k egnahemsrorelsen. De frisinnade har
en néstan identisk bild i valet 1914, "Det fri-
sinnade partiet sdtter alltjdmt en demokratisk
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samhdlisordning sdsom sitt mdl och vill finna
utvédgar att gora Sverige till ett gott och kdrt
hem for alla som ddr bygga och bo”.

Sin stora betydelse for den politiska fore-
stillningsvarlden till trots, dar folkhemmet i
stort sett frinvarande i radio/TV-debatterna.
Debattorerna anvinder inte detta, eller mot-
svarande sinnebilder for samhillet. An mindre
g6rs ndgon explicit referens tillbaka till Per
Albin sjalv i detta sammanhang. Enda undan-
taget drradiodiskussionen mellan partiforetra-
dare infor valet 1932, med temat “Partierna
och den ekonomiska krisen”, dir folkhemmet
dyker upp i en polemik mellan den socialde-
mokratiske representanten Ernst Wigforss och
kilbomskommunisternas Ture Nerman.”

Ovriga férekommande troper som forts till
kategorin hus/hem, har en annan karaktir, som
inte ens med den storsta fantasi kan inforlivas
i folkhemstanken. Det handlar mer om att illu-
strera motstdndarnas  tillkortakommanden
med metaforisk hjélp av andra slags byggen:

“som ndr en byggmdstare forséker bygga
ett hus wrav fullstandigt disparar material,
det huset ramlar ihop som ettkorthus” sager
Tage Erlander om det enligt hans mening
ohidllbara borgerliga pensionsforslaget
1958. .

Bengt Westerberg gor en jaimforelse av social-
demokratisk och borgerlig bostadspolitik med
hjilp av askadliggorande hus 1985:

"skulle man gora staplar pd det hér dé skul-
le stapeln pa bostadsbyggandet under de
borgerliga regeringsdren bli som en sky-
skrapa, medan ert bostadsbyggande skulle
bli som en friggebod ungefir”

Den andra bilden, maskinens metafor, forefal-
ler ha en storre bredd vad giller olika uttryck.
Nagra visar mycket explicit pa att samhillet
betraktas som nagot maskinellt som nir Wig-
forss (1948) pratar ekonomi pa foljande sitt:
“det ekonomiska livet dr en mekanism,.., en
valdigt fin balansmekanism” “rubbar meka-
nismen, i stillet for att réitta till den”. 1956 ar-
gumcnterar Bertil Ohlin f6r sank'ta skatter med

“tunga skattebordor verkar mer som 'sand dn
som olja i maskineriet”, Gunnar Hedlunds be-
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skrivning (1958) av en industriarbetare som
“en liten liten kugge i ett stort hjul bland
mdnga andra” passar ocksa in hir. Andra 4r
mer subtila, och ger inte omedelbart upphov
till tanken pd samhillet som en maskin. Till
exempel giller det motorségens princip vid
nedskidrningar som &r uppe till debatt 1985.
Ibland grinsar troper av denna typ till katego-
rin Trafik (t ex bromsar, motorer). Har har av-
gransningsproblemet visat sig stort.

Trafik och sjofart

Troperna med anknytning till trafik och sjofart
kan ibland kopplas till kategorin maskin och
mekanik, s till vida att de bada ofta ger aho-
raren en forestillning om att hela samhallet ar
irorelse; att vi “4r pA vag” nagonstans, foretra-
desvis framat. Enligt Petersson och hans kol-
leger i Maktutredningen, 4r det framstegsopti-
mismen och den sociala ingenjorskonsten som
lyser igenom i den hér typen av bilder. En del
av troperna i debattmaterialet kan ocksa sigas
ha sédan karaktir. Erlander talar 1948 om den
kommande socialdemokratiska politiken nir
han pekar pa “den végstrdacka mot ett biittre
Sverige, som enligt vdr mening bor tillrygga-
ldggas under nirmaste fyradrsperiod”. Sam-
mantaget anvinds trafik- och sjofartstroperna
ocksa mer i “positiva” sammanhang in exem-
pelvis sport- och naturkategorierna, det vill
sagadet ar farre som anvinds vid kritik av and-
ra.

Ibland gar det for fort i trafiken. I ekonomin
handlar det om att d och d4 sinka farten. Hed-
lunds onskade atgird fran 1956, "arr dra dt
rdntebromsen sd att det borjar osa i broms-
banden”, paminner oss om detta. A andra si-
dan kan det behtvas “en startmotor for att fa
igdng den ekonomiska tillviixten” (Alf Svens-
son i debatten 1991).

Sverige beskrivs ofta som en bat, en skuta
som skall styras 6ver havet. Gésta Bohman
och hans svirson Carl Bildt, med sina skir-
gérdserfarenheter, ir de som ojimforligt oftast
talar om kursriktning, och att ligga om eller
behalla ritt kurs i politiken. Detta sitt att ut-
trycka sig forekom knappast alls i debatterna
fore deras udL ‘Manga av "kurs”-metaforerna
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anvinds positivt sa till vida att de beskriver
den egna politiken, de egna visionerna snarare
an motstindarna. Tage Erlander beskriver
1968 den splittrade borgerligheten med en sj6-
fartsallegori. Den ar atypisk for trafik och sjé-
fartstroperna sa till vida att den anvénds for att
beskriva motstandarna och stilla dem i dilig
dager:

"Tre linjer representerar de hir i dennafri-
ga och ni kanske har mdrkt, drade lyssnare,
hursom herr Hedlund har klippt den ena
fortdjningen efter den andra till det hér
skeppet, som snart dr obemannat fullstin-
digt och driver omkring redlést pd folkopi-
nionens hav. Det kallar de for borgerlighet,
men det pdminner mer om den flygande hol-
ldndaren snart.”

Sport, spel och idrott

Liknelser och metaforer med sportmotiv ar
sdrskilt anvandbara for att beskriva politiken
som sidan. Ofta dr det en beskrivning i nega-
tiva ordalag. Talaren tycks vilja distansera sig
sjilv och sitt parti fran politiken, och se pa de
inblandade, politikerna, som inbegripna i ett
spel eller en match som inte leder till nagot
substantiellt. Ture Nerman ville i partiernas
radiodiskussion 1932 visa pé en skenbar o-
enighet mellan socialdemokrater och borgerli-
ga genom att likna deras motsattningar vid
"uppvisning i florettfikining med en sadan
ddr liten boll pd spetsen”. Samma bild anvin-
der dsiktsfrinden Hilding Hagberg tjugo ér se-
nare, och i samma syfte, nir han talar om
“skenfaktningar”. Ett farskare exempel pa en
liknande tropanvindning 4r Inger Schorlings
(mp) liknelse av de traditionella partierna vid
"tvd inoljade sumobrottare som forgdves for-
soker koppla grepp pd varandra’ .

Det finns ocksa exempel pa hur sport och
idrott far illustrera, och forenkla, foreteelser i
samhillet eller politiska forslag. Olof Palme
forsoker i ett replikskifte med Gunnar Hed-
lund i partiledardebatten 1970 forklara ett ma-
tematiskt problem for den ofrstaende center-
ledaren:
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”(J)ag hérde honom (Hedlund) tala om att
vi ldg fyra frdn botten i produktionsstatisti-
ken. Jag satte mig och riknade om det— rik-
nar man i kronor och éren ldg vi forst helt
enkelt darfor ant vildg hogt i startldget. Om
Jjag triinade ndgra veckor i 200 meter med-
ley, sd skulle jag forbdttra mina resultat i
procent mer dn Gunnar Larsson, men allt
talar for att han dven efterdt skulle ha kvar
virldsrekordet i grenen”

Hir fungerar bilden utmérkt for att forklara ett
abstrakt fenomen, men det kan ocksa i anslut-
ning till medialiseringen ses som en tillspets-
ning eller forenkling, som eventuellt déljer ett
komplicerat forhillande med ménga och
svargripbara delar.

Gosta Bohman, som ofta hamtar bilder frin
sportens virld, malar upp det absurda i en sko-
la utan betyg: "det dr som att tro att man fir
biittre hdjdhoppare genom att ta bort ribban”.
Aven diskuskastning utan méttband far i sam-
ma debatt illustrera betygsigsheten (1979).
Sportens varld med klara och entydiga regler
torde vara en guldgruva for den som soker tro-
per for att férenkla problem.

Natur och djur

I denna kategori finns flera bekanta talessitt,
som det smatt klassiska bjérnskinnet (Ohlin i
debatten 1956 och Hedlund 1964). I 6vrigt 4r
det svart att koppla naturmetaforerna till nagot
tydligt tema eller ge dem en speciell karaktir.
Dir sportmetaforerna har det tacksamma tiv-
lings- eller konkurrenstemat, och mekanikfi-
gurerna ofta antyder framstegstinkande och
utvecklingsoptimism, &r naturtroperna mer
varierade.

Troper i allmanhet anvinds ju oftast i nega-
tiva beskrivningar, sirskilt av de politiska
motstandarna, och naturen ger i regel positiva
associationer, och bjuder pa vackra och ro-
mantiska metaforer som vi kinner fran littera-
turen. I materialet dr det svart att finna de po-
sitiva bilderna, trots att det inte dr svart att tin-
ka sig att sidana finns, exempelvis visionira
bilder med naturteman. Kanske ar det darfor
svart att ge exempel pa just de askadliggoran-
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de bilder "vi alla kinner”; de har ingen plats i
den politiska vérlden.

De djur och den natur som forekommer ar
foljaktligen av sddant slag att de ger oss daliga
vibrationer: "“ekonomiska vargatider™ sager
hégerns Wohlin om krisen 1932. Tage Erlan-
der ger kommunisterna epitetet “skadedjur”
1952.

Snérskogen, dir motstindarna gar vilse (tex
i statistiken) 4r en da och da uppdykande bild.
Trisket, gungflyt eller till och med karret, dit
regeringen dragit ned Sverige, alternativt det
oppositionen kommer att gora, 4r ett annat
iskadliggérande, som forekommer vid ett
flertal tillfallen.

Minniskan

Jag avslutar med den kategori av troper som
enligt mina ovan redovisade kriterier vanligast
forekommer i1 materialet (se tabell 3). Denna
har jag kallat minniskan som biologisk varel-
se, och kompletterar de fem ovanstiende
bland de viktigaste kategorierna. Den finns
inte med i antagandena som gjorts, men utgor
i materialet en tydlig, avgransad kategori som
jag darfor finner det virt att ta upp.

Minniskan férekommer ofta i tal om sam-
hillets och sirskilt ekonomins funktionssitt.
Debatten 1932 irisirskilt hog grad praglad av
anatomitroper betecknande sambhiillet. 1 stort
sett alla talare anvinder sadana bilder, och det
ar den ekonomiska krisen som féranleder ta-
larna att beskriva densamma i sjukdomster-
mer. En mistare pa detta omrade #r hogerpar-
tiets representant Nils Wohlin, som gang efter
annan i debatten 1932 beskrev samhallets ana-
tomi.”Fortdackta eller ofortickia planer pd
egendomskonfiskation avskdra livsnerven i
det ekonomiska samhiillet”. Regeringspartiet
de frisinnades foretridare Ivar Osterstrom vi-
sar prov pa ett mycket utvecklat bildsprak nar
han pa motsvarande satt tillbakavisar kommu-
nisternas pastaende att den ekonomiska krisen
ir borjan pa kapitalismens fall:

"Det kanske rent av blir en liten paus i
gravgrivningen vad det lider. Patienten
kanske frisknar till. Febern dr visserligen
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mycket hig, men det kan hénda den bdsta
kropp utan att man ddrfor domer bort den.
Baciller kunna hdrja hos oss alla, och en
eventuell socialistisk statskropp dr val inte
undantagen frén detta éde, och den sam-
hallskropp som herr Nerman hyllar sd
varmt, verkar ju pd oss andra sdsom tillho-
rande den sdrskilt farliga sort, som man kal-
lar bacillbdrare och som man mdste vara
alldeles sarskilt rddd for.”

Kommunisternas Ture Nerman talar om hela
virldssystemet pa samma sitt: Den nationalis-
tiska tullpolitiken "stockar den internationel-
la handelns blodomlopp ™.

Ett slitstarkt tema finner vi hos folkpartiet.
Ivar Osterstrom sager 1932 att”svdrigheterna
fordra bdde hjdirna och hjdrta (for en 16s-
ning)” Bengt Westerberg anvinder samma
bild i partiledardebatten 1988 “utforma politi-
ken...med bdde hjirta och hjirna”/ “Det
kravs ett hjdrta som klappar for dem som dr
svaga och det krdvs en hjdrna som kan rikna
ut hur vi béist ska hjdlpa de ménniskorna”.
Den forekom som ett inslag i valkampanjen i
ovrigt. Kanske ar detta socialliberalismens
mest slagkraftiga metafor?

Torsten Nilssons reflexion 1964 ir kanske
tidstypisk och sammanfattar mycket kort nag-
ra av 1960-talets problem: “samhdllet har rd-
kat ut for en viss vdxtvdrk” Olof Palme talar
ibland om sambhillsproblem som sjukdomar.
Utslagning och arbetsléshet beskriver han vid
flera tillfillen som en “farsot”, och 1982 ar
ekonomisk brottslighet “ndgot avvarbolder”.

Sammanfattning och avslutning

Figurativt sprak (troper som liknelser, metafo-
rer och allegorier) utmirker det politiska spra-
ket savil som Gvrigt sprak. Antaganden har
gjorts om att politiker allt oftare skulle anvan-
da sig av troper i sitt sprak som ett led i en
medievridning eller medialisering av politi-
ken. Denna skulle gora politikerna mer benég-
na att ta till olika retoriska knep, for att i den
allt starkare mediekonkurrensen gora sina ross-
ter horda. Analysen av partiledardebatterna
1932-1991 visar dock inte pa ndgon tydlig sa-
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dan utveckling. Materialet ger inte pé ett enty-
digt sdtt stod for tesen att nigon speciell me-
dialiseringsutveckling pa detta sitt skulle kun-
na avldsas i spraket. Anvindningen av troper
ir timligen stabilt 6ver den studerade perio-
den, med en viss uppgang under 1980-talets
valdebatter, men redan 1932 var politikerspra-
ket i lika hog utstrackning kryddat med meta-
forer som det dr idag.

Vissa skillnader kan iakttas mellan partier-
na; Det ar framfor allt centern som skiljer ut
sig, genom att §verlag vara snalast med bild-
spraket. Det giller for flera av partiets ledare.
Socialdemokrater och moderater anvénder
flest bilder i sitt sprak, av dem kan sarskilt

_ndmnas Olof Palme och Carl Bildt. Troperna

anvidnds i sdrskilt hog grad nir debattdrerna
vinder sig till, och kritiserar sina motstindare.
Dock finns skillnader. En del bilder, sirskiltde
med trafik eller mekanik som tema, anvinds
ofta ocksa for att beskriva nagot positivt: den
egna politiken eller framtida mal som stills
upp. Det finns ytterligare kategorier av troper
som ar vanliga i materialet, allra vanligast 4r
sddana relaterade till manniskokroppen inklu-
sive likekonst och sjukdomar. De forefaller
sdrskilt lampade for att forstarka beskrivning-
ar av kris och storningar i samhillet, ndgot som
1932 ars krisdebatt pekar pa. Folkhemsmeta-
foren ddremot, som pa forhand forekommer i
antaganden som en vanlig bild i politiken 4r sa
gott sorn franvarande i partiledarnas debatter.

Det finns ingenting som tyder pa att troper
anviands av mindre viélutbildade personer, el-
ler av dem med ett mindre prestigefyllt sprak,
som annars hivdats.

Denna studie kan naturligtvis inte saga nagot
alimint om medialisering, eller fordndring
over tid av politikers satt att framtrada. Dire-
mot kan den vara vérd mer 4n att bara ge en
provkarta pa olika politikers bildsprak som
kuriosa. Den kartlagger en liten del av det po-
litiska spréket hos véra politiker. Anknyter vi
till den i inledningen antydda diskussionen
ovan om synen pa spraket kan resultaten vir-
deras olika. Ar det majligt att f6rstd verklighe-
ten utan bilder eller inte? Ar bildspraket av
godo eller av ondo? Ar det fortroendeingivan-
de eller bara blindverk?
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Ur denna uppsats genereras ytterligare en
del fragor. En ir om det finns olika politisk-
spréakliga kulturer som odlas i olika politiska
lager? Har varje parti i nigon man sitt eget
sprak; sina uttryckssitt eller ar det-endast-be-
tingat av personliga faktorer? Varfor ar t ex
medicinen och anatomin si framtridande
1932, och varfor kursriktningar pa 1980-och
1990-talen? Metaforer tycks ibland ha ett
ideologiskt virde, atminstone nar de 4r som
mest malande och bilden blir var mans egen-
dom. Att finna idémissiga rotter till olika bil-
der, kan forklara varfor vissa bilder tas fram
vid olika tillfillen och av vissa aktorer. Orga-
nisk respektive mekanisk samhillssyn ar i
sjalva verket metaforiska eller allegoriska sitt
att beskriva verkligheten. Studiet av dagens
politiska bilder kan komma sidana uppfatt-
ningar pa sparen.

A andra sidan ir det inga avgorande parti-
skillnader niir det handlar om vilka bilder man
viljer. Att socialdemokratiska ledare inte ut-
vecklar och gor bruk av folkhemsmetaforen
stoder inte heller tanken pa att partierna ut-
vecklar sarskilda retorikstilar, firgade av sin
organisationskultur.

Nagot som ocksa kan sitta in den hir under-
sokningen i ett sammanhang och géra den mer
intressant ar att relatera politikernas bildsprak
till motsvarande sprikbruk i andra samman-
hang. Ar politiker mer eller mindre 4n andra
bendgna att tala i bilder? Och anvinder de spe-
ciella troper, som skiljer dem fran andra min-
niskor? Cederberg (1994) hivdar att rikdags-
spriket under de perioder hon studerar Gver
lag r fattigt pA metaforer och andra bilder.

Bildspraket &r viktigt ocksa om man tinker
ett steg langre, namligen i effekttermer pa oss
som publik och mottagare av politiska bud-
skap. Férmodligen ar det sadana hir kuriosite-
ter vi minns. Att Hedlund ville skjuta bjornen
1964 minns d4hdrarna, men inte att han ville ha
fler trafiksidkra lekplatser for barnen eller in-
forliva tandvarden i den allménna sjukforsak-
ringen. Inte heller minns nagon hans traglande
av statistik som visar pa vilken trdkmans han
eventuellt var. Om det 4r s att spektakulira
men kanske politiskt intetsagande inslag “be-
talar sig” och politiker medvetet satsar pa sa-
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dana uttryckssatt, ligger det nira till hands att
acceptera tesen om medialiseringen: fakta och
argument kommer bort. I ett sadant perspektiv
kan en undersékning som den hir kombinerat
med-effektmatt pa vad som uppfattas i politis-
ka tal, debatter etc ge vid handen hur denna
medieanpassning paverkar allmanheten.

Den allminna tesen att medieutvecklingen
tvingar fram ett spektakulirt bildsprak kan
dock inte fa stod i materialet. Nar politikerna
hade mer tid att breda ut sig pa, kunde de ocksa
utveckla mera av retoriken, mera av bilder och
malande beskrivningar. Att se bildspraket som
ett forenklande inslag, och ett f6rsok att utmar-
ka sig i ett allt 6kande mediabrus, &r just en
forenkling. Retoriken har en lang historia,
ocksa i den svenska politiska propagandan,
alldeles oaktat medieutvecklingen.

Nicklas H3kansson

Noter

1. For en diskussion se Miller (1979).

2. Ménga aspekter av spréket i politiken finns i
Gunnar Fredriksson "Der politiska spriket”,
Stockholm, Tiden 1992.

3. Se dven Olof Petersson: "Makt i det 5ppna sam-
hiiller” kap 2, Stockholm, Carlssons 1989, samt
Metaforernas makt, sirsk. kap. 1.

4. Studiet av bildsprik ingér som en del i projektet
Partiernas opinionspaverkan, som huvudsakligen
finansieras av Humanistisk-samhillsvetenskapli-
ga forskningsrddet (HSFR). Projektledare ir do-
cent Peter Esaiasson. I innehéllsanalysen av mate-
rialet har ocksd Martin Brandorf medverkat.

5. Foren empirisk analys av riksdagstal se Ceder-
berg (1994).

6. Carlshamre (1990) hdmtar begreppet frin Ro-
land Barthes, som bendmner fenomenet le degré
zéro de l'ecriture.

7. Nerman anklagar hir s for att ha hidvdat att allt
star ritt till i Sverige genom att likna det vid “ett
folkhem”. Wigforss svarar att folkhemmet &r ett
mal och inget férhandenvarande, och att Nermans
anmirkning dr lika absurd som att pistd att Sveri-
ge drkommunistiskt, endast f6r att Nerman onskar
det!
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Nykomlingar i riksdagen

— En undersékning av
debuterande
riksdagsledamaéters agerande
under 1900-talet

Inledning”

Det dr ganska klart att parlament ér sociala
institutioner som utvecklar informella bete-
enderegler, virdenormer, maktforhéllan-
den. Det dr dock ovanligt, sdvitt jag kunnat
finna i litteraturen, att ett sidant perspektiv
anldggs pa parlament eller politiska beslut-
scentra Sverhuvudtaget.!

Det inledande citatét spelar an pa en viktig
men silldi genomford tankegang namligen att
riksdagéfi dr en institution och arbetsplats,
bland midiiga andra, med medarbetare som
upptider och agerar p4 ett speciellt siitt.

En viktig del av hur en institution fungerar ar
hur nya medarbetare institutionaliseras. Av
sdrskilt intresse dr hur nya riksdagsledaméoter
institutionaliseras. Fa ar vil exempelvis de le-
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daméter som inte kommer ihag sitt jungfrutal
eller sina forsta dagar som riksdagsledamot.

Fréan utlandsk parlamentarisk forskning har
vi lart oss att det bland nya ledaméter finns en
slags nykomlingskultur, en inskolningsperiod
som bestér i att de nya ledaméterna till en bor-
jan ska hélla sig i bakgrunden innan de pa all-
var tar sig an sitt uppdrag i pa.rlarm:‘met.2

En annan aspekt av hur riksdagen fungerar
som institution dr att aktiviteten har 6kat under
senare tid. Detta 4r ett fenomen som kan ob-
serveras aveniandraldnders parlament. Vi vet
att aktiviteten i parlamenten har 6kat i de nor-
diska landerna.3 Vi vet ocksa att den parla-
mentariska aktiviteten har 6kati Frankrike och
USA#4

Orsaker till varfor aktiviteten i parlamenten
har 6kat har diskuterats. Beror 6kningen pa
okad arbetsbelastning genom den offentliga
sektorns tillvaxt, okad internationalisering,
okad grad av konflikt och konkurrens mellan
partierna? I fallet med den amerikanska sena-
ten hivdas en bidragande orsak till aktivitets-
okningen vara atten stor grupp av nya ledama-
ter kom in i senaten och var mer aktiva én sina
f6regz‘ingare.5 Kan detta, sist nimnda, vara en
orsak till aktivitetsokningen dven i den svens-
ka riksdagen?
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Syftet med denna uppsats 4r att underscka
om det i den svenska riksdagen finns eller har
funnits ndgon nykomlingskultur. Jag vill ock-
sa unders6ka om denna eventuella nykom-
lingskultur luckrats upp genom att de nya le-
daméterna blivit mer aktiva och att detta i sin
tur bidragit till den 6kande aktiviteten i riksda-
gen.

Nykomlingskultur....

... i den svenska riksdagen.

Trots att det aldrig tidigare gjorts en systema-
tisk undersdkning av de debuterande ledamé-
ternas agerande i den svenska riksdagen vet vi
iallafall nigotom hur de nyariksdagsledamo-
terna institutionaliseras.

I’Den socialdemokratiska riksdagsgruppen
1903-1920” beskriver Ragnar Edenman den
socialdemokratiska riksdagsgruppens upp-
komst och utveckling under nirmare tvé de-
cennier i borjan av 1900-talet.

Hjalmar Branting, som ensam representerat
socialdemokraterna i riksdagen fick genom
valet 1902 tre stycken nya partikollegor: F.W.
Thorsson, Nils Persson och Viktor Larsson.
Genom detta lades grunden till den socialde-
mokratiska riksdagsgruppen. Spind forvintan
rddde kring hur denna nya trio skulle mottagas
i andra kammaren. Persson och Larsson gjor-
de en forsiktig entré genom att jungfrutala i
debatten om hojning av de varnpliktigas dag-
avloning. Thorssons debut var mindre diskret.
Han valde att angripa de indirekta skatterna i
sitt jungfrutal och han utstralade uppenbarli-
gen inte vad kammaren vintade sig av en
“fdrsk” andrakammarledamot.®

...Hr Thorsson stillde sig bredbent och med
hénderna i byxfickorna vid sin plats och holl
ett verkligt folkmétestal, arrogant bade i ton
och uttryckssitt.”

Thorssons debut sigs inte med blida 6gon. Till
néstariksdag hade dock Thorsson anpassat sitt
upptridande nigot och var dter vilkommen
upp i talarstolen.
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I August Borgstroms “Jungfrutalare i riks-
dagen” presenteras ett antal riksdagsledamo-
ters jungfrutal. I Hjalmar Brantings jungfrutal
infor kammaren 25 januari 1897 far vi en
aning om vilka-regler som gillde fér ledamo-
terna nér de skulle tala i kammaren.

Herr talman! Det skulle under vanliga for-
hallanden icke hava fallit mig in att redan nu
begira ordet i denna kammare; men det 4r
vil dock icke alldeles vanliga forhéallanden
- far vi hoppas att var budget springer upp
for varje ar sa, som den gjorde de sista dren
och sasom ocksa dr fallet i det forslag, som
nu foreslagits i riksdagen. Det ma da kunnas
ursikta mig att jag under sddana omstiandig-
heter later den lilla konventionella regeln
vika som lyder: "Nyvald riksdagsman tige i
forsamlingen’. 8 :

Branting talar har om "den lilla konventionella
regeln” vilken innebar att riksdagsmannen
skulle vara tyst och lyssna i stillet for att prata
direkt. Det gillde att alltsa att inte for tidigt
stdlla sig i talarstolen.

I Bjorn Elmbrants bok “Filldin™ beskriver
forfattaren riksdagen vid tiden da Thorbjom
Filldin blev ledamot i andra kammaren, nim-
ligen vid extravalet 1958.

Riksdagen var vid denna tid organiserad ef-
ter senilitetsprincipen. En ny riksdagsleda-
motkunde fa en ordinarie utskottsplats, men
forstefter ett antal ar. Han fick skrivamotio-
ner och stilla interpellationer och frigor,
men skulle i 6vrigt yttra sig s lite som moj-
ligt och absolut inte i de ’stora’ debatterna.®

I uppsatssamlingen "Riksdagen inifran” skri-
ver Astrid Kristensson om sin tid som ledamot
iandrakammaren. Kristensson valdes iniand-
ra kammaren vid extravalet 1958 och hon be-
skriver sin forsta tid i riksdagen pa féljande
sitt:

Ja, jag vetinte om man riktigt kan forestilla
sig den respekt som en nybliven riksdags-
man kinde for de dldre kollegorna. Forst
och framst var det ju de som lyckades bli
ordinarie i utskott. De betraktades med stor
vordnad, och det drojde linge innan man
sjalv kunde périkna att bli ordinarie. Man
ldrde sig snart att det var skillnad mellan for-
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stakammar- och andrakammarledamdéterna,
for att inte tala om dem som var utskottsord-
forande. Statsrad och talmin skall vi bara
inte talaom. Dem vagade man ju aldrig nar-
ma sig.10

Ett annat perspektiv pa de nya ledaméternas
entré i riksdagen tar Per Gahrton upp i “Riks-
dagen inifrdn” dar han bland annat beskriver
hur nyariksdagsmin institutionaliseras. Gahr-
ton menar att de nya ledaméterna ofta intrader
i riksdagen med en vilja att gora och forindra
nagot. Pa grund av den kontrollfunktion som
ledamotens parti utovar gentemot den enskil-
de ledamoten ebbar sd smaningom ledamo-
tens vilja att gora nagot ut och Gvergar till att i
stillet vilja bli ndgot.11

Det handlar alltsd om att man gér in i insti-
tutionen, riksdagen, med vissa ambitioner
och uppfattningar men efterhand tvingas till
en ganska §enomgripandc omvindelse, an-
passning.!

Gahrton menar att de nya ledaméterna institu-
tionaliserats genom att férandra sin 6nskan om
att utrdtta nagot. De nya ledaméterna anpassas
till en viss kultur, i detta fallet ingen nykom-
lingskultur utan snarare en allmén riksdags-
kultur.

Gahrton kommenterar ocksa sin egen debut
i riksdagen vilken forefaller ligga i linje med
hans beskrivning av riksdagsledaméternas in-
stitutionalisering. Enligt Gahrton sjalv drog
han iging en omfattande aktivitet som om han
som riksdagsledamot "hade makt och ansvar i
forhallande till samtliga beslut som skulle fat-
tas —och dessutom i férhéllande till samhiills-
utvecklingen som helhet”.13 Denna nybér-
jarflit avtar och vid en presentation av vickta
motioner, debattinligg, interpellationer och
frigor under hans forsta mandatperiod fram-
gar tydligt att aktiviteten 4r avtagande.!4

Ovanstiende axplock ur den svenska riks-
dagslitteraturen visar attdet fsrmodligen finns
eller i alla fall fanns en nykomlingskultur som
innebar att den nye ledamoten skulle halla sig
i bakgrunden under sin forsta tid i riksdagen.
Genom Brantings jungfrutal far vi ldra oss att
man som nykomling inte skulle tala for tidigt.
Pa det sittet Thorsson mottogs far vi lira oss
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att det gillde att halla en ganska lag och 6d-
mjuk profil till en borjan. Elmbrant menar att
man som nykomling helst inte skulle ytira sig
6verhuvudtaget. Kristensson talar mer om den
allménna andan bland nykomlingarnairiksda-
gen, vilken verkar ha inneburit att man inte
skulle tro att man var nagot. Gahrton, slutli-
gen, talar om en anpassning av de nya riks-
dagsledaméternas ambitioner.

... i den amerikanska senaten och det
brittiska underhuset

Ingen systematisk undersokning av nya leda-
moter har gjorts tidigare i Sverige. Vi far alltsa
vinda vara blickar mot utlindsk parlamenta-
risk forskning. I en undersékning av den ame-
rikanska senaten visar Barbara Sinclair att pa
1950-talet skulle de nya ledaméterna under sin
forsta tid i senaten tjana ndrmast som lirling.
De skulle vara tysta och lyssna och lira sig.
Under 70-talet férandrades detta monster och
de nyaledaméterna gav upp de gamla larlings-
idéerna.

Jorgen Rasmussen visar i sin artikel "Will I
like it the first time?” pa ett uppbrott fran en
tidigare accepterad nykomlingsnorm i detbrit-
tiska underhuset. Tidigare under 1900-talet
hirskade det en slags sedvinja i underhuset
betriffande nir och hur de nya ledaméterna
skulle halla sitt jungfrutal samt vad talet skulle
innehélla. Seden var att de nya ledaméoterna
helst inte skulle tala for tidigt. De skulle ha en
6dmjuk framtoning i talet och undvika alltf6r
kontroversiella fragor. Anledningen till att
dessa seder skulle efterféljas var att den nye
parlamentsledamoten forst skulle ldra sig hur
man upptridde i debatterna i underhuset innan
han sjélv yttrade sig. Det visade sig dock attde
ledaméter som valdes in i underhuset under
slutat av 1960-talet endast delvis anpassade
sig efter dessa regler. De regler som inte ac-
cepterades av de nykomna ledaméterna hand-
lade om tidpunkten for talet. De nya ledamo-
terna holl sitt tal tidigare dn vad som ansags
vara brukligt. Den oskrivna regeln att inte hal-
la ett for langt jungfrutal efterlevdes bittre. 15

Bada dessa studier visar pa en tidigare ac-
cepterad nykomlingsnorm som nu under sena-
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re tid forsvagats. De nya parlamentsledamé-
terna anpassar sig inte lingre till de “regler”
som tidigare gillde bland de nya parlaments-
ledaméterna

Okad aktivitet...

Det andra perspektivet pa riksdagen, som ska
behandlas i denna uppsats, tar sin utgéngs-
punkt i den okande aktiviteten i parlamenten.

... i de nordiska parlamenten
I samlingsvolymen “Parlamentarisk forand-
ring i Norden” visar ett antal forskare pa en
okande aktivitet i de nordiska landernas parla-
ment. Denna aktivitetsokning yttrar sig pa oli-
ka sitt i de nordiska linderna. I Danmark syns
aktivitetsokningen bade i arbetet i kammaren
och i utskotten. I Norge mirks den parlamen-
tariska aktivitetsokningen bl a genom att an-
talet frigor okat markant. I Finland &kar anta-
let motioner och fragor men dven regeringsini-
tiativ s som exempelvis propositioner. I Sve-
rige, slutligen, yttrar sig aktivitetskningen
frimst genom 6kande antal motioner.16

Hur ska den 6kande aktiviteten tolkas fragar
sig Erik Damgaard i bokens avslutande kapi-
tel. Ar aktivitetsokningen bara ett uttryck for
ckande arbetsbelastning till f61jd av samhil-
lets 6kande komplexitet, den offentliga sek-
torns utveckling samt stigande internationali-
sering? Eller ir dét ett uttryck for 6kad grad av
konflikt och konkurrens mellan de politiska
partierna. Bada forklaringarna ir troligen gil-
tiga. Konfliktnivan mellan de olika politiska
partierna i Danmark, Sverige och Norge har
varit 6kande under 8enare tid. Finland &r det
enda av linderna dit konfliktnivan har mins-
kat. I Sverige yttrar sig den stigande konflikt-
nivan framst gendm att andelen utskottsbetin-
kanden med reservationer vixer markant.!”?

Frén den “passive specialisten” till den
”aktive generalisten”.

Tidigare nimnde jag Sinclairs undersokning
av den amerikanska senaten. I denna bok,The
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Transformation of the U.S Senate, beskrivs
den forindring som den amerikanska senaten
har genomgatt under senare delen av 1900-ta-
let.

Frén att pa 50-talet-ha varit en indtvind ech:
stangd institution dar utskottsarbetet stod i
centrum och med senatorer som var specialis-
ter pa ett fatal fragor forandrades senaten till
att pa 80-talet bli en utétriktad och Gppen insti-
tution med senatorer som var engagerade i en
rad imnen.18

Sinclairs studie visar hur den enskilde sena-
torn forandrar sitt beteende dver tid. Hon sam-
manfattar forindringen av senatorerna pa fol-
jande sitt:

The typical senator of the 1950s was a special-
ist who concentrated himself upon the issues
that came before his comittees. His legislative
activities were largely confined to the comit-
teeroom; he was seldom active on the Senate
floor, and he made little use of the media. He
was deferential to his seniors, loyal to the in-
stitution and highly restrained in the use of the
powl%rs Senate rules confer upon the individ-
ual.

The typical senator /of the 1980s/ no longer
specializes; he becomes involved in a broad
range of issues, including ones that do not fall
into the jurisdiction of his committees. Even
though he serves on more committees than his
predecesssor of the 1950s did, he does not
confine his activities to the committee room.
He is also active on the Senate floor and often
makes use of public arenas as well. He is less
deferential to anyone and much less restrained
in using the Opowers granted to him by rules of
the senate.2

Sinclair beskriver ocksa hur de debutérande
senatorernas beteende har férindrats ver tid.
Pa 50-talet skulle den debuterande séiatsleda-
moten under sin forsta tid i senaten vara tyst
och dgna sig at att lyssna och lira. Man kan
sdga att senatorn under sitt forsta ar skulle tja-
na som lirling. Detta for att férhindra att den
nye senatorn skulle stilla till oordning i sena-
ten och vara med och fatta viktiga beslut innan
han egentligen var kompetent till det.?!
Attdennaoskrivnaregel respekterades avde
debuterande ledaméterna framkommer bl.a.



Oversikter och meddelanden

av sambandet mellan tjdnstear och genom-
snittligt antal “amendments”?Z en senator gor
de olika aren. Under 50- och 60-talet var de
debuterande senatorerna inte speciellt aktiva,
i jamforelse med de ledamater som tjanstgjort
en langre tidsperiod. De debuterande ledamd-
terna gjorde inte mer dn 1,3 amendments per
person. De 6vriga grupperna ddremot lade
fram mellan 2 och 4,5 amendments per person
under de flesta kongresserna. Under 1970-ta-
let fordndras detta monster. Under den 92:a
kongressen dr det i stillet de nya senatorerna
som #r den grupp som drmest aktiva. De avger
igenomsnitt 7,5 amendments medan de §vriga
grupperna haller sig pa en nivd mellan 5,3 och
6,5 amendments per person. Aven de dvriga
grupperna senatorer har blivitmer aktiva. Men
monstret ar mest framtradande nir det giller
nykomlingarna i senaten. :

Under f6ljande kongresser har nykomling-
arna varierat i grad av aktivitet. De ligger dock
pa en hogre aktivitetsniva 4n tidigare. Man kan
darfor pasta att idéerna om ett larlingsskap for
de debuterande ledaméterna dog ut under 70-
talet och under 1970- och 80-talet var nykom-
lingarna i senaten aktiva.Z3

Foérutom att de debuterande senatorernablev
mer aktiva i debatterna beskriver dven Sinclair
hur de forindrade sitt beteende pa andra sitt.
Bl. a. breddade de sitt intresseomrade for olika
frigor i takt med att deras aktivitet skade.2*

Varfor forandrades da senaten? Forandring-
en drevs fram av framforallt tva hiandelsefor-
lopp, menar Sinclair. Under 4ren 1959-1965
kom det in en ny stor grupp av demokrater i
senaten. Denna grupps nya krav utsatte sena-
tens interna struktur och regler for paverkan
vilket skulle kunna leda till forandring. Men
senatens forandring berodde @ven pa en reak-
tion pa omgivningens utveckling. Ett 6kande
antal intressegrupper, minskande styrka hos
de politiska partierna, nya kontroversiella fra-
gor som kom upp pa dagordningen och inte
minst televisionens makt “storde” ett stabilt
systern med ett fatal aktSrer som agerade pa ett
foga overraskande sitt. Idag ar systemet inte
lika stabilt. Aktorerna ar fler till antalet och
bjuder pa fler verraskningar och det utkdm-
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pas en hard kamp om vilka som ska fa plats pa

senatens dagordning.2

Det intressanta for min uppsats ar den all-
minna aktivitetsokningen och forandring av
senaten som delvis kan forklaras med hjilp av
de nya ledaméterna blivit allt mer aktiva i for-
héllande till de Svriga ledaméterna.

I denna uppsats kommer jag alltsa dels att
underscka om det bland de svenska nyvalda
riksdagsledamoterna finns eller har funnits en
nykomlingskultur som yttrar sig.genom att de
nya ledaméterna dr mindre aktiva dn de Svriga
ledamoéterna. Jag undersoker dessutom om
denna nykomlingskultur har férsvagats under
senare delen av 1900-talet pa grund av att ny-
komlingarna har blivit mer aktiva. Kanske till
och med mer aktiva in de etablerade ledamo-
terna och pd sa sitt varit en drivande kraft ba-
kom den allminna parlamentariska aktivitets-
okningen.

Jag stiller foljande fragor:

e Hur aktiva dr de debuterande ledamoéterna i
forhallande till de Gvriga ledaméterna?

o Finns det nagon tendens till att de debute-
rande ledaméterna har blivit mer aktiva
Over tid? '

¢ Om det sker en sadan forandring, nér sker
den?

Att mata aktivitet — undersdkningens
uppldggning

Det finns naturligtvis inte bara ett sitt att mita
riksdagsledamé&ternas aktivitet. Ledamoterna
utdvar olika former av aktivitet. Dels en
“dold” form av aktivitet t.ex. ledaméternas
agerande i sin riksdagsgrupp och utskott. Dels
en “synlig” form av aktivitet da ledaméterna
utdvar de huvudsakliga former av aktivitet
som syns i riksdagstrycket.

Man skulle kunna undersoka arbetet i riks-
dagsgruppen och anteckna vilka av de debute-
rande ledamoterna som dr aktiva. Ett annat al-
ternativ ar att undersoka ledamoéternas aktivi-
tet i utskotten. Detta har inte varit majligt da
dessa Overldggningar och sammantriden inte
ir offentliga och det ddrfor inte finns tillgang
till material.
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Jag har darfor valt att underséka den huvud-
sakliga aktivitet som sitter marken i riksdags-
trycket. Det ir ocksa si att det man nidrmast
kan forknippa med nykomlingskultur dr den
synliga formen av aktivitet. Petframgar inte
minst av vad Elmbrant niamner i sin bok om
vad ledaméterna forvintades gora respektive
avsta fran under sin forsta tid i riksdagen.26

Det finns tre huvudsakliga aktiviteter som
sétter mirken i riksdagstrycket: att skriva mo-
tioner, hélla anféranden samt stilla interpella-
tioner och fragor.

Betriffande motionerma kan man antingen
skriva under en kollegas motion eller skriva en
s.k. egenmotion. Att skriva en egenmotion in-
nebar att ledamoten ensam eller tillsammans
med en annan ledamot vickten motion. En le-
damot kan ocksa, enligt riksdagstryckets defi-
nition, ansetts ha skrivit en egenmotion om le-
damotens namn stir som forsta underskrift pa
en motion som undertecknats av fler in tva le-
damdéter.

Forutom att vacka motioner kan ledamoten
24 upp i talarstolen och antingen halla ett an-
forande eller stilla en interpellation eller fra-
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ga. For att underscka hur aktiva de nya leda-
mdoterna dr kommer jag att rakna antal ganger
de nya ledaméterna anvénder sig av ovansti-
ende aktiviteter.

Ett-av sitten de nya ledaméternaii detbrittis-
ka underhuset visade att de brutit upp fran tidi-
gare nykomlingsnorm var att fler borjade halla
sitt anforande tidigare.2” For att se om det
finns liknande tendenser i den svenska riksda-
gen kommer jag att undersdka hur méanga av
de debuterande ledaméterna som héller sitt
jungfrutal under sitt forsta riksdagsar.

For att kunna avgéra om det finns en nykom-
lingskultur krivs det att man jamfor de nya le-
damoéternas aktivitet med de 6vriga ledamd-
ternas aktivitet. Denna jimforelse gors under
dren 1903, 1922, 1945, 1965 samt 1991/92.
Jamforelsen ar gjord mellan ett totalurval av
de debuterande ledamoéterna vid de undersok-
ta aren och ett slumpmassigt urval av tjugo av
de etablerade ledaméterna?S,

Hur manga nykomlingar?

For att det ska ske en forandring av nykom-
lingskulturen maste det ske nagon forandring

Figur 1. Andel debuterande ledaméter av det totala antalet
ledaméter under 1900-talet (t.o.m. 1968 ledaméter i andra

totalt
------ kvinnor
man

kammaren).
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av de nya ledamoterna som grupp. En sddan
forandring ar att gruppen nya ledaméter som
g6r entré i parlamentet efter nagot val dr vil-
digt stor i jamforelse med tidigare nykom-
lingskullar. I kraft av sin storlek kan denna
grupp ledaméter driva fram en forandring mot
den Okade parlamentariska aKtivitet som vi
sett under senare tid.

Sa skedde i den amerikanska senaten i och
med den stora grupp av nya ledaméoter som
kom in i senaten genom valet 1958. Denna
grupp ledaméter, till stérsta delen demokrater,
bidrog till att senaten fordandrades.

Hur drdetddiden svenskariksdagen? Ar det
sa att en stor grupp nya ledamoter kommer in
iriksdagen vid nagot tillfille eller 4r det unge-
far lika manga nya ledaméter som byts ut varje
ar?

Under senare delen av 1900-talet har detinte
skett nagra stora férandringar av andelen nya
ledaméter som kommer in i riksdagen vid de
olika valen. Utvecklingen kan betecknas som
stabil men med variation. I genomsnitt byts ca
20% av ledamoterna ut varje valar.
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Ett undantag &r valet 1911 da 39% av leda-
mdterna byts ut. Detta ar det forsta valet efter
den genomforda reformen med allmén réstritt
och valbarhet for min. Man kan da anta att det
ar en helt ny grupp av ledaméter som kommer
in i riksdagen som kan ha kunnat komma att
paverka riksdagens utveckling. Detta drtal 4r
darfor bra att ha i minnet vid kommande ana-
lys.?®

Men under senare ar finns ingen forutsitt-
ning for en forandring i riksdagen pa samma
grunder som den amerikanska senaten forand-
rades. Det har inte pd motsvarande sitt fore-
kommit att onormalt stora nykomlingskullar
gjort entré riksdagen.

Mer eller mindre aktiva nykomlingar?

Den forsta fragan jag stiller ar om man kan
uppticka en nykomlingskultur i riksdagen.
Om det finns en nykomlingskultur skall den
yttra sig pa det sittet att de nya ledaméterna ar
mindre aktiva 4n sina etablerade kollegor. Jag
jamfor darfor de nya ledaméternas aktivitet
med de mer etablerade ledaméternas aktivitet.

Figur 2. Genomsnittligt antal egenmotioner per

ledamot (1903-1991/92)
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Diagrammen visar skillnaden i absoluta tal
mellan nykomlingar och Ovriga ledaméter.
Ofta kommenteras den relativa skillnaden i
diagramtexten. De relativa skillnaderna ater-
finns i'tabell 7 itabellbilagan.” -~ - = -

Nykomlingsaktivitet — motioner

Ett av de viktigaste instrumenten en riks-
dagsledamot kan anvanda nir han eller hon
vill férindra nagot dr att skriva motioner. An-
tingen kan ledamoten skriva under en annan
ledamots motion eller ocksa kan ledamoten
skriva en s.k. egenmotion.

Genom Kristenssons citat fick vi ldara oss att
nykomlingarna forvintades hilla sig i bak-
grunden under sin forsta tid i riksdagen. Vi far
ocksa ldra oss att de nya ledaméterna helst inte
ska hélla anféranden under sin forsta tid i riks-
dagen men att det 4r fritt fram for nykomling-
arna att skriva motioner. Finns det en nykom-
lingskultur som innebir att de nya ledamoéter-
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na inte skriver lika manga egenmotioner som
de etablerade ledaméterna?

Ja, det finns en nykomlingskultur som galler
de nyaledaméternas egenmotioner. De nya le-
damoterna ar mindre aktiva dn-de 6vriga leda-
moterna under hela den undersédkta perioden.

Men det har hiant ndgot med de debuterande
ledaméternas motionsaktivitet. Den har nam-
ligen 6kat i forhallande till de dvriga ledamo-
terna. Andelen egenmotioner som lades fram
av de debuterande ledamdterna uppgick 1903
och 1922 till ca. 30 respektive 40% av de
etablerade ledaméternas aktivitet. 1945 hade
motsvarande siffra 6kat till ndstan 80%. Under
aren 1965 och 1991/92 haller sig andelen rela-
tivt konstant. Observera att detta giller det re-
lativa forhallandet mellan nykomlingarnas ak-
tivitet och de etablerade ledamoéternas aktivi-
tet.

Mellan aren 1922 och 1945 sker alltsa en
forindring. Da blir de nya ledaméterna mer

Figur 3. Genomsnittligt antal underskrifter pa motioner per

ledamot.
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aktiva i forhallande till sina etablerade kolle-
gor.

Det finns en nykomlingskultur som innebir
att de nya ledaméoterna inte ligger fram lika
manga egenmotioner som de etablerade leda-
moterna. Hur dr det da med underskrifter pa
motioner? Man skulle kunna tinka sig att de
nya ledamd&terna var vialkomna att skriva un-
der mer etablerade ledaméters motioner dven
omde inte var vilkomna attta likaméngaegna
initiativ genom att skriva egenmotioner.

Nykomlingskulturen giller dven for under-
skrifter av motioner. De nya ledamé&terna skri-
ver under farre motioner @n sina mer etablera-
de kollegor under de flesta underskta aren,
1945 undantaget.30

Men de nya ledaméterna blev mer aktiva
gentemot sina mer etablerade kollegor nar det
galler att ldgga fram egenmotioner. Denna for-
dndring sker dock inte nédr nir det giller att
skriva under motioner.

Under 1945 i4r denna tidigare observerade
nykomlingskultur borta. De nya ledaméterna
dr lika aktiva som sina etablerade kollegor un-
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der detta ar men aktiviteten sjunker senare ater
tillbaka under de etablerade ledaméternas
niva. :

Nykomlingsaktivitet — anféranden

Ett annat instrument ledaméterna har till sitt
forfogande dr ledamoternas mojlighet att yttra
sig i kammaren. I Brantings jungfrutal far vi
dock reda pa attde nya ledamoterna helst skul-
le "tigai forsamlingen”. Dennaregel bekriftas
i1 Elmbrants bok dar vi far veta att de nya leda-
moterna “fick lov” att stilla fragor och inter-
pellationer och skriva motioner men helst inte
yttra sig i kammaren och absolutinte i de sto-
ra debatterna” 31

Ar det sd att de nya ledamé&terna féljer denna
regel och inte talar lika mycket som sina
etablerade kollegor?

Ja, enligt figur 4 hiller de nya ledaméterna
farre antal anforanden dn sina mer etablerade
kollegor under hela den undersokta perioden.

Attnykomlingarna ska "tigai forsamlingen”
ir ndgot som fortfarande giller. De nya leda-

Figur 4. Genomsnittligt antal anféranden per {edamot

(1903-1991/92).
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méterna har inte blivit mer aktiva i forhallande
till sina mer etablerade kollegor pd denna
punkt.

Nykomlingskulturen 4r som svagast dvs ak-
tivitetsskillnaden 4r 'som minst under aren
1922 och 1945. Under samma tidsperiod som
de nya ledaméterna borjade skriva fler egen-
motioner haller de ocksd fler anféranden.
Denna fériandring haller dock inte i sig och un-
der efterfoljande ar har klyftorna ater okat
mellan nykomlingar och 6vriga ledaméter.

Nykomlingsaktivitet - jungfrutal

En annan sida av det har med att yttra sig i
kammaren ir att gora det for forsta gangen,
dvs att halla sitt jungfrutal. Att inte halla sitt
jungfrutal for tidigt verkar ha varit en viktig
del i nykomlingskulturen. Som jag namnde ti-
digare far vi genom Hjalmar Brantings jung-
frutal reda pa att den nya riksdagsledamoten
helst ska “tiga i forsamlingen” och han ber
ocksa om ursikt for att han bryter mot denna
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regel genom att han sé tidigt haller sitt jungfru-
tal 32

I det brittiska underhuset fanns det ocksé en
"regel” som sa att de nya ledamé&terna helst
skulle-vénta etttag innan de hollsitt jungfrutal.
Det visade sig dock att de ledaméter som val-
des in under 1960-talet inte anpassade sig till
dennaregel. De nyaledaméterna talade betyd-
ligt tidigare 4n vad som ansags brukligt.33

Ar det s att de nya ledaméterna avvaktar ett
tag innan de 4ntrar talarstolen eller har de likt
ledaméterna i det brittiska underhuset blivit
tuffare med tiden och talar tidigare? Nedan vi-
sas andelen nyaledaméter som yttrar sig under
sitt forsta riksdagsar.

Regeln att inte hélla sitt jungfrutal for tidigt
verkar ha variten viktigare del av nykomlings-
kulturen forr. Det varen relativt stor andel nya
ledaméter som dirmed Sverhuvudtaget inte
yttrade sig under sitt forsta riksdagsar.

Men de nya ledaméterna har blivit mer tuffa
med tiden. 1991/92 yttrade sig alla de nya le-
daméterna under sitt forsta riksdagsar.34 Hir
har det alltsa hint ndgot och det verkar som att

Figur 5. Andel nykomlingar som haller sitt jungfrutal under
sitt forsta riksdagsar (1903-1991/92).
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denna del av nykomlingskulturen har forsvun-
nit.

Nykomlingsaktivitet — interpellationer
och fragor?>

Ett sitt for ledamoterna att uppmérksamma
imnesomraden de dr intresserade av, dr att
stilla interpellationer och fragor till statsra-
den. Om de nya ledaméterna upptrader efter
vad Elmbrant séger om vad som forvintas av
de nya ledamoterna skulle det inte finnas na-
gon nykomlingskultur nér det giller ledamo-
ternas mojlighet att stilla interpeliationer och
frigor.36

Nej, hdr finns ingen tydlig nykomlingskultur
som yttrar sig pa det sittet att de nya ledamo-
terna 4r mindre aktiva 4n sina mer etablerade
kollegor.

Fram till 1945 stiller de nya ledaméterna
fler interpellationer 4n de etablerade ledamo-
terna. Aren direfter ar de nya ledaméoterna
mindre aktiva 4n sina mer etablerade kollegor.
Interpellationerna 4r inte en del av nykom-
lingskulturen.
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Inte heller betriffande de nya ledaméternas
frageaktivitet kan vi uppticka en tydlig ny-
komlingskultur (Se figur 7).

Aren 1945 och 1965 stiller de nya ledamo-
terna nagot fler fragor 4n de etablerade leda-
moterna. 1991/92 dr diremot de etablerade le-
daméterna mer aktiva 4n sina nya kollegor.
Aven betriffande frigorna kan man se en av-
tagande aktivitethos de nyaledaméterna gent-
emot de etablerade ledamé&terna.

Vad denna aktivitetsnedging som man kan
finna bland de nyd ledamé&terna bade betrif-
fande fragor och interpellationer egentligen
betyder @r det svart att uttala sig om. Varken
interpellationer eller fragor omfattas av ny-
komlingskulturen.

Slutsatser

Det finns en nykomlingskultur bland de debu-
terande ledamdterna. Nykomlingskulturen
verkar idag frimst bestéd i attde nya ledamdoter-
na inte ska tala lika mycket som de 6vriga le-
daméterna och inte heller skriva motioner i

Figur 6. Genomsnittligt antal interpellationer per ledamot
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lika hog grad som de etablerade ledaméter-
na.3’

Om vi studerar nykomlingarnas aktivitet i
forhallande till de 6vriga ledamoterna ser vi att
de nykomlingarna under de flesta undersokta
aren dr mindre aktiva 4n sina mer etablerade
kollegor. De skriver farre egenmotioner och
hiller farre anforanden. Under stora delar av
den undersokta perioden skriver de ocksa un-
der firre motioner.

Nykomlingskulturen var dock starkare forr
an vad den ir idag. I och med att de nya leda-
moterna pé flera omraden blivit mer aktiva har
nykomlingskulturen forsvagats. Ett exempel
pa detta 4r att de nya ledaméterna i allt storre
utstrackning ligger fram egenmotioner idag
jamfort med vad de gjorde i borjan av 1900-ta-
let. Det verkar alltsa som att initiativ frdn nya
ledaméter dr mer vdlkomna idag 4n vad de var
tidigare under 1900-talet.

Denna forsvagade nykomlingskultur yttrar
sig ocksa pa det sittet att allt fler av de nya
ledaméterna haller sitt jungfrutal under sitt
forsta riksdagséar. Under borjan av 1900-talet
var det en ganska stor del av ledaméterna som
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inte yttrade sig under sitt forsta riksdagsar. I
dag yttrar sig alla de nya ledamoterna under
sitt forsta riksdagsér. Har finns alltsd inte lang-
re ndgon nykomlingskultur.

Ovan namnda utveckling giller dock inte
nykomlingarnas anféranden och underskrifter
pa motioner. Daremot kan man se vissa perio-
der da skillnaden mellan nya och etablerade
ledaméters aktivitet 4r liten dvs nykomlings-
kulturen 4r svag. 1945 ar ett sddant ar da ny-
komlingsaktiviteten 4r hog.

En utveckling som 4r svérare att tolka dr den
for fragor och interpellationer. Har far jag helt
enkelt konstatera att nykomlingskulturen inte
omfattar interpellationer och fragor.

Nykomlingskulturen har alltsd fordndrats
under den undersokta tidsperioden och de nya
ledaméterna har blivit mer aktiva i forhéallande
till sina mer etablerade kollegor. Nar sker den-
na forandring?

Vad giller egenmotionerna kan vi se att det
hinder nagot mellan aren 1922 och 1945, da
antalet egenmotioner Gkar markant i forhal-
lande till de mer etablerade ledaméternas
egenmotioner. De nya ledaméterna lade &r

Figur 7. Genomsnittligt antal fragor per ledamot (1903-
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1922 fram egenmotioner som uppgick till
drygt 40% av de etablerade ledaméternas
egenmotioner. 1945 ir motsvarande siffra ca
80%

Andelen ledaméter som yttrar sig under det
forsta riksdagsaret har Skat mer kontinuerligt
Sver tid.

Vikan inte uppticka ndgonihdllande kning
av andelen anféranden och undesskrifter pa
motioner i forhallande till de etablerade leda-
moterna Gver tid. 38 Diremot kan vi konstatera
att 1945 &r ett r da de nya ledaméterna ar som
mest aktiva i forhdllande till de mer etablerade
ledaméterna.

Vad giller ledam&ternas benidgenhet att ldg-
ga fram egenmotioner skedde alltsa en f6rand-
ring mellan dren 1922 och 1945. Denna for-
dndring blev bestiende. For de Gvriga aktivi-
teterna kan man se en aktivitetsokning fran de
debuterande ledaméternas sida gentemot de
Ovriga ledamoterna under denna tid. Denna
aktivitetsokning héller dock inte i sig under
resten av 1900-talet.

Det intressanta med dessa resultat r att da
man verkligen tror att det har skett en fériand-
ring iriksdagen, namligen i och med demokra-
tiseringen i borjan av 1900-talet, sker deti det
narmaste ingenting. Forandringarna intriffar
senare.

Den stora grupp av nya ledaméter som kom
iniriksdagen vid valet 1911 verkar inte ha dri-
vit fram nagon varaktig fordndring dven om vi
inte vet ndgot om hur de nya ledaméterna age-
rade just under aret 1912. X

Inte heller kvinnornas entré i riksdagen ge-
nom valet 1921 verkar ha bidragit till att ny-
komlingskulturen férindrades. Detta 4r i och
for sig inte sa férvanande i och med att det
1922 endast var 2% (4 st) av de nya ledaméter-
na som var kvinnor, De nya kvinnliga ledamé-
terna var mindre aktiva &n mannen under detta
ar och forblev det ganska manga ar fram-
over.>®

Vad det ar som bidrar till den 6kade aktivi-
teten ar 19457

Att aktivitetsnivan okar 1945 beror till stor
del p& den nya ganska stora grupp kommunis-
tiska ledaméter som kom in i riksdagen da.
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Denna grupp ledamdéter ar generellt mer aktiva
in de 6vriga nya ledaméterna.

Denna grupp lagger fram manga fler egen-
motioner per person @n nya ledamdéter fran de
Gvriga partierna. De haller ocksa fler anféran-
den, skriver under fler fragor och stiller fler
interpellationer @n sina nykomlingskollegor.

Det skulle kunna vara s att denna nya grupp
av ledamoter “bryter isen” eller banar vig for
en fortsatt mer aktiv utveckling bland de nya
ledamdterna betraffande hur manga egenmo-
tioner man lidgger fram. Darav den fortsatta
hoga andelen nykomlingsaktivitet i férhallan-
de till de 6vriga ledamoternas aktivitet. Dire-
mot verkar inte den nya gruppens beteende har
banat vig for en forandring for alla former av
aktivitet.

Att det sdkert 4r sa hdr vet vi inte men de
forutsattningar som maste vara uppfyllda for
att det skulle kunna vara sd, finns dar. Precis
som i den amerikanska senaten 4r det en stor
grupp av nykomlingar som kommer in i parla-
mentet och profilerar sig som en aktiv grupp
och dirmed en drivande kraft bakom forand-
ringen.

Riksdagsledaméter sdvil gamla som nyahar
blivit mer aktiva. Detta framgar tydligt av
ovan presenterade diagram. Men har de nya
ledaméterna varit den drivande kraften bakom
den ckande aktiviteten i riksdagen? Svaret pa
denna frdga méste vara nej. De nya ledamoter-
na blir forvisso mer aktiva, men de dr inte mer
aktiva idn sina etablerade kollegor. Den all-
minna parlamentariska aktivitetsokningen
kan alltsi inte forklaras pé detta sitt.

Anna Wiklund

Noter

* Tack till Peter Esaiasson och Lena Wangnerud
utan vars rad, synpunkter och uppmuntran denna
uppsats sikerligen inte blivit till. Tack till Eva Ei-
narsdotter for samarbetet vid insamling av grund-
materialet. Tack ocksa till Mikael Gilljam som
stdllt sin dator till mitt forfogande underen tid. Jag
vill dessutom tacka Magnus Isberg och Jan Jo-
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Tabellbilaga

Tabell 1. Antal egenmotioner per leda-
mot.

Ar Nykomlingar Ovriga ledamater

1903 0,34 1,05
1922 0,89 2,25
1945 3,13 39
1965 4,42 59
1991/92 9.4 12,55

Tabell 2. Antal underskrifter pa motioner
per ledamot.

Ar Nykomlingar Ovriga ledaméter

1903 1,88 2,2
1922 584 8,45
1945 17,16 15,95
1965 14,11 21,8
199192 20,78 236

Tabell 3. Antal anféranden per ledamot.

Ar Nykomlingar Ovriga ledamoter
1903 3,81 6
1922 473 5,2
1945 9,87 8,8
1965 11,74 20,75
1991/92 21,43 24,95
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Tabell 4. Andel nykomlingar som héller
sitt jungfrutal under sitt férsta riksdagsar.

Ar

Nykomlingar %-andel

1903 81
1912 63
1922 76
1933 84
1945 90
1957 82
1965 90
1974 86
1982/83 94
1991/92 100

Tabell 5. Antal frAgor per ledamot.

Ar Nykomlingar Ovriga ledaméter
1903 - -
1922 - -
1945 0,08 0,05
1965 1,37 1,15
1991/92 1,78 2,35

Tabell 6. Antal interpellationer per leda-
mot.

Ar Nykomlingar Ovriga ledambter
1903 ] 0
1922 0,11 0
1945 0,55 0,25
1965 0,58 0,65
1891/92 0,35 1,15
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Appendix

Nedan aterfinns en redogérelse av hur jag har
gatt tillvdga vid genomforandet av undersck-
ningen samt vilket material jag anvint mig av.

Urval av ledamater!

Jag har valtutdebuterande ledaméter fran var-
je valdr fran dem som kom in i riksdagen ge-
nom valet 1902 fram till 1991/92. Under tva-
kammarriksdagens tid valdes ledaméter ur
andra kammaren ut. Anledningen till detta ar
att andra kammarens ledaméter blev direkt
valda fér en mandatperiod pa 4 r medan forsta
kammarens ledaméter valdes indirekt till en
period pa 8 ar. Jag har valt att arbeta med de
riksdagsledaméter som kom in i riksdagen for
forsta gdngen de ar det var val.

Under dessa ar har jag valt utledaméter som
ar debutanter(dvs inte suttit en enda dag i riks-
dagen tidigare). De far inte heller ha arbetat
som statsrad tidigare . Sidana fall 4r inte spe-
ciellt vanliga ca 2-3 personer under de ar vi har
undersokt. Anledningen till detta ar att de
verkligen ska vara debutanter d.v.s. de skainte
ha nigon tidigare vana fran riksdagsdebatter
eller dylikt.

Ledamdterna ska vara invalda som ordinarie
ledaméter. Ersittare for ordinarie ledaméter
har uteslutits. Detta giller enbart fran ar 1971.

Ledaméterna ska vidare ha borjat sitt riks-
dagsarbete fran forsta dagen da riksdagen 6pp-
nas. De ska ocksa ha innehaft sitt imbete un-

Tabell 7. De nya ledaméternas aktivitet i forhallande till de mer etablerade ledamdter-

nas akdivitet (%).

Ar Motioner Egenmotioner Anféranden Fragor Interpellationer
1803 86 32 64 - 0
1922 69 41 90 - 0
1945 108 80 92 160 220
1965 65 75 57 119 89
1991/92 88 75 84 76 30

100= de debuterande ledaméterna ar lika aktiva som de etablerade ledaméterna, <100=de debute-
rande ledamétema ar mindre aktiva dn de etablerade ledaméterna, >100=de debuterande ledamo-

terna ar mer aktiva an de etablerade ledamétera.
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der minst ett riksdagsar (var- och hostsession
eller bara varsession) eller langre.

Genom slumpmissigt urval har jag valt ut20
av de Gvriga eller etablerade ledaméterna un-
der fem: av aren (1903, 1922; 1945; 1965,
1991/92) for att kunna jimfora de nya ledamo-
ternas aktivitet med de &vriga ledaméterna.

Material

Vid urvalet av nykomlingar har jag valt att an-
vinda mig av samlingsvolymerna “Tvakam-
marriksdagen 1867-1970” for urvalet av ny-
komlingar under aren 1922 till 1965. Under
aren didrefter anviande jag mig av riksdags-
tryckets personregister och for de tvé éren vid
1900-talets bérjan har jag anvint mig av Re-
gister till riksdagens protokoll med bihang
aren 1901-1910 samt 1911-1920.

Anledningen till denna inkonsekvens i valet
av material har att gora med att undersékning-
arna ir gjorda vid tva olika tillfallen. Det finns
dock en annan forklaring namligen den att
riksdagstryckets personregister fordndras
over tid och att de uppgifter som jag letade ef-
ter inte finns i alla &rgdngar i personregistret.

Det material jag anvint mig av i sjdlva un-
dersokningen ar fraimst riksdagstryckets per-
sonregister och protokoll.

Not

1. Urval av de nya ledamé&terna har skett tillsam-
mans med Eva Einarsdotter
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Maktutévning och socialt
bedrigeri som motstandsform

I en berdmd artikel for drygt 30 ar sedan kriti-
serade Wrong (1961) sociologins benagenhet
att betrakta manniskan som 6versocialiserad
och samhillet som &verintegrerat. Pa fragan:
Hur kan det komma sig att ménniskan fogar
sig i social disciplin? identifierade Wrong bl a
tva svar: detena tog fasta pa hennes benigen-
het att internalisera sociala normer; det andra
pekade pa minniskans vilja att bli accepterad
av de andra.

Det dr ganska ldtt att forestilla sig varfor
man inom viss sociologisk teori fastnar for en-
dera av dessa tva svar. Det forsta svaret upp-
star nir man inordnar individen i en teoretisk
systemlogik dér 6ver- och undersystem smi-
digt synes anpassa sig till varandra och dir in-
dividuellt handlande egentligen inte ar fore-
mél for studium. Det andra svaretbortser prak-
tiskt taget helt fran systemlogikeni sittintresse
for socialt samspel minniskor emellan. Bida
svaren ir saledes resultat av en sorts kategori-
misstag, vilka bygger pa forestillningen om
attdet ar mojligt att skilja mellan "individ” och
”samhille” dock med den skillnaden att det
enasvaretSverbetonarindividen och detandra
samhillet. Svaren ar kanske ocksé resultat av
tva slags 6nsketinkanden om dessa formodat
atskilda entiteter: om den perfekt fungerande
sambhillsstrukturen resp om den alltigenom &r-
lige och uppriktige sociala aktsren.

A andra sidan kanske det ocksa finns ett matt
av Onsketinkande bakom Wrongs kritik av
oversocialisationen. Aven om han naturligtvis
i princip har ratt, synes minniskan i allménhet
inte vara s motstrivig och motstdndsbenzgen
som hans kritik pa ett sitt antyder. Mznniskor
ir inte antifigen Gversocialiserade eller mot-
straviga, iitan litet av varje och beroende bade
pa persbiilig biografi och situation accentueras
det ena eller det andra. Denna eklektiska hall-
ning synes vedertagen, men finns det ocksa si-
tuationer dir minniskor pd en och samma
gdng framstar som oversocialiserade och mot-
straviga? — situationer ddr ett och samma
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handlande bade kan ges meningen Gversocia-
lisation och meningen motstravighet?

I det foljande ska jag diskutera detta genom
att soka mig till en viss typ av maktrelationer
dar det utdvas en makt som jag kallar ytfost-
ran. Ytfostran innebér namligeni princip atten
person som dr underordnad i en maktrelation,
tvingas gora underordningen till foremal for
rollspel: hon framstiller sig infor maktutdva-
ren som “Sversocialiserad” och detta sociala
bedrigeri iscensitter hon pa sétt och vis for att
skydda sig sjilv, vilket om det dr 6verlagt kan
betecknas som en form av motstravighet. Som
utgangspunkt ska jag emellertid forst géra en
liten utflykt till maktteorierna.

Makt som handlingsproduktion

Maktbegreppet ar centralt och "till sitt visen
omstritt” (Gallie 1955-56) inom samhiillsve-
tenskapen, vilket om inte annat mingden av
maktdefinitioner antyder. Jag ska hirinte ga in
sdrskilt mycket i de definitionsstrider som ut--
spelats inom maktforskningen utan ndja mig
med nagra korta anmirkningar, som 'ar kom-
primerade svar pé fragorna nir?, var? och hur?
utovas makt, vilka jag stillt till en rad maktde-
finitioner.1

Den i praktiskt taget varje maktteoretisk
oversikt forekommande redogorelsen forkon-
troversen mellan Dahl och Bachrach & Baratz
(1972) och senare Lukes (1983) kan naturligt-
vis begripas i termer av konflikt kontra icke-
konflikt, beslut kontra icke-beslut, omedelbar
kontra féregripande maktutdvning — men vad
handlar den egentligen om? Som jag ser det
handlar den i realiteten om maktutdvningens
tempus och erbjuder som sadan flera olika
svar pa fragan ndr utévas makt. Mot Dahls
maktforstaelse, som dr fixerad vid nuet, reses
invindningen att makt som utdvats vid ett tidi-
gare tillfdlle kan fa betydelse vid ett senare,
utan att nédvindigtvis erfaras som maktutov-
ning vid det senare tillféllet. Socialisation av
typ fostran till anpassning kan t ex ses som en
framtidsinvestering som undanrgjer bide kon-
flikter och framtida behov av maktutévning.
Pa motsvarande sitt blir Webers uppdelning i
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makt och auktoritet problematisk i samma
ogonblick som vi tvingar in den i ett tidssam-
manhang. Det centrala i uppdelningen ir att
makt utdvas trots motstind, medan auktoritet
forutsitter samtycke fran den lydande parten.
Men detta samtycke kan ju vara en foljd av
tidigare maktutévning, vilket dr @sterbergs
(1977) poidng nir han kritiserar Webers upp-
delning i makt och auktoritet. Denna uppdel-
ning &r en analytisk lek som man férmodligen
bor 6verge nar man tar sig an faktisk maktut-
ovning, vilket illustreras av Blau (1964),
Stinchcombe (1968) och Etzioni (1975), vilka
justinte skiljer mellan makt och auktoritet och
som didrmed speglar en viktig utvecklingsten-
dens inom maktteorin.

Man kan ocksa fraga var maks utévas och da
ndrma sig andra vetenskapliga kontroverser,
tex den mellan elitteori — alltsd att makt utgvas
i ett fatal centra (t ex Pareto 1973; Mills 1971)
— och pluralism - att makt utovas i flera kon-
kurrerande men dock maktcentra (Dahl 1961)
— eller den mellan traditionell politisk teori —
makt utbvas i politiska institutioner (Dahl
1976) — och marxistisk teori — makt utdvas i
staten (tex Jessop 1983). Inom i synnerhetden
senare finns utvecklingar som just utvidgar
maktens (dvs i det hir fallet statens) rumsliga
dimension, vilket kan exemplifieras med Alt-
hussers (1976) "ideologiska statsapparater”,
Therborns (1976) “samhilleliga reproduk-
tionsmekanismer” och Burawoys (1985) po-
litiska foretags- och produktionsregimer”.
Kopplingen till staten bibehélles dock. Betyd-
ligt mer radikala rumsliga diffusioner fore-
kommer hos Foucault (1980; 1988) som siger
att maktrelationer &r immanenta i andra typer
av relationer, hos Barnes (1988) som menar att
makten dr inbiaddad i samhillet som helhetoch
hos Elias (1978b) som beskriver makt som en
strukturell karakteristik av minskliga relatio-
ner. En andra viktig tendens i maktteorins ut-
veckling ar siledes att man generellt sett blir
mer Gppen for att makt kan utsvas 6verallt.

Frdgan om hur makt utivas har givits en
mingd svar. Det har t ex sagts att makt utdvas
genom: beslut (Dahl 1961); beslut och icke-
beslut (Bachrach & Baratz 1972); socialisa-
tion (t ex Lukes 1983); definition av situatio-
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nen (Goffman 1974); sanktioner (t ex Blau
1964); forvaltning (Petersson 1989); tanke-
kontroll (Petersson & Carlberg 1990); maktre-
surser (Korpi 1981); kapitaldgande (Hermans-
son 1989); skapandet av vanmakt (@sterberg
1977, Mathiesen 1982); disciplin (Foucault
1987); inneslutning och uteslutning (Beronius
1986), for att endast nimna négra. Det finns
ocksd exempel pa teoretiska systembyggen
som innesluter principiellt skilda men i prakti-
ken komplementira satt att utdva makt, t ex
fysisk makt, beloning/bestraffning och opi-
nionspaverkan (Russell 1952); tving, kom-
pensation och betingning (Galbraith 1983);
vald, normer och symboler (Etzioni 1975). "
Oberoende av vilka konsekvenser maktdefi-
nitioner far for forstaelsen av maktens praxis
och dess temporala samt rumsliga dimensio-
ner, kan man fundera 6ver maktens natur, ka-
raktir eller visen och da forsoka finna gemen-
samma drag i all maktutdvning. Flera bud
finns naturligtvis ocksa i detta avseende: Par-
sons (1967) menade t ex att makt kan liknas
vid pengar; Asplund (1987) menar att makt
har att gora med effektiva sanktionsmojlighe-
ter. Sjilv ska jag hdvda att makt kan forstas
som handlingsproduktion. Jag tar da min ut-
gangspunkt i Barnes’ (1988) maktdefinition,
namligen att makt 4r en individs kapacitet att
frambringa handling. Fortjinsten med hans
definition dr att den savil kan fanga makten att
gora nigonting som makten Sver nagon an-
nan, eftersom den innebir att savil en individs
kapacitet att sjilv handla som att paverka en
annans handlande, definieras som makt. Defi-
nitionens begrinsningar &r att den koncentre-
ras till individuellt handlande, att den inte stal-
ler nigot krav pa maktutdvningens resultat,
vilket jag anser att en sadan definition maste
gora samt att den 4r obestimd i friga om mak-
ten att forhindra handlande. Mot bakgrund av
for definiera makt som en individuell eller kol-
lektiv aktors formdga att framkalla, fordndra
och hindra handlande och uppnd avsedda
konsekvenser. Definitionen har ett principiellt
sliktskap med Wrongs (1979) sitt att forsta
makt, vilketi sin tur bygger pa Russells (1952)
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maktdefinition: “frambringandet av asyftade
verkningar”.

Inneborden i min definition av makt blir tyd-
ligare om man later den tala genom ett konkret
exempel. Lat oss anta att jag ar far till ett spad-
barn. Vi forestiller oss en normal vardag dar
barnet ska skotas, matas, stimuleras osv. Bar-
net kan ur en rad olika aspekter tyckas vara i
mitt vald. Jag kan t ex 1ita bli att mata barnet
eller med lock och pock fa det att dta. Jag kan
vanvérda barnet pé olika sitt men ocksa skota
det enligt konstens alla regler, vilka de nu 4n
ir. Relationen tycks vara heltberoende av mig,
men vid nirmare granskning dr den inte det.
Jag vill absolut inte féreka att barnet ur en
aspekt verkligen och potentiellt 4r i mitt véld,
men ur en annan aspekt dr relationen mellan
mig och barneten msesidig relation inom vil-
ken vi paverkar varandras handlande. I nagra
avseenden ir det mest jag som paverkar barn-
ets handlande, jag kan tex bestimma vad bar-
net ska dta. I nagra andra avseenden #r det
emellertid barnet som frambringar handlande
fran min sida, t ex genom dofter, skrik, leen-
den och for dvrigt bara genom att finnas till.
Nir jag efter en tid 14r mig signalernas nyanser
borjar jag tillskriva barnet olika avsikter.

Relationen mellan ett litet barn och en vuxen
kan inom ramen for vissa maktperspektiv
framsta som entydigt oférdelaktig for barnet,
barnet kan tyckas vara helt i den vuxnes vald,
men om man som jag menar att makt ar en fra-
ga om att frambringa, fordndra och hindra
handlande sa producerar iven barnet handlan-
de genom att det just far den vuxne att handla.
Detta kan sjdlvfallet variera beroende pa vil-
ken konkret relation mellan barn och vuxen vi
betraktar. Sidana relationer kan skifta beroen-
de pai vilken grad barnet dr i den vuxnes vald
och det har inte enbart att géra med maktresur-
ser, styrka och liknande utan ocksa med vara
forestillningar t ex om hur barn ska skotas.
(En iakttagelse inom parentes ar for 6vrigt att
en aspekt av barnuppfostrans modernisering
tycks vara attden vuxne ska undvika attutnytt-
ja det forhallandet att barnet “objektivt sett” ir
i hans vald. Denna hushallande begrinsning
av styrkan forefaller tillika Gverhuvudtaget
sitta sin pragel pd modern maktutvning.)Om
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vi vidare jamfor relationen mellan forilder
och barn med en annan maktrelation, t ex mel-
lan fangvaktare och fange, finns dessutom en
avgérande och grundlaggande skillnad: den
forra ar en kdnslomaissig relation och det for-
hallandet fordndrar naturligtvis helt betydel-
sen av att “objektivt sett” vara i den andres
vald.

Detta resonemang syftar inte till att upplosa
forestallningen om att maktrelationer priglas
av dver- och underordning. Syftet dr snarare
att visa att maktrelationer sillan eller aldrig ar
icke 6msesidiga relationer, dir den ena parten
helt och fullt formar forma den andres hand-
lande. Maktrelationer dr frimst makt-mot-
stindsrelationer: ...ddr makt finns, finns mot-
stand och att likvil, eller kanske just darfor,
motstindet aldrig star i utanforstillning i for-
héllande till makten” (Foucault 1980: 13 f). De
irrelationer av 6msesidig paverkan och 6mse-
sidiga paverkansforsok. Vad bada aktsrerna
forsoker paverka dr den andres handlande.

Att man skiljer mellan makt och motstind
betyder vidare att dessa, ur ovan namnda
aspekt visenslika fenomen, dessutom dger
kvaliteter som gor dem olika. Sdvil makt som
motstand beskriver som jag ser det handlings-
produktiva formégor. Man kan nog siga att
makten dr aktiv i det att den vill 4stadkomma
nagonting, medan motstandet 4r reaktivt dir-
for att det hela tiden agerar pé basis av det som
makten dstadkommer, forsoker och vill astad-
komma. Dir makt finns, finns forvisso mot-
stind, men makten forefaller finnas ett gon-
blick fore motstindet.

Det forsta som kan sdgas om min maktdefi-
nition ar att den 4r absolut. Den syftar till att
som makt beteckna all forméga som innebir
medveten paverkan av handlande. Det betyder
attenrad till synes triviala foreteelser kommer
att forstas som makt, t ex att fraga nagon vad
klockan &r och fa ett svar. Detta dr inte alls sa
markligt som det kanske forst kan tyckas. For
att forsta att frigan om vad klockan ir, kan
vara betydelsefull maktutdvning kan man t ex
forestilla sig en skolklass som har ldrarvika-
rie. Det rader kaos i klassrummet och liraren
har svért att komma till tals. Han kinner inte
eleverna vid namn och pekar pden avdem som
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han anser vara orosstiftare och fragar: Vad he-
ter du? Eleven ignorerar honom. Det skapas
hir en situation ddr en inbjuder till social re-
sponsivitet och en annan inte responderar. For
- att-bryta upp situationen fragar liraren en an-
nan elev vad klockan ar. Denne svarar inte,
dirfor att ett svar skulle bryta det responslosa
dodlaget.2
Fragan om vad klockan dr, 4r fér det mesta
trivial i ett maktperspektiv eftersom den makt
som dirigenom utdvas inte har nigon som
helstbetydelse. I vissa situationer kan emeller-
tid formégan att fa ndgon annan att saga vad
klockan ar vara betydelsefull. Det giller kan-
ske i synnerheti den typ av maktrelationer dir
en av kontrahenterna har faststillda rittigheter
att sanktionera den andres handlande, vilka jag
i det féljande bendmner tréga maktrelationer.

Flyktiga och triga maktrelationer

I konsekvens med papekandet att makt utdvas
overallt och med den definition jag gjort av
makt, utgdr maktbegreppet en speciell karak-
teristik av alla tinkbara sociala relationer dir
en aktor avsiktligt paverkar en annan, t ex: re-
lationen mellan férilder och barn, mellan ar-
betsformedling och arbetssokande, mellan
man och kvinna, mellan foretagsledare och
anstilld, mellan forsakringskassa och sjuk-
skriven, mellan skattemyndighet och skatte-
betalare, mellan lirare och elev eller relatio-
nen mellan tvd sorm samtalar. Detta betyder
emellertid inte att alla dessa relationer alltid 4r
maktrelationer. Det finns darfor anledning att
forsoka skilja mellan relationer ddr makt uts-
vas intermittent résp permanent — med andra
ord mellan olika maktrelationstyper, vilka inte
skiljs at darfor att det inom dem utdvas olika
former av makt sasom tvangsmakt, herremakt,
auktoritet eller disciplin — utan darfor att just
maktrelationen har olika karaktir.
Maktrelationen 4r kort uttryckt en relation
mellan tva eller flera aktorer ddr dtminstone
den ena aktéren forsoker pdverka den andres
handlande och som gor dettamer eller mindre
medvetet, som saledes forsoker uppna avsedda
konsekvenser av sitt handlande genom att gora
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den andres handlande till medel. Maktrelatio-
ner kan vara flyktiga eller troga. Ett samtal
mellan tva individer ir inte per definition en
maktrelation men kan anta karaktiren av
maktrelation om de samtalande genom samta-
let forsoker och i ndgon mén lyckas paverka
varandras handlande. Men i ett samtal finns
inte en aktiv och en reaktiv part, utan bada tar
dessa roller under samtalets gang. Det forhal-
landet att det 4r ett samtal innebir dock att ak-
torerna har sma mojligheter att sanktionera va-
randras handlande, men nir de anvinder de
mdjligheter de har kan man karakterisera sam-
talet som en flyktig maktrelation. Sanktions-
mojligheterna dr i allminhet foérhdllandevis
jamlikt fordelade mellan tva samtalande per-
soner: bida kan nir som helst avbryta samta-
let; bada forfogar 6ver i princip samma arsenal
for att 6vertyga den andre, de kan argumente-
ra, ljuga, forfora den andre osv; de ir slutligen
omsesidigt beroende i sjilva samtalssituatio-
nen. Ett samtal betraktat som maktrelation
kannetecknas siledes av att aktorerna 4r jam-
stillda i friga om sanktionsmdgjligheter. Den-
na jamstilldhet dr kinnetecknande for en flyk-
tig maktrelation och far bl a konsekvensen att
relationenkan pendla mellan maktrelation och
annan relation, ungefér pA samma sétt som Bu-
ber (1990) i ett annat sammanhang forestiller
sig att en relation mellan tvd minniskor kan
pendla mellan social relation och mellan-
ménsklighetsrelation.

En udg maktrelation &r i stillet en social re-

“lation dar maktutdvningen ger sjélva relatio-

nen mening. I sidana relationer 4r ofta en av
aktorerna utrustad med befogenheter att pa-
verka den andre, faststillda sanktionsifisjlig-
heter. Polisen som tar fast en fart§vertridare ar
t ex utrustad med befogenheter att paverka
fartovertradarens handlande: han dger ritt att
stoppa honom; utdoma boter. Befogenheterna
behdver dock inte vara en foljd av att de lagen-
ligt eller via nagon annan form av demokra-
tiskt beslutsfattande tilldelats maktutdvaren,
utan kan f6lja ur andra resurser som tex peng-
ar eller muskelstyrka. Den troga maktrelatio-
nen dr med andra ord ojamlik och kidnns igen
genom att aktorerna forfogar 6ver ojamnt for-
delade mdjligheter att sanktionera varandras
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handlande. Trogheten beskriver alltsa sjalva
befogenhetsfordelningens karaktir, inte hur
den ena kontrahenten far den andra att handla
iandamalsenligt och inte heller om den andra
kontrahenten gér motstind eller samtycker.

Om vi nu atergér till exemplet med ldrarvi-
karien-och den kaotiska klassen s& gor som re-
dan nimnts just férhallandet att maktrelatio-
nen ir trog, det dn viktigare for lararen att fa
eleven att tala om vad klockan dr. Kan han inte
demonstrera sin formaga att utova makt ens i
friga om en sidan trivialitet, hur gar det da
med makten i mer vitala frigor? Det 4r av ex-
akt samma skil som vigran att upplysa liraren
om vad klockan &r kan bli ett sitt fér eleverna
att gora motstdnd. For ovrigt forbiser ofta
maktteorier tystnaden, passiviteten och icke-
engagemanget som motstandsformer,? trots
att man nog far formoda att de 4r i tilltagande
i ett samhille ddr makt i sa hog grad utdvas
genom att tystnaden bryts, att ménniskor akti-
veras och engageras.

Om for det forsta definitionen av makt som
indamélsenlig och faktisk handlingsproduk-
tion dr absolut, 4r det andra som kan sdgas om
den att den i4r string, eftersom den kriver att
avsedda konsekvenser skall realiseras. Makt
avser medveten paverkan, vilket alls inte bety-
der att detinte existerar omedveten eller andra
former av paverkan, bara att ordet makt reser-
veras for en viss typ av paverkan. Wrong
(1979) menar for ovrigt ate all social interak-
tion innebdr paverkan och att makt repre-
senterar en speciell form av paverkan inom
denna vidstracktare kategori. Att tala om makt
utan att bedoma dess faktiska verkningsgrad,
dr ungefir som att tala om energikallor utan att
forsikra sig om att det finns en teknik som gér
att de faktiskt fungerar. Men makt sivil som
energi kan ocksa framkalla andra konsekven-
serdnde avsedda, vilketkan illustreras med ett
exempel.

Antag att jag ska undervisa fem personer.
Nir jag ska borja min undervisning talar alla.
Jag ber dem att vara tysta. Tre tystnar men tva
fortsdtter att tala. I det hir fallet utdvar jag
makt Gver — framkallar ett avsett handlande
hos — tre av de fem, men inte Gver de tva. Lt
oss nu anta att de tva hor mig och bestimmer
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sig for att fortsitta tala for att stora undervis-
ningen. Min maktutovning forandrar da for-
visso deras intention och dirigenom handlan-
det — jag paverkar dem — men jag utdvar inte
makt eftersom mina avsedda konsekvenserna
inte uppnas. Deras handlande ir i stillet en
icke avsedd konsekvens av min paverkan.
Anledningen till att definitionen av makt
som dndamalsenlig och faktisk handlingspro-
duktion 4r string, ar att den bortser fran makt-
utdvningens relationskaraktar. For att tillfullo
kunna uppskatta maktdefinitionen maste man
alltsa skilja mellan makt och maktrelation.
Virdet av att uppritthalla en sidan skillnad,
framgér for 6vrigt redan vid en granskning av
Webers definition av makt: sannolikheten for
att f3 igenom sin egen vilja i en social relation
trots motstand” (Weber 1983: 37). Problemet
med Webers definition dr bestimningen “trots
motstind”, eftersom den pi en och samma
gang bdde aktualiserar maktutévningens rela-
tionskaraktdr (genom att pavisa motstindets
existens) och sidoordnar den (uttrycket "trots
motstand” innebir ju att motstindet inte far
nagot resultat virt att nimna) och dirmed i
realiteten endast fangar tvdngsmakt, dvs makt
som fortrycker den underordnades vilja. Om
man som jag menar att det har avgdrande be-
tydelse att maktutdvning sker i relationer, 4r
det viktigt att ta hdnsyn till det motstand som
genereras — och dé inte endast som ett stort
men enstaka hinder som férlorar sin verkan
ndr det dr nedkdmpat, utan som en stindig
verklig eller potentiell begrinsning av maktut-
Svningen. Detta motstind kan medféra en av-
sevird skillnad mellan de konsekvenser som
maktutdvaren avser att framkalla och de kon-
sekvenser som i realiteten uppstir. Om det
alltsa ar sa att de konsekvenser eller en del av
dem som uppstdr, inte kan dterféras pa makt-
utdvningen, utan pa annat, sé ar dessa konse-
kvenser stringt taget heller inte en foljd av
maktutdvningen utan av nagot annat, t ex mot-
standet. Om man anser att maktutovning har
relationskaraktir maste man ta detta pa full-
stindigt allvar — relationskaraktiren maste
helt sétta sin pragel pa beskrivningen av makt-
relationen — men naturligtvis inte pa maktde-
finitionen. 1 den meningen dr min maktdefini-
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tion en beskrivning av ett slags “idealtypisk”
handlingsproduktiv férmaga, fran vilken man
med nodvindighet maste distansera sig nar
man analyserar maktrelationer.

Inom maktteori-underlater man ofta att géra
skillnad mellan konsekvenserna av en aktors
maktutévning och aggregerade konsekvenser
av den av flera handlande aktrer sammansat-
ta maktrelationen — man kan nog siga att den
av Wrong kritiserade &versocialisationen,
inom en del maktteorier har sin motsvarigheti
forestillningen om den allsméktige maktha-
varen och, pd motsvarande sitt, i forestall-
ningen om den underordnade som uteslutande
ett offer. Jag tror att det var av det skidlet som
Foucault poangterade att makt utévas snarare
#n innehas och att motstand inte 4r att betrakta
som utanforskap. Att tillmita sjalva maktrela-
tionen en sjidlvstindig betydelse har jag i annat
sammanhang (Persson 1991) kallat maktut5v-
ningens interna dynamik.

Former av minniskoférindrande
maktutdvning: yt- och djupfostran

En maktrelation bestar av atminstone tva kon-
trahenter — dessa tvd kan vara individer, grup-
per, organisationer, stater eller olika aspekter
av personers jag. Hur makten faktiskt utovas
ar sjdlvfallet ett resultat av en mingd olika fo-
reteelser dir styrkeforhéllandet mellan kon-
trahenterna dren av de viktigare. Attliggaallt-
for stor vikt vid styrkan leder emellertid fel.
Om t ex maktutévning uteslutande skulle ha
varit en friga om maximal styrkeutdvning,
hade det inte varit mycket mening att t ex ta
krigsfangar —det hade formodligen varit bittre
att doda dem; pa samma sitt med slavar vilkas
liv faktiskt sparas av andra skl édn styrkede-
monstration; eller med barn som naturligtvis
kunde forvisas fran hemmet om pappa och
mamma endast hade dem for att fa tilifalle att
visa sin Gverldgsna styrka.

Maktens natur blir helt enkelt inte begriplig
om vi fastnar alltfér mycket pa ett av dess ele-
ment: styrkan eller, som den ibland beskrivs,
maktresurserna. Maktresurser sidger mer om
de styrkemissiga villkoren och ramarna for,
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dn om faktisk maktutévning. Maktens natur
utgors snarare av styrka i kombination med en
rad element som normerar styrkan och om
man definierar makt som avsedd och faktisk
handlingsproduktion tror jag att mdjligheten
att varsebli denna kombination ckar. Hir tin-
ker jag inte endast pa att maktutdvningens re-
lationskaraktir alltid innebir ett styrkef6rhal-
lande mellan makt och motstind, utan ocksa
pa att maktutdvning har ett syfte som héller
tillbaka viljan/bendgenheten/méjligheten att
nedkdmpa den andre. All maktutdvning har i
detta avseende ett styrkehushallande drag.
Vilken betydelse det draget har beror pa vilket
syfte maktutdvningen tjanar.

I forbigaende kan hir nimnas att det kiinne-
tecknande for Foucaults framstillning av mo-
dern maktutdvning — som han kallade disci-
plin —just var hushallning. Modern maktutsv-
ning innebir hushallning med det fysiska val-
det, samtidigt som den forsoker 6ka de under-
ordnades nytta. Jag dr medveten om att Fou-
caults disciplinteori kan tolkas pa en rad olika
sitt — ddr en mindre fruktbar tolkning tar sin
utgangspunkt i péastiendet om “subjektets
dod” och tolkar det alltfér bokstavligt — men
dem vill jag inte sysselsitta mig med hir. Jag
gor hursomhelst en “subjektivistisk” lasning
av Foucault och menar fran den utgangspunk-
ten att hans disciplinteori har tva visentliga in-
slag: dels de tekniker som frian 1700-talets slut
—med Upplysningen — utvecklas for att synlig-
gora den underordnade och i forlingningen
dédrav hushalla med maktutévningen som en
knapp resurs; dels hur detta tenderar leda till
att "sjalen blir kroppens fingelse” (Foucault
1987: 40), hur helt enkelt disciplinen installe-
ras i manniskans sjal.

Detta minniskoférandrande installationsar-
bete kallar jag fostran och till en bérjan — nér
disciplinira institutioner som t ex den moder-
na fabriken, moderna skolan och det moderna
fiangelset skapas — dr detta arbete mycket tyd-
ligt och synligt, men pa ldngre sikt tenderar
framgéngsrik fostran att forandra minniskan
och i samma grad osynligg6ra maktutdvning-
en. Mot den bakgrunden kan den disciplinera-
de minniskan definieras som en varelse som
kontrollerar och styr sig sjilv. Den sjilvdisci-
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plinerande minniskan kan vidare i Durkheims
anda tolkas som en fri manniska i det att hon
bestammer och harskar dver sina begér (Durk-
heim 1973) men ocksa som en minniska som
forlorat sin frihet genom att hon internaliserat
ett yttre tvang (se t ex Elias 1978a; 1982; Mar-
cuse 1968).

De tva formema av disciplinering — den ena
som synligg6ér makten genom attden visentli-
gen vilar pa yttre tvang och den andra som
osynliggdr makten genom att den forutsitter
internaliserat yttre tvang — ar tva former for
minniskoforandring som alltid finns sida vid
sida som utvecklingsmdjligheter i konkreta
maktrelationer. Dessa tva former kallar jag yt-
resp djupfostran.

I varje maktrelation — inom vilken det alltsa
utovas makt som jag anser vara i nagon me-
ning hushéllande - existerar ett verkligt eller
tendentiellt motivations- och engagemangs-
problem som kinnetecknar den underordnade
kontrahentens forhéllande till det handlande
som den overordnade forséker fa honom att
utfora. Beroende pa hur detta motivations- och
engagemangsproblem bearbetas tenderar
maktutdvningen mot yt- eller djupfostran.

Ytfostran, rolldistans och rollabsorption

Ytfostran ar mestadels en tvangsmissig form
avfostran som forefaller ldimna den underord-
nades medvetande helt eller delvis at sitt eget
6de. Den lamnar fa eller inga avgéranden it
den underordnade, utan verkar i stillet genom
forbud och pabud och forsoker ersitta den un-
derordnades vilja med dem. Ett av de mest ta-
lande exemplen pa ytfostran 4r Taylors scien-
tific management. Teoretiskt svarar ytfostran
vil mot Webers maktdefinition vilken, som ti-
digare papekats, utgdr en viljemissig noll-
summerelation mellan 6ver- och underord-
nad. Jag vill mot denna bakgrund pasta att ys-
Jostran forsoker skapa en viljelos maskin, en
robot, av den underordnade. Detta ir emeller-
tid forknippat med bestimda problem. Det ir
nédr man borjar fundera dver dem som kontu-
rerma av det sociala bedrigeriet som mot-
standsform borjar avteckna sig.
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Ytfostran kriver forvisso av den underord-
nade att han ska bli en robot men eftersom en
manniska inte kan vara en robot maste hon
upptriada som om hon vore en robot: hon méste
saledes spela rollen som robot for att svara
mot denna form av fostran. Det ytfostran dir-
for i realiteten kriver av den underordnade &r
ettrollspel, ett krav som den Gverordnade inte
nodvandigtvis ar medveten om — “kravet” for-
muleras, kan man séga, av sjilva ytfostrans
dynamik. Den underordnade engagerar i sjil-
va verket medvetandet i rollspelet for att krop-
pen ska framsta som disciplinerad, men med-
vetandet i sig sjilvt tycks just darfor inte bli
disciplinerat.’ Rollspelet forutsitter nirmare
bestimt medvetande om ndgon annan aspekt
av jaget dn det robot-jag ytfostran syftar till att
framkalla, inte n6dvindigtvis "det verkliga ja-
get” som ju forutsitter en viss filosofisk upp-
fattning, men atminstone en annan aspekt av
det jag som visas upp inom ramen for den for
tillfallet iscensatta rollgestaltningen.

Jag vill i detta sammanhang nimna Sartres
iakttagelse att den uppassare som framstar
som servil och underordnad ar det pi grund av
att han spelar uppassare. En uppassare, en pro-
fessor, en fabriksarbetare eller nigot annat
“rattssubjekt” har att vara nagot som han/hon
inte dr, skriver Sartre och fortsitter:

Raittssubjektet dr en ’forestillning’ sdvil for
de andra som for mig sjilv, vilketinnebir att
jag inte kan vara detta subjekt annat 4n ge-
nom attforestilla det, spelader. Men om jag
forestiller mig detta subjekt, ar jag detinte,
utan ar skild ifrdn det, liksom objektet 4r
skilt fran subjektet, skild genom intet, men
detta intet isolerar mig fran detta subjekt;
jag kan inte vara det dir subjektet, jag kan
bara leka att jag dr det, dvs inbilla mig att
Jjag ir det. Just hdrmed tillfor jag mig sjilv
intet, intethet. Det tjdnar ingenting till att jag
fyller min uppgift som uppassare, jag kan
bara vara det pa ett neutraliserat sitt, pa
samma sitt som skadespelaren ir Hamlet,
niamligen genom att utféra de rypiska gester
som hor ihop med min stillning, genom att
Jjag siktar in mig pa min fantasibild av upp-
passaren,... (Sartre 1984: 114f)
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Poingen dr att man inte kan vara ndgot som
man forsoker forestilla. 1 och med att man £6-
restiller nagot, gor man det i forhallande till
nagot annat: man ir inte det forestillda, utan
detforestillda dr skilt frin det man dr. Mot den
bakgrunden kan man alltsd sdga att ytfostran
anvisar ett satt att vara underordnad som péen
och samma géng kan vara ett siitt att vara till
lags och ett sitt att gbra motstind — att spela
rollen som viljelos robot (forestillningen) kan
vara ett sitt att freda sin personlighet under ett
skal som framkallats av andras forvintningar.
En form for motstind under ytfostran kan helt
enkelt vara det beraknande 6gontjineriet — att,
med Sartres ord, utféra “de typiska gester”
som svarar mot de forvantningar som riktas
mot stillningen som underordnad.

Mot den bakgrunden kan det kanske tyckas
mirkligt att behandla ytfostran som en form av
minniskoforindring. Med ytfostran avses
emellertid ménniskof6rindring pd ytan, efter-
som den underordnade parten tvingas gestalta
sin underordning som en roll. Den underord-
nade forandrar sin yta ~ sitt skal — och skyddar
dirmed avsiktligt eller oavsiktligt sitt inre
gentemot maktutvarens intrang.

Snarlika sitt att forhalla sig till en roll kallas
av Goffman (1961) rolldistans® och illustreras
ofta med exempel fran just tvangssituationer:;

Den ’infodde’ underhuggaren spelar upp
for pukka sahib pa vintat sitt, medan han
planerar den dag d4 alla vita halsar skall bli
avskurna. Negertjanaren spelar rollen av
sjalvnedsittande clown, och den menige
spelar pedantisk militar fanatiker, bada med
baktankar som dr diametralt motsatta den
mytologi inom vilken deras roller har en
mening. (Berger 1990: 123 f)

Tvangssituationer har emellertid inte en fram-
tridande plats i Goffmans uppsats Role Di-
stance dven om han ddr konstaterar att man
hittar ndgra av de mest talande exemplen pé
rolldistans i situationer dar underordnade mas-
te lyda order eller maste acceptera den situa-
tion som definierats av 6verordnade. Goffman
héamtar i stillet sina exempel fran ett ingdende
studium av interaktionen mellan ménniskor i
samband med karusellakning pa ett tivoli och
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vid en kirurgisk klinik. Rolldistans #r alltsd
inte i princip kénnetecknande endast for
tvangssituationer, utan férekommer i alla méj-
liga situationer.

For Goffman ar roll ett analytiskt begrepp
som avser att beskriva det typiska handlande
som f&ljer av en viss position. Rollgestaltning
ir emellertid nagot annat, namligen det verkli-
gahandlande som utvecklas av en person irol-
len/positionen. Man kan sidga att roligestalt-
ningen ar en personlig tolkning av rollen, som
pa olika sitt avviker fran det typiska handlan-
de som definierar rollen/positionen. Ett sitt att
svara upp mot rollens krav dven om man inte
riktigt tycker om dem, ar att utfora rolluppgif-
terna pé ett distanserat sitt, vilketi princip sker
genom att man visar fér andra att man inte tar
rollen pa fullt allvar. Denna rolldistans ses av
Goffman som motsatsen till rollomfamning,
det uppriktiga sitt att gestalta rollen som inne-
fattar tillgivenhet foér den och Gvertygad an-
slutning till de uppgifter som utfors inom dess
ram:

Att omfamna en roll 4r att helt uppga i det
Sjélv som situationen stiller till férfogande,
att helt bli uppfattad saidan som rollen frut-
sitter att man ska vara och att visa att man
accepterar rollen. Att omfamna rollen ir att
bli omfamnad av den. (Goffman 1961: 106)

Rollomfamning innebir sdledes 6verensstim-
melse mellan ”gora” och “vara”, medan roll-
distans betyder att rollen gestaltas pa ett sddant
sdtt att andra varseblir en skillnad mellan
“gora” och vara” (mellan det man gorirollen
och det man anser, och vill att andra ska se, att
man ir).

Aven om Goffman siger att rolldistans kan
vara medveten eller omedveten antyds — ge-
nom de tvé olika rollgestaltningarna omfam-
ning och distans - att individen kan vilja hur
han gestaltar rollen. Nar det emellertid giller
maktrelationer dir det utdvas ytfostran kan
inte den underordnade vilja att vara sadan som
maktutdvaren vill géra honom, eftersom det
innebir att helt befria sig fran den egna viljan,
Den underordnade kan alltsa inte, med Goff-
mans terminologi, vara utan mdste géra sig
rollomfamnad. Det kan den underordnade
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gora genom att just spela rollen som rollom-
famnad.

Begreppet rolldistans tycks darfor leda fel i
detta sammanhang. Distanseringen fran den
roll som ytfostran tvingar den underordnade
att spela uppnas i sjilva verket genom att han
blir ett med rollen: individen sjunker helt in i
rollen och maskerar darmed sin personlighet.
Personligheten tenderar alltsa att absorberas
av rollen, varfor skeendet kan kallas roll-
absorption. Man kan kanske sdga att roll-
absorption och rolldistans beskriver olika fa-
ser i den underordnades rollgestaltning inom
ramen for en ytfostrande maktrelation. Forst
erfar den underordnade distansen mellan sig
sjdlv som minniska och de rollférvintningar
som riktas mot honom — han upplever en fak-
tisk distans mellan sig och rollen. For attiden
situationen kunna svara mot férvintningarna
och pé samma gang forbli sig sjilv, kan han
lata sig helt absorberas av rollen och didrmed
spalta sig sjilv i underordnad i maktrelationen
och sig sjalv utanfor den. Rollen — rittare sagt:
den rollomfamnande rollgestaltningen — kan
dirigenom bli ett skydd och ddrmed bekriftas
den faktiska distansen mellan personlighet
och roll. Rollabsorption blir med andra ord ett
medel varigenom ett slags rolldistans &stad-
kommes.

Ytfostran riktar saledes en viss typ av {or-
véntningar gentemot den underordnade, vilka
distanserar rollen fran personligheten och ten-
derar framkalla rollabsorption och bekriftar
den faktiska distansen mellan person och roll.
Detta forstirks i situationer dir den underord-
nade dr en del av ett underordnat kollektiv.
Sammansmiltningen av individ och massa
underlittas i sddana situationer av rollabsorp-
tion och underbyggs av det underordnade kol-
lektivets forvantningar gentemot individen:
hon bor inte hoja sig Gver mangden, utan bli ett
med gruppen. For att kunna absorberas av
massan ar det nog en férdel om individen forst
absorberas av rollen som underordnad.
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Socialt bedrageri som motstandsform

For att illustrera i synnerhet vad ytfostran kan
vara, ska jag redogora for ett litet experiment
som jag for nagra &r sedan gjorde pa arbetsfor-
medlingen.

Vid tva tillfillen, med nagra ars mellanrum,
har jag varit l6nearbetslds under en kort och
avgriansad period. Som I6nearbetslos maste
man uppsdtka arbetsférmedlingen for att fa ar-
betsloshetsersittning. Darmed stiller man sig
till arbetsmarknadens forfogande och man
maste soka arbete for att fa ekonomisk kom-
pensation. Jag hade mina skl for att fa ersitt-
ning men 6nskade ingethellre dn att forbli utan
jobb for att kunna anvinda den frigjorda tiden
till annat 4n lonearbete. I bada fallen lyckades
jag i mitt uppsat.

I det forsta fallet var det ldgkonjunktur och
risken liten att bli erbjuden arbete under den
tremanadersperiod da jag hade for avsikt att
parasitera pa arbetsloshetsforsikringen. Jag
infann mig dérfor ganska kaxig pa arbetsfor-
medlingen och deklarerade arligt min avsikt
att vilja stimpla i ca tre manader och att mitt
intresse for att ta ett lJonearbete var minimalt.
Pé fragan: Vad villdu ha for slags arbete?, sva-
rade jag helt enkelt: Inget alls, jag vill stimpla.

Det skulle jag naturligtvis inte ha gjort. Jag
gav kanske inte den i Svrigt vénliga platsfor-
medlaren nagot annat val @n att bestraffa mig.
Hennes mojligheter att ordna ett jobb &t mig
var emellertid synnerligen begrinsade. Men
hon gjorde vad hon kunde, dock utan att lyck-
as. I alla hiandelser fick jag uppscka henne en
géng per vecka och stimpla mitt kassakort,
vilket var uthirdligt eftersom det ju gav mig
mojlighet att dgna mig at det jag onskade och
slapp lonearbeta. I efterhand har jag forstatt att
min synd var stor och att hon faktiskt hade haft
mojlighet att agera annorlunda, i synnerhet
som det faktiskt inte fanns arbete att formedla.
Hon kunde ha stimplat mitt kort fér hela ar-
betsloshetsperioden. Men mitt handlande var
alltsa av den arten att det kravde nagot slags,
om &n mild, bestraffning.

Négra 4r senare befinner jag mig i exakt
samma situation: en kort arbetsloshet mellan
tvd jobb. Men arbetsmarknadssituationen &r
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nu helt annorlunda: industrin och sjukvarden
formligen skriker efter arbetskraft av kétt och
blod. Risken &r nu att jag ska tvingas trida ge-
nom den port som krons av en halvcirkelfor-
mad skylt med orden: Kom alltid ihdg attdu ir
hir av fri vilja!

Jag forbereder denna ging mitt mote med ar-
betsférmedlingen mycket noggrant, utformar
en strategi som ir ett svar pd frigan: Hur kan
jag pa bista sitt undvika att trida in i det rike
som jag sedan barnsben lirt mig att hata? Mitt
tidigare mote med arbetsformedlingen blev
mig nu tll stor nytta, liksom mina teoretiska
studier av arbetsloshetens konsekvenser for
individeniettav l6nearbetet alltigenom domi-
nerat samhille (detta ir faktiskt en av de fa
ganger jag haft en verkligt praktisk nytta av
mina sociologistudier).

Vad hade jag gjort for fel vid det férra motet
med arbetsférmedlingen? Framfor allt hade
jag inte variten representativ arbetslés. Hur ar
da en sadan person? Min slutsats blev att en
sadan pa en och samma ging ir undergiven
och lider av den arbetsldshet han drabbats av.
Sédan dr han dirfor att han forlorat det som av
en rad olika skil - sociala, ekonomiska, psy-
kiska — framstir som det viktigaste i lonear-
betssambhillet. Den roll jag skulle spela pa ar-
betsférmedlingen var siledes rollen som un-
dergiven och lidande arbetslos.

Pé arbetsformedlingen méter jag aterigenen
kvinnlig platsférmedlare. Jag redog6r for min
situation och utesluter inte aterhdllna men
aterkommande tecken pa min oro, t ex hur det
ska gd for mig?, hur jag ska lyckas forsorja
familjen?, dr arbetsloshetsersittningen till-
ricklig i en redan anstringd familjeekonomi?,
vilka lediga arbeten finns for mig? Jag iscen-
sétter helt enkelt ett rollspel vars regi hamtas
fran arbetsloshetsforskningen och som jag tror
svarar mot platsformedlarens forvantningar
och dras sjalv med till den milda grad att jag
borjar svettas, vilket formodligen tolkas som
ytterligare ett tecken pa min oro. Jag prenume-
rerar ocksd omgéende pa Platsjournalen. Det
drdjer inte manga minuter forrin platsformed-
laren séger att mitt fall 4r en ren formalitet och
stimplar mina kassakort for hela arbetslos-
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hetsperioden. Jag behover inte uppsdka ar-
betsférmedlingen igen!

Vad var det egentligen som hinde? Framfor
allt sa begick jag inte synd. Jag var i stilleten
stackare som man kunde tycka synd om och
vara generds mot. Jag var inte en kaxig parasit
som utnyttjade folkhushallet, utan just en sa-
dan person som trygghetssystemet har forut-
sdttningar att hjdlpa: en person som man kunde
ge det han behdvde, inte en som tog nagot han
ville ha. Lardomen av detta 4r att den som &r
arbetslos och inte vill 16nearbeta bor delta i
synliggbrandet av arbetsloshetens elinde och
lidande samt visa arbetsloshetsradsla genom
t ex undergivenhet.’

Detta lilla experiment visar bl a att inom en
maktrelation kan den underordnade géra mot-
stind genom att spela rollen som "6 versociali-
serad” — eller, annorlunda uttryckt, spela roll-
omfamnad — och darmed skydda sig sjilv.

Den moderna maktutvningen ar som
namnts inte endast och inte framst styrka, sna-
rare styrkehushillning. Makt utGvas ofta
framgangsrikt ndr styrkan anpassas till syftet
med maktutdvningen och till de omstindighe-
ter som priglar maktrelationen. Eftersom
makt handlar om handlingsproduktion, ir ett
viktigt hushallande inslag att berikna styrkan
i det motstind maktutgvningen genererar.
Detta 4r sikerligen ett av skilen till att modern
maktutdvning ofta dr och framstar som mani-
pulativ. Men dven motstindet kan som nimnts
utvas pa ett manipulativt sitt, t ex att som un-
derordnad framstilla sig som “6versocialise-
rad” i syfte att skydda sin personlighet. Det ba-
rande elementet i denna rollgestaltning kan sd-
gas vara ett socialt bedrigeri.

Socialt bedrigeri dr en form av social re-
sponsivitet som uppstdr nir en person pa ett
berdknande sitt responderar pad den andres
handlande, men ger det skenet av en idrlig och
uppriktig responsivitet. Det dr darollen kan bli
ett skydd och man kan trada ur den forvissad
om att man dragit maktutdvaren vid nésan.
Sjdlva bedrigeriet dr formodligen dessutom
en visentlig del i kdnslan av att vara skyddad.
Socialt bedrigeri ar inte endast ett inslag i
maktrelationer — aven om man nog far anta att
maktrelationer, i synnerhet ytfostrande, ska-



Oversikter och meddelanden

par osedvanligt goda forutsittningar for be-
draglig social responsivitet — utan kan fore-
komma i alla sociala relationer. Goffman har
visat detta i sina studier av hur vi framtrader
infor varandra i vardagens sociala samspel.
Genom intrycksstyming férsoker vi fa den
andre att dela vara definitioner av gemensam-
ma situationer. Goffmans beskrivning av det
sociala samspelet skulle i mangt och mycket
kunna vara en beskrivning av den styrkehus-
héllande moderna maktutévningen och det so-
cialt bedrigliga motstandet: »

Oavsett vilket speciellt mal individen har i
tankarna och oavsetthans motiv for att stilla
sig det malet ligger det i hans intresse att
kontrollera de andras beteende, framfor allt
deras reaktionsbetingade behandling av ho-
nom. Den kontrollen uppnas till stor del ge-
nom paverkan av den definition av situatio-
nen som de andra kommer att formulera,
och han kan inverka pa den definitionen ge-
nom att uttrycka sig pa ett sidant sitt att han
far dem att sjilvmant handla i 6verensstim-
melse med hans plan. (Goffman 1974: 13)

Intrycksstyrningen &r inte alltid, men kan
ibland vara ett socialt bedrageri. Ibland 4r den
uppriktig och d tror den intrycksstyrande pé
sitteget upptradande. Ibland 4r den cynisk och
da har den agerande ofta ett syfte med in-
trycksstyrningen som &verskrider den situa-
tion som han forsoker fa de andra att definiera
pa ett visst sitt.

Detrollspel som ytfostran framkallar kan pa
motsvarande sitt vara uppriktigt eller cyniskt.
Den uppriktiga formen kan nog beskrivas som
inldrd hjalploshet, medan rollspelet i den cy-
niska formen antar karaktiren av socialt be-
drigeri som motstindsform. Experimentet pa
arbetsférmedlingen var av den senare sorten.

Djupfostran: att forsoka varsebli den
underordnade i sin helhet

Ytfostran framkallar siledes ett rollspel som
den underordnade kontrahenten kan utveckla
till en motstaindsform, en forvandling som
blixtbelyses nir en underordnad person p en
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arbetsplats fér kritik for att ha gjortfel och sva-
rar: Jag har inte betalt for att tinka! Alit bero-
ende pa maktutdvningens syfte kan de hand-
lingsformer som de underordnade utvecklar
som svar pa ytfostran ocksa bli en belastning
for maktutvaren. Om kraven hojs blir den in-
lirda hjilploshet som ytfostran skapat en be-
lastning. Om stérre engagemang behdvs kan
den passivitet som ytfostrans dynamik be-

_framjade framstd som ett problem. Om flexibi-

litet behdvs ar en rollspelande robot knappast
en tillgang. Hir har det ingen betydelse om
rollspelen dr uppriktiga eller cyniska och soci-
alt bedrigliga.

Det forefaller dessutom, daveni fall ndr makt-
utdvningens syfte inte forindras, som att
maktutdvare alltid varit oroade av vissa typer
av socialt bedriglig responsivitet, t ex den
form av anpasslighet som kallas 6gontjineri
och som betyder att vara tjanare endast under
den 6verordnades 6gon och som ar en utmirkt
illustration av vad det sociala bedrageriet som
motstdndsform egentligen handlar om. Ogon-
tjaneriet invaggar maktutSvaren i en falsk si-
kerhet och redan i Bibeln brannmirks det, som
tex i Paulus brev till kolosserna: "I tjanare va-
ren i allt edra jordiska herrar lydiga, icke med
Ogontjanst, av begir att behaga minniskor,
utan av uppriktigt hjirta, i Herrens fruktan.
Vadhelst I goren, goren det av hjartat, saisom
tjianaden i Herren och icke manniskor.”

Ogontjineri, verlagt socialt bedrigligt
motstdnd och Sppet motstdnd mot ytfostrans
tvang dr viktiga inslag i den interna maktrela-
tionsdynamik som ytfostran ger upphov till.
Dessa inslag ar allaexempel pa svagheteriden
ytfostrande maktutSvningen, itminstone om
man betraktar dem frdn maktutgvarens syn-
vinkel. De skapar darfor och genom motstan-
dets formedling, férutsittningama for det suc-
cessiva invaxandetien annan form av fostran.
Denna andra form av minniskof6rindrande
maktutévning kallar jag djupfostran.

Djupfostran tar sikte pa den underordnades
medvetande under den bestimda forutsitt-
ningen attdet dr nyckeln till handlandet: sjalen
tenderar genom denna form av fostran att just
bli kroppens fingelse. Handlandet kringgir-
das dirfor inte i lika hog grad av pabud och
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forbud, snarare monteras eller tonas tvangsap-
paraten ned. Djupfostran blir i stillet en form
av samtyckesproduktion eftersom individen
for det forsta tillats vilja—ellerkan ta sig ritten
attvilja— ochfor detandra att dettahandlings-
utrymme uppstar inom ramen f6r ett system av
nddvindigheter och beroendefsrhillanden
som begrinsar valmdjligheterna eller kan ma-
nipuleras p ett sddant sitt ait valmojligheter-
na de facto begrinsas.

Djupfostran och sjalvdisciplin har mycket
gemensamt. Djupfostran kan sigas konstitue-
ra maktrelationens underordnade part som
subjekt pa det sittet att det Gverlats dt henne att
disciplinera sig — att kontrollera och styra sig
sjilv — inom ramen for ett system av nédvin-
digheter, insnirjd i ett nét av beroendeforhal-
landen’som hon ir.

I Bubers framstillning av det mellanménsk-
liga finns en skiljelinje snarlik den som Goff-
man drog mellan uppriktighet och cynism,
niamligen mellan visen och sken. Att vara tro-
gen sitt vdsen dr att visa upp sig som man verk-
ligen 4r, medan att visa upp ett sken ar att visa
upp sig sadan man vill gora intryck av att vara.
I Goffmans virld finns knappast nigra verkli-
ga jag eller visen, bara de intryck man i olika
situationer vill gora pa-andra. Enligt Buber bor
emellertid mélet for manniskors stravan. vara
att visa upp sitt viasen, men just att han tror pa
denna malsittning gor Buber kinslig for det
maskerande skenet och den minskliga forfna-
gan till bedriglig responsivitet. Buber forstir
det sociala bedragenets mekamsm nar han
skriver:

Attkunna bli féremél fér.iakttagelsé, ir na-
got vi har gemensamt med varje ting. Aft jag
emellertid genom en fordold verkan-av mitt
visen formar resa ett oGverstigligt hindeér
for en sadan objektivering,-dr ett mainni-
'skaris privilegium. Varsebliven'i siniexiste:
rande helhetkanen minniska bli endast.si-
som’ partner i'en’ personlxg relation. (Bubér
1990: 27 f) . I

Nu'ir ju inte méllanminsklighet Kinneteck-
nande for maktrelationer, i. synnerhet inte sd-
dana inom vilka ytfostran utbvas; Djupfostran
vixer emellertid fram i syfte att varsebli den
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underordnades existerande helhet - inte en-
dastkroppen utan ocksa sjalen. Mellanminsk-
lighetarinte syftet, men kan.varaettav medlen
for att framkalla djupfostran. Vi kan se det i
senmoderna tillimpningarsisomi:den senaste
managementfilosofin eller participativ peda-
goglk Vi kan ‘eifira hilt maktutévare forsoker
fa d&A Undérdrdnade -att blotta sitt] vasen ger
normi att’ gora honom till partner i maktrelauo-
nen n}ed h )alp ay demokratuefoxmer engage-
mangsskapande atgardcr delagande motiva-
txonshOJande ingrepp och annat hknande Det-
ta dr moﬂlgen 1sig en annan form av socxalt
bedragen Men' det : ar en annan hlstorla8 som
bl a handlar om atten allt mer utstuderad med-
vetandekoloniserande ma.ktu_tovmng g6r den
enaattacken efter den andra motdet personlig-
hetspansar som det sociala bedragerlet som
motstandsformvskapar

Anders Persson

T LTS IR LI
PP Hane S : R
Noter ' o
1. Utférligare svar pa dessa frdgor dterfinns i min
avhandling (1991). Det finns naturligtvis andra
och mer fullstindiga 6versikter, tex Olsen & Mar-
ger (1993), vilken ir en textbok med kommente:
rande mledmngar )
2. Etl annmexempel besknvs i Asplund (1987 13
f)... .
3. En 1ntressant oppmng nll denna av tysta och
inaktiva varelser befolkade verklighet,:vilken be-
traktaren 1.5& hog grad sjilv. maste meningsfylla,
erbjuder.oss dock Baudrillard (1988).. + .
4: F:W:Taylori béskrev' en ging' sitt managet
mentsystem med foljande ord::"Imittsystem-far
arbetaren veta exdkt:vadhah ska géra och hurhai
ska gora det, och varje forbiittring som: han:sjilv
inf6r-i deinstruKtioner-han hir fait ir ettidodligt
hot'mot ett:lyckat resdltat.”i citératiefter: Codley
(1990: 47). caLhiTiee
5:Rousseai gernigra belysande Béskri»’vh‘in'gar av
problemenmied ytfostran vex deh feljande “I'en
miéd §torstaomsorg-ledd: uppfostran befallerlira:
ren och tror sig dirfor harska"men ¥ slalva‘verket
P TR IR Y

ir detddrljurigensom hirska ‘)j al}t‘(cjet skarp:
sinne, ett 4t sig sjilvt dverlimna: barn’skulle ha
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dgnat it sitt uppehille, anvander det till att ridda
sin frihet frdn tyrannens kedjor...” (1977: 122).

6. Det ska sigas att Goffman dr notoriskt forsiktig
med referenser till ”personlighet”, ”jag” och lik-
nande begrepp, i stillet ser han individen som hop-
pande mellan olika situationsbestimda Sjilv. Det
garatttolka hans begrepprolldistans somett hand-
lingsutrymme och en spricka i ett slags strukturell
logik, Det ﬁnns emellemd tacknmg for andra tolk-
mngar tex Asplunds ( 1980) att Goffman utveck-
lar begreppet rolldistans for att visa att individuellt
handlande ir ”fullstandlgl socialt determinerat”.
7. Denna lilla episod fick ett lustigt efterspel som
var ett fantastiskt sammantriffande. Nagot &r se-
nare blev jag' nimligen éngagerad av linsarbets-
namnden for att utbilda personal i soc1alpsykolo-
gi.’ Utbildningen'dterkom 4r frén ar och nir jag
hade blivit varm i kldaderna brukade jag beritta om
mina tv4, sdvitt jag kan bedoma tinkvirda ech 14-
rorika, méten med arbetsformedlingen: Si-ett &r
kinde jag igen ett ansikte i mingden — platsfor-
medlaren som intet ont anande varit geners mot
en bedragare...

8. Jag berittar delar av den i Persson (1991) och
mer utvecklat nir det galler skolan i min bok Skola
& Makt. Om viljan till kunskap, beroendet av ut-
bildning och tvdnget att gd i skola (1994).

: '
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lig: myndxghetsutovmng, har angetts som-nag:
raav de avseddamélen. - -ut 4o
~En-utgangspunkt f6r denna artikél dr-att'det
kan vara posmvt’for offenthg veérksamhetatt
vaga prova ‘behov aviinstititionell forandrmg
vad ‘avser formeér for' och/eller mnktmng pa
q%s's errksamhet (]amfor Olsen 1985 Exsen—
sladt1962 March Olsen 1989) Moﬂnghetcn
att, losa pohcyproblem i ett foranderhgt sam-
hille paverkas av hur dynamxskt foranderhg
den offentliga forvaltmngen ar. Idag finns i
Svcrlgc minga, pigdende exempel pa. om-
strukturerad lokal offentlig service (Wise —
Amna.1993). I foreliggande:artikel-diskuteras
et: sadant sitt att fornya formerna for offentlig
serviceutovning -+ medborgarkontor; Ingen
virdering gors i uppsatsen av medborgarkon-
tor som bittre eller samre 16sning i forhallande
till andra pagaende forsok eller idéer, till ex-
empel i forhallande till generell kommunali-
sering av lokala offentliga tjanster. Uppsat-
sens syfte dr att utifrdn empiriskt material ro-
rande ett medborgarkoritorsforsok i- Svenge
Samseivice i Fiinsta, Angekommun diskute-
ra medborgarkontor' som’ettalteinativ till'da-
gens sektoriserade horisontella myndighets-
struktufer (SOU 1990:44) vad avser offentlig,
i detta fall kommunal och’ stathg, forvaltnmg
R T I S ]
R T LN VIRV I S S
Offentlig forvaltning-iiformavse e
rﬁédbo’rgarkontbr at
Sitten att orgamsera den lokala"offenthga sér-
vncen vanerar i storre ellcr mmdre omfattmng

Poab _etiah

forandrits Gvei-tid: 'Med den‘senaste kommu-
nallagen (SFS 1991: 900) ges' mbjhgheter‘ till
Anna’'storre lokala variationer'! De forandradc
arbetssattcn‘ ’och ’msututwnella losmngama
giller dock 1ntc bara kommunema titan dven
‘landstmg stathga myndlgheter och"offenthg
orgamsatloner Fovigt e i aers nEl
*Ett $att-at fomya fonnema for Tokal offent—
hg servnceutovmng utgors av medborgarkon-
'tor’. “Begreppet ar mte entydlgt men“kan'deﬁ-
'hle]ras so‘m*ett kontor s6i loKalt tillhatidahal-
Tei's €n latullganghg‘serwce ochinfomation.till
allménhietent (Statskditdret 1993:14 's-P)! 1
medborgarkontoret arbetar gencralister som,
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med hjélp av specialister, skall kunna ge infor-
mation, radgivning och service Gver ett-brett
filtsamt lotsa den enskilde vidare i merkvali-
ficerade drenden (Ds 1993:4). Den birande
idén’kan sammanfattas till att p ett stalle och
under ett tak samla samhillsinformation pé ett
for medborgama littillgingligt sitt (Zelmin-
Aberg 1992). o

Medborgarkontorens umka bndrag till den
offentliga sektoms fomyelse utgors av detav-
sektonserade handlaggandet det vill sagaden
honsontella myndighetsprincipen. Olika of-
fentliga sektorsuppbygda organisationer er-

sitts pa lokal niva ay en organisation som rep-

resenterar en sammanhallen service till med-
borgarna. Hur djupt det avsektoriserade sam-
arbetet kan bli/bor vara dr en empirisk friga.
Idag finns.i Sverige medborgarkontor med
hogst varierande ambitioner rorande det av-
sektoriserade handlaggandet. Detta savil i
djup som i bredd och typ av deltagande myn-
digheter.

Medborgarkontoren ;kan genom, sin. amibi-
tion av handlaggning 6ver myndighetsgranser
representera nagot helt nytt i fornyelsearbetet
av lokal offentlig service. Kommundelskon-
tor, lokalkontor med méra utgor alla forsok till
dekoncentrerat eller -decentraliserat -besluts-
fattande. med de kommunala. eller statliga
myndighetsstrukturerna intakta. Detdelegera-
de eller decentraliserade beslutsfattandet sker
inom giyna-myndighetsramar. Samhallspro-
blems ¢ller medborgarkravs bangstyrighet i
forhallande till myndjghetsstrukturerloses hir

medels hanvisningar till regelverkens formal-

demokratiska legitimitet eller genom | ‘intellek-
tuella bortrationaliseringar, i nigot fall genom
tilldgg till administrativa beslutssystem. Med-
borgarkontoren soker, i storre eller mindre ut-
strickning,.beroende pé . serviceniva, nagot
nytt. Harfinns ambitionen att bryta en vertikal
institutionell rigiditet-med en horisontell flex-
ibilitet i drendehantering.: ~ . ». ..
Dethar-pagatt (se till exempel Statskontoret
1993:14B; SOU ;1991:25) och pigar manga
forsok idag i Sverige rorande institutionell for-
nyelse i form av, medborgarkonter (se vidare
Ds 1993:4). Intresset fran svenska kommuner
att fa prova denna verksamhetsform é&r stort.
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98 av Sveriges 286 kommuner anmailde under
varen 1993 att de 6nskade delta i nagon form
av aktivitet rorande medborgarkontor. 149 fall
avsags.direkt forsoksverksamhet (Statskonto-
ret 1993:14CG). Kommunernas intresse -for
denna verksamhetsform har medfért att Sveri-
ges regering beslutat om en femarig forsoks-
period med dispenser fran gillande lagstift-
ning (Proposition 1993/94:187). Intresset frin
savil regering som Civildepartement och be-
. rorda kommuner kan tolkas som att den nuva-
rande sektoriserade myndighetsutdvningens
granser blivit obsoleta och behgver forindras
(Peterson 1991; Hjern 1993). Forebilder forde
forsok som pagar har framfor allt himtats frin
England, Tyskland och Danmark (Ds 1993:
14). Omfattande forsoksverksamhet med
medborgarkontor har under de senaste aren
dven startats i Holland, Finland och Norge.
Idag domineras samtliga pigiende medbor-
garkontorsforsok i Sverige utom tva av kom-
.munal verksamhet. I Samservice i Frinsta,
Ange kommun och Tingsbacka i Arjeplog,
Arvidsjaur kommun utgér statliga myndighe-
ter en majoritet av de deltagande organisatio-
nema. I bagge dessa fall 4ar dock kommunen
samordningsansvarig. Samservice i Frinsta,
Ange kommun ir av flera anledningar intres-
sant som studieexempel pa ett medborgarkon-
tor. Det utgor ett av de medborgarkontorsfor-
sok-som pagatt lingst och som didrmed hunnit
att savil mota som att hantera eller resignera
infor de problem, hinder och mgjligheter som
kommit att méta denna form av foriandrad lo-
kal offentlig service. Samservice 4r ocksa det
enda i Sverige nu pigaende medborgarkon-
torsforsck som varit foremél for akademisk ut-
virdering. (Bostedt 1993). Slutligen ingar i
Samservice-forsoket savil statlig-som kom-
munal verksamhet- med en.serviceniva som; i
forhéllande till de flesta andra pagaende for-
sok -med> m‘edborgarkontor ar ovanligt -hog
(Slatskontoret 1993 14B) ARBERTT
ARSI A L ! RS
Uit 3 Y AR B SR P TR HEE T Y
Samservnce | Fransta en kort presentation
Ange kommun,.en glesbygdskommun. med
12.400.invénare!tligger i:den sydvistra delen
ay;Visternorrlands lan. Kémmunen har ett.par
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storre titorter, varav.centralorten Ange (3.400
invanare) i den vistra delen av kommunenoch
Frinsta (1.400 invanare) i den Ostra delen ut-
gor de tva storsta: Den del-av kommunen: som
Samservice i:Franstahar som naturligt upptag-
ningsomrade. utgors av. ungefar 4.500 perso-
ner. - - R
Verksamheten startade den forsta augusu ar
1991. Totalt arbetar ca 30 personer i Samser-
vice-huset, representerande atta myndigheter:
arbetsformedlingen, forsakringskassan; ;poli-
sen, kronofogdemyndigheten, skogsvardssty-
relsen, linsstyrelsen, posten och %mge kom-
mun. Servicemissiga liksom regional- och
forvaltningspolitiska ambitioner utgér de.ba-
komliggande motiven till att prova denna nya
organisationsform (Edin :1991). Den forvalt-
ningspolitiska ambitionen, att hitta samarbets-
former over myndighetsgrinser, utgor forss-
kets viktigaste bidrag till diskussionen om den
offentliga. sektorns fornyelse. I Samservice
skulle samarbetet mellan myndlghetcma fiett
sédant djup att man kunde tala om en ny myn-
dighet (Edin 1991). ‘En lokal honsontell orga-
nisationsstruktur som gar tvirs med etablerade
myndnghetsstrukturer B T
Det 4r dock noterbart att Samservice ur-
sprungligen initierades som ett lokalkontors-
projekt. Lokalkontor har definierats som olika
typer av servicekontor med varierande sam-
mansittning av statlig- och: kommunal vérk-
samhet (Ds'1990:22, s'16).:Samserviée-tolkas
i SOU 1990:72 som reprcsenterande ett servi-
cekontor. Utredningen menade att safbruks-

‘forsok/samlokallsauonsforsok _ocksa kan hin-

foras till denna typ av lokalkon Sambruks—
forsoken: ségs som ullkommxt i exklu ,'wt syfte
attastadkomma effekt1v1senngar av samhille-
liga verksaniheter (ibid:s 15): 54 v oo 17

t Nir vérksamheten startade i atigusti’manad
ar 1991 hadé aibitionerna iiied: Saftisérvice
omformulerats' fill att utgéraiett médborgar-
Kontor, -2 ot irng L Ve IR L L
+ Samsérvicé syften-angavs till a) énfomyelse
avoffentlig sektor som innébir bitiréservice
for manniskor.i glesbygd: b) bittre drbetsmiljo
for personalen i formiav mei'kvalificérade-och
onivixlande arbetsuppgifter ochicyen effekti-

wisering (Edin,  1991)) Huvadsyftet uttiycks
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-som att genom nedbrytning av sektorsgrinser
forbittra servicen for medborgarna med ofér-
indrad eller 6kad effektivitet ochkvalitet samt
:med bibehallen rittssikerhet (ibid, sid3). Ser-
viceenheten; "en ‘gemensam. arbetsenhet::for
fyra«'ingdende ' myndigheter: - arbetsf6rmed-
lingen, forsakringskassan, polisen och Ange
kommun,.anges:i linje:med den forvaltnings-
politiska ambitionen som:forsokets hjirta. '
Statskontoret harinventerat serviceutbudet i
Frinsta och'kartlagt kontaktform,iservicevo-
lym'och serviceniva (1993:14B):- Med kon-
taktform avses.besok, telefonsamtal, brev/fax
-eller kontakter pa faltet: Servicevolymen'har
graderats:efter: stor; medelstor eller liten. Ser-
vicenivan har studerats utifran en modell i det
danska ROSA-projektet (Rationel:Organisa-
tion og Service Administration), Dir graderas
servicenivan efter tta olikanivéer,dirniviett
utg6r lagsta niva och nivé dtta den hogsta.-

1 Recepnonsuppgxftcr (utlammng av mate-
nal ‘allmin mformanon)
Cg Informauonsuppglfter (vaglcdmng och
N hanv1smng) e
" '3: Fdckvagledningsuppgifter (hanvisningar
per postoch telefon, val mellan olika regel—
: Verk) vies o v
4.iLag-’och - regeluppgifter (lattare arende-
‘behandling; expeditionsg6romal).
. 5. Utredningsuppgifter (radglvnmg om
r.méjligheter, regeltolkningar). .
+-6:, Specialistuppgifter (tyngre och kompll-
) cerade drenden, drenden. som kréver yiss
kompetens)
7 Ledmngsuppglfter (samordmng, kontroll
och forvalmlngsutveckllng)
8 Polmska uppgnfter (presndleuppglfter

" mé.l och ramar)

Samserv1ce graderades vad galler servncemva
iav,Statskontoret till niva sex ovan, Efter deras
sammanstillning har.yerksamhetenutdkats si
At ledningsuppgifter, och politiska uppgifter
ocksd kommit attinga (Rutqvist 1993), det vill
5484 nivderna sju.och.tta. Tidigare defipjtion
.av medborgarkontor; att paett stille:och under
&tt tak samlasamhallsinformation pett for
imedborgarna, lattillgangligt ., sitt), dr-darmed
giligifor-Samservice med tilligget att service-
ivan; pa-arbetsuppgifterna; i foghéllande till
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de flesta andra f6rsék med medborgarkontor i
Svenge (Statskontoret 1993 14), ar ovanllgt
hog.: :

-+ For att. sammanfatta Samserv1ce (medbor-
garkontoret) har-till: uppgift att forbittra den
lokala offentliga.servicen fér medborgarna
med: -ofGrandrad eller- kad effektivitet och
kvalitet samt med bibehallen rittssikerhet.
‘Detta.uppnas genom en nedbrytning av sek-
torsgranser.. De . praktiska konsekvenserna
som avses uppnas-ir a) att den enskilde med-
‘borgaren ska fa en stor del av sina servicebe-
hov tillgodosedda pé ett och samma stille, b)
-attforandringarna i arbetsformer och arbetsin-
nehall ger personalen 6kad motivation i arbe-
tétoch bittreutvecklingsmajligheter och c) att
.medborgarkontoret medfor férandrade attity-
«der i riktning mot ett mer samarbetsvilligt for-
hallande mellan sdvil anstillda inbordes som
mellan. anstillda och allminhet. Blev det sa?
Vilka slutsatser kan utifran exemiplet Samser-
vice dras om medborgarkontor som ny lokal
offenthg verksamhetsform"

it

Att overskrlda granser '

Medborgarkontor har av sévil servxcemass1ga
som'regional- och forvaltningspolitiska skl
motiverats som en intressant fornyelseform av
lokal:offentlig service (Ds 1990;22). I denna
‘gversikt fokuseras den forvaltningspolitiska
‘ambitionen, det vill sigamajligheten till insti-
tutionell: férnyelse i Gverenstimmelse med
medborgarnas: 8nskemal‘och behov. Erfaren-
heterna frdn Samservice kan tjina som.ut-
gangspunkter for fortsatt diskussion .och f6r
analys av medborgarkontorskoriceptet. =
+Detempiriskamaterialeti artikeln bygger pa
intervjuer och-enkiter: All personal i Samser-
-vice, lokala'och regionala verksamhetsforetra-
dare samt centralt placerade handldggare med
nagon verksamhetsmissig’koppling till forso-
ket har intervjuats (totalt41 intervjuer). Perso-
nalen i Samservice intervjuades vid tva tllfal-
‘lentitiied cirka'ett rs mellanrum.- d
wsTre olika typer-avienkiter har samlats in i tre
iomgangar (cirka ett'arsrméllanrum):ien med-
borgarenkitrrorandetinformation kring, upp-
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fattningar om och kontakter med Samservice,
en enkittill besokarei'Samservice rorande typ
av information kring, uppfattningar. om: och
kontakter med Samservice, en enkit som fyll-
des-isav-serviceenhetens personal rérande typ
av arbetsuppgifterde-hade att hantera. Totalt
har 2.357 enkiter statxsﬂskt bea:betats i stu-
dien: - - T
Medborgarkontor som mO_]llg forvaltmngs-
politisk 1sning av de sektorsproblem (SOU
1990:44) svensk' offentlig:-forvaltning idag
uppvisar utgor primirt fokus f6r den fortsatta
diskussionen i denna artikel: Forst dock: en
kort presentation av sérvice- och regionalpoli-
tiska resultat frdn Samservice-forsoket:: - -
T T T AP rel ey
. : i B L. L ] N {-
Medborgarservice och regionalpolitik.
Medborgarna i Frinsta. med omnejd drméjda
med savil serviceinnehall som servicekvalitet
i medborgarkontoret. Detta oavsett.om-servi-
cebegreppet- definieras " som - sitt att ‘handla
gentemot allmidnhetenyeller utbudet av tjins-
ter. Den service medborgarendnskar sigitiacks
av det Serviceutbud som finns i SamService:
Medborgarnas efterfragan pé offentlig service
i Friansta med omnejd har enligt berdrd perso-
nal kunnat:tiligodoses med tillgangliga resur:
ser. Slutsatsen styrks av att personalen.vid in-
tervjuerna. haft f Snskemal om forindringar
av;‘eller drastiskt annorlunda visionerom,hur
Samservice fungerar servicemissigt:. -t
~Att medborgarna-i Frinsta méd omriejd ar
ndjda med savil serviceinnehélletsom servi-
cekvaliteten i medborgatkontoret framgér i
- medborgar-.och-bescksenkiterna. 80 procent
av befolknirigen kinser till'Samservice och-60
procent har-besskt huset. Ettiargument som
oftaranvirits i debatten talande f6r medborgar-
kontor ‘harivaritratt:medborgarna: kan:itféra
flera:drenden samtidigt.‘Erfarenheterna  frin
Samservice-visaridockratt argumentet'inte:dr
giltigt;«i- 70.;procent-av. besokenrhar bara:ett
drende utforts. oot shodiin
u45proeéntidv. medborgainat ansag:i!januari
maéiadJar 1993»"att:myndigheternas ttjinster
hadetiforandrats positivt; fem? procént-hade
uppfattat:énnegativ- forandfingt 65 procent av:
invanarha i Frinsta’ tmed'omnejd- ansereatt

SHEIROIOAT

®versiktér och-meddélanden

Samservice dr-ett bra sitt att organisera kon:
takten miellan medborgarna ochioffentlig for-
valtning: ;- <" L e wer
+ De servicemissiga effektéma: av. medboi:
garkontoreti Frinstakancocksispeglas utifrén
ett organisatoriskt perspektiv. .
o Medborgarkontoret harmedfoit: 6kad: till
-ganglighet till den offentliga servicen ge-
nom gemensamma. och langre Sppethallan-
" detider: tvardagar 09:00°'= 17.30. Lunéh-
* . stingning har tagits ' bort. " Arbetsformed-
lingen och férsakringskassan har: dédrige=
-nom utokat oppethallandet 'meéd tre timmar
cperdag, -t 1R e Lo '
e Medborgarkontoret har - medforts: mmskad
sarbarhet vid frainvaro: Génom generalistirt:
" bildning har flef anstilldakunnatge allinén-
heten service i olika myndighetsidrenden. -
e Medborgarkontoret har medfort en mer éf:
fektiv. personalanvandning: - Exempel - pa
dettadr att en av forsakringskassans tjanste-
min hdr utbildats till arrestvakt vilket'méj-
«liggor -att samtliga polismin kan’anvindas
. for yttre tjanst: Polisenskanslist-nyttjas som
+ konsumentvigledare. Lantbrevbirarna full-
gor vissa arbetsuppgiftet, sorttillsyn av-av!
- sides ‘beldgna vapenférrad, som: normalt
~ iliggeripolisman; ‘-« ' i
Till'detta kommer frigan’ om-kostnadsmissig
effektivisering "f6f deltagande myndighetér:
Fragan dr uppenbart iviktig for' majligheterna
att bedrivarfsiandringarbetei-Dels med tanke
pa'det statsfinansiella liget i :allminhet; dels
med tarike:ipdde besparingskrav som’ aligger
de statliga myndigheterna'i synnerhet (Stats-
kontoret 1993:14):Kortkan hir Konstateras att
Samservice:f6rsoket-meafort lagre'driftskost-
nadet! Myndigheterna harmed blbehallen elr
ler-okad 'sérviceniva Kunnat minskas sma ge
niensamma16nekdstnadet medssex- procent
detiforsta aret. Aven kostnader for lokalvard
och teletjanster har minskat. I det forstafallet
ovanmed 51 procent (attbesparingen 4r sa stor
beror pa troskeleffekter med anledning av
skriviiingar 11'de"stathga”avtalen 1norﬁ‘lol€ail-

:rr

vardsomradet), i det senare fallet méd“1’5 pro®

gente il M anrc1atetean g v ceynativlad
~Inflyttning tilknyatlokaler-hardock ‘samtic
digt medfort kraftigt Skadeihyréskostnaderfor

TR P A |
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vissa av.myndigheterna. Det giller i synnerhet
for polisen (en 6kning med 476 000 kronor per
ar) posten (en kning med 282 000 kronor per
ar). I polisens fall dr jamforelsen ovaninte helt
rittvisande. Hyran for den gamlapolislokalen
var inte marknadsmaissigt satt under de sista
tvadren foreflyttningen till Samservice. Kom=
munen 4gde lokalerna och subventionerade
hyreskostnaden, pa grund- av bristande under-
hall, i avvaktan pa lampligare lokaler. . .

Arbeteti medborgarkontoret har medfort att
personalens arbetsmotivation dkat. Det ar dar-
emot svart att. faststilla om forindringar.i ar-
betsformer och arbetsinnehall (det avsektori-
serade handldggandet) ocksa gett pérsonalen
bittre utvecklingsmojligheter. Kort kan kon-
stateras att,utvecklingsmojligheterna i sé fall
merberort. breddran djup i frﬁga om arbetsupp-
gifter.. . ... o S

.. Férutom.de posmva effekter Samservnce fatt
for servicen torde det std utom all tvivel att for-
soket.ocksa,fatt positiva regionalpolitiska-re-
sultat. Detkan speglas dels i det marknadsfor-
ingsvirde Samservice har for Ange kommun,
dels, ,méjligh_et_cnt att kunna, utvecklas. utifran
lokala forutséttningar:(jamfor Gidlund 1989).
.+.Den,viktigaste regionalpolitiska effekten dr
dock bibehallandet av offentlig service i Frin-
sta -med, omnejd. Tva myndigheter (forsi-
kringskassan, och' kronofodgemyndigheten)
hade fattat beslut om-nedliaggning av sin verk+
samhet.iOstra.delarna av: Ange kommun. Ser-
vicen kinde .genom medborga.rkontoret bibe-
halas i Frinsta. Det har vidare medfort att pla-
ner,inom Sundsvalls polisdistrikt att centrali-
sera verksamheten fran Frinsta till -Angc ald-
rig genomforts: Medborgarkontoret har dven
medfort att,ny statlig (arbetsfsrmedlingen)
och kommunal service:har forlagts till Eransta:
Utifran; dessa:resultat kan forsoket med med-
borgarkontot: betecknas som regionalpolitiskt
lyckad,,WI.{ 1y {1 Tt
R P LN TN T T R PR FRTRT B Rl ASTEE

vE g v(m, Doy o vbagab delime v et
Samseryice och.den forvaltmngspolmska L
1

ambmonen“,,,i TR STV
Inledningsvis konstaterades att diskussionen
om;medborgarkontor:i.denna artikelinriktas

iTRL I O ¥ RS B

paidess;méjligheteratt utgora.en tinkbar 16st.
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ning:av de sektorsproblem (SOU 1990:44)
svensk offentlig forvaltning uppvisar. Ovan
presenterades kort de service- och regionalpo-
litiska resultat som kan utldsas fran Samservi-
ce. Detta gjordes i syfte att ge en mer samlad
bild av det empiriska materialet. Aterstar dis-
kussionen-om medborgarkontor som: forvalt:
ningspolitiskt svar pa fragan om behovet av
fornyelse av lokal offentlig service.

Vad som avses med begreppet- ’forvalt:
ningspolitik’ drinte alldeles klart, begreppet dr
svartydbart och .méngdimensionellt. Roth-
stein (1991) menar attbegreppet férvaltnings-
politik ticker det politiska maktmedel som ut-
formningen av den offentliga. férvaltningen
utgor. Detkan, for att Sverensstimma med hur
Ds 1990:22 anvinder begreppet, dven utvid-
gas med argument rérande effektivitet, inne-
héllande savil ekonomisk, administrativ som
servicemassig effektivitet: Qavsett vilken.ex-
akt:betydelse som-liggs i begreppet, sa utgor
den del av den forvaltningspolitiska ambitio-
nen;som innefattar ‘ambitionen att forstirka
den lokala demokratin och férbittra servicen
till medborgarna det mest intressanta bidraget
till diskussionen om formerna for den offent-
liga sektorns fornyelse«Ekonomisk och admi-
nistrativ effektivisering kan dven.uppnas ge-
nom samlokalisering av verksamheter, for.det
behdvsinget avsektoriserat handlaggandg.

-Dominerande problembilderisamhallet for-
dndras §veritid och ger behov.av foriandringar
rorande sdvil formsom innehall i-den offent-
liga verksamheten. Kvalitetssiakrade offentli-
ga tjdnster fordrar.ddrmed ett-medborgarper-
spektiv, utgédende fran de behov och:de 6riske-
mal medborgaren uttrycker och det virdedet
ges. irden. politiska prioriteringsprocessen;
Megdborgarkontor,.bestdende ‘av generalist:
handldggare som arbetar 6verbefintligamyn4
dighetsgrinser, kan varaertisitt att strukturera
den offentligai servicenii framtiden:i syfteratt
oka;kinsligheten for| ellerinformationen:om;
medborgarnas samlade behov. ‘Detta. har-en
sirskildaktualitet:for Sverige idag:ien.tid’nér
de politiska-partierna letariefter.riya arbetsfor=
mer samtidigt sonimakten i samhilletdiffusex
ras (SOU1990:44) ochden polmska ' prioriters
ingsprocessenidomineras:avi.iolika sektorsing
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tressen. Att den offentliga forvaltningen om-

struktureras for att battre mota medborgarnas

samlade och- sammansatta behov beh6ver
dock inte ses som ett alternativ till att forstiarka
den politiska. prioriteringsprocessen ;-Snarare

-ett mojligt komplement. . .

Detbor kommenteras att det avsektorlserade
‘handliggande ar ett tydligt-initiativ fran cen-
tral-statligt héll i utformningen av den offent-
liga forvaltriingen; precis som Rothstein anty-
der i den definition av.begreppet forvaltnings-
politik som gors ovan: [ Frinsta vixte betydel-
.sen av handldggning 6ver myndighetsgranser-
na fram:som ett resultatav det pAgende forso-
’ket. Ambitionen att utveckla forsoket med
denna del kom frn ldnsstyrelse coch berérd
personal i Samservice. Det fanns inga specifi-
ka krav fran medborgarna i Frinsta med om-
nejd . rorande sektorsovergripande handlig-
gande.-Det fanns inte heller ‘ndgon alimin
.medvetenhet hos kommunmedborgarna 16-
rande Samservice och denprincipiella skillna-
den mellan avsektorisering och samlokaliser-
ing.Med en latt Gverdrift skulle den praktiska
skillnaden for medborgaren mellan dessa tva
verksamhetsformer i Frinstas fall yttra sig.i
kortare Oppethdllande och-méjligheten att st i
flera istillet for i en ko Man bor da samtidigt
komma ihdg att kderna till den offentliga ser-
:vicen:inte. dr verdrivet langa i Frinsta.

. Deltagande - myndigheters perspektiv pé
Samservice. som .foreteelse :(savil .regionalt
,som centralt) innefattar inte heller ambitionen
.med avsektoriserat handliggande.. . Istillet
.nimng;i.intervjueina att fa all-service samlad
pa ett stille, att behalla viss service:pa orten

samt att f& batre och smidigare samarbete
mellan myndighéter. Vissa av de deltagande
myndigheterma pipekade att detkrivs en hog
frekvens av enklare problem, somidirigénom
kan-skotas av generalister, for-att:motivera de
extrakostnader som integrationsarbetet med-
for- Det: skulle  ddrmed: finnas-balanserings-
punkter dar; kostnaden: 61 vidare integration
overskrider samordningsvinsterna.: Statskon-
‘toret (1993:14) fordiskussionen.nagot tingre.
De: podngterar:riskerna med en-6verkonsum-
tionsav (tjdnster:som Jr-lattiligangliga;vilket
kan leda:till-kostnadsineffektiva 16shingar av

!
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offentlig -service. Detta skall dock jimforas
med samhillsnyttan och vikten av en.levande
landsbygd. Hiar kan didrmed politiska virden,
samhillsekonomiska effekter och strikt fore-
tagsekonomiska: lonsamhetsberaknmgama Std:
i konflikt med varandra..’: «»

Deltagande myndigheters perspcktw pa av-
sektoriserat handldggande. sitter ramarna for
medborgarkontoreris. mojligheter att -lyckas
med .den. forvaltningspolitiska - ambitionen.
Detavsektoriserade handlidggandet dravhing-
igt.dels avsektorisering mellan myndigheter-
na, dels avsektorisering och decentraliser-
ing/delegering av arbetsuppgifter inom myn-
digheterna. Det storsta intresset rérande den
forvaltningspolitiska ambitionen riktades i
Samservice fall mot handldggning ver myn-
dighetsgranserna. Det medforde ‘att decéntra-
lisering/delegering av. beslutsfattande. inom
myndigheterna kom i skymundan. Fragan-ir
hur langt det 4r méjligtatt férverkliga genera-
listhandldggning i form av medborgarkenter,
eller annan institutionell foryelse, med starka
och statiska sektorsgrianser inom: myndlghe-

‘terna?: el

PAtt medborgarnas mcdvetenhet om skxllna-
derna mellan-olika: mgjliga forvaltningspoli-
tiska val 4r.sma betyder dock inte att.effekter-
na av olika val inte varierar. Invdnarna i Frin-
stamed omnejd lyfter fram:lattillganglighetén
till service; de langa Oppettiderna och den
.samlade servicen frdn. manga verksamheter
.som- positiva effekter av. medborgarkontoret.
Samservice visar ddrmed att servicen Kan . fér-
‘bittras genomarbete §ver myndighetsgrinser.
iMen betyder ocksa Samservice en.fordjupad
lokal demokiati; att den politiska beslutspro-
cessen. underlittas och‘att kommunikationen
mellan:medborgare, forvaltning ochpolitiker
stﬁrks" Detta behandlas i artikelns avsiutande
del. I L

~En. kort sammanfattmng av:resultaten frin
Samservxce vadiavser delforvaltningspolitiska
.ambitionerna ir: att: Samservice;inleddeés: som
ett forsoktill: samlokalisering - av: offentliga
mmyndigheter. Ambitionernawitkades:darefter
aviprojektledningen: till att dven:gillasarbete
0ver myndighetsgranser. Samma:perspektiv-
‘byterskedde -dock intey'med-vissa.undantag,

BRI



Oversikter-och meddelanden

bland lokala och regionala verksamhetsfore-
tradare och bland centralt placerade projektan-
svariga. Medtiden har de lokala vetksamhets-
foretradarna :accepterat idén om' arbete'Gver
.myndighetsgranser: Ambitionen. med: myn-
dighetsoverskridande handliggning har da
hindrats-av de befintliga regelverken. Genom
ett regeringsbeslut. ar 1994 om forséksverk-
sainhet: med ‘medborgarkontor (Proposition
1993/1994:187) har hindren fran nuvarande
regelverk begrinsats: S langt det empiriska
materialet'frin Samservice. Vilka slutsatser
kan utifran resultaten dras om medborgarkon-
tor sominstitutionell fornyelseform?
B . -

) : EF i
Politisk institutionalisering ~
Inledningsvis konstaterades att sambhiillelig
problemlosning dr en dynamisk foreteelse.
Problembilder forandras 6ver tid och gerupp-
hov till 'skapandet av mnya, eller forandring av
iredan etablerade, institutioners utformning
och verksamhetssatt. Det kan vara positive for
offentlig verksamhet att prova institutionell
-forandring vad-avser former f6r och/eller in-
riktning :.p& dess verksamhet.. Mojligheter att
16sa policyproblem i ett-féranderligt samhille
kan péverkas- av. hur. dynamiskt foridnderlig
.densoffentliga verksamheten &r. Institutioner
:och organisationer har:inte.evigt live De har
vuxit-fram under givna forutsittningar och i
praxis -sker-en fortlopande omprovmng och
fordndring. - . . ¢ e
«Det. demokratlska beslutsfattandets uppglft
Ar attiprioritera kring och ta beslutom éventid
skiftande preferenser.fran. medbergarna. Ett
:dynamiskt pluralistiskt samhalle forutsitterda
saitidigtien fortlopande vilja tilkomprévning
och.,anpassning av.de organisationer/ institu-
tioner som skapas for genomférande av sam-
hilleliga program.-Denna foriandringstakt kan
-vara olika snabb vid olika historiska skeden.
Alldeles uppenbart genomgar Sverige just'nu
:en period av storinstitutionell férandring, na-
got- som-utforligt diskuterats i den:svenska
‘maktutrédningen (SOU.1990:44). Nérf6rand-
ringsprocesserna dr som.kraftigast och mest
appenbara: finns:samtidiga behoviavi att: de
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gors tydliga for folkflertalet och deras repre-
sentanter si: att de dels kritiskt kan: virderas,
dels:for att individens rattssakerhet skall kun-
na garanterass Demokratisk styrning-av sam-
héllsutvecklingen kraver da utvarderingsin-
strument for att prova om politikens virden
bittre-uppnas genom den-om- eller nyinstitu=
tionalisering som pagar (jamfor Lindblom
1979). . . S

Balansen mellan institutionell fomyelse och
stabilitet arenklassisk fragestillning i statsve-
tenskaplig debatt. Den forutsitter teorimodel-
ler innehallande analysredskap tickande savil
fornyelse :som stabilitet. Nedan. diskuteras

'strukturella motstind. och (ofta):komplexitet

som systembevarande inslag i en teori om in-
stitutionalisering. De systembevarande-insla-
gen dr vanligen starka, ddrav ofta en sprangar-
tad formyelse. "Institusjonene er robuste mot
endring og reformforsok™ (Olsen 1988 s .15).
Flexibilitet och autonomi utgér faktorer som
ofta‘genererar férandring: Dessa bada faktorer
ar sirskilt intréssantad6r.den fortsatta diskus-
sionen'i denna artikel da analysen ror ett for-
:s6k -med ny form av lokal offenthg »forvalt—
n1ng~ I [ g, : LS

- Samservice i Frinsta. kan uufran :den:redo-

visning soim forevarit.sagas utgora ett intres-
sant studieexempel pé institutionell. forand-
ring av lokal offentlig verksamhet. Idetta sista
avsnitt!av-artikeln diskuteras:Samservice'och
fenomenet medborgarkontor ' med-hjilp-avién
teoretisk 'modell for studier-av institutionell
forandring. -Analysen underlittar- franitida
svenska och nordiska jaimforelser' med-andra
medborgarkontor.‘r' I N A T
[IES AN TPRY SR PR TR S PLETII PR AETVONE BT N

we Lt e ‘ st v dlan
Forandnng av offentlnga institutionen en

.analytisk modell; } ; AT
Om:: och v.nyorga'nisenin‘gf' av offentligi-verk-

PR T

-samhet;’ desststruktur;:beslutsformer; arbets-

sittimed ‘mefa dr ingét ovanligt!nytt.eller an-

‘mirkningsvirt .(Olsen'i1988; Peterson:1989;

Eisenstadt .1964;' Kaufman/1976). Fragan/dr
barahur.dessaforindringar systematisktiskall
kunna studeras, " relateras «till den: politiska

prioriteringsproééssenr.ochs- slutligen, rvirde+
tas. Analysenundeilidttas med-hjalpiav.en mo-
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dell rérande institutionalisering. Organisatio-
ner och institutioner uppvisar olika institutio:
naliseringsgrader som:-piverkar'deras livs:
langd, aktivitet och inriktning. Institutionali-
seringsgraden: kan bestimmas-med-hjilp-av
fyra faktorer: anpassningsférmégai komplex:
itet, autonomi (Huntington: 1968) och: flexibi-
litet. Dessa faktoret dr'analytiskabegrepp med
vilkas hjélp férandring av lokal offentlig for-
valtning kan-diskuteras. =~ . . s
o Med anpassningsférmdga avses mojlighe-
terna for aktorer att anpassa sina handlings-
- -monster efter skiftande subjektiva rationali-
tetsskdl och omkringliggandé strukturella
- eller strukturerande faktorer som kan paver-
ka. Motsatsen till anpassmngsfoxmaga “ut-
- gOrs av rigiditet. ' T
® Med autonomi-avses att samhillsproblemen
hanteras sa funktionellt som mgjligt. Anta-
let lagar, férordningar och avtal inom ar-
betsmarknadsomradet, aterverkande till ex-
empel pa arbetsformédlingéns och forsi-
kringskassans service, utgor en ‘svarover-
skadlig massa. Da kanfunktionell problem-
- I6sning kriva en subjektiv, situationsbun:
den-forenkling av regléringen, baserad pa
det diskretiondra handlingsutrymmet.(Lid-
+ strém 1991). Motsatsen tlll autonomi 4dr'un-
»derordning. - : G
.. Med Sflexibilitet avses moﬂlgheter ochvilja
. attomprovaloshingar for ett problem:(jam-
« for Premfors 1989): Beddémningar av.-vad

- somy' 4r funktionell problemlésning kan'ske

. pa kortioch lang sikt och behov av: taktiska
wverviganden kan finnas, en férhandlings-
sitvation uppstar (Ingram' 1977; Lindblom
-1979; Barrett/ "Hill: 1984;° Majone 1986).
Lag flexibilitet i- organisationer/institutio-

" netr’visar att SyStemen dr statiska: - < v
® Med komplexitet avsés har-problémens in-
“hieboende komplexitet, vilket gor det littare
tiéller svarare att165a. Det mits genom behov
"av'specialisefade kunskaper eller komplex:
+ itetervi detsociala interaktionsmonstret (Pe-
~Ltersdn; 1989) Detta stiller 6lika Krav pa an-
* passningsférimaga: Daniel Mazmanian éch
sPaulSabatier uttrycker komplexitetsdiskilis-
Hsioneniteriier av ”tractablhty orsolvability
¥ofthe problém(s) addressed by a-public po-

Oversiki* .och meddelanden

dicy? (1981:s: 5): Arbetsformedlingens ar-
.betsmarknadspolitiska. arbete, forsikrings-
- kassans arbete ‘med rehabiliteringsfragor,
-+ polisens brottspreventiva atgirder.och.de
--=sociala‘myndighetérnas:insatser mot-§ocial
-utslagning och missbruk utgor alla brd-ex-
empel fran Samservice i Frinsta pi.sam:
hdllsproblem med hog komplexitet. Utfir-
dandet av vapenlicens, ulldelmng av barn-
omgorgsplats; reglstrenng av- arbétssokan:
de utgor exempel pa drenden som'oftast kan
ikaraktiriseras som enkla.:
Organisatiéner och institutioner uppvisar oli:
ka institutionaliseringsgrader.'som paverkar
deras livslangd, aktivitet och.inriktning. Ge-
nom att’organisationer -och-institutioner, till
exempel dé afta intressenterna i- Samservice,
haren formell reglering som-bas for sin verk:
samhetoch sin existens finns dock strukturella
motstand mot'snabb forindring éller mot watt
upphdra(Selznick 1968). Det finnsddarmedett
initialt motstdnd mot att ersittasav.ennymyn-
dighet — medborgarkontoret: Detta framkom:-
mer tydligt i det empiriska materialet frén:stu-
dien'iFrinsta. En centralt placerad handligga-
re uttryckte vid en intervju att'han'var osiker
pa om medborgarkontor varen'dagslandaeller
ej” Organisationen ‘ifraga var i taktiskt syfte
osikerpa om kraft och resurser skulle!satsas
paidén. Detkan givetvis vara rimligt meden
Kritiskt avvaktande attityd:itill*forséken ‘med
medborgarkontor, sattirelation till andra méi-
liga fornyelsevigdr. Att-enbart niria sig-fra-
gan om den offentliga sektorn$ fornyelsecut
ifrnitaktisk hinsynrorande simégén organisa-
tion visar dock tydligtfoiekomsten av sektors-
problem i'Sverige. - ohain st 005
Detstrukturella motstindet visar sigrutover
den formellategleringen; pa flerasitt> Qrgani-
sationer-och instititiorier $oketdndra sin'o:
giviing - sharare -af-att. anpassa<sig Utillzden
(Nystrom 2 Starbuck71981)*Vidare kah for-
vantas Htt?ji]‘léiri‘g'ré och 'sizirkar%‘s“éci‘zi‘lis‘zitidné-

T
[IEIE SR LS 4

gentaritermeller:! organlsauonersﬂmedlcmmap,
desto hérdare. dr det: strukturella -motstindet
miot-fordndringar (Olsen 1988).:Storre ‘hand:
lingsutrymme i'val avifunktionkan oéksé'tin:
kas: medfoia kraftigaré” motstindy Stutligen



Owersiktér och meddelanden

kan dven storre komplexitet i inter-institutio-
nella/organisatoriska nitverk iav dmsesidiga
beroenden -(jarntrianglar) medfora. -store
strukturellt motstind:(QOlsen:1988). Hurkanda
problemen,.hindren -och mdgjligheterna med
medbo‘rgzirkontorsférsbket i Fridnsta samman-
fattas?, - oy UL TR A T
o b JH v"’uw!' dnllll i
T AR S TR SR O P
Dynamlsk forandrmg eller strukturellt
motsténd I T R T S

Flex1b1htets- och autonomifaktorerna: ir :pa
basis:av deras forandringspotential sirskilt in-
tressarita att diskutera i.férhallande 'till- vad
som formellt bestimmer befintliga organisa-
tioners och institutioners 'arbetsfalt’. De ar
ocksa uppenbart intressanta i férhallande till
niedborgarkontorens,: - det- - avsektoriserade
handliggandets; mojligheter. Formella insti-
tutioner, till exempel en-myndighet;,ges ofta
beslutskompetensiinom:avgriansade problem-
omraden:-Dirigenom ges institutionen ett:’ar-
betsfilt’. forvilken:den ansvarar. Idealt antas
didrmed attkonflikterkan undvikas meHan-oli
ka:-institutieners-:beslutskompetens; (jamfor
Huntington;.1968).; Ansvarsutkrivande, och
kontrollunderlittas darigenom, vilket garan-
terar rattssikerhet-for enskilda individer. Den
svenskauppdelningeniav statliga institutioner
och program ir bra exempel pa.detta. Arbets-
‘marknadsdepartementet och rsocialdeparte-
mentet-ansvarar for-olika delar.av.valfirdspo:
lmken och.finns. representerade: centralt,:ré-
gionaltoch lokalt. + - ... .. |

Lett valfardssamhalle med fortgdende for-
indring av.sociala problent och/eller virden i
politiken samt (under senare r) tillgingliga
ekonomiska resurser, utsitts denna sektoriser-
ing fonstora,pafrestningar (jamfor diskussion
1. White - Levine = Vlasak :1980).: D3 institutio-
ners/organisationers existens dr formelltgiven
och deras arbetsfiltbegriansad, kan de férsoka
6ka sin flexibilitet:\De forsoker di pavisa sin
legitimitet;genom; att ta sig:an nya.problem,
kanske i ’kamp’;med.andradinstitutioner eller
ay.organiseringuDirigenom vidmakthaller el;
len.6kar;dén ocksé sin dnstitutionaliserings-
grad.> JAr sinte . jorganisationen/institutionen
flexibeli uppgifter ellerarbetssitt, alternativt
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attiregelverk eller andra. strukturella faktorer
omgjliggor flexibilitet (1ag autonomi), riske-
rarorganisationen/institutionen att bli obsolet
och, forr-eller senare, ersittas. ..+

- Ett utmarkt cxempel pa diskussionen ovan,
med birighet.pa forsoket i Frinsta, ar forsik-
ringskassornas kraftigt forandrade arbetsupp-
gifterunder nittiotalet. Forsakringskassan:har
dels utokat sitt ansvarsomrade genom sitt sam-
ordningsansvar for rehabiliteringsinsatser,
dels forloratarbetsuppgifter till andra offentli-
ga organisationer (sjukresorna till.landsting-
en) och privata foretag (sjukersittning vnder
de forsta 14 dagarna). Forsikringskassanupp-
visar- kraftigt omdefinierade sektorsgrinser.
Ange kommun och skogsvardsstyrelsen ar tvé
andra myndigheter i Samservice som ocksa
kan.uppvisa dndrade arbetsuppgifter eller for-
indrade sektorsgranser for sin verksamhet.

N A, P SCENVIE B TR
Autonomi och flexibilitet — exemplet ,
Samservice . ..y, ge,
Enyviktig orsak till att Samservice-forsokét en
gdng startade, det.vill siga att de statiska, for-

dndringsobenigna krafterna betvingades i or-

ganisationerna,.var,att det forelag samtidiga
behoy. franett.flertal-offentliga ‘myndigheter.
Inom savil polisen, forsakringskassan: som

kronofodgemyndigheten -ifrdgasattes mojlig-

heterna- att finnas. kvar .i- Fransta..-Samtidigt

fanns-fran flerasmyndigheter behov av dnda-

malsenligalokaler:Alternativet; attenbart fin-
nasretablerad i kommunens;céntralost,.var ej
acceptabelt av.flera olika skil. For forsakring-
skassan har ett utbrett kontorsniit ansetts vara
en strategisk overlevnadsfraga, till exempel
med hinvisning till att fa bibehalla det admi-
nistrativa ansvaret for-pensionssystemet. For
posten-utgjorde- medborgarkontorstanken en

mgjlighet att pa- affirsmassig. grund. kunna
‘Overta, alternativt inom sin. verksamhet esbju-

da, offentlig:service i glesbygd: For polisen ut-
gjorde medborgarkontoren; med: arbete-fver
myndighetsgranser;en mojlighetatt bibehilla

och kvalitativtutveckla sin serviceiglesbygd.

Dess&samtidiga behow gav, med hjﬁlp av

s_amt.ku.ndiQ uppman@,d.e,.stathga.mynsh.ghmr-
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na till samarbete, utrymme till flexibla.organi-
sationslgsningar (dven:om det enbart gillde
samlokalisering). I flera fall med en avvaktan-
de hillning fran de centrala myndigheternas
sidaelleridirektmotsittning tillmyndigheter-
nas centrala policy. Starten av-medborgarkon-
toret i Frinsta karaktiriserades dirmed av ett
autonomt beslutsfattande-fran den regionala
nivéns sida i férhallande till centralmakten.
Under forsskets gang har det autonoma be-
slutsfattandet dverflyttats frin den regionala
nivan till den lokala. Férindringen i forsokets
ambitioner, fran samlokalisation till avsekto-
risering, ’registrerades’ inte pa den regionala
och.den centrala nivan vilket medforde att-for-
soket alltmer kommit att utvecklas. underifran
imyndigheterna. Detta har dock inte:skett pro-
blemfritt. Det forestillda handlingsutrymmet
pé lokal nivad Gverensstimde inte meddet
handlingsutrymme den regionala och centrala
nivan 6nskade ge. Det skapade diskrepanser
mellan organisationsnivéer rérande vad Sam-
service representerade, olika forvantningar pa
arbetsuppgifternas innehall, olika uvppfatt-
ningar om betydelsen av uttkad beslutskom-
petens -och behov av arbetsorganisdtoriska
forandringar samt olika.virderingar rérande
behovet av regelreformering och sirbehand-
ling. De ‘praktiska konsekvenserna har:visat
sig i att personalen inte uppfattat nagot stod
eller nigonforstielse fran centralt hillrorande.
behovet av regeldndringar f6r att kunna arbeta
dvermyndighetsgrinser. Vidare hade det sak-
nats; stod for, och-intrésse .av, intern nedbryt-
ning'ay.sektorsgranser. '
Férutom samtidiga behov. har‘flera myndigs
hete'r'-under\fdrsékets ‘gé’mg'befunhit‘sig ikraf:
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re]sen,_forsaknngskassan) eller ‘varit: utsatta:
for kraftig omvirldsturbulensi(arbetsformed:
lingen). Fér flera.dv de:deltagande myndighe!'
terna: har.underi Samservice:tva. forsta: verk-
samhetsar; destrukturélla motstinden:ddrmed:
varitforsvagadel.ochimajlighetenttill:flexibili:
tetd:arbetssitt foljdaktligen storres Omvirlds:
turbulensén.visar:sigi tydligt iz arbétsformed
lingensdrendebelastning ::Sverige har:undet:
déniperiod forsoketi Franstapagatt genomgate:
en.av sinakraftigaste lagkonjunkturer:-nagon-:
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sin med- historiskt hdga arbetsloshetssiffror:
Volymen drenden har varitskilnog for attmo-
tivera stod och hjilpi frén 6vrig personal i ser-
viceenheten:Integrationén:av arbetsuppgifter
har harutvecklats“av-tvingande nodvandighet:

‘Det.arbete 6ver myndighetsgranser (storre
flexibilitet i handliggning av medborgarnas
drenden) som forekoiimer I -serviceenhéten
har. uppskattats av- invédnarna i Frinsta med
omnejd. 88-procent av medborgamas kontak-
ter med polisen, Ange kommun, férsikring-
skassan och arbetsformedlingen gar helt eller
delvis genom serviceenheten. En siffra som
overensstimmer med resultat frin de danska
férsoken med 'kvikkskrank® (Ds 1993:4) och
fran servicestugorna i Botkyrka kommun (Ci-
vildepartementet:1993). 65 procent -av- inva-
narna -anser ‘att Samservice: ar.ett bra-satt att
organisera - kontakten ‘meéllan' medborgarna
och offentlig forvaltning. Lokalbefolkningens
uppskattning har-stirkt personaléns-ambition
och intresse for forsoketoch bidragit till atvdet
i stor utstrackning kommitatt ytvecklas under-'
ifrin.. o o

EEEE R + ' RN
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Komplexitet och strukturellt motstdnd.- -+,
exempletSamservice - . gL i
Komplexitet och strukturella iotstand har en’
tendens attiverka systembevarande, 'att upp-
ritthalla status quoeller begrinsastyrkan i for-
indringsprocesserna. Att - komplexitet kan'
skapa statiska-system och-motvérka dynamisk
forindring har:pavisats i beslutsteott. Charles:
Lindblom (1959; 1979) visar 6vertygande hiif
beslutsfattandet:marginaliséras genom‘ kom:,
plexiteten i-moderna vilfirdssamhallén’och'i:
dess program:’ * 5 et e E et ]
Detavsektoriserade handlaggandet karakta-
risera$ per definition 'av autotiomi-och flexibi-*
litet i beslutsfatande. Mot'derhar izexeniplet:

‘Frinsta’ stitt’interia Sektofsgrinser; inarbetas
4

de:rutiner,:ldgar) behorighetsfragor (strilktii-
rellamotstind) dchyivad-avserivissaav'fidgor:
naj' komplexitet i drendehanteringén. Effekti-t
va rutiner har-saknats forf systematisk'back-up?
frén "baklandet’, det vill sigasespektivemyn=a
dighets “specialisthandliggare ioch «chefery i
mer komplexaifrigor: ‘Arendén - mediogpros*
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blemkomplexitet har dirmed begrinsat eller
forsvérat frontlinjepersonalens handlingsmoj-
ligheter och serviceambitioner: Det har med-
fort att de vanligaste, enkla frigorna hand-
liggs. 6ver myndighetsgrinser..I dessa fragor
har . rutinerna for -avsektoriserat. samarbete
snabbt.etablerats, men relativt fa ytterligare
drenden har ddrefter tillkommit. Den viktigas-
teorsaken till detta ar-det strukturella motstand
som regelverket utgor, i synnerhet behorig-
hetsfragorna till datasystemen och sekretess-
lagstiftningen. =~ ... P
Frégan dr varfor den reglonala och dcn cen-
trala nivan, med nigot undantag; sa tydligt ta-
git-avstand fran. ambitionen med arbete dver
sektorsgrinserna, eller:underlatit att ge férut:
sattningar for generalisthandlaggning? Detta
savil internt som i férhallande till andra myn=
digheter.. En: forklaring; som .indirekt: fram-
kommit i intervjuerna rér hierarkisk kontroll
av verksamheten. Generalisthandldggning
tickande flera-myndigheter medfor behov av
kvalitetskontroll . av. tjanster .utgdende: fran
medborgarnas behov, 6nskemal och reaktio-
ner, snarare &n regelverk, statistik och konto-
stillningar. En forklaring till den avvaktande
attityden kan darfor dels vara den allminna
‘bristen pd utvirdering; dels att inblandade
myndigheter, inte kdnner sig ha instrumenten
for kvalitativ-uppfoljning och utvirdering: .+ .
Komplexitetens betydelse somsystembeva-:
rande faktorframkommer dven tydligt pa and-
ra sitt i det empiriska materialet. :‘Det. var;till
exempel med hinvisning till behovetav unika
expertkunskaper som-:skogsvardsstyrelsens:
personal.i Samservice inledningsvis avvisade
alla ambitioner med samarbete ver: myndig-:
hetsgrianser. Postens sirskilda forutsittningar.
verksamhetsmissigt. motiverar, .dven dar det
lokala:motstandet mot avsektorisering, Kom:-
plexitet i drendehantering tillats dock inte av-
hillakommunenoch kraftigt regelstyrdaverk-:
samheter som -polisen och. forsikringskassan.
att lokalt prova viagar till avsektoriserat-hand:
liggande. Hirvager tydligtviljan.tillflexibiliz:
tet,i drendehantering tyngre. én personalgrup-:
pers specialisering.,.; ju - .. one
r Vissa, av de myndigheterisom deltar i Sam-;
service-forsoketkan utifrdn texten-ovan sigas,
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uppvisa ldg anpassningsfsrmaga beroende pé

personalgruppers specialisering och brister

vad :géller interna informations: och styrsys-.
tem. Fragan instiller sig da hur kvalitetssak-.
ring sker i dessa-organisationer? En kvalitets-
sdkring:som, vad galler.offentlig verksamhet,

enligt gillande demokratinorm skall ha sin-ut=

gangspunkt i medborgarnas.preferenser.-och

servicebehov, inte statiska sektorsgrinser. -

T .

Liten.eller stor spridning av. .o
verksamheterna.. e
Det finns en mycket stor spndmng verksam-
hetsmissigt mellan de-myndigheter som ingér
i Samservice. Integration 6ver sektorsgrinser
uppndsinte Sver en natt och arbetet hade kans-
ke varit hjilpt av om déltagande myndigheter
varitmer naturligt sammankopplade verksam-
hetsmissigt. Komplexiteten 1 gransoverskri-
danden i form av savil specialiserade kunska-
per som mdjligen sociala mtcraknonsmonster
skulle darmed ha underlittats. -
-Argumentationen ovan forutsétter dock ‘att
verksamhetsmaissig spridning utgér ett prob--
lem. I flera av intervjuerna med centralt place-
rade. handldggare: har eventuella ambitioner:
med -arbete oversmyndighetsgranser avgrin
sats till ndra verksamhetsomraden, till'éxem:’
pel-ett-samarbete mellan tings= och:lansritter,
kronofogdemyndlghcten kriminalvérden och
polisen. 17 :
Argumenten for vikten -av 'samarbete 'med
ndra verksamheter innehéller'dock.dels'enin=:
konsekvens i forhallande-till medborgarkon-:
torstanken, dels motséges dessa av erfarenhe-
terna franFrinsta. Argumentén utgarvanligen'
fran nuvarande sektorsgrinsersMen indikerar’
inte:tanken med medborgarkontor att de drf6+
rildrade: och behover forindras%De ufgar vi-!
dare: vanligen:; fran imyndighetens interna -ar:!
betsfoermer-och.dessi onskemal omssamarbete:s
Men &r inte.tanken'med féridndringen-av-iden’
offentliga sektorniatt;myndigheternas sérvice’
skall svara behovsstyrda utgdende.frani med-i
borgarnasoriskemal'och krav,inom de grinser:
det-politiska beslutsfattandet-ochregélverkeni
sattereller utgdendefran behovetav forind:y
rade:regelverki (jamfor Statskontoret:s1993:s

".’*',.3 P 158
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14B)? Det finns inga resultat som antyder att
medborgarna i Friansta med omnejd uppfattar
nuvarande sammansittning av myndigheter i
Samservice som felaktig. Och varfor skulle de

det?-Det ir ingen-slump; far man hoppas, att

nuvarande myndigheter har funnits och finns i
Frinsta.

En mycket stor majoritet av de svarande har
heller inga 6nskeméal om kompletterande ser-
vice i huset. Detkan tolkas som att de for med-
borgarna mest anvinda tjansterna finns repre-
senterade i Samservice. Aven om vissa verk-
samheter i huset 4r artskilda, sa tycks de ut-
ifran medborgamas perspektiv utgéra en bra
blandning. Svaren i medborgar- och besoks-
enkiterna kan, rérande denna fraga, ha paver-
kats av flera faktorer. Slutsatsen 4r darfor inte
sa entydig som den framstills hir, men till-
rackligt biarande for att problematisera argu-
menten rorande idén om nira verksamheter
(reducerad komplexitet) till forman f6r maj-
ligheterna av dynamisk forandring (hog flex-
ibilitet).

Avslutning

Inledningsvis i denna artikel angavs orsakerna
bakom fomyelsen av lokal offentlig forvalt-
ning till problem med att tillgodose krav pa
service (effektivitetskrav), en 6nskan att vidga
medborgarinflytandet (forstirka den lokala
demokratin), forbattra servicen till medbor-
garna (dndamalsenlighet) och minska de eko-
nomiska problemen hos stat och kommuner.
Medborgarkontor som lokal offentlig forvalt-
ningsform har i det foregaende diskuteras med
avseende pa savil effektivitet som @ndamals-
enlighet och direktinflytande for medborga-
ren. Den politiska beslutsprocessen har inte,
mer dn indirekt, berorts. Orsaken ir att med-
borgarkontoret i Frinsta mer setts som en ad-
ministrativ férvaltningsreform 4n en forvalt-
ningspolitisk atgird i syfte att utveckla och
forstirka den lokala demokratin. Ovriga med-
borgarkontorsf6rsok som idag pagar i Sverige
har samma karaktir, bland annat beroende pa
att servicenivan. aldrig berort lednings- eller
politiska uppgifter. Charles Wise och Erik
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Amna (1993) har visat att de flesta institutio-
nella reformer som genomforts med avseende
pé lokal offentlig forvaltning i Sverige under
de senaste artiondena mer kommit att fokusera
en effektiviserad forvaltning 4n fordjupad de-
mokrati.

Anda inger Samservice i Frinsta forhopp-
ningar vad avser medborgarkontorens mojlig-
heter att bidraga till ett nirmande mellan poli-
tiska beslutsfattare, den:offentliga serviceut-
ovningen och medborgarna. Lokaldemokrati-

“kommittén drog slutsatsen att medborgama

kommer att kriva att politiken och politikerna
i lokalsamhallet blir tydligare och ldttare att
na. Krav stills da pa en effektivare och direkt
kommunikation mellan dem och dess valda
ombud, krav pa storre 6ppenhet och bittre in-
synsmdjligheter i forvaltningen liksom battre
mdjligheter till direkt paverkan av den politik
som fors och pd den kommunala servicen
(SOU 1993:90 s 16). Har har medborgarkon-
toren en roll. Man kan inte alltid i forvig veta
hur nya organisatoriska former kan komma att
verka pa medborgarplanet. Mgjligheten finns
dock att medborgarkontors-forscken kan
komma att forstirka medborgarnas mojlighe-
ter till insyn i, och paverkan pa, den politiska
prioriteringsprocessen. I varje fall i glesbygd
och i de mindre stiderna. For att det skall for-
verkligas kravs framsynthet och ambition vad
avser att uppna en hog serviceniva i de med-
borgarkontor som startar under férsoksperio-
den dren 1994-1999.

Standardiserade medborgarkontor utgér
inte nagon slutlig 16sning for lokal institutio-
nell férnyelse. Det dr nédvéndigt att beakta lo-
kala problem och forutsittningar. Offentlig
verksamhet kan dock vinna pa att prova behov
av institutionell férindring vad avser former
for dess verksamhet. Vad siger att tidigare ge-
nerationers tolkningar av folkviljan i politiskt
administrativa strukturer med nodvéndighet
ir de basta for dagens generationer eller for
framtida problemlésning (Holmes 1988; Els-
ter 1988)? Rune Premfors skriver att demokra-
tisering innebir en” ymnigare férekomst av
kvalificerade politiska samtal och samver-
kansprojekt pA medborgamiva (1994 s 19).
Maéjligheten finns att anvinda medborgarkon-
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toren som arena for moten mellan politiker,
tjansteman och medborgare. Om det blir sa ar

en empirisk friga. En fraga som skall besvaras -

nir foérsoksperioden avslutats och de olika
ingdende projekten utvirderats. Erfarenheter-
na frin Samservice i Frinsta visar dock att
medborgarkontor utgor ett tinkbart alternativ
for institutionell foryelse.

Géran Bostedt
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LENA AGEVALL: Beslwsfattandets rutini-
sering. Lund Political Studies 84 Lund:
Statsvetenskapliga institutionen 1994,

Individer sidvil som organisationer stills dag-
ligen infor ett stort antal val och beslutssitua-
tioner. Beslutsfattande, i vid mening, priglar
individers och organisationers verksamheter.
Samtidigt sigs ofta beslutsfattande bli alltmer
komplicerat och priglat av osidkerhet, bl a be-
roende pé en alltmer turbulent och oforutsag-
bar omvirld, motstridiga signaler fran omgiv-
ningen och inte sillan oklara maluppfattningar
hos beslutsfattaren.

Beslutsbérdan leder, medvetet eller omed-
vetet, till att beslutsfattaren s6ker forenkla sitt
beslutsfattande, att hitta forenklade regler for
sina stillningstaganden. Skulle varje beslut
behandlas som ett unikt stillningstagande
skulle beslutsfattaren — individ eller organisa-
tion — snart kollapsa av.9verbelastning. Vi s6-
ker dérfor regler for att tolka signaler fran om-
virlden; regler for vilken information vi skall
beakta da vi har att fatta beslut; och regler for
att pa ett forenklat sitt lanka problem till be-
slutsalternativ. Pa detta sitt kan en stor del av
de ménga beslut vi dagligen har att fatta han-
teras utan nagon djupare reflektion Sver hur
olika alternativ kan vigas mot varandra.

De regler och rutiner vi anvinder kan vara
kinda for oss sjlva eller oreflekterade och va-
nemdssiga regler. Samma sak giller for orga-
nisationer; en stor andel av organisationens ru-
tiner har vuxit fram och institutionaliserats un-
der en lang tidsperiod och efterhand blivit
komponenter i organisationens kultur och
etablerade forhallningssitt.

Men samtidigt som vi pa det har sittet for-
enklar vartbeslutsfattande, kan reglerna ocksd
leda till att vi fattar sémre beslut. Beslutsfatta-
ren kan kom‘mla att bortse frin viisentlig infor-
mation daxfor att den faller utanfér det regel-

Statsvetenskaplig Tidskrift 1995, 4rg 98 nr 2

missigt anvinda beslutsunderlaget. Det finns
ocksa en risk for att beslutsfattaren blir okéns-
lig f6r beslutssituationens unika kontext, eller
att hon gor en felaktig analogi till tidigare be-
slutssituationer.

Individer och organisationer star saledes in-
for ett dilemma vad avser formema och pro-
cesserna for sitt beslutsfattande. Om varje be-
slut uppfattas som unikt, kommer beslutsfatta-
ren att overbelastas av information och be-
slutstillfdllen. Om & andra sidan beslutssitua-
tioner betraktas som relativt likartade och vara
stillningstaganden bestims av ett fatal enkla
regler blir vi effektiva beslutsfattare men loper
ocksd risken att fatta simre beslut.

Under systemteorins dominans i statsveten-
skapen var beslutsfattandet analysens “’svarta
lada”. Det huvudsakliga intresset var istallet
inriktat mot “input’- och “output’-leden.
1970- och 1980-talen har sett en reaktion pa
detta forhallande. Beslutsstudier och besluts-
teorier har allt oftare stillts i forgrunden for det
vetenskapliga arbetet. Vi har fatt teorier som
elegantoch Gvertygande ifragasitter de tidiga-
re dominerande rationalistiska modellerna
och teorierna. I den hir processen har studier
av politiskt beslutsfattande 4 den ena sidan och
administrativt beslutsfattande a den andra
kommit att inspirera varandra. Efter Herbert
Simons, Johan P. Olsens m fl bidrag till dis-
kusstonen stér vi idag vil rustade att beskriva
och forklara hur beslut fattas i offentliga orga-
nisationer. Rationalitet och rationellt besluts-
fattande betraktas allt oftare som en myt, en
orealistisk beskrivning av organisationers
agerande. Beslutsfattare gor partiella, ofull-
stindiga bedomningar av information och
konsekvenserna av beslutsalternativ. Mal som
nyttomaximering har ersatts av satisfiering el-
ler t 0 m av att ett beslut fattas, snarare in att
beslutet dr det mest rationella.
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. An‘terstdr forvisso mycket-arbete, innan:vi
kan séga att vi har, en elaborerad och grundlig
forstaelse av forutsittningarna for offentligt
beslutsfattande. P4 samma sitt som beslutsfat-
taren:stirinforett— forenklatuttryckt —dilem-
ma mellan beslutsfattandets effektivitet a,ena
sidan och beslutens kvalitet 4 den.andra, star
forskarvirlden infor ett dilemma mellan ratio-
nalistiska tolkningar med hdg kumulativitet 4
ena sidan och mer realistiska modeller med
ligre kumulativitet & den andra. Aven om fo-
restillningen om rationellt handlande. forblir
ett grundldggande antagande.inom samhills-
vetenskaperna, har dess relevans och-f6rméga
att beskriva individuellt och kollektivtageran-
de blivit alltmer ifragasatt. Med undantag fér
public choice-inspirerade studier tycks myck-
et av organisationsforskningen: idag -alltmer
utgd ifrin marginalistiska antaganden-och mo-
deller om hurorganisationer halls ihop och-hur
de fattar beslut. . ‘ P
.. Lena Agevalls avhandling handlar om:de
medvetna och omedvetna regler som styr po-
litikers och tjansteméins handlande. Hon dr in-
tresserad . av. rutiners: betydelse for attihalla
ihop ozganisationer och. rutiniseringsproces-
ser av beslutsfattande inom organisationerna.
Utgangspunkten for-studien, sdger -hon, ir
medvetandegraden i beslutsfattandet,!-dvs i
vilken utstrickning deltagarna ar.,medvetna
om och kan explikera sitt agerande och moti-
ven for sina stallningstaganden. ..« . .
Avhandlingen knyter amnesmaissigt-sett.an
till flera akademiska discipliner och dmnes-
omraden. Hir finns inslag inte bara av-statsve:
tenskap -utan ocksa socialpsykologi, filosofi,
vetenskapsteori, organisationsteori,: besluts-
teori och kunskapsteori. Arbetet vittnar omen
djup forstaelse — till viss del féormodligen in-
hiamtad genom egna erfarenheter — av.hur oit
;ganisationer fungerar, hur de fattar beslut.och
betydelsen av samspelet mellan:indiyid,;och
organisation. . . . ot ey ey
. Avhandlingens Overgripande- syfte . ar att
analysera det rutiniserade beslutsfattandet och
att presenterandgra utgangspunkter foren teo-
ri om beslutsfattandets rutinisering. Studien dr
organiserad s, att forst presenteras.nigrarela:
tivt.enkla men betydelsefulla;typologieniav
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regler: Agevall-skiljer pa 6ppna:och slutna re-
gler, dar slutna regler inte ger utrymme. for
egna tolkningar:medan &ppnaregler.har sa-
dant utrymme:. Hon skiljer vidare pa. kon-
textfria~och: kontextavhéngiga regler. Kon=
textfria regleritar ingen-hinsyn till-aktuell kon-
text, medan kentextavhingiga regler implice-
rar attibeslutsfattaren gor en egen bedomining
och tolkning.av,den aktuella situationen. .,y
.Efterhand_introduceras ytterligare, klassifi-
kationer av:regler. Agevall skiljer mellan ac-
cepterade och icke.accepterade regler; mellan
formulerade och:icke formulerade regler samt
mellan priméra ochirsekundira: regler:iDenna
senare.dimension-har sitt ursprungsinom juri-
diken. Primira reglenir sddana som:anger vad
som ir tilltet respektive inte tillitet. Sekundi-
rairegler-ar regler.som harndlar-om-andrareg-
lery-t exprocedurregler,s6mianger hur: man
andragiettrégelsystem: iy ., Lt cvE
. Begrepp.som rutinioch!vana, diskuteras. ut-
forligt. :Skillnaden. meHan:-de: tva,begreppéen
kan magot-forenklat;uttiryckas si dtt.medan
vanazgrirepetitivt menf ofeflekterat handlande
anrutinen aterkommande verksamhet:somin:
dividen tolkarioch-ldr:sig-av; ettdterkommans
de och reflektivt handlande:. -,
Innan analysen fors upp pa organisationsni-
va redovisar avhandlingen en ingdende dis-
kussion om regler-och rutiner utifran en kun:
skapsteoretisk : utgdngspunkt..-Dimensionen
formaliserade-icke -formaliserade regler--ir
centraliavhandlingenseftersom icke-formali:
serade-regler,antas. vara,de som:harstorst:be:
tydelse for. medvetenhéten i; organisationen,
‘bland-beslutsfatiarna,iom:deras;agetinde. ;i
«+Ett centralt probleruisstudien ariattlinka.in-
dividbaserade teoriertill teorierjomikollektivt
handlande (organisationstéorier);eller.anrior-
lunda: uttryckt; att:lankaz individ tillystruktur
Kopplingen :meltanindivid; ochiorganisation
astadkemmes med-hjalp.javrlennart Lund:
quists:madell:bygedpaifemy organiseringsvas
riablersgoller; sprocedures;okultur srrum soch
strukturering.:BDessa kluster,av;organisatipns:
egenskaper; diskuteras utforligt i-avhandling;
ennproblematiserassytterligarésochranyzdnds
direfterforattknytabeslutsteorier patindivids
-xs 1sgninkiideansigsd doo qgoigad sinine?
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niva till kollektivt, orgamsatonskt beslutsfat-
tande. S

- Rutiner spelar en avgorande roll for organi-
sationer, och rutinisering ar darfor ettbetydel-
sefullt strategiskt mal for varj€ organisation.
Agevall introducerar en betydelsefull distink-
tion mellan punktrutinéroch linjerutiner. Med
punktrutinier avses rutiner knutfia till-olika or-
ganisatoriska roller. Dén deltagare som kom-
mer att spelaen viss roll iorganisationen kom-
mer-ocksa att ikldda sig de punktrutiner som
foljer med denna‘toll, Linjérutiner, &landra si-
‘dan, avser etablerade interaktionsformer och
forhallningssitt: mellan olika roller.i Varje-or-
ganisation uppvisar ett:komplext'system’ av
punktrutiner och 'linjerutin'er I stéindig‘ omsesi-
dig pdverkan. "+ er - o el

< En gemensam 1dent1tet (vad Agevall kallar

“collective mind”’). och gemensamma admi-
nistrativa tekniker bidrar ill att halla sariman
organisationens deltagare och-beslutsprocess.
Genom feedback-mekanismér okaf deltagar-
nas forstielse av de beslutsprocesserde med-
verkari. Urdetta Kollektiva lirande skapas en
rutinisering inom organisationen::Denna ruti-
nisering stirker ytterligare. deltagarnas med-
vetenhet som beslutsfattare. : + - -0t S

N R UL S T PR TR 4

T I RS
Forestdllningsram,ansats.«1 . .o vo
‘Agevall anldgger entholistisk ansats p&indivi-
ders-och organisationers beslutsfattande. Vi
kaninté forstd organisationers besliitsfattande
utan attta hinsyn tillindividerna i organisatio-
nen; och'vice versa:'Metod (se‘vidare nedan)
och forforstielse idrnstarkt praglade-av det
dvergripande. hermenutiska- perspektiv sém
genomsyraravhandlingenis .1 Lot - oo

~Statsvetarsamhilletisomthelhet delat*som
bekant inter Agevalls:entusiasm foréte sddant
teoretisktoch metodologiskt synsitt-Avhand-
lingen in4ste emellertid bédomasitifiah sina
egnaforutsittningar,linte bedsmaréns uppfatt:
ningar:omvad' som-kannetecknat! god veten-
skap. Med respekt for skillnaderna mellan en
hermeneitisk 'och én positivi vetenskapssyn
Kanrtre' génerella kiav: stillaspd veténskaplig
framistillning 1 For dét forsta bor.vi'bégiraatt
centrala begrepp och begreppsbildningar ex-
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‘plikeras och definieras pé ett tydligt sitt. For

dét andrakan vi begira en inre konsistens, dvs

att framstillningen genomfors pa ett korrekt

och vedertaget sitt utifran sina forutsittning-
ar. For-det tredje, slutligen, bor varje still-

ningstagande i metodfrdgor motiveras och

konsekvenserna av dessa stillningstaganden
bor diskuteras’ utforligt.- Som kommet att

framgé' nedan uppvisar avhandlingen brister
'vad avser de forsta och tredje punkterna, me-

dan dess inre konsistens dr fullt acceptabel.

+ 'Organisationer betraktas i ett garbage can-
perspektiv, ndgot som kanske ¢verraskar med
tanke pa den oklara bild av beslutsfattare och
beslutsfattande som denna modell erbjuder.
Ett genomgaende argument i framstillningen
ir att rutiner hjilper till att halla ihop problem,
l6sningar deltagare och métestillfallen och att
skapa en'mer rationell beslutsprocess.

1+ Agevall lutar sig mot en omfattande littéra-
tur da hon gar att beskriva beslutsfattande, ru-

tinisering och forhallandet mellan individuellt

och kollektivt beslutsfattandet. Avhandlingen
presenterar inte nagot omfattande empiriskt

miaterial; endast ett femtontal intervjuer har

genomforts. Detta material sags i forsta hand
fylla en illustrativ funktion. Givetden hetero-
gena teorimassa som utgor avhandlingens hu-
vudsakliga referenspunkter blir en stor, nistan
dominerande, uppgift f6 avhandlingen att
visa hur och'med vilka Konsekvenser téorier
fran olika akademiska discipliner férhaller sig
till varandra. Agevalllyckas'dock, tack vare en
Klait-strikturerad upplaggning, pa det stora
hélataget halla ihop litterataren och pa étt in-
tressant satt visa hiit diskurser fran olika am-
nesomraden forhaller s1g till varandra

C oo rae . o

Begrepp och begreppsblldnlngar '
‘Agevall presenterarett omfattande arbete med
att sortera ut olika begrepp kring olika former
av regler och beslutsfattande. Det stora antalét
inledande typologiseringar och diskussioner —
vardv' eridast relativt fa ligger grund for den
avslitandé teporiformuleringen — gor att av-
handlingén lider av en viss konceptuell 6ver-
béldstning.-Lasaren har stora svarigheter-att
tillgodogora sig denna omfattande diskussion
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och att se fruktbarheten av alla 1ntroducerade
begreppsbildningar. ot

- Agevalls distinktion mellan rutin och'vana
ir av avgorande betydelse for avhandlingens
modell och resultat: Rutin— det reflektadeoch
lirande regelféljandet ~ ses som- mer positivt
och efterstrivansvirt dn vana, som.arett mer
mekaniskt regelfoljande. Men kan inte vana
vara ett vil sé effektivt beslutsfattande ur or-
ganisationens perspektiv som ett beslutsfat-
tande byggt pa rutin? Vad ar det som séger att
reflekterat regelfoljande alltid skulle vara att
foredra? En organisation dominerad av efter-
tinksamma, reflekterande beslutsfattare torde
ldtt'drabbas av patagliga effektivitetsproblem.
Vi forstar attdet finns en viktig skillnad mellan
rationella regler och rationella beslutsfattaré.
Det foréfaller ocksd som om den organisation
Agevall ser framfor sig d hon beskriver ruti-
niserat beslutsfattande ir en offentlig, forhal-
landevis liten och hégt professionaliserad or-
ganisation. Detta far naturligtvis konsekven-
ser forrickvidden hos den teon som antyds i
bokens slutkapitel.

Avhandlingen$aknar en definition av riitini-
sering. Medan begreppet rutin underkastas'en
utforlig: konceptuell analys, ar det oklart for
lasaren vad som kidnnetecknas -rutinisering
som 1nomorgamsator1sk process. Finns' det
olika typér av rutiniseringsprocesser? Kinne-
tecknas olika typer av organisationer av' olika
rutmsenngsprocesser" Vad driver och vad
bromsar rutinisering’ inom ‘en organjsation?
Rutiniseringsbegréppet foi tankarna till den
-valkénda distinktionen mellan programmera-
de- och -icke-programmerade beslut. Richard
Cyert, Herbert Simon, Harald Enderud, Henry
Mintzberg och Kerstin Sahlin-Andersson tiar
utforligt diskuterat hur-organisatiofiers beslut
kan programinerds respektive ‘avprogramme-
ras, och vad som: skiljér programmerat frin
oprogramrmerat beslutsfattande. Man-sakiiar i
avhandlingen eti' diskussion kring runmsermg
‘utifran déssa utgangspunktcr SRS

S TRV CIT KU EURPNTR L PO
Tyir e eyt a e
Genomforande:och.metodiu v .2 v 0
'Det mycket begranisade émpiriskamaterialet—

arton‘intervjuer <fyller i forsta-harid-eni‘illast-

ettt e e [IRETA
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rativ: funktion. Pen hermeneutiska ansatsen
praglar siledes metoddiskussion och intervju-
observationernas roll i kunskapsproduktio-
nen. En diskussion om fordelarna och nackde-
larna-med-deénna metod-a ena'sidanoch en'po-
sitiv'metodologiska-ansats 4 den‘andra 4r for-
visso vird en €gen massa och utrymmet har
medger inte-nigra djupare funderingar i fra-
gan. Intervjumaterialet anvinds framst i form
av langre citat ivavhandlingen, som ibland,
ibland inte bidrar till att klargsra ettteoretiskt
argument. Dessutom har intervjuerna haft ett
"heuristiskt virde” for .forfattaren: Aven : en
sddan formulering kan'accepteras. Diremot
stiller man sig betydligt mer frigande till var-
for syftet med intervjuerna var att "intervjuer-
na skulle bli meningsfulladven forresponden-
ten” (s. 21): Allting har sin sdseng och dven for
en hermenutiskt orienterad person torde det
vara viktigt att uppratthalla en skillnad.mellan
insamling-av observationer och att bista kom-
munala politiker och tjanstemin. =
Detfinns naturligtvis inga givna svar for vad
som drrétteller fel i avvagningen mellan posi-
tivism och.hermeneutik. Vad man. diremot
kan begira &r att forskaren —ialldeles oavsett
vilken metod som anvinds.— redovisar en dis-
kussion-om konsekvenserna av hennes metod-
valoch varfor andra metoder forkastats. En'sa-
dan diskussion saknas pa det stora hela taget i
avhandhngen R L (P A

' !._"m R P b oalapiie s

A ETR ’ :
Teoriformulering ., ;. oy et

Agevalls ambition vad giallerteoriformulering
ar ganska mattlig. Hon siger sig i forsta hand
vilja redovisa ett forarbete till en sédan teorl-
formulering. Det udlgare diskuteradg argu-
mentet attirutiniseringens viktigaste:foll isen
garbage’can-organisation-ir att:skapa ordning

-och hilla ihop de olika swémmarna i organisa-

tionen diskuterasnwmer utforligt.- s 81 i
Man skulle kunna tro atten.’rationalisering’”

‘av garbage can-organisationer:skulle:leda oss

fram:itill: Herbert= Simdns ulladministrative
‘man’;, kidnnetecknad av begrinsadirationalitet
och - satisfiering:snarare-dnumaximering, som
frimsta mal::;Agevall -menar:;:emellertid satt

-aveniomsbeslutsfattandet inom garbage.can-

AP P ey ke seaaty e
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organisationer rutiniseras kommer de ocksé
framgent att kannetecknas av en 16st samman-
hallen struktur och oklara méluppfattningar.
Dessa egenskaper, tycks det, 4r mer férknip-
pade med organisationens verksamhet och
dess grad av professionalisering 4n av graden
av rutinisering av dess beslutsfattande: "Be-
slutsfattandets rutinisering ger rutinerade be-
slutsfattare och rutiniseringsprocessers ratio-
nalitet hojer medvetandeti organisationers be-
slutsfattande”, skriver Agevall i en for av-
handlingen - ganska typisk formulering (s.
198). Rutinisering, i denna mening, skall sle-
des inte omedelbart forstas som att beslutens
rationalitet i traditionell mening skulle oka.
Rutinisering syftar inte heller till effektiviser-
ing i betydelsen snabbare handliggning tack
vare ett standardiserat informationsinsamlan-
de och beslutsforfarande, endast att beslutsfat-
tarna blir mer medvetna om forutsittningarna
for sitt och organisationens agerande.

Forestillningsramen och analysen reser fra-
gan om teorins rackvidd. 1 den [6pande fram-
stallningen introduceras perspektiv och forut-
sattningar som expliciteller implicitbegransar
teorins applikationsfilt. Det tycks uppenbart
attden rutinisering som beskrivs avser relativt
kunskapsintensiva organisationer, foretrades-
vis inom offentlig sektor. Detta behsver natur-
ligtvis inte vara en kritisk invindning mot ar-
betet —en teori om rutinisering som gjorde an-
sprak pa att vara giltig for alla typer av organi-
sationer hade bemdtts med stor skepsis — men
det hade varit bra om fragan om teorins rack-
vidd hade diskuterats. - - . .

i Lottt . P oen

Slutord, ., ... .
De kritiska synpunkter som.framkommit hir
.far inte skymma de.ménga.positiva kvaliteter
som Léna Agevallls-avhandling.uppvisar. Det
ar ett intféssevickande och genomtinkt arbete
som hir presenteras. . o.oiun o

...Avhandlingensikanske storsta virde ligger i
-deas intressanta och vil genomtinkta proble-
imatisering:-av rutinisering:och. regelstyrt:be-
-slutsfattande i:professionella: organisationer.
De flesta tidigare.iteorierna knyter regelbe-
slutsfattande tilkmindre kunskapsintensivaor-
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ganisationsformer. Agevall visar hur, och med
vilka konsekvenser, ocksa kunskapsbaserade
organisationer och deras deltagare rutiniserar
sitt beslutsfattande. Hennes avhandling, ehuru
explicit tentativ och preliminir i dessa styck-
en,-utgor en naturlig utgangspunkt for fortsatta
undersokningar av dessa-problem.

Jon Pierre

Fotnot: Recensionen bygger pa forfattarens fakul-
tetsopposition den 25 november 1994.

Bo PETERSSON‘: Med Moskvas dgon. Be-
domningar av svensk utrikespolitik under
Stalin och Chrusjtjov. Arena forlag, 1994.

Fa massmediakonsumenter torde leva i oviss-
het om att Lundadstatsvetaren Bo Petersson
utkommit med en ny bok, Med Moskvas dgon.
Bedomningar av svensk utrikespolitik under
Stalin och Chrusjtiov (Arena forlag, 1994).
Med dess hjilp har Petersson dsamkat méngen
redan Gm ta ytterligare skada pa olika hall un-

-derden gingna hosten och vintern. Dels har de

forna kollegerna i Neutralitetspolitikkommis-
sionen under Leif Leiflands ledning anklagat
Kommissionens forre sekreterare for att sorte-
rat somliga centrala dokument ”for sig” under
materialinsamlingen fér NPK. Dels har bo-

‘kens., pikanta avslojanden om pratsamma

svenska diplomaters och socialdemokratiska
politikers sallskapliga forhéallande gentemot
sovjetiska foretradare rort.upp emotionella
svallvagor i olika etage av maktens boningar.

Att en bok med sa kinsligt amne inte skulle
passera obemirkt i litteraturflodet kan inte Pe-
tersson ha varit omedveten om. Den stil som
han genomgaende anvinder sig av i texten —
med en myckenhet antydningar mellan rader-
na, och en litt sensationslysten ton — skapar
inte heller intrycketatt forfattaren virjt sig mot
tanken pa uppmirksamhet. Det 4dr utmarkt nar
statsvetare vinder sig till en bredare publik,
delar med sig av sina upptickter och tankar till

fler an. de nidrmaste kollegerna och deltar i
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samhillsdebatten inom de;omréden som-sko-
lat oss till experter. Sadana malsittningar bor-
de; snarast, ingd.i var och- ens ;professionella
Skyldigheter LB, . S [ TINRIAE LA
a1et;som gor-Peterssons bok: ensaning udda
ocksa.inom en sddan, mer ldttillgidnglig, skola
inom, statsyetenskapen,.dr.den, aircav mystik
som vilar gver sidorna. Med I Moskvas dgon—
i,vilken meningar,och rentay helaavsnitt gdrna
avslutas med tre insinuerande punkter,.och-det
emellanit finns mer att lisa mellan;raderna én
P4 dem - kan Bo,Petersson sigas.ha introdu-
icerat, en deckargenre inom statsvetenskapen.
Detirtveksamtivad manhansomgivning och
kolleger bor yara honomrtacksamma for denna
innoyation. Dcn ldtt Kalle Blomquistska stilen
doljer, snarare.4dn lyfter fram (vilket formodh-
gen varit avs1kten) de.stora och viktiga. frage—
sLallmngar som Peterssons unika material i
storre, utstrackning skulle, kunnat yha. bidragit
ull‘attbesvara och, belysaﬁ,,,ﬂ SEP s n?
_DDet gar inte, att -ta.miste, pi;att forelxggande
bok heltoch hallet betraktas somyresultatet av
etg gqrpansprojekt av, Petersson. -Ndgon- stri-
van frin forfattarens sida.att;inordna detta ar-
bete .med det som han tnllsammans med-andra
bedrlv1t ,inom Neutralltetspolmkkommlssxo-
nen, fo,rgl,lgge.r. uppenbarligen inte (ddrav nag-
1a ay de mmatdma). .o i ia L
j1;Det ma vara honom forunnatatt kinpa stolt-
hetGverenistora stycken betydelsefull insats;
dog ,,drabbas man som lisare,ay ien stillsam
onskan, att texten.i, storre utstrackning dn,nu
agnades at det, faktiska, imnet for,undersok-
ningen och: mmdre At,den person som utfort
den., Inom, rden akademiska, virlden &rvdet
brukhgt att;forsta person singularis enbart 6,
rekommer i forordet, elleri enimera personligt
hillen: inledning,;och dven, dar-med sparsam-
het Ocksa i- demﬁavseende bryter-Petersson
mot.sedyvanan, genom ett synnerligen frikos-
Ugt,,pch,lfor lasaren. ,1b1and xattysa trgttsamt,
hanvisande tillden.egna personen thelaboken
lgenom YA )('}v TR TATY) i
iMad: handlax),danl Moskvas -ggont.om; vad,
ﬁnns att,saga .ombokens, egentliga innehall
Tillaboriamed borde en nérmare: koppling
ha gjorts till de avslojanden som NPK bidrog.
till vid presentationen i februari 1994 (och

[T

Yis, 2t
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som foregicks_ay. en rad avgorande. forsk-
ningsinsatser)..f Moskvas Ggon avser att:svara
paden viktiga friga som instiller sig efterlds-
ningen-av:Om kriget kommit, hur mycket.vis-
iste Sovjetunionen om ‘det -svenska forsvars:
.samarbete med Vist som inletts redan:i slutet
av.1940-talet? Att Sverige var invecklat i ett
langtgéende samarbete med den ena parten i
det kalla kriget var besvdrande nog for den
syenska neutraliteten, om 4n ett tecken pa hil-
sosam realism och §verlevnadskonst: Om rys-
sarnatillrdga pakopethade kinnedom om den
svenska lutningen visterut skulle det, for det
forsta, .innebéra att neutraliteten for. alla in-
blandade parter var foga mer &n ett invecklat
spel:med, tveksamma syften,:for det andra att
de endarsom inte varinformerade om sakernas
egentliga tillstand var det svenska folk,isomn
idag uppfattas som synnerligen fast vid en sd:
kerhetspolitisk «doktrin: som kanske bist-kan
betecknas,somen chimér: . . - '
AwMoskva var mycket vil insatti detsvens-
ka vastsamarbetet finner Petersson mingder
av bevis for i sin materialgenomgéng: Visser-
ligen ir materialet ofullkomligt—begrénsattill
det som varit tillgangligt for utlandska forska-
re i det ryska utrikesministeriet och.det kom:
munistiska - partiets .centralkommittés. arkiv
fran Stalin- och:Chrusjtjovaren —men slutsat-
sengar klar.redan efter_nagra raders lisning:
Moskva visste. Ochsvenska regeringen visste
att: Moskva visste.. NATO ioch:USA Kkan dir-
med inte ha varitovetande om att Sovjet visste:
Framfor allt visste de. alla mer-an svenskaufol-
ket. S
Peterssona. diskuterar ‘ganska: utforllgt ide
problem som:hans metod medfor uetillforlit-
lighetssynpunktiistillet for att:formulera ett
antal frigestillningar,.som darefter far vigle-
da \materialsékningen, -kastar+ Petersson -sig
raktin i de mérkatarkiven,-samlargirigtin allt
hanufér tag-pd;.ochldter.sen detuppfangade
materialet:styfa-analys dth-presentdtion.enligt
den bekvimaKajsa Wargprineipen attman:tas
ger vad imanthaveraPetta tillvagag angssitt ins
nebirvissa-svarigheteriatt:beddma:i vad maén:
arbetsuppgiften kanibetraktas:somnslutii ochi
utfordivid bokens;sista sidor;imens&:andrarsis
dan ar det tacksamt att Petersson:uppenbaslis:

[PIER < by
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gen inte har fallit for frestelsen att konstruera
de gingse metodredskapen i efterhand.
Den fraga som givetvis instiller sig ar hur

representativt det tillgangliga materialet ar for

den ryska uppfattningen. -Det dr emellertid
isvart att. tinka sig att resultatet skulle kunnat
ha blivit in meravsldjande och kompromette-
rande for svenskt vidkommande, annatén i de-
taljer (om #n si viisentliga). Den stora bild som
formedlas av materialet ar redan smartsamt
klar i konturerna.
«+ Ytterligare ett metodproblem uppstir som
alltid .vid' utnyttjandet av diplomatiska min-
nesanteckningari.och rapporter i studiesyfte.
Forutom de sedvanliga minnesluckor och till-
rittaligganden!i efterhand som alltid far tas
med i bilden, tillstter speciella problem nir
rapportoren hér hemma i en centraliserad en-
partistat och mdhinda drivs av ett tringande
behoviatt rapportera det som Sverordnade in-
stanser onskar se rapporterat. De direkta citat
som Petersson presenterar bekriftar i flera fall
virdet av ensddan killkritisk misstinksamhet;
vissa citerade formuleringar passar t ex up-
penbart illa med svenskt sprakbruk. Aven hir
torde emellertid den 'stora bilden, huvuddra-
gen av det svenska agerandet, och den ryska
uppfattningen dirav; vara formedlad. Sen-ma
det vara:hint att det.alltid gar att 6nska mer
material, och att en jamforelse med svenska
uppteckningar av samma hindelser och méten
sjdlvfallet hade varit vilkommen som gridde
pa det vetenskapliga moset. - SRR
: Petersson- viljer att presentera materialet te-
matiskt; “affirerna’”, Vistsamarbetet, den nor-
diska dimensionen, de bilaterala relationerna,
och det for manga inblandade kinsliga avsnit-
tetom personkontakternamellan svenskar och
ryssar (inte-for att 6vrigakapitel pa nagot vis
tecsigmindrébesviarande dirvidlag).Detdren
uppstillning p&gott «framstillningen vinner i
lattillgdnglighet = och :ont;; ldsaren iskjutsas
emellandtifram.och tillbaka mellan decennier-
naymedien; vildsam art. Forlisaren:giller det
attivara-timligenbevandrad:i sovjetisktpolitik
fornatt,. i brist pAchigra. langre. kommentarer
fran forfattarens-sida,kunna sittaihoptuttalafi-

deny personeryiochskeenden- till- eh-komplétt
ochibegripligienhet!< 111,
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Avsaknaden av lingre, forklarande resone-
mang, eller vidhingande ahalyser.och kom-
mentdrer, hdnger inie’ helt samman med Pe-
terssons uppenbara ambition att skriva fér en

‘bredare -publik. ‘Man onskar att forfattaien

hade gettsig tid till &tminstone' ytterligare en
genomgang av manuset for attfylla det som il
upplevs som- luckor- i texten. I foreliggande
skick kdnns boken egendomligt tom och ofir-
dig, detmaktiga materialet ochden spannande
uppgiften till trots.

Den massmediala: rapportermgen har redan
utforligt diskuterat dén foga smickrande bild
av svenska makthavare som presenteras i de
ryska dokumenten.-Svenska.diplomater och
politiker drog sig inte for att vid flera tilifillen
liggaorden tilli4ttairyska munnar, en tendéiis
som i vinliga ordalag kan betccknas som
olycklig. A

Attinstallsamheten inte sillan gav ringa av-
kastning for svenskarnas personliga del - rys-
sarna visade stor skepsis gentemot nigraav'de
mest koncilianta svenska representanterna,
Gunnar Myrdal, tex — ir av begrinsatintresse
i det hir sammanhanget. Podngen &r att det i
vart lands hogsta topp fanns atskilliga perso-
nermed vana attupptridamed storré vinlighet
an-etiketten krivde motdet 1and soim samtidigt
sinde sina oliktinkande - rdttinkande, tycker
de flesta sa hir i efterhand — medborgare till
liiger i Gulag, som rfj’Vade bort vér‘diplomatis'-'
klara sitt dad av-hans egna'kolleger), och som
utgjorde’ den- militarinakt mot vilken det sam®
tida'svenska samarbetetmed NATO varrik{at!

Den allra viktigaste frigan harmar’ sig Pe?
tersson'tavsiuthingsvis. Deckarstilen fullfoljs
till'bokens avslutande'‘sidory’ dar " forfaitaren
visserligeivinte svarar'pa who did it” (de svad
ren besitter ju lasareri-redan) utan istllet dis-
kutérar varfor; varfor uppvisar enrad nyckél”
personer i 'svehiskt: politiskitoch diploniatiskt
liv denna tillgiventiet géntemot Moskva? Var
det av ideologisk overtygelse, eller var hela
det'sveriska:agerandetétt intrikat spel for gal-
leriernal foratt Skymnia det faktum'att Sverige
redanvar nara knitét till det Kallakrigets andra
gidapet 19V nicn esbsiote e bl oy

Ao, 100 hgeyd st o gon «i“‘*i"v'»' Coe i
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Svaret limnas — ater — mellan raderna, men
att forfattaren sjdlv lutar t det forstnamnda
héllet framstir klart. Att stora delar av det
svenska etablissemanget skulle upptridda si
‘samstimt, och vara sa sofistikerat i sitt ageran-
de gentemotryssarna, tror Bo Petersson —sjilv
sprungen ur en diplomatisk karridr och med
goda msxktcr i departcmentsvarlden — inte pa.

“En annan tolkning -~ den man hade hoppats
pa — hade kunnat ge vid handen att det hir
handlade om det praktiska 'utbvandet av ett
klassiskt omride inom statsvetenskapen, smi-
statens invecklande. mandvrerande for att bi-
behalla sitt oberoende. Om hur det neutrala
Sverige tvingades till vinlighet och eftergifter
mot bade Vist och Ost i sin forklarliga iver att
dverleva som suverin stat, hur det ena sofisti-
kerade draget avloste det andra, stindigti syfte
att optimera var position och sjilvstindighet.

.I Bo Peterssons bok moter vi istillet ett land
och en tegering med hjirtat i Ostoch férsvaret
i Vist och den officiella doktrinen mittemel-
1an. Ettland som for sitt forsvar — mot vad, kan
man undra? - var beroende av samma NATO
vars upplosmng man aktivt forespikade i di-

.....

Litteraturgranskningar

plomatiska sammanhang. Vad tyckte vara
nordiska grannlander om det? Och vars folk
oavbrutet fick meddelat att dess land var neu-
tralt, beroende av ingen annan in sig sjalvt for
sin 6verlevnad. Det dringen vacker bild som
vixer fram ur det sdkerhetspolitiska pussel dir
avslojandena i Bo Peterssons bok utgdr en
omistlig bit. Vid senare tillfille borde analy-
sen ytterligare bittras pa sa att ménstret blir 4n
mer komplett.

Det finns en rik vokabular att ta till f6r den
som vill beskriva den svenska sdkerhetspoliti-
ken under gingna decennier. "Neutralt” 4r
dock inget ord som bor ing i det ordforradet.
Nir neutraliteten avfirdas som en sikerhets-
politisk saga i debatten sker det vanligtvis med
hidnvisning till det 1dngtgéende forsvarssamar-
bete som vért land upprittat med NATO och
Vistmakterna. Med Moskvas dgon ger en helt
ny dimension at den kritik som riktats mot
Sverige som inte sarskilt neutralt.

Ann-Sofie Dahl
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Det nyinstiftade skytteanska pnset, The Johan
Skytte Pnze in Polmcal Sc1ence Har a av Skyt-
teanska suftclsen v1d Uppsala il‘rix{'érsnet nu
utdelats for forsta ga.ngcn Pnset for ar 1995
har ulldclats professor Robert Dahl for hans
mtrangande analys av demokratlsk teorl‘

' Ji ck

ma'—

folkstyrelsens fakUSka funktlonssatt -
Pnset kommer att utdelas v1d en hogudhg
4 P
ceremotii i Uppsala den 30 septembcr ar, ’
Nomineringar {6 1996 s pHS; ikgive én
kort motivering, inlimnas senast den 30 no-
vember.i ar till:professor Leif Lewin, Statsve-
tenskapliga institutionen, Skytteanum, Box
514, 75120 Uppsala.
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Lund 1995: Studentlitteratur.

Elisabeth Elgén: Genus och politik. En jimforelse mel-
lan svenskochfranskabort- ochpreventivmedelspo-
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& Wiksell International.
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ANNA WIESLANDER: Metaphors, . Thought
and Theory: The Case of, Neoreallsm and Bz-
polartty R
Discontent with the IR-theory and ruhng para-
digms has caused scholars to advocate the break-
ing out of 'conceptual jails’ in order to capture
those phenomena that do not ’fit’ the present re-
search agenda and widen our scope of reasoning.
Metaphorical analysis is one way of focusing on
the dynamics, and limits, of theory.

The aim of the paper is to explore ways of
thinking about metaphors, and their connection
to and relevance for theory and/or research.
Hence, theoretical concepts are viewed as meta-
phors. Neorealism is metaphorically analysed by
structural mapping and special attention is given
to bipolarity, which has been the most com-
monly used metaphor for the intemational sys-
tem between 1945 and 1990.

To conclude, metaphors carry logic which is
theoretically applied. In addition, they are consti-
tuted in a cultural, historical and scientific con-
text that shape meaning and knowledge. For
suchreasons, metaphors in theory are worth pay-
ing closer attention to, when the aim is to under-
stand the shaping of thoughts and some of the
constraints to our ability to reason.

JAN AssARsON: Systemtilltro och brukarmiss-
ndje. (PoLiTicAL TRUST AND THE PuBLIC EN-
COUNTER).

The article sets out to formalise and test a series
of theoretical hypotheses of what explains
Swedish citizens’ trust and distrust in the politi-
cal system. Political legitimacy is thus the de-
pendent variable. A principal component analy-
sis performed on a set of survey questions points
out three main dimensions of the trust concept:
trust in public institutions, confidence in the rule
of law, and trust in the democratic process. The
main explanatory theory rests on the assertion
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when ¢ users of pubhc Service meet the! §erv1ce
system—isa critical event. At this. encounter ‘the
proposition holds, the legitimacy of the political
system is formed. This “theory of the public en-
counter” appears to hold true in some aspects, at
least for the dimensions of trust in the public in-
stitutions and trust in the democratic process.
The correlations for these dimensions remain
when controlling for alternative hypotheses, in-
cluding other situational variables tied to the citi-
zen in the role of resident, consumer and gain-
fully employed, as well as a number of socio-
economic characteristics. The article’s main
conclusion, however, is rather the poor explana-
tory power of all the theoretical approaches. The
empirical evidence suggests that the citizens’
trust attitudes are unreliable and poorly internal-
ised.

NickLAs HAKANsSSON: Bildligt talat — Metafo-
rer och bildsprdk i svenska partiledardebatter
1932-1991 (METAPHORICALLY SPEAKING.
METAPHORS AND FIGURATIVE LANGUAGE IN
SWEDISH PARTY LEADER DEBATES 1932-
1991).
Metaphors and figurative language (tropes)have
an age-long history in politics as well as in any
other field of human communicative activity.
The study examines the content of the mediated
party leader debates of Swedish national elec-
tions since 1932 in this respect. It has sometimes
been suggested that tropes are being used more
frequently in a climate of competition for media
attention and an increasing interdependence be-
tween the political world and the media. This
study, however, shows little change in the num-
ber of used metaphors over the years.

In Swedish politics, some metaphors are said
to be particularly strong and frequent. The ‘Good
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Home’ or the ‘Home of all the People’ (folkhem)
as a symbol of Swedish (Social Democratic)
welfare state, and tropes that pictures the society
as a machine, such as an engine or a clockwork
moving onwards with precision and determina-
tion, are among them. This investigation shows
evidence that the party leaders use mechanical
metaphors, butinore frequent are tropes from the
world of medicine and the human body, from
nature and wildlife, and from traffic and sailing.
The otherwise common ‘Home’ metaphor has,
with one sole exception, remained absent in the
debates examined. The changes over the years in
the frequency of metaphor use, as well as the in-
ter-party differences, have been fairly small.

ANNA WIKLUND: Nykomlingar i riksdagen
(NEWCOMERS IN THE RIKSDAG).

When discussing parliaments in an international
perspective there are certain phenomena which
have been observed in many countries. One is
the increasing parliamentary activity; the other is
a “parliamentary culture”.

In many countries parliamentary activity has
increased during the later part of the twentieth
century, more or less due to anew sort of mem-
bers of parliament. These newcomers in the
parliaments have been more active and less
bound to the old "parliamentary culture” than
their predecessors. '

Is there such a parliamentary culture in the
Swedish parliament, as well?

And have the Swedish newcomers like their
foreign colleagues become more active and
maybe the cause of the total parliamentary ac-
tivity increasing? :

There is indeed a certain way of acting as a
newcomer in the Swedish Riksdag even
though this way of acting has changed during
the last century. And as in many other parlia-
ments the activity in the Riksdag has increa-
sed. But this is probably not due to the newco-
mers. A comparison between the newcomers’
activity and the activity of the other members
of the parliament shows that the newcomers
are less active than their more-established col-
leagues.

Abstracts

ANDERS PERSSON: Maktutovning och soicalt
bedrdgeri som motstindsform. (POWER EX-
ECUTION AND FRAUDULENT SOCIAL INTERAC-
TION AS A FORM OF RESISTANCE).

In the light of a brief review of the theories of
power ~ in which the definitions of power are
asked when, where and how is power executed?
— the article defines power as the ability of an
individual or a collectivé actor to cause, effect
and prevent action in others and to achieve the
desired results. The article then concentrates on
a kind of power which is called acculturation.
This appears in two forms: surface acculturation
which rests on external coercion; and deep accul-
turation resting on internalized coercion.

Surface acculturation is the attempt to create a
weak-minded machine, arobot, outof the subor-
dinate. But, since an individual cannot be arobot
he has to play the role of a robot. This, in fact,
defends the subordinates personality against the
encroachment of power.

When this ‘defence of personality develops
consciously, one can talk about a form of resis-
tance which rests on fraudulent social interac-
tion. In order to capture the acting that surface
acculturation tends to bring about, the article de-
velops the concept role absorption, referring to
the total absorption of the individual in the role
with the purpose of masking and defending the
personality.

GORAN BosTEDT: Medborgarkontor. (ONE
STOP SHOPS). '
The methods, ‘used for organizing solutions of
political problems, are not static. A pluralistic,
dynamic society requires continuous reconsid-
erations and adaptions of its political institutions.
In this article, one-stop shops are discussed as
one possible way of reconstructing local govern-
ment in Sweden. In 1993, 49 out of Sweden’s
286 local governments decided to participate in
an institutional reform conceming one-stop
shops. The empirical data, presented and dis-
cussed in the article, is collected from the longest
existing one-stop shop in Sweden, “Samserv-
ice”. The author’s interest for one-stop shops
emanates from the fact that they represent, in-
stead of administrative specialization, a way of
integrating local governmental service.
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6 Refererad litteratur redovisas i sarskild litteraturforteckning, placerad efter
huvudtexten. Forteckningen utformas i enlighet med féljande exempel.

Anckar, D, 1990. Finland: Dualism och konsensus, s 131-1751 Damgaard, E (red) 1990,
Parlamentarisk forandring i Norden. Oslo: Universitetsforlaget.

Karvonen, L, 1991. "Fragmentation, Instability and Breakdown: Party Systems and the
Interwar Crisis in Europe”. Paper, Statsvetenskapliga Forbundet, arbetsgrupp Kom-
parativ politik, Link6ping.

Lane, J-E — Ersson, S, 1990. Politico-Economic Regimes: An Evaluation, Stutsveten-
skaplig Tidskrift 93, 61-76.

Strom, K, 1990. Minority Government and Majority Rule. Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press.

7 Vid litteraturgranskningar redovisas pé titelsidan det granskade arbetet en-
ligt f6ljande exempel.

Torbjorn Aronson: Konservatism ach demokrati. En rekonstruktion av fem svenska hi-
gerledares styrelsedoktriner. Lund Political Studies 64. Stockholm 1990: Norstedts.
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