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Introduktion 

N ä r j a g först b lev int resserad av d jup lodande fa l l s tudieforskning försökte j a g 

förstå hur mak t och rat ional i tet s k a p a r va randra och u t fo rmar d e n u rban i se rade 

o m g i v n i n g i v i lken vi lever (F lyvb je rg 1998a). Det s tod klart för m i g att djup­

lodande fal lstudier var n ö d v ä n d i g a för att m a n skul le k u n n a förstå en kompl i ­

cerad fråga s o m denna . Det va r l ika klart , emel ler t id , att m i n a lärare och kol le­

gor ihärdigt av rådde m i g för att a n v ä n d a d e n n a spec ie l la f o r skn ingsme todo lo ­

gi-

" D u kan inte genera l i se ra från ett e n d a fall", s ade några , " o c h samhä l l sve t en ­

skap hand la r o m att genera l i se ra" . A n d r a framhöll att fa l ls tudier k u n d e vara 

väl l ämpade för p i lo ts tudier m e n inte för fullfjädrade forskningspro jek t . Andra 

å ter m e n a d e att fal ls tudier är subjekt iva Och ger alltför m y c k e t u t r y m m e åt 

forskarens egna to lkningar . Fa l l s tud ie rna ger b r i s t ande val idi te t , m e n a d e de. 

Förs t viss te j a g inte hur j a g skul le r eagera på s å d a n a p å s t å e n d e n v i lka tydligt-

vis u tgjorde den konven t ione l l a s y n e n på fa l ls tudieforskning. J a g bes lö t därför 

att ta reda på varifrån p å s t å e n d e n a k o m och h u r u v i d a de äf kor rek ta . D e n n a 

art ikel hand la r o m vad j a g upp täck te . 

Den konventionella synen på fallstudieforskning 

In ledn ingsv i s s log j a g upp " c a s e - s t u d y " i Dictionary of Sociologi och fann 

följande avsnit t : 

Case Study. The detailed examination of a single example of a class of phenom-
ena, a case study cannot provide reliable information about the bröader class, but 
it may be useful in the preliminary stages of an investigation since it provides 
hypotheses, which may be tested systerhatically with a larger number of cases 
(Aberc rombiee ta l . 1984, 34) . ' 

D e n n a besk r ivn ing är be lysande för den konven t ione l l a uppfa t tn ingen av fall­

s tudieforskning , v i lken, o m inte d i rek t felaktig, är så förenklad att den blir 

grovt v i l se ledande . Det är r iktigt att fal ls tudien är "a deta i led e x a m i n a t i o n of a 

s ingle e x a m p l e " , m e n s o m vi ska se nedan är det inte sant att en fallstudie 

" c a n n o t p rov ide rel iable in fo rmat ion about the b röade r c l a s s" . D e t är också 

korrekt att en fallstudie kan a n v ä n d a s " in the p re l imina ry s tages o f an investi­

g a t i o n " för att genere ra hypo tese r , m e n det är v i l se ledande att se fallstudien 

Statsvetenskaplig Tidskrift 2003/04, årg 106 nr 3 s 1 8 5 ? 0 6 



186 Bent Flyvbjerg 

s o m en p i l o t m e t o d s o m bara ska användas för att förbereda den verk l iga s tudi ­

ens s törre su rveys , sys t ema t i ska h y p o t e s p r ö v n i n g och t e o r i b y g g a n d e . 

Enl ig t d e n konven t ione l l a synen kan en fa l ls tudie inte va ra värdeful l i s ig; 

den b e h ö v e r l änkas till hypo t e se r s o m följer d e n vä lbekan t a hypo te t i sk -deduk-

t iva förklaringsmodellen. Mat t e i D o g a n och D o m i n i q u e P e l a s s y (1990 :121 ) 

u t t rycke r de t så här : " o n e can va l id ly explain a pa r t i cu la r case o n l y o n the bas i s 

o f gene ra l h y p o t h e s e s . Al l the rest is uncont ro l l ab le , and so o f n o u s e " (se också 

D i a m o n d 1996:6) . På s a m m a sätt skräder d e n t id ige D o n a l d C a m p b e l l inte 

o rden n ä r h a n förvisar en-fal lssrudier till den m e t o d o l o g i s k a sk räphögen : 

[S]uch studies have such a total absence of control as to be of almost no scientific 
value . . . Any appearance of absolute knowledge, or intrinsic knowledge about 
singular isolated objects, is found to be illusory upon analysis . . . It seems well-
nigh unethical at the present time to alow, as theses or dissertations in education, 
case studies of this nature (i.e., involving a single group observed at one time only) 
(Campbell and Stanley 1966:6f). 

O m du läse r s å d a n kri t ik av en v iss me todo log i t i l l räckl igt m å n g a gånger , el ler 

o m du h ö r d ina h a n d l e d a r e repe te ra den, bör jar d u tro att den k a n vara sann . 

De t är v a d s o m h ä n d e m e d m i g och gjorde m i g o s ä k e r p å fa l l s tud iemetodo lo­

gin . D å j a g for tsat te min forskning f ann j ag emel le r t id att C a m p b e l l h a d e gjort 

en h e l o m v ä n d n i n g i s in syn på fallstudien o c h bl ivi t en av d e n n a m e t o d s star­

kas te förespråkare. J ag fann så s m å n i n g o m , m e d hjälp av C a m p b e l l s senare 

arbeten o c h a n d r a a rbe ten av s a m m a slag, att p r o b l e m e n m e d d e n konven t io ­

nel la s y n e n p å fal ls tudier kan sammanfa t t a s i f em miss fö rs tånd el ler s tora för­

enk l inga r o m d e n n a forsknings natur: 

Mi s s fö r s t ånd nr 1. A l l m ä n , teoret isk (kon t ex tobe roende ) k u n s k a p är m e r vär ­

defull än k o n k r e t , p rak t i sk (kon tex tbe roende) k u n s k a p . 

Mis s fö r s t ånd nr 2 . M a n k a n inte genera l i sera p å g rundva l av ett enski l t fall. 

Fa l l s tud ie r k a n därför inte b idra till ve tenskapl ig u tveck l ing . 

Mi s s fö r s t ånd nr 3 . Fa l l s tudien är mes t a n v ä n d b a r för att gene re ra hypo tese r , 

dvs . i de t första s tadiet av en hel fo r skn ingsprocess , m e d a n andra m e t o d e r 

passa r bä t t r e för h y p o t e s p r ö v n i n g och t eo r ibyggande . 

Mi s s fö r s t ånd n r 4. Fa l l s tud ien har en bias i r ik tn ing m o t ver i f ikat ion, dvs . den 

har en t e n d e n s att bekräf ta forskarens förutfattade m e n i n g 

Mis s fö r s t ånd nr 5. D e t är ofta svårt att s a m m a n f a t t a och u tveck la a l lmänna 

p å s t å e n d e n o c h teor ier p å g rundva l av specif ika fal lstudier . 

D e s s a fem miss fö r s t ånd p e k a r på att det är f rågan o m teori , rel iabil i tet och 

val idi te t — m e d andra ord själva kä rnan i den ve t enskap l iga m e t o d e n - s o m är 

föremål för d i skuss ion . I det s o m följer k o m m e r j a g att fokusera på dessa fem 

miss fö rs tånd o c h kor r igera d e m ett efter ett. Förs t vill j a g emel le r t id beskr iva 

den roll fall spe la r i m ä n s k l i g in lärning. 

Fallens roll i mänsklig inlärning 

För att förstå var för den konven t ione l l a synen p å fa l l s tudieforskning är p rob le ­

mat i sk m å s t e vi förstå fal lens och teorins roll i m ä n s k l i g in lärn ing. T v å syn-
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p u n k t e r kan framföras. Fö r det första å s t a d k o m m e r fal ls tudien d e n t y p av kon­

t ex tbe roende k u n s k a p vi lken fo r skn ing o m inlärning v isar vara n ö d v ä n d i g för 

att m ä n n i s k o r ska kunna u tveck l a s från regelföl jande nybör ja re till v i r tuosa 

exper te r . Fö r det andra finns det i s tudie t av m ä n s k l i g a fö rhå l landen b a r a kon­

t ex tbe roende k u n s k a p , vi lket s å l edes u tes lu ter möj l ighe ten av ep i s t emi s k a , te­

o re t i ska kons t rukt ioner . D e n fu l l s tändiga a rgumen ta t i onen b a k o m d e s s a två 

s y n p u n k t e r finns i F lyvbjerg (2001 :kap . 2 - 4 ) . A v u t r y m m e s s k ä l k a n j a g bara 

sk issera a rgumen ta t i onen här . Til l en början kan vi emel le r t id kons t a t e r a att o m 

d e s s a b å d a synpunk te r är ko r rek ta k o m m e r det att få rad ika la följder för den 

konven t ione l l a synen på fal ls tudier i forskning och unde rv i sn ing . D e t är den 

uppfa t tn ingen s o m då k o m m e r att f ramstå som prob lemat i sk . 

F e n o m e n o l o g i s k a s tudier av m ä n s k l i g in lärning v i sa r att för v u x n a föreligger 

det ett kval i ta t ivt h o p p i i n l ä rn ingsp rocessen från nybör ja rens r ege l s ty rda an­

v ä n d n i n g av analyt isk rat ional i te t till den f lytande u p p v i s n i n g e n i tys t skick­

l ighet hos vad Pier re Bourd i eu ( 1 9 7 7 ) kal lar v i r tuoser och H u b e r t o c h Stuart 

Dreu fus (1986) sanna m ä n s k l i g a exper te r . H ä r k a n vi notera att de f lesta m ä n ­

n i s k o r är exper te r i ett antal v a r d a g l i g a sociala , t ekn iska och in te l lek tue l la fär­

d ighe t e r s o m att g e gåvor , cyk la e l ler to lka b i lder på en tv - skä rm, m e d a n bara 

ett fåtal når n ivån för verkl ig exper t i s i m e r spec ia l i se rade fä rd ighe te r s o m att 

spe la schack , k o m p o n e r a en s y m f o n i el ler flyga ett j e tp lan . 

G e m e n s a m t för alla exper te r är emel le r t id att de ve rka r på g r u n d v a l av ingå­

e n d e k u n s k a p o m åtski l l iga tusen k o n k r e t a fall i nom o m r å d e n a för s in exper t is . 

K o n t e x t b e r o e n d e kunskap och e r fa renhe t är själva kä rnan i exper tak t iv i te ten . 

S å d a n k u n s k a p och exper t is f inns o c k s å i cen t rum av fal ls tudier s o m forsk­

n i n g s - och unde rv i sn ingsme tod ; e l ler , för att u t t rycka det m e r a l lmän t , s o m en 

in l ä rn ingsmetod . F e n o m e n o l o g i s k a s tudier av in l ä rn ingsprocesse r be tonar 

där för v ik ten av denna och l i knande me toder . D e t är ba ra g e n o m er farenhet av 

fall s o m m a n öve rhuvud tage t k a n g å från att vara nybör jare till att bl i expert . 

O m m ä n n i s k o r u tes lu tande ö v a d e k o n t e x t o b e r o e n d e k u n s k a p och regler , dvs . 

de t s lags k u n s k a p s o m utgör g r u n d e n för l ä roböcker och da torer , skul le de 

förbli på nybör ja rn ivån i i n l ä rn ingsprocessen . De t är den ana ly t i ska rat ional i­

t e tens beg ränsn ing : den är o t i l l räckl ig för det bäs ta resul ta te t i u t ö v a n d e t av en 

profess ion , som student , forskare e l ler prakt iker . 

I underv i sn ingss i tua t ionen k a n vä lva lda fallstudier hjälpa s tuden ten till kom­

p e t e n s m e d a n k o n t e x t o b e r o e n d e fakta och regler k a n föra s t u d e n t e n till jus t 

nybör ja rn ivån . Ba ra ett fåtal h ö g r e lärosä ten har tagit k o n s e k v e n s e r n a av detta. 

Harvardun ive r s i t e t e t är ett av d e m . H ä r är både unde rv i sn ing o c h fo r skn ing vid 

de profess ionel la skolorna i s tor u t s t r äckn ing u t fo rmade utifrån föreställningen 

att k u n s k a p o m fall är centra l för m ä n s k l i g in lärn ing ( C h r i s t e n s e n - H a n s e n 

1 9 8 7 ; C r a g g 1940) . 

På ett s t ad ium av min forskning bjöds j a g in till Harva rd för at t lära mig 

fa l lmetodologi "i a rbe te" . U n d e r m i n vis te lse där b l ev det klart för m i g att o m 

j a g skul le kunna aspirera på att bli exper t på mit t o m r å d e och o m j a g önskade 

va ra en effektiv hjälp för m i n a s tuden te r i de ras in l ä rn ingsprocess , m å s t e j a g 

b e m ä s t r a fa l l s tudiemetodologi i fo rskning och underv i sn ing . M i n v is te l se vid 

Ha rva rd blev också ett viktigt s t eg att bli kvitt min osäkerhe t o m d e n konven-
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t ionel la upp fa t t n ingen o m fall och fallstudier. V i d H a r v a r d fann j a g den li t te­

ra tur o c h d e m ä n n i s k o r s o m framgångsr ik t h ä v d a d e : " G l ö m d e n konven t ione l ­

la uppfa t tn ingen , sätt i gång o c h genomfö r e n fa l l s tudie" . J ag tänk te att o m de t 

är gott n o g åt H a r v a r d var det got t n o g för m i g , o c h j a g föreslår att andra b o r d e 

r e sone ra p å s a m m a sätt ink lus ive hela läroins t i tu t ioner . D e t finns m y c k e t att 

v inna , t .ex . g e n o m att o m v a n d l a föreläsningsmodellen, s o m d o m i n e r a r de fles­

ta un ivers i te t , till in lä rn ing av fall (Ch r i s t ensen -Hansen 1987) . 

D e t i n n e b ä r inte att r ege lbase rad kunskap ska förkastas: den är v ikt ig p å alla 

o m r å d e n o c h specie l l t för noviser . M e n att g ö r a r ege lbase rad kunskap till in­

l ä rn ingens h ö g s t a må l sä t tn ing är regressivt . I n l ä rn ingsp roces sens högs t a n ivå­

er, dvs . v i r tuos i te t och sann exper t i s , uppnås b a r a g e n o m en p e r s o n s egen er­

farenhet s o m u töva re av de re levanta färd igheterna . D e n innebä r att förutom 

att a n v ä n d a f a l lme toden och andra e r f a renhe t sme toder i unde rv i sn ingen är de t 

bäs ta , s o m lä ra ren kan göra för s ina s tudenter i p rofess ione l la u tb i ldningar , att 

hjälpa d e m att u p p n å verk l ig prak t i sk erfarenhet , t .ex. g e n o m prak t ika r r ange ­

m a n g , s o m m a r j o b b och l iknade . 

Fö r fo r ska re är fa l ls tudiens närhe t till det ve rk l i ga l ivet och dess mångfa ld iga 

r i k e d o m av deta l jer v ik t iga i två avseenden . F ö r det första är det vikt igt för 

u tveck l i ngen a v en n y a n s e r a d bi ld av ve rk l ighe ten , ink lus ive föreställningen 

att m ä n s k l i g t b e t e e n d e inte kan förstås på ett meningsfu l l t sätt o m vi bara ser 

det s o m rege l s ty rda hand l inga r s o m vi f inner p å in l ä rn ingsprocessens lägsta 

nivåer . F ö r de t and ra är fallen vikt iga för fo r skarens egen in lä rn ingsprocess 

g e n o m at t u tveck l a de färdigheter s o m b e h ö v s för att å s t a d k o m m a bra forsk­

n ing . O m forskare ö n s k a r u tveck la sina e g n a färd igheter till en h ö g nivå är 

konkre t , k o n t e x t b e r o e n d e erfarenhet precis l ika cent ra l för d e m s o m för p r o -

. fess ionel la s o m lär sig n å g o n speciel l färdighet . K o n k r e t e r farenhet kan u p p n å s 

g e n o m kon t inue r l i g närhe t till den s tuderade ve rk l ighe ten o c h via f eedback 

från de s o m s tude ras . Stort avs tånd till s tud ieobjek te t och a v s a k n a d av feed­

b a c k l ede r lätt till en mi s s lyckad in lä rn ingsprocess v i lken i fo rskning kan leda 

till r i tuel la a k a d e m i s k a å t e rvändsgränder dä r fo r skn ingens effekt och a n v ä n d ­

barhet b l i r ok l a r och oprövad . S o m fo r skn ingsme tod kan fal ls tudien bli ett 

effektivt b o t e m e d e l m o t en sådan tendens . 

D e n a n d r a s y n p u n k t e n i s a m b a n d med in l ä rn ingsp roces sen är att det inte 

finns, o c h förmodligen inte kan f innas, en p red ik t iv teor i i n o m samhä l l sve ten ­

skapen . S a m h ä l l s v e t e n s k a p har inte lyckat m e d att å s t a d k o m m a a l lmän, kon ­

t e x t o b e r o e n d e teor i och ha r så lunda i s lu tänden inge t anna t att e rb juda än kon ­

kret , k o n t e x t b e r o e n d e k u n s k a p . O c h fal ls tudien är särski l t väl l ä m p a d att å s tad­

k o m m a d e n n a k u n s k a p , I sitt senare a rbe t e k o m m e r D o n a l d C a m p b e l l 

( 1 9 7 5 : 1 7 9 ) f ram till en l iknande slutsats. H a n förklarar hu r h a n s arbete h a r 

g e n o m g å t t " a n e x t r e m e osci l la t ion away f rom m y ear l ier d ö g m a t i e d i spa rage -

m e n t o f c a s e s t u d i e s " v i lket be sk revs ovan . M e d en logik, s o m i m å n g a a v s e ­

enden l iknar d e n m ä n s k l i g a in lä rn ingens f e n o m e n o l ö g i , förklarar C a m p b e l l 

nu: 

After all, man is, in his ordinary way, a very competent knower, and qualitative 
common-sense knowing is not replaced by quantitative knowing ... This is not to 
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say that such common sense naturalistic observation is objective, dependable, or 
unbiased. But it is all that we have. It is the only route to knowledge-noisy, fallible, 
and biased though it be (1975:179,191). 

C a m p b e l l är inte det enda e x e m p l e t p å forskare s o m h a r ändra t sin uppfa t tn ing 

o m värde t av fallstudier. H a n s E y s e n c k (1976:9) , s o m u r sp rung l igen inte be­

t rak tade fal ls tudien s o m någon t ing anna t än en m e t o d att p r o d u c e r a anekdote r , 

insåg senare att " s o m e t i m e s w e s i m p l y have to k e e p ou r eyes o p e n a n d look 

careful ly at ind iv idua l cases - no t in t he h o p e o f p r o v i n g any th ing , bu t rather 

in the h o p e o f l ea rn ing s o m e t h i n g ! " B e v i s är svårt att nå fram till g e n o m sam­

hä l l sve tenskap l ig forskning p .g .a . f rånvaron av " h å r d " teori m e d a n in lärning 

säker l igen är möj lig. På senare tid ha r l iknande s y n p u n k t e r u t t ryck ts av Char les 

Rag in , H o w a r d B e c k e r och deras ko l l ego r i u n d e r s ö k n i n g a r av v a d fal lstudien 

är och kan va ra i samhä l l s fo r skn ing ( R a g i n - B e c k e r 1992) . 

V a d gäl ler p red ik t iv teori , un ive r sa l e r och (na tu r )ve tenskap l ighe t ä r så lunda 

s tudiet av m ä n s k l i g a ange l ägenhe t e r v id en evig början. I g r u n d e n h a r vi bara 

ensk i lda fall och k o n t e x t b e r o e n d e k u n s k a p . D e n första av de fem missförs tån­

den o m fal ls tudien — att genere l l t eore t i sk (kon t ex tobe roende ) k u n s k a p är mer 

värdefull .än konkre t , prakt isk (kon t ex tbe roend e ) k u n s k a p - kan där för revide­

ras enl igt föl jande: 

Prediktiva teorier och universaler kan man inte finna vid studiet av mänsk­
liga förhållanden. Konkret, kontextberoende kunskap är därför mer värde­
full än detfåfänga sökandet efter prediktiva teorier och universaler. 

Fall som "svarta svanar" 

Uppfa t tn ingen att m a n inte kan genera l i se ra på g r u n d v a l av ett e n d a fall ses 

van l igen s o m förödande for fa l ls tudien s o m ve tenskap l ig me tod . D e t t a andra 

miss förs tånd o m fal ls tudien är typ i sk b land förespråkare för na tu rve tenskap l i ­

ga ideal inom samhä l l sve t enskape rna . M e n även forskare s o m inte normal t 

förknippas m e d de t ta ideal kan v i s a s ig inta d e n n a s t åndpunk t . En l ig t t.ex. 

A n t h o n y G i d d e n s , 

Research which is geared primarily to hermeneutic problems may be of generali­
zed importance in so far as it serves to elucidate the nature of agents ' knowledge-
ability, and thereby their reasons for action, across a wide range of action-con­
texts. Pieces of ethnographic research l i k e . . . say, the traditional small-scale com­
munity research of fieldwork anthropology — are not in themselves generalizing 
studies. But they can easily become so if carried out in some numbers , so that 
judgements of their typicality can justifiably be made (1984:328). 

De t är kor rek t att m a n kan genera l i se ra på de sätt s o m G i d d e n s a n g e r och att 

det ofta är b å d e lämpl ig t och värdeful l t . M e n det skul le vara fel att h ä v d a att 

det ta är det e n d a sättet att arbeta , p rec i s s o m det är fel att dra s lu t sa t sen att m a n 

inte kan genera l i se ra utifrån ett e n d a fall. De t be ro r p å v i lket fall m a n ta lar o m 

och hu r det har val ts ut. Det ta gä l l e r na tu rve t enskape rna såväl s o m s tudie t av 

m ä n s k l i g a förhållanden (se också Plat t 1992; R a g i n - B e c k e r 1992) . 

Så b a s e r a d e s t .ex. inte Gal i l eos förkastande av Ar i s to te les g rav i t a t ions lag på 

obse rva t ione r " a c r o s s a w ide r a n g e " o c h obse rva t ione rna h a d e inte bl iv i t "car-
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ried ou t in s o m e n u m b e r s " . Förkas tande t be s tod h u v u d s a k l i g e n av ett b e ­

g repps l ig t e x p e r i m e n t och sena re av ett prakt iskt . D e s s a e x p e r i m e n t är, i efter-

k l o k h e t e n s sken , s jälvklara. Icke des to mind re d o m i n e r a d e Ar is to te les syn p å 

gravi ta t ion de t ve t enskap l iga t änkande t i nä ra två tusen år innan det falsifiera­

des . Ga l i l eo r e sone rade p å föl jande sätt i sitt expe r imen te l l a t än k an d e : O m två 

föremål ha r s a m m a vikt o c h s läpps från s a m m a höjd samt id ig t , k o m m e r de att 

nå m a r k e n samt id ig t efter att ha fallit med s a m m a has t ighe t . O m de två före­

må len s e d a n stäl ls s a m m a n till ett, k o m m e r de t ta föremål att h a dubbe l vikt o c h 

enligt Ar i s to t e l e s uppfa t tn ing falla snabbare än d e två indiv iduel la föremålen. 

D e n n a s lu ta ts ve rkade kont ra in tu i t iv för Ga l i l eo . De t enda sättet att u n d v i k a 

m o t s ä t t n i n g e n va r att e l iminera v ik t s o m en b e s t ä m n i n g s f a k t o r för acce lera t ion 

i fritt fall . O c h det var vad Ga l i l eo gjorde. Ve t enska p s h i s t o r i k e r fortsätter att 

d i sku te ra h u r u v i d a Ga l i l eo verk l igen utförde de t b e r ö m d a expe r imen te t från 

det l u t ande torne t i Pisa el ler o m det helt enke l t är en myt . I v i lket fall s o m hels t 

u tg jorde inte Ga l i l eos expe r imen te r ande ett s tort , s l u m p m ä s s i g urva l av försök 

m e d föremål s o m föll från en s tor saml ing s l u m p m ä s s i g t u tva lda höjder u n d e r 

va r i e r ande v ind fö rhå l l anden osv . s o m skulle h a krävts enl igt G i d d e n s och d e n 

t idige C a m p b e l l s t änkande . D e t var snarare frågan o m ett e n d a exper imen t , 

dvs . en fa l ls tudie o m nu någo t expe r imen t al ls u t fördes . ( O m förhållandet m e l ­

lan fal ls tudier , expe r imen t och genera l i se r ingar se L e e 1989; Wi l son 1987; 

Bai ly 1992 ; Griffin et. A l . 1991) . Gal i leos synsä t t b lev emel le r t id fortsatt fö­

remål för tv ive l , och Ar is to te les synsät t b lev inte slutgil t igt förkastat förrän ett 

ha lvseke l s ena re i och m e d uppf inn ingen av lu f tpumpen . D e n n a gjorde de t 

möj l ig t att u t föra det s lut l iga exper imente t , s o m va renda sko le lev känne r till, i 

v i lket et t m y n t el ler en b l y k l u m p inom en luf t tom tub faller m e d s a m m a h a s ­

t ighet s o m en fjäder. Efter det exper imen te t k u n d e m a n inte b ibehå l la Ar i s to ­

te les synsä t t . V a d s o m är specie l l t värt att no te ra i vå r d i skuss ion , är emel le r t id 

att f rågan avg jo rdes g e n o m ett enski l t fall t ack va re de t sk ick l iga valet av ex -

t r e m e r n a m y n t och fjäder. M a n kan kalla det ett kri t iskt fall för o m Gal i leos tes 

höll för d e s s a mater ia l k u n d e den förväntas gä l la för alla e l ler en stor uppsä t t ­

n ing av o l ika mater ia l . S l u m p och stora urval fanns a ldr ig m e d i bi lden. D e 

flesta k r ea t i va forskare a rbe ta r hel t enkel t inte på det sättet m e d d e n n a typ av 

p r o b l e m . 

N o g g r a n t v a l d a exper imen t , fall och erfarenhet var också betydelseful la v id 

u t v e c k l i n g e n av N e w t o n s , Eins te ins och B o h r s fysik, p rec i s s o m fallstudiet 

u p p t o g en cent ra l plats i D a r w i n s , Marx och F r e u d s arbe ten . I s amhä l l sve t en ­

skap k a n de t s t ra tegiskt u tva lda fallet kraftigt b id ra till fa l ls tudiens genera l i ser -

barhet . I s in k lass i ska s tud ie av " the affluent w o r k e r " sök te J o h n G o l d t h o r p e et 

al. m e d v e t e t efter ett fall s o m var så fördelakt igt s o m möj l ig t för tesen att 

a rbe ta rk la s sen , efter att ha uppnå t t mede jk lass ta tus , upplös tes , i ett s amhä l l e 

u tan k lass iden t i t e t och till d e n n a knu tna konf l ik ter (se också W i e v i o r k a 1992). 

O m tesen k u n d e visas v a r a falsk i det fördelakt iga fallet, då skul le den högs t 

s anno l ik t v a r a falsk för a n d r a fall. Luton, ett f r amgångsr ik t indus t r i cen t rum 

m e d före tag k ä n d a för h ö g a löner och social s tabil i tet - bö rd ig j o r d m å n för 

mede lk l a s s iden t i t e t - va ldes s o m fall och g e n o m ett in tensivt fäl tarbete u p p ­

täckte fo r ska rna att t .o .m. här fanns en a u t o n o m arbe ta rk lassku l tu r kvar o c h 
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gav d ä r m e d a l lmän t s töd åt t e s en o m att k lass ident i te t bes tod . N e d a n ska vi 

m e r a sys temat i sk t d iskutera d e n n a t y p av s t ra tegiskt urval . 

V a d gäl ler förhållandet m e l l a n fallstudier, s tora urva l och upp täck t e r har 

W I B B e v e r i d g e (1951) , (här c i te rad från K u p e r - K u p e r 1985:95) omede lba r t 

före genombro t t e t för den kvan t i t a t iva revo lu t ionen i n o m samhä l l sve t enska ­

pe rna observera t : " [ M ] o r e d i scove r i e s h a v e ar isen f rom in tense observa t ion 

than from stat is t ics appl ied to l a rge g r o u p s " . De t ta be tyde r inte at t fallstudier 

allt id är l ämpl iga el ler r e l evan ta s o m fo r skn ingsmetod el ler att s tora s lump­

mäss iga urval s akna r värde (se o c k s å konk lus ione rna n e d a n ) . V a l e t av metod 

bör självklart b e r o på det s t ude rade p r o b l e m e t och dess o m s t ä n d i g h e t e r . 

Slut l igen ska n ä m n a s att fo rmel la genera l i se r ingar , m å va ra på grundva l av 

stora urval el ler enski lda fall, ä r avsevär t öve r ska t t ade s o m huvudkä l l a för 

ve tenskap l iga f ramsteg. E k o n o m e n M a r k B l a u g (1980) - s o m förklarar sig 

va ra a n h ä n g a r e av den hypo te t i sk -deduk t iva m o d e l l e n för ve t enskap—har visat 

att m e d a n e k o n o m e r typiskt ha r en läpparnas b e k ä n n e l s e till d e n hypote t i sk-

deduk t iva m o d e l l e n och till genera l i se r ingar , p rak t i serar de sä l lan i faktisk 

forskning vad de predikar . M e r a l lmän t har T h o m a s K u h n v isa t att den vikti­

gas te förutsättningen för v e t e n s k a p är att forskare bes i t ter en b r ed uppsä t tn ing 

prakt i ska färdigheter för att g e n o m f ö r a ve tenskapl ig t a rbete . Gene ra l i s e r ing är 

bara en av dessa . I tyska sp råke t be tyde r t e rmen " v e t e n s k a p " (Wissenschaft) 

boks tav l igen "at t u p p n å k u n s k a p " . O c h formell genera l i se r ing ä r b a r a en av 

m å n g a väga r g e n o m vi lka m ä n n i s k o r kan uppnå och a c k u m u l e r a k u n s k a p . At t 

k u n s k a p inte kan formell t gene ra l i s e ra s be tyder inte att den inte k a n tas til lvara 

i den kol lek t iva p roces sen av k u n s k a p s a c k u m u l e r i n g p å ett v iss t o m r å d e eller 

i ett samhä l le . En rent deskr ip t iv , f enomeno log i sk fal ls tudie u tan n å g o t anspråk 

att genera l i se ra kan helt visst v a r a av vä rde i d e n n a p roces s och h a r ofta hjälpt 

till att b a n a v ä g för ve tenskap l ig innova t ion . Det ta är inte kr i t ik m o t försök till 

formell genera l i se r ing , för s å d a n a försök är g r u n d l ä g g a n d e o c h effekt iva m e ­

del för ve tenskap l ig u tveck l ing . D e t ä r b a r a för att f ramhål la de beg ränsn inga r 

s o m följer av att formella gene ra l i s e r inga r blir den e n d a leg i t ima ve tenskap l iga 

m e t o d e n . 

D e n ba l anse rade uppfa t tn ingen av fal ls tudiens roll i genera l i se r ings försök 

vid h y p o t e s p r ö v n i n g har fo rmule ra t s av Ecks te in : 

[CJomparative and case studies are alternative means to the end of testing theo-
ries, choices between which must be largely governed by arbitrary or practical, 
rather than logical, considerations ... [I]t is impossible to take seriously the po­
sition that case study is suspect because problem-prone and comparat ive study 
deserving of benefit of doubt because problem-free (1975, 116, 131, emphasis in 
original; see also Barzelay 1993:305ff). 

Ecks te in a n v ä n d e r här t e rmen " t e o r i " i dess " h å r d a " m e n i n g , dvs . d e n omfat tar 

förklaring och predik t ion . De t t a g ö r Ecks te ins av fä rdande av uppfa t tn ingen att 

fal ls tudier inte kan a n v ä n d a s för att p röva teor ier el ler för genera l i se r ingar 

s tarkare än min egen uppfa t tn ing s o m här b e g r ä n s a s till p r ö v n i n g a v " t eo r i " i 

" m j u k " m e n i n g , dvs . p röva a n t a g a n d e n el ler hypotese r . Ecks t e in v i sa r att o m 

predik t iva teor ier skulle ex is te ra i s a m h ä l l s v e t e n s k a p k u n d e fa l l s tudien använ­

das till att p röva dessa teor ier l ika b ra s o m andra me tode r . 
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N y l i g e n ha r J o h n W a l t o n (1992 :129 ) på l i knande sätt obse rve ra t att " case 

s tudies a r e l ikely to p roduce the bes t theory" . E c k s t e i n no te ra r emel ler t id den 

s lående a v s a k n a d e n av äkta teor ier inom sitt ege t o m r å d e , s ta t sve tenskap , m e n 

m i s s l y c k a s u p p e n b a r l i g e n m e d att förstå varför de t är så: 

Aiming at the disciplined application of theories to cases forces one to state theo­
ries more rigorously than might otherwise be done - provided that the application 
is truly 'discipl ined, ' i.e., designed to show that valid theory compels a particular 
case interpretation and rules out others.. As already stated, this, unfortunately, is 
rare (if it occurs at all) in political study. One reason is the lack of compelling 
theories (1975:103f). 

Fa l l s tud ien är ideal isk för genera l i se r ing när m a n a n v ä n d e r den typ av p röv­

n ing s o m K a r l P o p p e r kal lar "fals if ier ing" s o m i s a m h ä l l s v e t e n s k a p u tgör del 

av kri t isk re f lex ion . Fals i f ier ing är en av de m e s t r igorösa p rövn inga r som ett 

ve t enskap l ig t a n t a g a n d e kan bli föremål för. O m b a r a en enda obse rva t ion inte 

pa s sa r m e d a n t a g a n d e t anses den generel l t v a r a icke gil t ig och m å s t e därför 

an t ingen r ev ide ra s e l ler förkastas . Popper själv a n v ä n d e r det nu b e r ö m d a ex­

e m p l e t " A l l a s v a n a r är v i t a " och antar att j u s t en obse rva t ion av en enda svart 

svan sku l l e falsifiera det ta a n t a g a n d e och d ä r i g e n o m h a a l lmän s ignif ikans och 

s t imule ra y t t e r l iga re u n d e r s ö k n i n g a r och t e o r i b y g g a n d e . Fa l l s tud ien är väl 

l ä m p a s för att ident if iera " svar ta s v a n a r " på g r u n d av sin d jupverkan : vad s o m 

förefallet v a r a "v i t t " v isar s ig vid nä rmare u n d e r s ö k n i n g ofta va ra "svar t" . 

At t finna svar ta svana r var en erfarenhet s o m j a g b l ev m y c k e t van vid då j a g 

g jorde m i n första djupfal ls tudie , av s tadspoli t ik o c h -p laner ing i s taden Aa l -

bo rg , D a n m a r k (F lyvb je rg 1998a) . På univers i te te t h a d e j a g t .ex. utbi ldats i den 

n e o k l a s s i s k a m o d e l l e n " e c o n o m i c m a n " , k o n k u r r e n s och fri m a r k n a d . D å j a g 

u n d e r s ö k t e v a d s o m hände b a k o m stängda dö r r a r i A a l b o r g fann j a g att den 

e k o n o m i s k a m ä n n i s k a n inte b o d d e där . Det lokala när ings l ive t bes tod av makt ­

m ä n n i s k o r sysse l sa t ta m e d att förhandla fram o lag l iga avtal m e d pol i t iker och 

t j äns temän o m hu r m a n skul le förhindra k o n k u r r e n s och den fria m a r k n a d e n 

och s k a p a spec ie l l a pr iv i leg ier för sig själva. D e n neok l a s s i ska mode l l en var 

effektivt fals if ierad av vad j a g såg i Aalborg . På l iknande sätt var mode l l en av 

den r ep re sen t a t i va demokra t i n , v i lken på y tan förefaller exis tera , och enligt 

lagen an tas v e r k a i A a l b o r g o c h Danmark , märk l i g t f rånvarande i fallets d jup­

g å e n d e deta l jer . H ä r fann j a g ett högs t odemokra t i sk t , semi- ins t i tu t ional i sera t 

sätt att fatta bes lu t , dä r ledare i affärssamhäl let o c h s t adens s tyre lse h a d e skapa t 

ett heml ig t r åd s o m effektivt ersat te den demokra t i sk t va lda s tadss tyre lsen s o m 

det stäl le d ä r v ik t iga beslut o m s tadens poli t ik o c h p lane r ing fat tades. M i n a 

ko l legor från n a t i o n e r i tredje vär lden , som föreföll ha m i n d r e i l lus ioner o m 

m a r k n a d o c h d e m o k r a t i än a k a d e m i k e r i den första vä r lden , fick ett got t skrat t 

nä r j a g b e r ä t t a d e m i n a Aalborgh is to r ie r . De inser att, nä r allt k o m m e r omkr ing , 

vi i nor r in te är så ol ika . Vi är också tredje vär ld . 

Vi k o m m e r att å t e rvända till falsifiering'vid d i s k u s s i o n e n av det fjärde miss ­

förståndet a v fa l l s tudier nedan . För nä rva rande k a n vi emel le r t id kor r igera det 

and ra mi s s fö r s t ånde t — att m a n inte kan genera l i se ra på g rundva l av ett enda 

fall och att fa l l s tudier inte kan b idra till ve tenskap l ig u tveck l ing . Så lunda : 
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Strategier för val av fall 

D e t tredje miss förs tåndet be t rä f fande fal ls tudier är att f a l lme toden pås t å s vara 

mes t a n v ä n d b a r för att genere ra hypo te se r i det första s teget i en ful ls tändig 

fo r skn ingsprocess m e d a n h y p o t e s p r ö v n i n g och t e o r i b y g g a n d e bäs t genomför s 

m e d andra m e t o d e r senare i p r o c e s s e n . Det ta miss förs tånd k o m m e r från den 

t id igare missuppfa t tn ingen att m a n inte kan genera l i se ra på g r u n d v a l av enski l ­

da fall. O c h ef tersom d e n n a mis suppfa t tn ing har rev ide ras o v a n k a n vi nu kor­

r igera det tredje miss förs tåndet en l ig t följande: 

Fallstudien är användbar både för att generera och pröva hypoteser men 
begränsas inte till dessa forskningsaktiviteter. 

Ecks te in g å r - i strid m e d den konven t ione l l a synen på det ta o m r å d e — s å långt 

s o m till att h ä v d a att fa l ls tudier är bät t re för att p r ö v a h y p o t e s e r än för att 

fo rmule ra d e m . Fal ls tudier , m e n a r Ecks te in ( 1 9 7 5 : 8 0 ) , ' a r e v a l u a b l e at all sta­

g e s of the theory-bu i ld ing p r o c e s s , but mos t va luab le at that s t age o f theory-

bu i ld ing whe re least va lue is gene ra l ly a t tached to t h e m : the s t age at which 

cand ida t e theor ies are tes ted . ' H y p o t e s p r ö v n i n g är direkt re la tera t till frågan 

o m genera l i se rbarhe t och det ta i sin tur är relaterat till f rågan o m urva l av fall. 

H ä r kan fal ls tudiers gene ra l i s e rba rhe t ökas g e n o m det s t r a teg i ska valet av 

fall (beträffande val av fall se y t te r l igare Rag in 1992; R o s c h 1978) . N ä r målet 

är att uppnå s törsta möj l iga m ä n g d informat ion o m ett visst p r o b l e m eller fe­

n o m e n , är kanske inte ett r epresen ta t iv t fall el ler ett s l u m p u r v a l d e n lämpl igas ­

te s t rategin. Det be ro r på att de t typ i ska fallet el ler genomsni t t s fa l l e t ofta inte 

är rikast på informat ion. A t y p i s k a e l ler ex t r ema fall avs lö jar ofta m e r informa­

tion då de ak t iverar fler ak tö re r och fler g r u n d m e k a n i s m e r i d e n s tuderade 

s i tua t ionen. D e s s u t o m , från b å d e ett förståelseorienterat och ett hand l ingsor i -

entera t pe r spek t iv är det ofta v ik t iga re att k la rgöra de d jupare o r s a k e r n a b a k o m 

ett visst p rob l em och dess effekter än att beskr iva p r o b l e m e t s s y m p t o m och hur 

ofta d e uppt räder . S lumpurva l s o m be tona r representa t iv i te t k o m m e r sällan att 

vara i s tånd att å s t a d k o m m a det ta s l ags insikt; det är m e r lämpl ig t at t väl ja några 

få fall efter deras validitet . 

Tabel l 1 sammanfa t t a r o l ika f o r m e r av urval . De t extrema fallet kan vara väl 

l ämpa t för att få fram p o ä n g e r på ett speciel l t d r ama t i sk t sätt . D e t ske r ofta i 

v ä l k ä n d a fal lstudier som F r e u d s " v a r g m a n " och Foucau l t s " P a n o p t i c o n " . S o m 

kont ras t kan ett kritiskt fall de f in ie ras s o m att ha s t ra tegisk b e t y d e l s e i förhål­

lande till det a l lmänna p r o b l e m e t . T .ex . ö n s k a d e en y r k e s m e d i c i n s k kl inik un­

dersöka huruv ida m ä n n i s k o r s o m a rbe t ade m e d o rgan i ska l ö s n i n g a r led av 

h järnskador . Istället för att väl ja ett representa t iv t urval b l and a l la företag i 

Man kan ofta generalisera på grundval av ett enda fall och fallstudier kan 
vara centrala för vetenskaplig utveckling via generaliseringar som komplet­
tering eller alternativ till andra metoder. Men formella generaliseringar är 
övervärderade som källa för vetenskaplig utveckling medan "exemplets 
kraft" är undervärderat. 
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Typ av urval Ändamål 

A. Slumpvis urval Att undvika systematisk bias i urvalet. 
Urvalets storlek är avgörande för 
generaliseringen. 

1. Slumpurval Att åstadkomma ett representativt 
urval vilket tillåter generaliseringar 
för hela populationen. 

2. Stratifierat urval Art generalisera för speciellt utvalda 
undergrupper inom populationen. 

B. Informationsorienterat urval Att maximera nyttan av information 
från små urval och enskilda fall. Fall 
väljs ut på grundval av förväntningar 
om informationsinnehåll. 

1. Extrem/avvikande fall Att uppnå information om ovanliga 
fall vilket kan vara speciellt 
problematiskt eller speciellt bra i en 
mer trångt definierad mening. 

2. Maximumvariationsfall Att upppnå information om signifikan-
sen hos olika omständigheter för 
fallprocesser och effekter; t.ex. tre till 
fyra fall vilka är mycket olika i en 
dimension: storlek, organisations­
form, lokalisering, budget etc. 

3. Kritiska fall Art uppnå information som tillåter 
logisk deduktion av typen, "om detta 
(inte) har validitet för fallet gäller det 
för alla (inga) fall". 

4. Paradigmatiska fall Att utveckla metaforer eller etablera 
en skola för det område som fallet 
gäller. 

kl in ikens o m r å d e s o m a n v ä n d e o rgan i ska l ö sn ingsmede l loka l i se rade k l in iken 

s t ra tegiskt e n e n d a a rbe tsp la t s där al la säkerhetsföreskr i f ter o m renl ighet , luft­

kval i te t o c h l i k n a n d e hade följts. De t t a mode l l fö re t ag b lev ett kri t iskt fall. O m 

h j ä rnskador re la te rade till o r g a n i s k a l ö sn ingsmede l k u n d e f innas på det ta spe­

ciel la s tä l le , d å va r det sannol ik t att s a m m a p r o b l e m skul le förekomma på 

a n d r a företag s o m va r m i n d r e n o g g r a n n a m e d säkerhets föreskr i f te r för o rga­

n i ska lösn ingar . V i a denna typ av strategiskt val k a n m a n spara b å d e tid och 

p e n g a r då m a n forskar o m ett v iss t p rob lem. Et t anna t e x e m p e l p å kri t iskt val 

av fall är de t o v a n n ä m n d a s t ra tegiska valet av b ly och fjädrar för att p röva 

hu ruv ida o l i ka föremål faller m e d s a m m a has t ighet . Va l e t av mate r ia l gav m ö j ­

l ighet att f o r m u l e r a en gene ra l i s e rande karakter is t ik av kr i t i ska fall, en gene ­

ra l iser ing a v t ypen : " O m d e n gäl ler för detta fall, gä l ler den för alla (el ler 

m å n g a ) fa l l" . I n e g a t i v form skul le genera l i se r ingen bl i : " o m den inte gäl ler för 

de t ta fall, g ä l l e r d e n inte för n å g o t (el ler bara ett fåtal) fall". 

H u r ident i f ierar m a n kr i t i ska fall? Frågan är svå ra re att b e s v a r a än frågan o m 

v a d s o m k o n s t i t u e r a r ett kr i t iskt fall. At t lokal i sera ett kri t iskt fall fordrar erfa­

renhet , o c h det f inns inga un iverse l la m e t o d o l o g i s k a p r inc ipe r g e n o m vi lka 

m a n m e d s ä k e r h e t kan identif iera ett krit iskt fall. De t e n d a a l l m ä n n a råd s o m 

Tabe l l 1. S t r a t e g i e r för val a v urval o c h fall 
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kan ges är att när m a n söker efter kr i t iska fall är det en g o d idé at t titta efter 

an t ingen det " m e s t s anno l ika" el ler det " m i n s t s a n n o l i k a " fallet, dvs . fall s o m 

sannol ik t an t ingen klart bekräf ta r el ler o tve tyd ig t falsifierar a n t a g a n d e n och 

hypoteser . D e t är vad j a g t rodde att j a g g jorde när j a g p l ane rade Aa lbo rgs tud i en 

s o m n ä m n d e s ovan (F lyvbje rg 1998a) . J ag h a d e emel le r t id fel, m e n till m i n 

förtret upp t äck t e j a g inte det förrän j a g var h a l v v ä g s g e n o m fo r skn ingsproces ­

sen. Ursp rung l igen uppfa t tade j a g A a l b o r g s o m ett " m e s t s a n n o l i k t " kritiskt 

fall p å följande sätt: o m rat ional i te t och s tadsp laner ing s tod svag t inför mak ten 

i A a l b o r g då skul le de , m e s t sannol ik t , vara s v a g a överal l t , å t m i n s t o n e i D a n ­

m a r k e f te r som det rat ionel la p l a n e r i n g s p a r a d i g m e t stod s ta rkare i Aa lborg än 

någon a n n a n s t a n s . Så s m å n i n g o m insåg j a g att d e n n a logik var fe lakt ig då min 

forskning o m lokala mak t r e l a t i one r v i sade att en av de m e s t inflytelserika 

" m a k t e n s a n s i k t e n " i A a l b o r g , Indus t r i - och h a n d e l s k a m m a r e n , v a r substant i ­

ellt s ta rkare än sina m o t s v a r i g h e t e r p å andra s täl len. Det ta h a d e in te varit klart 

från början ef tersom det fanns m y c k e t m i n d r e forskning o m k o m m u n a l a 

mak t re l a t ione r än o m lokal p l ane r ing . Istället för att fa ett kr i t i skt fall s lutade 

j a g ofrivilligt m e d ett ex t r emt fall i m e n i n g e n att b å d e ra t ional i te t och mak t va r 

ovanl ig t s ta rka i A a l b o r g och att m in fallstudie b lev en an a l y s av vad s o m 

h ä n d e r när stark rat ional i te t m ö t e r s tark m a k t p å område t för lokalpol i t ik och 

s tadsp laner ing . M e n det ta val av A a l b o r g s o m ett ex t remt fall b a r a hände mig , 

j a g valde det inte medve te t . D e t va r en frust rerande er farenhet nä r det skedde , 

speciel l t u n d e r de m å n a d e r s o m s t räckte s ig från det j a g insåg att j a g inte h a d e 

ett kri t iskt fall tills det s tod klar t att inte allt va r förlorat e f t e r som j a g hade 

någon t ing annat . Jag tror att m a n s o m fallforskare s o m ka r t l ägge r ny terräng 

mås t e va ra be redd på sådana hände l se r . 

Ett m o d e l l e x e m p e l på " m i n s t s anno l ik" är R o b e r t M i c h e l s ( 1 9 6 2 ) klass iska 

s tudier av ol igarki i o rgan isa t ioner . G e n o m att välja en hor i son te l l t s t rukture­

rad gräs ro t sorganisa t ion m e d s ta rka demokra t i ska ideal — dvs . e n typ av orga­

nisat ion m e d speciel l t låg sanno l ikhe t att bli o l igark isk - k u n d e M i c h e l s p röva 

o l igark i tesens hål lbarhet , dvs . " O m denna organisa t ion är o l iga rk i sk är de fles­

ta andra det också" . Ett m o t s v a r a n d e e x e m p e l på ett fall av " m e s t sanno l ik" är 

W F W h y t e s (1943) s tudie av ett s l u m o m r å d e i Bos ton , vi lket i en l ighet m e d 

ex i s t e rande teori borde u p p v i s a social d i sorganisa t ion . I s jä lva ve rke t v isade 

det vara d i rek ta motsa t sen (se o c k s å ar t iklarna o m W h y t e s s tud ie i Journal of 

Contemporary Ethnography, vo l . 2 1 , no. 1, 1992). 

Fall av den "mes t s a n n o l i k a " typen passa r speciel l t b ra för falsifiering av 

an taganden m e d a n fall av " m i n s t s a n n o l i k a " är m e s t l ä m p a d e för verif ikat ion. 

Det bör a n m ä r k a s att ett mes t sanno l ik t fall för ett a n t a g a n d e är de t minst san­

nol ika för dess negat ion . W h y t e s s l u m o m r å d e k u n d e uppfat tas s o m mins t san­

nol ikt för en hypo te s s o m gäl le r det universe l la h o s social o rgan i sa t ion . Så lun­

da är ident i f ier ingen av ett fall s o m mes t e l ler mins t sannol ik t l änka t till s tudi ­

ens des ign och till de speci f ika e g e n s k a p e r n a h o s det ak tue l la fallet . 

En sista s trategi för val av fall ä r detparadigmatiskafallet. T h o m a s K u h n har 

visat att de g r u n d l ä g g a n d e färd igheterna , el ler b a k g r u n d s p r a k t i k e r n a , för na­

turve tare är o rgan i se rade s o m " e x e m p e l " V i lken roll dessa spe la r k a n s tuderas 

av ve tenskapsh is to r iker . På l i knande sätt ha r forskare s o m Clifford Geer tz och 
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M i c h e l F o u c a u l t ofta o rganisera t sin forskning k r ing specif ika ku l tu rparad ig -

mer . Et t p a r a d i g m f ö r G e e r t z l å g t . e x . i den Ba l ines i ska t upp fäk tn ingens "djupa 

spe l " , m e d a n e u r o p e i s k a fängelser och " P a n o p t i k o n " är e x e m p e l h o s Foucaul t . 

B å d a fallen ä r e x e m p e l på p a r a d i g m a t i s k a fall, d v s . fall s o m kraft igt be lyser 

m e r a l l m ä n n a karak te r i s t ika h o s samhä l l e t ifråga. K u h n har visat att ve t enskap­

liga p a r a d i g m e r in te kan u t t ryckas s o m regler e l ler teor ier . De t f inns inte någon 

p red ika t iv teor i för hu r pred ika t iv teori skapas . E n ve tenskap l ig akt ivi te t er-

k ä n n s el ler förkastas s o m god v e t e n s k a p b e r o e n d e p å h u r nära d e n är ett eller 

flera e x e m p e l , d v s . p rak t i ska p r o t o t y p e r för bra ve t enskap l ig t a rbe te . Ett para-

d igma t i sk t fall o m hu r forskare forskar är ju s t en s å d a n p ro to typ . D e n verkar 

s o m en r e f e r enspunk t och kan fungera s o m fokus för g r u n d a n d e t av t ankesko ­

lor. 

S o m m e d de t kr i t i ska fallet kan vi fråga: " H u r ident i f ierar m a n ett pa rad ig -

ma t i sk t f a l l ? " H u r a v g ö r m a n o m ett visst fall ha r meta for i sk t e l ler p ro to typis t 

v ä r d e ? D e s s a f rågor är t .o .m. svåra re att besvara än för det kr i t i ska fallet, j u s t 

för att det p a r a d i g m a t i s k a fallet öve r sk r ide r varje s l ags r ege lbase rade kri terier . 

De t ex i s t e ra r i ngen s tandard för ett pa rad igmat i sk t fall e f te rsom det sät ter 

s t anda rden . H u b e r t och Stuar t Drey fus ser p a r a d i g m a t i s k a fall och fallstudier 

s o m cen t ra la för m ä n s k l i g in lärn ing. I en intervju m e d H u b e r t Dreyfus (förfat­

t a rens a rk iv) f rågade j a g därför vad s o m kons t i tue rade ett pa rad igma t i sk t fall 

o c h hur det k a n ident i f ie ras . Dreyfus svarade: 

Heidegger says, you recognize a paradigm case because it shines, but I 'm afraid 
that is not much help. You just have to be intuitive. We all can tell what is a better 
or worse case — of a Cezanne painting, for instance. But I can ' t think there could 
be any rules for deciding what makes Cézannne a paradigmatic modern pa in te r . . . 
[I]t is a big problem in a democratic society where people are supposed to justify 
what their intuitions are. In fact, nobody really can justify what their intuition is. 
So you have to make up reasons, but it won' t be the real reasons. 

M a n kan hå l l a m e d Dreyfus o m att intuit ion är cen t ra l för att identif iera para­

d i g m a t i s k a fall, m e n m a n kan ha en annan m e n i n g o m det är ett p r o b l e m att 

t v ingas rä t t färd iga s ina intui t ioner . E t n o m e t o d o l o g i s k a s tudier av ve tenskap l ig 

p rak t ik ha r d e m o n s t r e r a t att alla fall av sådana p rak t ike r b y g g e r p å p rocedure r 

s o m tas för g i v n a o c h s o m i s tort sett känns in tu i t iva . Emel le r t id kan dessa 

intui t iva bes lu t förklaras i m e n i n g e n att de uppfa t tas s o m förnuftiga av andra 

p rak t ike r e l ler kan d e ofta förklaras o m än de inte ä r o m e d e l b a r t förnuftiga. Det 

tycks ofta v a r a fallet m e d valet av pa rad igma t i ska fall. Vi kan välja s ådana fall 

p å g rundva l a v in tu i t iva p rocesse r s o m tas för g i v n a m e n vi ställs ofta till svars 

för valet . D e t t a m å s t e uppfa t tas s o m förnuftigt av andra m e d l e m m a r av det 

f o r s k n i n g s s a m h ä l l e s o m vi är en del av. Detta k a n ä v e n h ä v d a s va ra ett a l lmänt 

k ä n n e t e c k e n för ve tenskap l ig t e l ler anna t noggran t a rbe te och inte unikt för 

va le t av p a r a d i g m a t i s k a samhä l l sve tenskap l iga fal ls tudier . Det är t .ex. vanl igt ­

v i s o t i l l r äck l ig t a t t rä t t färdiga en ansökan o m fo r skn ingsans l ag g e n o m att fast­

slå att ens in tu i t ion säger att en viss forskning b ö r u t föras . Ett fo rskningsråd 

ve rka r i idealfal le t s o m samhäl le t s test på att fo rskaren kan svara för, på kol ­

lekt ivt a c c e p t a b l a sätt, för hans el ler h e n n e s intui t iva va l , även o m intui t ion kan 

va ra det fak t i ska , e l ler v ik t igas te , skälet till att fo rskaren önska r g e n o m f ö r a 

projektet . 
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De t är inte möj l ig t att g e n o m g å e n d e , el ler ens ofta, b e s t ä m m a i förväg huru­

v ida ett v iss t f a l l - t . e x . G e e r t z tuppfäk tn ing p å B a l i — ä r p a r a d i g m a t i s k t . U töve r 

det s t ra tegiska valet av fall, k o m m e r säkert g e n o m f ö r a n d e t av fal ls tudien att 

spela en roll l i k som r eak t i onen p å ana lysen från fo r ska r samhä l l e t , den ana ly­

se rade g ruppen och , mö j l i gen , en b reda re offentl ighet . F a l l s t u d i e n s värde beror 

på vi lka va l id i te t skrav forskare k a n ställa på s ina s tudier , o c h d e t s tatus dessa 

k rav kan u p p n å i d ia log m e d a n d r a va l id i te tskrav i n o m den d i s k u r s till v i lken 

s tudien u tgör ett b idrag . P rec i s s o m andra b ra han tve rka re k a n forskaren inte 

göra m e r än att a n v ä n d a sin e r fa renhet och intui t ion för att b e d ö m a huruvida 

de tror att ett visst fall är in t ressan t i den p a r a d i g m a t i s k a k o n t e x t e n och huru­

v ida de kan anföra kol lek t iv t accep tab la skäl för va le t av fall. 

N ä r det gä l le r ö v e r v ä g a n d e n o m strategi i va le t av fall ska det s lut l igen n ä m ­

nas att de o l ika s t ra tegierna för val inte nödvänd ig tv i s är ö m s e s i d i g t u tes lutan­

de . Ett fall kan t.ex. på s a m m a g å n g vara ex t remt , kr i t iskt och pa rad igmat i sk t . 

To lkn ingen av sådana fall k a n ge en unik r i k e d o m av in fo rma t ion då m a n 

erhål ler o l ika pe rspek t iv p å o c h s lu tsa tser o m fallet b e r o e n d e p å o m det u p p ­

fattas och to lkas s o m de t e n a e l ler and ra typen av fall. 

Innehåller fallstudier en subjektiv bias? 

Det fjärde av de fem mi s s fö r s t ånden o m fa l l s tudieforskning ä r att m e t o d e n 

innefattar en b ias i r ik tn ing m o t verif ikat ion. De t innebä r att d e n h a r en tendens 

att bekräf ta forskarens förutfattade m e n i n g a r varför a n a l y s e n b l i r av tveksamt 

ve tenskap l ig t vä rde . D i a m o n d (1996 :6 ) h a r d e n uppfa t tn ingen . H a n observera r 

att fal ls tudien lider av vad h a n ka l la r en "c r ipp l ing d r a w b a c k " ef tersom den 

inte a n v ä n d e r "ve t enskap l i ga m e t o d e r " m e d vilket D i a m o n d m e n a r me tode r 

"cu rb ing o n e ' s t endenc ies to s t a m p o n e ' s p re -ex i s t ing in te rp re ta t ions on data 

as they a c c u m u l a t e . " 

F ranc i s B a c o n (1853 :xlvi) s åg d e n n a bias m o t ver i f ika t ion in te s o m ett feno­

m e n relaterat speciel l t till fa l l s tudier u tan s o m ett fundamen ta l t mänsk l i g t drag . 

B a c o n u t t rycker det så här: 

The human understanding from its peculiar nature, easily supposes a greater de­
gree of order and equality in things than it really finds. When any proposition has 
been laid down, the human understanding forces everything else to add fresh sup­
port and confirmation. It is the peculiar and perpetual error of the human under­
standing to be more moved and excited by affirmatives than negatives. 

Bacon be rö r här helt v iss t et t fundamenta l t p r o b l e m s o m al la fo r skare mås t e 

h a n d s k a s m e d på något sätt. C h a r l e s Darwin ( 1 9 5 8 : 1 2 3 ) b e s k r i v e r i sin själv­

biografi den m e t o d s o m han ha r u tveck la t för att u n d v i k a d e n n a b i a s mot ver i ­

fikation: 

I had . . . during many years followed a golden rule, namely, that whenever a 
published fact, a new observation or thought came across me, which was opposed 
to my general results, to make a memorandum of it without fail and at once; for 1 
had found by experience that such facts and thoughts were far more apt to escape 
from' the memory than favorable ones. Owing to this habit, very few objections 
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were raised against my views, which I had not at least noticed and attempted to 
answer. 

B iå sen m o t ver i f ika t ion är a l lmän , m e n den an fö rda n a c k d e l e n h o s fallstudier 

och andra kva l i t a t iva s tudier är att de verkar t i l låta m e r u t r y m m e för forskarens 

subjekt iva o c h god tyck l i ga b e d ö m n i n g än andra m e t o d e r . D e uppfat tas ofta 

s o m m i n d r e r i go rösa än de kvant i ta t iva hypo te t i sk -deduk t iva me tode rna . Så­

dan kri t ik ä r ny t t ig d å den u p p m ä r k s a m m a r oss p å et t v ikt igt ä m n e : erfarna 

fa l l s tudieforskare ser kr i t iken s o m okunn ig o m v a d s o m gäl ler för fal lstudie­

forskning. D o n a l d C a m p b e l l och andra har visat att kr i t iken är v i l se ledande 

ef tersom fa l ls tudien har sin egen precis ion, hel t k lar t anno r lunda , m e n inte 

m i n d r e s tr ikt än d e kvant i ta t iva me tode rnas . F ö r d e l e n m e d fal ls tudien är att den 

kan k o m m a tätt i npå verk l iga l ivssi tuat ioner o c h p r ö v a s y n p u n k t e r direkt i 

förhål lande till f e n o m e n s o m d e u t spe las i p rak t iken . 

Enl ig t C a m p b e l l , Rag in , Geer tz , Wiev io rka , F l y v b j e r g och andra k o m m e r 

vanl ig tv is fo rskare , s o m genomför t djupstudier av fall, f ram till att deras för­

utfat tade m e n i n g a r , an t aganden , b e g r e p p och h y p o t e s e r var fel o c h att mater i ­

alet från fallet h a d e tv ingat d e m att revidera de r a s h y p o t e s e r i väsen t l iga avse­

enden . Fa l l s tud ien tv ingar på forskaren den typ av fals i f ier ingär s o m beskr ivi ts 

ovan . R a g i n ( 1 9 9 2 : 2 2 5 ) kal lar det ta ett "special fea ture o f small-A^-research" 

och for tsät ter m e d att förklara att kr i t ik av s tudier av ett e n d a fall för att vara 

u n d e r l ä g s n a s tud ie r av m å n g a fall är missr ik tad e f t e r som även enfal lss tudier 

"a re mu l t i p l e in m o s t research efforts because i dea s a n d e v i d e n c e m a y be lin­

ked in m a n y different w a y s . " 

Gee r t z ( 1 9 9 5 : 1 1 9 ) säger o m det fältarbete s o m f ö r e k o m m e r i de flesta djup­

s tudier att " T h e F i e ld itself is a powerfu l d isc ip l inary force: asser t ive , d e m a n ­

d ing , e v e n c o e r c i v e . " S o m varje sådan kraft kan d e n bli unde r ska t t ad m e n den 

kan inte fö rb igås . " I t is too insistent for that ," säger Gee r t z . At t han ta lar o m ett 

generel l t f e n o m e n kan ses g e n o m att man hel t enke l t u n d e r s ö k e r fallstudier 

s o m E c k s t e i n ( 1 9 7 5 ) , C a m p b e l l (1975) , and W i e v i o r k a (1992) har genomför t . 

C a m p b e l l ( 1 9 7 5 : 1 8 1 f) d i sku te ra r fenomenets o r s a k i följande p a s s a g e : 

In a case study done by an alert social scientist w h o has thorough local acquain­
tance, the theory he uses to explain the focal difference also generates prediction 
or expectations on dozens of other aspects of the culture, and he does not retain 
the theory unless most of these are also confirmed . . . Experiences of social scien­
tists confirm this. Even in a single qualitative case study, the conscientious social 
scientist often finds no explanation that seems satisfactory. Such an outcome 
would be impossible if the caricature of the single case study . . . were correct — 
there would instead be a surfeit of subjectively compell ing explanations. 

Enl ig t de e r f a r enhe te r s o m ci teras o v a n är det fa ls i f ier ing och inte verif iering 

s o m ka rak te r i se ra r fa l ls tudien. Yt ter l igare gäl ler f rågan o m sub jek t iv i sm och 

b ias i . r ik tn ing m o t ver i f ier ing alla metoder , inte b a r a fal ls tudien och andra 

kval i ta t iva m e t o d e r . Så är t .ex. e lemente t av g o d t y c k l i g sub jek t iv i sm signifi­

kant för va le t av ka tegor ie r och var iabler för kvan t i t a t iva el ler s t rukture l la un­

de r sökn inga r , s o m s t ruk tu re rade f rågescheman att a n v ä n d a p å ett stort urval av 

fall. O c h s a n n o l i k h e t e n är h ö g att (1) denna sub j ek t i v i sm öve r l eve r u tan att bli 

g rundl ig t k o r r i g e r a d u n d e r ana lysen och (2) att d e n k a n p å v e r k a resul ta ten helt 

enkel t för at t d e n kvant i ta t iva /s t rukture l la forskaren inte k o m m e r så tätt inpå 
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s tudieobjekte t s o m fa l l s tudieforskaren gör . Där för är det m i n d r e t ro l ig t att han 

kor r ige ras g e n o m att s tud ieob jek te t " säge r ifrån". Enl ig t R a g i n 

this feature explains why small- / /quali tat ive research is most often at the forefront 
of theoretical development. When N's are large, there are few opportunities for 
revising a casing [that is, the delimitation of a case]. At the start of the analysis, 
cases are decomposed into variables, and almost the entire dialogue of ideas and 
evidence occurs through variables. One implication of this discussion is that to the 
extent that large-TV research can be sensitized to the diversity and potential hetero­
geneity of the cases included in an analysis, large-JV research may play a more 
important part in the advancement of social science theory (1992:225; see also 
Ragin 1987:164-71). 

O c k s å d e n n a ski l lnad m e l l a n s tora urva l och ensk i lda fall k a n förstås i te rmer 

av den f enomeno log i för m ä n s k l i g in lärning s o m d i sku te rades o v a n . O m m a n 

antar att forskarens må l sä t tn ing är att förstå och lära o m de t s t u d e r a d e fenome­

net så är fo rskning helt enke l t en fo rm av in lärning. O m m a n an ta r att forskning, 

l iksom andra lä roprocesser , k a n besk r ivas m e d f e n o m e n o l o g i n för mänsk l ig 

in lärn ing , s tår det klart att d e n m e s t a v a n c e r a d e fo rmen för förs tåe lse uppnås 

när forskarna p lacerar s ig s jä lva i n o m den s tude rade k o n t e x t e n . B a r a på det 

sät tet kan forskare förstå de s y n p u n k t e r och b e t e e n d e n s o m karak te r i se ra r so­

cia la aktörer . R e l e v a n t för de t ta är d å G i d d e n s fastslår att g i l t iga besk r ivn inga r 

av socia la p rocesse r förutsätter att forskare äger d e färd igheter s o m är nödvän­

d iga för att de l ta i de be sk r ivna akt iv i te terna: 

I have accepted that it is right to say that the condition of generating descriptions 
of social activity is being able in principle to participate in it. It involves 'mutual 
knowledge, ' shared by observer and participants whose action constitutes and 
reconstitutes the social world (1982:15). 

U r d e n n a synv inke l kons t i tue ra r nä rhe ten till ve rk l ighe ten , s o m fallstudien 

medför , och in l ä rn ingsprocessen , s o m den gene re ra r åt forskaren , e n förutsätt­

n i n g för avance rad förs tåelse . I d e n n a kontex t bör jar m a n förs tå B e v e r i d g e s 

s lutsats att det f inns flera u p p t ä c k t e r s o m k o m m e r från in tens iva obse rva t ione r 

möj l igg jorda g e n o m fal ls tudie än från stat ist ik app l i ce rad p å s to ra grupper . 

M e d u t g å n g s p u n k t i i n l ä rn ingsp rocessen förstår vi varför forskare s o m g e n o m ­

för fal ls tudier ofta slutar m e d at t förkasta s ina förutbestämda idéer o c h teorier. 

Sådan akt ivi te t är helt enkel t ett cent ra l t e l ement i in lä rn ing o c h i u p p n å e n d e t 

av nya insikter . Enkla re fo rmer för förståelse m å s t e ge efter för m e r k o m p l e x a ' 

när m a n rör s ig från nybör jare till exper t . 

På d e n n a g rundva l r ev idera r vi det fjärde miss förs tånde t - att de t kan antas 

att fal ls tudien ha r en bias i r ik tn ing m o t verif ier ing, dvs . en t e n d e n s att bekräfta 

forskarens förutbestämda i d é e r — p å följande sätt: 

Fallstudien har inte större bias i riktning mot verifiering av forskarens för­
utbestämda föreställningar än någon annan undersökningsmetod. Tvärtom 
visar erfarenhet att fallstudien har en större bias i riktning mot falsifiering 
av förutbestämda meningar än mot verifiering. 
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Den icke-reducerbara kvaliteten hos bra fallberättelser 

Fal l s tudier i nnehå l l e r ofta ett substant iel l t ins lag av berä t te lse . G o d a berät te l ­

ser n ä r m a r s ig typ i sk t det ve rk l iga l ivets komplex i t e t och motsä t tn ingar . Fö l j ­

ak t l igen k a n s å d a n a berät te lser va ra svåra el ler omö j l i ga att s ammanfa t t a i 

p ryd l iga v e t e n s k a p l i g a formler , a l lmänna a n t a g a n d e n o c h teor ier ( B e n h a b i b 

1990; R o u s e 1990 ; Ro th 1989; W h i t e 1990; M i t c h e l l - C h a r m a z 1996) . Det ta 

t ende ra r av fa l l s tudiens kr i t iker att uppfat tas s o m en nackde l . Fö r fal ls tudie­

forskaren ä r eme l l e r t id en berä t te lse s o m är specie l l t " t ä t " och svår att s a m m a n ­

fatta inget p r o b l e m . Det är snara re ett tecken p å att s tud ien har synl iggjor t en 

särski l t r ik p r o b l e m a t i k . F rågan är därför h u r u v i d a s a m m a n f a t t n i n g a r och ge ­

nera l i se r ingar , s o m kr i t ikerna ser s o m ideal, al l t id är önskvä rda . N ie t z sche 

( 1 9 7 4 : 3 3 5 [ § 3 7 3 ] ) är tydl ig i sitt sva r på denna fråga. " A b o v e a l l , " säger han 

o m att forska , " o n e should no t w i sh to divest ex i s t ence o f its rich ambiguity" 

(ku r s ive r ing i o r ig ina l ) . 

N ä r j a g a r b e t a d e m e d Aa lbo rgs tud i en försökta j a g fånga den r ika mång tyd ig ­

he ten h o s po l i t ik o c h p lane r ing i en m o d e m d e m o k r a t i . Jag g jorde det g e n o m 

att fokuse ra p å djupet i de specie l la hände lse r s o m bi ldade fallet och på d e 

mins t a de ta l je r s o m bi ldade hände l se rna ; Att a rbe ta m e d detal jer är t idskrävan­

d e och j a g m å s t e m e d g e ätt u n d e r de åtskil l iga år s o m j a g a rbe tade i a rk iven, 

g e n o m f ö r d e intervjuer , g jorde observat ioner , t a l ade m e d m i n a informatörer , 

skrev o c h m o t t o g feedback d ö k en malande f råga o m och o m igen u p p i mit t 

m e d v e t a n d e . D e n n a fråga k o m m e r att plåga m å n g a s o m g e n o m f ö r djupa, k o m ­

p a k t a fa l ls tudier : " V e m k o m m e r att vilja veta n å g o t o m ett fall s o m detta och 

p å det ta detaljerade s ä t t ? " J ag ville att Aa lbo rgs tud ien skul le va ra särskil t tät 

d å j a g vi l le p r ö v a tesen att de mes t intressanta f e n o m e n e n i pol i t ik och p lane­

r ing, o c h d e s o m är av mes t a l lmän be tyde lse , k o m m e r m a n att f inna i de mes t 

de ta l je rade och m e s t konkre ta detal jerna. Eller för att u t t rycka saken annor lun ­

da: j a g v i l l e se h u r u v i d a d u a l i s m e r n a al lmän —specif ik och abs t rakt - konkre t 

skul le förvandlas och försvinna o m j a g gick n e r t i l l räckl igt djupt i detaljer. 

R icha rd R o r t y ha r insiktsfullt observera t att v ä g e n t i l l att å te rge vä r lden är att 

hål la s ig till de t konkre ta . N i e t z s c h e föreslår p å l i knande sätt att fokusera på 

" s m å sake r" . B å d e Ror ty och N i e t z s c h e tycks m i g h a rätt. Jag såg Aalborgfa l le t 

s o m u p p b y g g t av d e n typ av konkre t a små saker s o m d e talar o m . I s jälva verke t 

såg j a g fallet i s ig s o m en sådan sak som N i e t z s c h e ka l la r en d iskre t och till 

synes o b e t y d l i g s ann ing , v i lken när den unde r söks n o g a avslöjar sig s o m rik på 

p a r a d i g m e r , me ta fo re r och a l lmän be tydelse . D e t va r min tes , m e n teser kan 

vara fel o c h fa l ls tudier kan mis s lyckas . Jag var genu in t lättad när strategin att 

fokusera p å s m å detal jer v i sade s ig vara värd a n s t r ä n g n i n g e n . 

Lisa Pea t t i e ( 2 0 0 0 : 2 6 0 ) va rna r explici t för att s a m m a n f a t t a täta fallstudier: 

"I t is s i m p l y tha t the very va lue of the case s tudy , the con tex tua l and interpe-

ne t ra t ing n a t u r e o f forces , is lost w h e n one tr ies to s u m up in large and mutua l ly 

exc lus ive c o n c e p t s " . D e n täta fallstudien är enl ig t Pea t t ie m e r a n v ä n d b a r för 

p rak t ike r o c h m e r intressant för samhäl ls teor i än e n d e r a " fak ta fynd" el ler teori 

på h ö g gene ra l i s e r ingsn ivå . 

M o t s a t s e n till att s ammanfa t t a och " s t änga" en fal ls tudie är att hålla den 

öppen . J a g ha r funnit följande två strategier s o m fungerar särski l t bra när m a n 
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ska garan tera s ådan öppenhe t . F ö r de t första avs tå r j a g från rol len s o m al lsmäk-

tig berä t ta re o c h sammanfa t t a r e när j a g skr iver n e d en fal ls tudie . Is tä l le t berät­

tar j a g h is tor ien i all dess m å n g f a l d o c h tillåter h is tor ien att u t v e c k l a s g e n o m 

d e mångs id iga , k o m p l i c e r a d e o c h ib land motsä t tn ingsfu l la h i s to r i e r s o m aktö­

rerna i fallet ha r berät ta t för m i g . F ö r det andra undv ike r j a g att k n y t a fallet till 

teor ier från n å g o n s o m hels t a k a d e m i s k special i tet . Istället re la te rar j a g fallet 

till b redare fi losofiska pos i t ioner s o m skär i n o m specia l i ser ingar . P å de t sättet 

l ä m n a r j a g u t r y m m e för läsare m e d ol ika b a k g r u n d att gö ra o l ika to lkningar 

och dra ski lda s lutsatser be t räf fande frågan o m v a d fallet ä r ett fall av . Måle t är 

inte att få fal ls tudien att bli a l l t ing för al la m ä n n i s k o r . Må le t är att t i l lå ta studien 

att bli o l ika s ake r för ol ika m ä n n i s k o r . Jag försöker att u p p n å de t t a g e n o m att 

beskr iva fallet m e d så m å n g a a s p e k t e r - s o m livet själv - att o l ika läsare kan 

a t t raheras el ler s tötas bort av o l ika saker i fallet. Läsa ren h ä n v i s a s inte till 

n ågon teore t i sk stig el ler ges in t rycke t att s ann ingen kan l igga i s lu te t av en 

sådan stig. Läsa ren mås t e u p p t ä c k a sin egen stig och sann ing i n o m fallet. Ut­

över to lkn ingar gjorda av fallets ak tö re r och berä t ta re inbjuds l äsa ren att beslu­

ta o m fallets m e n i n g och att pene t r e r a aktörers och berä t ta res t o l k n i n g a r för att 

svara på varje fal ls tudies ka t egor i ska fråga: " V a d är det ta ett fall a v ? " 

Fal l s tudier sk r ivna på det ta sätt k a n varken kort s a m m a n r ä k n a s e l ler sam­

manfa t t as i n å g r a fa huvudresu l ta t . D e t är fal lhis torien s o m är resul ta te t . Den 

är en "vir tuel l ve rk l ighe t " så att säga . För den läsare s o m är v i l l ig att gå in i 

d e n n a ve rk l ighe t och unde r söka d e n från ins idan och ut är b e l ö n i n g e n att få en 

käns la för de aktuel la f rågorna s o m inte kan u p p n å s utifrån teor i . S tuden te r kan 

t ryggt s l äppas lösa i denna typ av ve rk l ighe ten v i lken e rb juder en användba r 

u tb i ldn ingsgrund m e d insikter i de t verk l iga l ivets p rak t ike r s o m a k a d e m i s k 

unde rv i sn ing ofta inte erbjuder . 

O m vi i kor the t å te rvänder till f e n o m e n o l o g i n för m ä n s k l i g i n l ä rn ing kan vi 

förstå varför s a m m a n f a t t n i n g a r av fal ls tudier inte allt id är ny t t iga o c h ibland 

kan vara kon t raproduk t iva . K u n s k a p p å n y b ö r j a r n i v å bes tår j u s t i d e reducera­

de formler s o m känne t eckna r teor ie r , m e d a n sann exper t i s g r u n d a s p å en intim 

er farenhet av tusen ta l s ind iv idue l la fall och på förmågan att skilja m e l l a n situ­

a t ioner m e d al la deras o l ika n y a n s e r u tan att k o k a ner d e m till f o rmle r eller 

s tandardfal l . P rob l eme t är ana log t m e d o fö rmågan h o s heur i s t i ska , da torbase-

rade da to r sys t em att n ä r m a sig n i v å n för v i r tuosa m ä n s k l i g a expe r t e r , även när 

sy s t emen j ä m f ö r s m e d de exper t e r s o m har hit tat på de regler efter v i lka dessa 

sys t em verkar . De t ta beror på att exper t e rna inte a n v ä n d e r regler u t a n verkar 

på g rundva l av detal jerad e r fa renhet av fall. De t ta är verklig exper t i s . Reg le rna 

för expe r t sys t em formuleras bara för att sys t emen k räve r det; reg le r känne teck ­

nar expertsystem m e n inte ve rk l iga m ä n s k l i g a experter. 

På s a m m a sätt kan m a n säga att den fo rmule r ing av regler s o m s k e r nä r fors­

ka re s ammanfa t t a r sina arbeten i t eor ie r är karakter i s t i sk för forskningskul tu­

ren och för teore t i sk aktivitet , m e n sådana regler är inte n ö d v ä n d i g t v i s del av 

den s tuderade verk l ighe ten s o m kons t i tueras av B o u r d i e u s ( 1 9 7 7 : 8 , 1 5 ) "vir­

tuosa sociala ak töre r" . N å g o n t i n g väsent l ig t kan gå förlorat g e n o m d e n n a sum­

m e r i n g - näml igen möj l ighe ten att förstå v i r tuos t social t h a n d l a n d e , vilket, 

s o m Bourd ieu har visat, inte kan dest i l leras till teore t i ska formler . Fruktan att 
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förlora de t t a " n å g o n t i n g " är p rec i s det som gö r fal l forskare förs ikt iga att s u m ­

m e r a s ina s tudier . Fal l forskare tenderar därför att vara skep t i ska till att av lägs ­

na f e n o m e n o l o g i s k detalj till fördel for beg repps l ig s lu tenhet . 

L u d w i g Wi t t gens t e in de l ade denna skepsis . En l ig t G a s k i n g och J a c k s o n an­

v ä n d e W i t t g e n s t e i n föl jande metafor när h a n b e s k r e v sin a n v ä n d n i n g av fall­

s t u d i e m e t o d e n i filosofi: 

In teaching you philosophy I 'm like a guide showing you how to find your way 
round London. I have to take you through the city from north to south, from east 
to west, from Euston to the embankment and from Piccadilly to the Marble Arch. 
After I have taken you many journeys through the city, in all sorts of directions, 
we shall have passed through any given street a number of t imes — each time 
traversing the street as part of a different journey. At the end of this you will know 
London; you wi 11 be able to find your way about like a born Londoner. Of course, 
a good guide will take you through the more important streets more often than he 
takes you down side streets; a bad guide will do the opposite. In philosophy I 'm a 
rather bad guide (1967:51). 

D e n n a m e t o d impl i ce ra r att m a n under söke r f e n o m e n direkt istället för att läsa 

kar tor ö v e r d e m . Verk l iga p rak t ike r s tuderas is täl let för deras regler , och m a n 

är inte t i l l f reds g e n o m att lära bara o m de de la r av p rak t iken s o m är öppna för 

offentlig insyn . D e t E rv ing Gof fman (1963) ka l la r " b a k o m ku l i s s e rna" hos 

s a m h ä l l s f e n o m e n e n m å s t e o c k s å undersökas p rec i s s o m de b a k g a t o r Wi t tgen ­

stein ta lar o m . 

M e d a v s e e n d e p å in te rvent ion i sociala o c h pol i t i ska affärer ha r Abbo t t 

( 1 9 9 2 : 7 9 ) ko r r ek t obse rve ra t att en s amhä l l sve t enskap , u t t ryckt i typ i ska fall­

berä t te lser , sku l l e förse oss m e d "far better a c c e s s for po l icy in te rvent ion than 

the p resen t soc ia l sc ience o f va r i ab le s . " M a c l n t y r e ( 1 9 8 4 : 2 1 6 ) säger p å l iknan-

, d e sät ts , " I can on ly a n s w e r the quest ion ' W h a t a m I to d o ? ' if I can a n s w e r the 

pr ior ques t i on ' O f wha t s tory or stories do I find myse l f a p a r t ? " Åtski l l iga 

obse rva tö re r ha r no te ra t att berä t te lse är en g a m m a l m e t o d och k a n s k e vår m e s t 

f u n d a m e n t a l a fo rm för att skapa m e n i n g av e r fa renhe t ( N o v a k 1975 :175 ; M a t -

t ingly 1 9 9 1 : 2 3 7 ; se också Abbo t t 1992, A r e n d t 1958; Car r 1986; R icoeur 

1984; F e h n e t al. 1992; R a s m u s s e n 1995 och B a l 1997) . 

För M a c l n t y r e ( 1 9 8 4 : 2 1 4 , 216 ) är m ä n n i s k a n ett "h i s to r i ebe rä t t ande djur". 

Fö re s t ä l l n ingen o m en his tor ia är en lika fundamen ta l föres tä l ln ing s o m före­

s tä l ln ingen o m en hand l ing . P å l iknande sätt p å p e k a r Ma t t i ng ly (1991 :237 ) att 

berä t te l ser inte b a r a ger meningsfu l l form åt e r fa renhe te r s o m vi redan gjort. 

D e förser oss o c k s å m e d en b l ick framåt och h jä lper oss att an tec ipe ra s i tuat io­

ner t .o .m. innan vi s tö ter på d e m och tillåter o s s d ä r m e d att se a l te rna t iva fram-

tider. N a r r a t i v a u n d e r s ö k n i n g a r startar inte — k a n verk l igen inte starta — från 

expl ic i ta t eo re t i ska an t aganden . Istället bör jar d e m e d intresse för ett speciel l t 

f e n o m e n s o m bäs t förstås g e n o m en berät te lse . Nar ra t iva u n d e r s ö k n i n g a r ut­

vecklar s e d a n b e s k r i v n i n g a r och to lkningar av f e n o m e n e t ur d e l t a g a m a s , fors­

ka rnas o c h a n d r a s perspek t iv . 

L a b o v (1966:37f f ) skr iver att när en g o d berä t te l se är slut "it should be 

un th inkab l e for a bys t ande r to say, ' S o w h a t ' ? " Var je god berä t ta re avvärjer 

löpande d e n n a fråga. En berä t te l se som saknar en mora l s o m kan fastslås oav­

hängig t o c h kortfat tat är inte nödvänd ig tv i s p o ä n g l ö s . O c h en berä t te l se är inte 
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f ramgångsr ik j u s t för att den t i l lå ter en kor t mora l . E n f r amgångs r ik berät te lse 

t i l låter öve rhuvud tage t inte att f rågan stäl ls . Berä t te l sen har redan g iv i t svaret 

innan frågan stäl l ts . Berä t te l sen själv är svaret ( N e h a m a s 1985:163f) . 

E n o m f o r m u l e r i n g av det f emte miss förs tånde t , v i lket h ä v d a r att de t ofta är 

svårt att s ammanfa t t a specif ika fa l ls tudier i a l l m ä n n a a n t a g a n d e n o c h teorier, 

ska vara s o m följer: 

Det är sant att det ofta är svårt att sammanfatta fallstudier, speciellt då det 

gällerfallprocesser. Det är mindre korrekt beträffande effekter av fall. Pro­

blemen med att sammanfatta fallstudier beror emellertid oftast på den stu­

derade verklighetens egenskaper än på fallstudien som forskningsmetod. 

Ofta är det inte önskvärt att sammanfatta och generalisera fallstudier. Goda 

studier ska läsas i sin helhet som berättelser. 

Det mås t e å ter igen unde r s t rykas att t rots att det är svår t e l ler inte önskvä r t att 

s ammanfa t t a fal ls tudier kan fa l l s tud iemetoden i a l lmänhe t hel t v i s s t b idra till 

den kumula t i va u tveck l ingen av k u n s k a p , t.ex. g e n o m att p r i nc ipe rna används 

för att p röva an t aganden s o m b e s k r i v s ovan u n d e r de t andra o c h t redje miss ­

förståndet. 

Slutsatser 

N ä r j a g idag stäl ls inför ko l l egor s och s tudenters konven t ione l l a uppfa t tn ing 

o m fal ls tudieforskning - t .ex. att m a n inte kan genera l i se ra p å g r u n d v a l av ett 

e n d a fall el ler att fal ls tudier är g o d t y c k l i g a och subjek t iva—vet j a g v a d j a g ska 

svara . I stort sett ä r den konven t ione l l a uppfa t tn ingen felakt ig e l le r missv i san­

de . A v de skäl s o m angivi t s o v a n är fal lstudien en n ö d v ä n d i g o c h t i l l räcklig 

m e t o d för vissa v ik t iga fo rskn ingsuppgi f te r i s a m h ä l l s v e t e n s k a p e r n a , och det 

är en m e t o d s o m väl tål att j ä m f ö r a s m e d andra m e t o d e r i s amhä l l sve t enska ­

pe rnas me todo log i ska register . 

N ä r s tudente r be r m i g o m referens till en bra b o k o m att g e n o m f ö r a fallstu­

d ieforskning i p rak t iken b r u k a r j a g r e k o m m e n d e r a R o b e r t S t akes ( 1 9 9 5 ) The 

Art of Case Study Research. O m s tudente rna är inte l lektuel l t ny f ikna föreslår 

j a g att de också läser Cha r l e s R a g i n s och H o w a r d B e c k e r s ( 1 9 9 2 ) What is a 

Case? B å d a b ö c k e r n a är förstklassiga och passa r väl m e d de upp fa t t n inga r som 

presentera t s i d e n n a art ikel . 

Låt m i g emel le r t id å t e rupprepa att r ev ider ingen av d e fem mis s fö r s t ånden om 

fal ls tudieforskning, s o m beskr iv i t s ovan , inte ska to lkas s o m ett fö rkas tande av 

forskning s o m fokuserar på s törre s l u m p m ä s s i g a urva l e l ler he la befo lkn ingar , 

t .ex. enkä te r s o m b e h a n d l a s m e d kvant i ta t iv ana lys . O c k s å den t y p e n av forsk­

n ing är betydelseful l för s a m h ä l l s v e t e n s k a p , t .ex. för att förstå den u t s t r äckn ing 

i v i lken vissa f e n o m e n förekommer i en viss g rupp e l ler hu r de va r i e ra r mel lan 

ol ika fall. Förde len m e d stora u rva l är b r edden m e d a n de har p r o b l e m med 

djupet . För fal ls tudien är s i tua t ionen den o m v ä n d a . B å d a m e t o d e r n a är nöd­

vänd iga för en sund u tveck l ing i n o m samhä l l sve t enskapen . 
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H ä r s o m p å a n d r a håll är den skarpa å tski l lnad s o m görs i l i t teraturen m e l l a n 

kva l i ta t iva o c h kvant i ta t iva m e t o d e r inte äkta . Å t sk i l l naden är en o lyck l ig p r o ­

dukt av m a k t r e l a t i o n e r och t idsbris t i dok to randu tb i ldn ingen . D e n är inte en 

logisk följd a v v a d d o k t o r a n d e r och forskare b e h ö v e r ve ta for att k u n n a g e n o m ­

föra s ina a n a l y s e r och göra det bra . I min to lkn ing s tår b r a samhä l l s fo r skn ing i 

mo t sä t t n ing till ett an t ingen/e l le r m e n är pos i t iv till b å d e / o c h i f rågan o m kva ­

litativa k o n t r a kvant i ta t iva me toder . Bra s a m h ä l l s v e t e n s k a p är p r o b l e m d r i v e n 

och inte m e t o d o l o g i d r i v e n i m e n i n g e n att d e n utnyt t jar d e m e t o d e r s o m för ett 

visst p r o b l e m bäs t kan besva ra den aktuel la forskningsf rågan . Oftast k o m m e r 

en k o m b i n a t i o n av kval i ta t iva och kvant i ta t iva m e t o d e r att lösa uppgif ten bäst . 

Lyck l ig tv i s t y c k s för n ä r v a r a n d e gäl la en a l l m ä n a v s l a p p p n i n g beträffande d e n 

g a m l a o c h i m p r o d u k t i v a å t sk i l lnaden mel lan kva l i t a t iva och kvant i ta t iva m e ­

toder. 

N ä r de t ta sag t s ska det ä n d å t i l läggas att b a l a n s e n i n o m samhä l l sve t enskap 

mel l an fa l l s tudier och s tora urval för tillfället ha r en b ias till fördel för den 

senare . D e t ä r e n b ias s o m är till nackde l för fa l l s tudier i n o m d e flesta discipl i ­

ner. I de t ta s a m m a n h a n g är det värt att u p p r e p a T h o m a s K u h n s insikt att en 

discipl in u t a n ett s tort antal av grundl ig t g e n o m f ö r d a fal ls tudier är en discipl in 

u tan s y s t e m a t i s k p r o d u k t i o n av exempel . E n d isc ip l in u tan e x e m p e l är ineffek­

tiv. I s a m h ä l l s v e t e n s k a p k u n d e fler bra fal lstudier r å d a bo t p å d e n n a si tuat ion. 

Not 

1. Citatet är från den ursprungliga första uppla-
• gan av ordboken (1984). I den tredje upplagan 
(1994) har ett andra stycke lagts till om fallstudi­
en. Artikeln är emellertid högst obalanserad och 
förmedlar fortfarande den felaktiga uppfatt­
ningen att fallstudien knappast är en metodologi 
i sig utan mest kan uppfattas som underordnad 
undersökningar av större urval. 
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