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Tom Christensen, Per Lcegreid,
Paul G. Roness och Kjell Arne
Revik: Organisationsteori fér offent-
lig sektor. Malméo 2005: Liber

JOHAN BERLIN — ERIC CARLSTROM'

Férvaltningspolitik och organisationsteor
ar tvi omriden som ligger relativt nira
varandra. Forfattarna 6ll denna bok har
sett ett behov av att kombinera dessa am-
nesomréiden och dérfér tagit fram en liro-
bok i organisationsteort f6r offentlig sek-
tor. I Norge inkluderas organisationsteo-
rin inom det statsvetenskapliga dmnet vil-
ket forklarar att boken dr skriven av fyra
norska professorer i statsvetenskap, verk-
samma vid olika universitet i Norge. Bo-
ken dr 6versatt frin norska till svenska
och delvis omgjord med exempel tagna
frin en svensk kontext. I boken har for-
fattarna ambitonen att ta ett hethetsgrepp
pé organisationsteori med appliceting pi
de problem som kan upptrida i offentliga
organisationer. Organisationsteos, demo-
kratiteori och beslutsteori kombineras
och offentligd organisationer anvinds
som empiriska exempel. Samtidigt som
utgangspunkten dr lovvird krivs det om-
fattande avgrinsningar f6r att hantera ett
s& omfattande dmne utan att tappa den
réda traden.

Boken ir indelad i nio kapitel. Det inle-
dande kapitlet bestir av en Svergripande
beskrivning av organisationsteori for of-
fentlig sektor. Hir behandlas frigor om;
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vad som ir skillnaden mellan offentiga
och privata organisationer, hur organisa-
tionsteorin kan avgrinsas for offentlig
sektor samt strukturer, processer och
uppgifter i offentliga organisationer. I de
tre féljande kapitlen presenteras tre teote-
tiska perspektiv, det instrumentella per-
spektivet, kulturperspektivet och mytper-
spekavet. Utfrin de tre perspektiven be-
skrivs fyra teman i offentliga organisatio-
ner; mil och virderingar, ledning och
styrning, reformer och férindringar samt
effekter och implikationer. De fyra tema-
omridena diskuteras: med utgingspunkt
frin de tre teoretiska perspektiven. I bo-
kens avslutande kapitel fors en Svergr-
pande diskussion utifrdn frigor om orga-
nisation, organisering, strategier, kom-
plexitet och reformarbete. Boken avslutas
med att ett antal framtidsscenarion for of-
fentiga organisationer skisseras.

Ska ndgot kapitel viljas som sérskilt lds-
virt faller valet pa bokens 4ttonde kapitel.
I kapitlet behandlas frigor om effekter
och implikationer av organisering i offent-
lig sektor. Bland annat reser fSrfattarna
frigor om varfor det dr sd svirt att mita
effekter. I kapitlet beskrivs de utmaningar
och dileriman som én politiker eller £5i-
valtningstjinsteman kan stillas infér vid
effekt- och resultatmitning. De aspekter
som diskuteras handlar om; ansvars-, re-
sultatmitnings-, rapporterings- och upp-
toljningsproblem. I framstallningen har
forfattarna ett distanserat forhdliningssitt
till att det skulle férekomma en »basta» or-
ganisationslésning. Detta forklaras bland
annat med att offentliga organisationer
inte 4r ett entydigt fenomen, samt att kon-
texten har stor betydelse for resultatet.
Kapitlet avslutas med en diskussion om
effekter av reformer utifrdn en vid respek-
tive sniv utgingspunkt.

Iboken ges genomgiende en rad exem-
pel pa olika svirigheter med att organisera
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och styra offentlig verksamhet. Exemplen
ar mestadels himtade frin statlig verk-
samhet, sisom; Skatteverket, Skolverket
och Forsvarsmakten. Exempel himtade
frin statlig sektor dominerar. For balan-
sens skull hade det varit 6nskvirt med fler
exempel himtade frén landsdng och
kommuner. Det framstir som angeldget
med tanke pa att dessa dr huvudmin for
en stor del av den offentliga sektorns
verksamhet.

Till bokens starka sidor bor dess logiska
uppliggning, struktur och sprik lyftas
fram. Det gor att boken ir liillginglig
som liromedel. For det andra ger de tre
inledande teoretiska kapitlen en god be-
skrivning av organisationsteoretiska ut-
gangspunkter, vilka ocksi kan lasas sepa-
rat med god behillning, En tredje styrka
bestér i forfattarnas ambiton att gynna en
mer forstielseorenterad granskning av
offentliga férvaltningar. Ett tlltagande
behov av att utmana ensidiga férklaringar
och utéka potentialen for férstielse kra-
ver ett storte inflytande av teoribildningar
som bir vissa voluntaristiska drag, det vill
siga, ger visst utrymme for att manskligt
agerande kan ha betydelse och inte beho-
ver vara forutsigbart eller konformt. Det
som i boken bendmns som en “transfor-
mativ ansats” dr ett anvindbart sitt att
gbra mer varierande och representativa
analyser som inrymmer fler dimensioner
in de dominerande férklaringsmodeller
som tdigare varit brukligt inom omridet.

Vi vill ocksé passa pé att peka pa nagra
av bokens svagare sidor. De tre teoretiska
perspektiven 4r behiftade med vissa pro-
blem. Teorier som under ling tid varit vik-
tiga fr organisationsforskare skulle med
nigra enkla handgrepp kunnat ges en
hemvist bland perspektiven. Detta giller i
synnerhet kulturperspektivet som forfat-
tarna dedicerar Philip Selznick. Forfattar-
na tenderar att begrinsa kulturperspekd-
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vet och mytperspektivet vilket gor att de
far relativt smé differenser i redogérelsen.
Exempelvis framhills det, ndgot vagt, att i
bida perspektiven finns naturliga utveck-
lingsprocesser men att i kulturperspekti-
vet rider en 16s koppling mellan nya
strukturer och normer och att det i myt-
perspektvet finns en “sirkoppling” mel-
lan beslut och handling (s. 178). Skillna-
den framstir som hirfin. Detta ir ett ex-
empel pd ndgot vaga disunktoner som
kunde ha gjorts tydligare och mer kon-
trastrika. Fenomen behover, helt 1 forfat-
tarnas anda, kunna granskas fran flera oli-
ka hall for att f6rstis. Inte minst giller det-
ta offentliga organisationer som 4r kom-
plexa, motsigelsefulla med djupa historis-
ka rétter. Ett annat organisadonsteore-
skt perspektiv som kunde givits utrym-
me ir nyinsticutionella ekonomiska teorier
(NIE) vilka bland annat representeras av
teoretiker som Douglass North (1993)
och Oliver Williamson (2000). Detta pet-
spektiv Iyfter sirskilt fram hur férfogan-
deritter fordelats mellan linder, professi-
oner och i hierarkier. NIE bidrar ocksd
med transaktionskostnadsteorer som
synliggdr de forluster som exempelvis
moderna reformer medfér. I boken sorte-
ras detta perspektiv in bland de instru-
mentella synsitten vilket kan uppfattas
som en sniv generalisering. NIE dr ett in-
sututionellt perspektiv snarare in instru-
mentellt i strikt mening.

Den andra svagheten handlar om av-
saknaden av referenser i texten. Eftersom
boken ir att betrakta som en forskningso-
rienterad lirobok blir detta lite av ett pro-
blem. Den som vill lisa vidare, f6rdjupa
sig, eller folja upp nigot av resonemangen
ir hopplost forlorad. Referensregistret
lingst bak i boken ger den vane och teore-
tiskt bevandrade lisaren mojligheter att
stka vidare. Men vinder de sig till mal-
gruppen studenter dr det tveksamt om de
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kan férvintas kunna sitta in de olika reso-
nemangen |1 sitt ritta teoretiska samman-
hang. Forfattarnas ambidon att skriva
utan referenser for att f3 ”flyt” i lisningen
ir god, men genom anvindandet av en
notapparat hade samma syfte kunnat upp-
nés.

Inledningen av respektive kapitel hot
till bokens tredje svaghet. Vatje kapitel i
boken inleds med ett utdrag frin t.ex.
Statskontorets, Skatteverkets eller Poli-
sens drsredovisning. Som ldsare har vi fra-
gat oss varfor dessa texter stir dir och
varfdr de inte anvinds mer aktivt. Vi hade
Snskat att avsikten med de inledande text-
citaten hade framhillits tydligare. Syftar
de dll att framhilla och driva en tes, eller
att beldgga nigot som forst direfter reds
ut teoretiskt eller ar syftet rentav att vicka
intresse? Om skilet ar det sistnimnda fr3-
gor vi oss hur intressevickande ett utdtag
ur Skatteverkets drsredovisning frin ir
2003 egentligen dr. Om skilet 4r att driva
en tes eller, i omvind ordning, beligga
den fortsatta beskrivningen vicks en rad
metodmissiga frigor som borde redovi-

sas tydligare i framstillningen. Hir finns
det utrymme {61 forbittring.

Aven om boken ir behiftad med svag-
heter tar indd det positiva intrycket Gver-
handen. Bokens beskrivning av moderna
organisationsteoretiska modeller i var-
dande” ger en god forstielse f6t organisa-
toriska skiljelinjer och den offentliga sek-
torns komplexitet. Boken kan dérfor re-
kommenderas som kurslitteratur inom
dmnen som statsvetenskap, foretagseko-
nomi och offentlig forvaltning. Aven de
forskare som it i behov av en kortfattad
organisationsteoretisk Gversikt torde ha
visst utbyte av att ta del av bokens-tre teo-
retiska kapitel.
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