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Politikens sarart i en tid av
marknadisering

Matilde Millares, Linda Nyberg & Urban Strandberg

De offentliga verksamheterna har under de senaste decennierna genomgatt omfat-
tande forindringar savil nir det giller villkor for politiskt beslutsfattande och forut-
sittningar for samhéllsstyrning som for medborgares mojligheter att utéva politiskt
inflytande. Det har handlat om decentralisering och avreglering, om privatisering
och konkurrensutsittning, nya styrformer liksom nya former av regleringar. Dessa
har inneburit olika former av maktforskjutningar, savil horisontella (fran forvalt-
ningar till organisationer och foretag) som vertikala (frin forvaltning till medbor-
gare, liksom fran nationell till regional/lokal niva, men éven fran nationell niva till
EU). Mycket talar for att vilfirdsstatens och demokratins nya utmaningar kretsar
kring politikens villkor i en tid av marknadisering. For &ven om offentlig verksam-
het i en storre utstrickning 4n tidigare organiseras och styrs som privata foretag
finns det 4nda nigot specifikt som skiljer dem at; nimligen politikens sirart och
dess innebord for den offentliga vilfirdens mojligheter och forutsiattningar. Till
skillnad fran privata foretag innefattar de politiskt organiserade verksamheterna
ett uppdrag i att ssmmanjimka olika demokratiska virden, liksom medborgares
olika intressen och 6nskemaél. Politiken innefattar dirtill just medborgare, som till
skillnad fran kunder har sarskilda rittigheter i fraga om hur politikens mal formu-
leras, men dven i friga om det sitt som dessa mal implementeras.

Det var med denna utgangspunkt som vi senhosten 2014 vilkomnade for-
slag pa artiklar till ett kommande temanummer i Statsvetenskaplig tidskrift.
Den 26 november sidnde vi ut ett call for papers till cirka 50 svenska och nord-
iska kollegor inom néitverket "Forvaltning som business - marknadsanpass-
ningens konsekvenser for processer, aktorer och virden”.' Samma call for

1 Néatverket "Forvaltning som business — marknadsanpassningens konsekvenser for processer, aktorer
och varden” bildades utifran en arbetsgrupp vid Statsvetenskapliga forbundets arsmote i Gteborg
hosten 2010. Dess syfte ar att samla forskare kring fragor om vad marknadsanpassningen innebar for
politikens méjliga och énskvarda roll vad géller mal, styrning och forutsattningar fér medborgarnas
ansvarsutkravande. Sedan starten 2010 har fragorna diskuterats pa arbetsgrupper inom Statsveten-
skapliga forbundets arsméten 2010, 2011, 2012, 2013, liksom pa en handfull natverkstraffar samt pa
Nordiska statsvetarférbundets konferens 2014. Fragorna om marknadsanpassningens konsekvenser
ar emellertid intressanta aven for en bredare krets an natverket. Detta har yttrat sig bl.a. genom ett
seminarium i Riksdagen 2013 dar en antologi natverket forfattat (med finansiering fran Riksbankens
Jubileumsfond) presenterades och diskuterades bland forskare, riksdagsledaméter och verksamhets-
foretradare: Nar forvaltning blir business. Marknadiseringens utmaningar for demokratin och valférdsstaten.
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papers lades ocksa ut pA hemsidan for Statsvetenskaplig tidskrift. For en tydli-
gare riktning for temanumret lyfte vi fram tre teman. Det forsta gillde imple-
mentering; Hur ser processerna ut nir forvaltningen marknadiseras pa olika
omraden? Vilka dr de biarande aktorerna och vilka implikationer har deras
agerande? Det andra gillde viarden och intressen; Hur frimjas och utmanas
centrala politiska virden och intressen som t.ex. styrning, ansvarsutkrivande,
jamlikhet, legitimitet, inflytande, rittssikerhet? Kommer olika virden i inbor-
des konflikter och vad ir i sa fall implikationerna av detta? Det tredje gillde
forestillningar och ideal; Hur paverkas demokratiidealen och synen pa forvalt-
ningens roll i forverkligandet av en demokratisk vélfardsstat?

Bland inkomna forslag valde vi ut sex vars forfattare inbjods att sinda in
artikelutkast. Pa sedvanligt vis genomfordes direfter dubbelblind granskning
av texterna med tvi anonyma granskare per utkast. Nir vi sinde ut gransk-
ningsrapporterna till forfattarna bifogade vi ocksa vara egna detaljerade kom-
mentarer pa hur texterna borde revideras for att bidra till specialnumrets
teman. Forfattarna ombads att skicka in reviderade artikelutkast tillsammans
med separata kommenterande texter i vilka de forvintades bemota granskar-
nas och vara synpunkter. En av sex tilltdnkta artiklarna foll bort eftersom den
inte levde upp till granskarnas och vara krav. I en sista omgéng sinde vi kortare
kommentarer till forfattarna med syftet att Astadkomma spraklig och termino-
logisk finputsning.

En av oss tre gistredaktorer (Linda Nyberg) medverkar ocksa som artikel-
forfattare. Av den anledningen har granskningsprocessen organiserats av oss
tva andra (Matilde Millares och Urban Strandberg). Som en i trojkan av gistre-
daktorer har Linda darmed fatt ta del av samtliga granskningsrapporter men
kdnner diremot inte till namnen pa nagon av granskarna.

Vi vill borja med att tacka Bjorn Badersten och Magnus Jerneck for deras
initiativ att inbjuda oss att publicera detta temanummer. Vi vill rikta ett sdrskilt
tack till de tolv kollegor som med mycket stor nit granskade artikelutkasten
och forsag oss med utforliga samt konstruktivt kritiska granskningsrapporter.
Vi vill ocksa tacka forfattarna till de fem artiklar som ingar i numret. Sist men
inte minst vill vi tacka dels alla kollegor i nitverket "Forvaltning som business -
marknadsanpassningens konsekvenser for processer, aktorer och virden”, dels
Riksbankens Jubileumsfond for dess nitverksstod.

I aterstoden av denna inledning introducerar vi de fem artiklarna genom att
reflektera 6ver hur vi ser att de griper sig an specialnumrets teman.

Fem grepp pa svensk marknadisering

Temat for detta specialnummer ar politikens sdrart i en tid av marknadise-
ring. Underforstatt i denna formulering ar att det finns en spinning mellan
politik och marknad genom politikens unika forutsittningar, vilket gor temat
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intressant att utforska. Vi pastar att politiken har en sirart, genom det demo-
kratiska uppdraget, som pa nagot sitt utmanas av att allt storre delar av den
offentliga sektorn borjat bedrivas under marknadsliknande former. Detta
anslag vicker genast fragor om vad som kdnnetecknar politikens respektive
marknadens sirart. Att som statsvetare ge sig in pa en sidan diskussion ir att
ge sig in pa minerat omrade. Begreppen politik och marknad kan fyllas med en
rad olika betydelser som paverkar synen pa relationen dem emellan. Dartill kan
en distinktion mellan politik och marknad endast uppritthallas i teorin. Mark-
nader uppstar inte av sig sjilva utan inrittas genom medvetna politiska beslut.?

Det finns inte heller nagra ”fria” marknader. Som Harcourt visar sa var
1700-talets spannmalsmarknad i Paris, savil som den nutida marknaden for
vete pa Chicago Board of Trade, fullkomligt genomsyrad av regler om markna-
dens 6ppning och stingning, vad som far siljas, nir och hur och av vem.? Att
som forskare tala i termer av en marknadisering av politiken riskerar dirfor a
ena sidan att reifiera forestallningen om politik och marknad som visensskilda
sfarer och uppritthalla en dikotomi mellan stat och marknad som hindrar oss
fran att se det som #r bade och, eller kanske varken eller. A andra sidan menar
vi att det ar vardefullt och nodviandigt att féra en diskussion i termer av poli-
tik och marknad for att kunna séitta ord pa en utveckling som har visat sig
innebira sirskilda utmaningar for den politiska verksamheten. Som nimndes
inledningsvis sa stiller vi krav pa att politiska organisationer ska ta hansyn till
demokratiska substans- och processvirden som inte privata foretag forvintas
leva upp till. Bidragen till denna antologi bor ses pa olika svar pa frigan om vad
spinningen mellan politik och marknad bestar av, dir forfattarna utgar fran
olika aspekter av politikens och marknadens sérarter.

Linda Nybergs idékritiska studie av hur konkurrensregelverken kringskar
det politiska beslutsfattandets handlingsutrymme placerar sig mitt i markna-
diseringsdiskussionens epicentrum. Nyberg studerar vilka idéer om politik och
konkurrens som genomsyrar reglerna om offentlig upphandling, statsstod och
offentlig siljverksamhet. En huvudpoing ir att regelverken leder till en for-
skjutning av inneborden av vad som ir politik och vad som kan och bor politi-
seras. Med sin idékritiska ansats kring politikbegreppets ideologiska glidning
utpekar Nyberg hur marknadiseringstrenden stiller utmanande krav pa den
statsvetenskapliga disciplinens politikbegrepp och metodologi.

Ulrika Winblad, Anna Mankell och Fredrik Olsson studerar kvalitetssik-
ring av privata vard- och omsorgtjinster inom den svenska vilfardssektorn.
Artikeln tar utgdngspunkt frin idealtypiska perspektiv pa hur kontraktstyrning
och individuell valfrihet 4r tinkta att frimja effektivitet och kvalitet. Forfattarna

2 Polanyi, Karl, 1944. The great transformation. New York: Farrar & Rinehart.

3 Harcourt, Bernard E., 2011. The Illusion of Free Markets — Punishment and the Myth of Natural Order.
Cambridge, Mass.: Harvard University Press.
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koncentrerar sin principiella diskussion och empiriska studie pa fyra slags
mekanismer: val av utforare, byte av utforare, uppfoljning av kontrakt och
kravspecifikationer i kontrakt. Slutsatsen som dras ir att alla fyra mekanismer
har patagliga svagheter nir det giller att faktiskt bidra till kvalitetsikring. For-
fattarna visar darmed att forestdllningar och ideal om marknadisering genom
kontraktstyrning och valfrihet inte haller mattet i praktiken. De menar ocksa
att konsekvensen blir en forsimrad politisk styrningsforméga att astadkomma
en hogkvalitativ vird och omsorg. Dirmed uppstar en virdekonflikt mellan a
ena sidan marknadiseringens forestillningar om kontraktstyrning och valfri-
het och 4 andra sidan virden som jimlikhet, rittvisa, demokrati och effektiv
anvindning av allmidnna medel.

Styrning, granskning, ansvarsutkrivande och insyn ar de politiska virden
som star i fokus for artikeln skriven av Gissur O. Erlingsson, Mattias Fogelgren,
Anna Thomasson och Richard Ohrvall. Forfattarna intresserar sig for kommu-
nala bolag och artikeln bygger pa enkéter och intervjuer med fullmiktigeleda-
moter och bolagsledamoter i en svensk kommun. Hir studeras alltsd marknadi-
sering som en sirskild form av organisering av offentlig verksamhet, nimligen
det kommunala bolaget. Artikeln mynnar ut i fem rekommendationer om hur
kommuner bor inritta och styra sina bolag: 6kad medvetenhet om potenti-
ella konflikter mellan demokrativirden och styrningsvirden nir tongivande
politiker i kommunstyrelsen ocksa ges framtridande uppdrag i kommunala
bolag; mer av 6ppenhet och tillginglighet till bolagens arkiv och dokumenta-
tion; dterkommande stillningstagande till bolagsstrukturen; 6ppenhet och till-
ginglighet vid processer nir styrelser tillsitts; samt omsorgsfull strukturering
av utbildningsinsatser till ledamoter i kommunala bolagsstyrelser.

Det finns en mycket intressant demokratiaspekt som indirekt gor sig
pamind tack vare en av Erlingssons m.fl. slutsatser, nidmligen fraigan om pro-
blemet med dubbla stolar mera generellt. Fran vilka utgangspunkter 4r detta
ett problem? I den svenska demokratisynen, sarskilt kommunalt och regionalt,
framjas att folkvalda arbetar nira forvaltningen. Att ha folkvalda i kommunala
bolagsstyrelser skulle dirmed kunna ses som ett sitt att 6ka den politiska styr-
ningsformagan samt demokratiska insynen och kontrollen av offentlig verk-
samhet. Med en sadan utgangspunkt vore det helt i sin ordning att represen-
tanter frin kommunstyrelsen ocksa sitter i bolagsstyrelser. Detta kan jamforas
med att direktvalda ledamoter i kommunfullméiktige ocksa kan vara utsedda pa
indirekt demokratisk delegerad grund att vara ledamoter i nimnder.

Erlingsson m.fl. kritiska reflektion kring dubbla stolar kan sporra statsve-
tenskapen till en principiell diskussion om demokratisk representation, dele-
gation och institutionalisering. Kan en individ ha ett (eller flera) politiska upp-
drag for mycket? Vad finns det for anledning till att uppfatta risker med att
personer foretriader *for mycket” makt? Spelar typen/formen av uppdrag nigon
roll for riskerna med for mycket makt i den enskilda individens hidnder? Finns
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det olika sorters representation och skillnader mellan delegering och direkt
politisk representation?

David Feltenius och Jessika Wide tar sig an en klassisk demokratiteoretisk
fraga om relationen mellan individuella och kollektiva paverkansvigar och
inflytandemojligheter pa politiska beslut. Artikeln studerar marknadiseringen
av dldreomsorgen med avseende pa inféorandet av lagen om valfrihetssystem i
fyra kommuner. Den spetsformulerade fragan 4r om inrittandet av valfrihets-
system riskerar att tringa ut eller underminera kollektiva aktorers betydelse i
planerings- och forankringsprocesser. Det som studeras dr pensionirsorganisa-
tionerna SPF och PRO:s medverkan i kommunala pensionirsrid. Forfattarnas
slutsats dr att den marknadisering de studerat inte har nagon storre paverkan
pa mojligheterna till kollektivt deltagande och inflytande mitt i antal moten
och kontakter mellan pensionirsorganisationerna och forvaltningen. De lyf-
ter dock ett annat potentiellt demokratiproblem, som kan inverka menligt pa
bade individuella och kollektiva demokratiformer, nimligen sekretesskrav och
komplexitet i avtal och forfrigningsunderlag inom upphandlingsprocesser. Den
senare aspekten, som i en annan terminologi representerar marknadiseringens
inneboende tendens till juridifiering av politiken, ger ocksa en intressent for-
bindelse till Linda Nybergs artikel om konkurrensregelverken.

Anja Svejgaard Pors studerar hur digitaliseringen av den offentliga sektorn
paverkar relationen mellan medborgare och tjanstemin. Studiens empiriska
bas utgors av observationer vid ett danskt medborgarkontor, intervjuer med
kontorets chefer och medarbetare samt dokumentstudier. Slutsatsen ar att
motet mellan myndighetens tjinstmin och medborgarna omgestaltas pa tre
nivaer - relationellt, institutionellt och styrningsméssigt. Pa ett overgripande
plan bidrar Svejgaard Pors till en mer generell diskussion om innebérden av
medborgarrollen och tjinstemannarollen. Texten ldimnar ocksa ett sarskilt
bidrag till diskussionen om marknadisering nir den visar hur digitaliseringen
pa det danska medborgarkontoret innebir en forskjutning av arbetsuppgif-
ter och ansvar fran forvaltningen till individen. Det kan ses som en privatise-
ring av forvaltningen, i och med att uppgifter som tidigare gjordes av offentligt
anstillda nu ska skotas av individerna sjilva.
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