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En 6ppen affar

Konsumenten och de handelsarbetande i ett intersektionellt
perspektiv

cAsa-Karin Engstrand

I 1900-talets affirstidsdebatt dr det ldtt att hitta sig sjilv som konsument.
I Varudistributionsutredningen frin 1955 uttalar sig en "husmor” om hur
omdijligt det dr att kopa varor pa kvillarna i Sverige. Hon ber om att nigon
ska tdnka pa "alla oss husmoédrar med linga resor till och frin arbetet, som
praktiskt taget aldrig har tid att handla i lugn och ro”." I en riksdagsmotion
om affirstiderna fran slutet av 198o-talet konstateras att virt samhille priglas
av stress och att manga manniskor upplever att inkép maste goras under
tidspress. Det dr darfor viktigt att det finns kvills- och helgéppna butiker och
varuhus s att "familjen kan handla tillsammans i lugn och ro”.?

Frigan om Oppettiderna har varit aktuell i den politiska debatten under
hela 1900-talet. Den handlar om att 16sa olika sociala positioners tidspro-
blem: att antingen ge konsumenten tid att handla eller att ge den handels-
arbetande fritid. Tidigare forskning kring affirstidsfrigan har bl.a. framstillt
regeringarnas agerande i frigan som rationellt och problemlésande. Jonny
Hjelm menar att arbetarrorelsens “kritiska instdllning till konkurrenshidm-
mande regleringar och éverenskommelser inom varuhandeln” var en viktig
orsak till att Sverige tidigt fick fria affirstider.? Carina Grébacke har beskrivit
regeringens agerande i butikstingningsfragan, som den hette till en borjan,
som en "vilja att forenkla lagens tillimpning och att utéka tillgingligheten for
allménheten”. Gribacke menar att historien om den svenska lagstiftningen
om butikstingning utomordentligt vil exemplifierar hur “smala” intressen
star mot "de bredare”.* Ytterligare ett betraktelsesitt dr att, som Inger Jonsson
(och dven Hjelm), peka pa att "olika kvinnors intressen” kom att sti mot var-
andra i affirstidsfrigan. Jonsson menar att forvirvsarbetande kvinnor "hade
behov av att handla efter jobbet” medan kvinnorna inom detaljhandeln "hade
behov av att inte fa alltfor for linga dagar”.s Vem som definierar dessa behov
ir dock inte helt klart. Jonsson utgar fran ett genuskritiskt perspektiv, trots att
hir dven verkar finnas en klassdimension.
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Ylva Waldemarsson har dock visat hur LO:s kvinnorid, med ordféranden
Sigrid Ekendahl, kom att definiera de férvirvsarbetande kvinnornas behov.
I slutet av 1950-talet kimpade kvinnorddet for ett forlingt 6ppethallande
pa lordagar, did de heltidsarbetande kvinnorna var lediga. For de handels-
anstillda var det emellertid ett prioriterat krav att fi ta ut den stundande
arbetstidsforkortningen pi l6rdagseftermiddagarna. Aven om just denna
kontrovers kan tolkas som en konflikt mellan olika klasspositioner i organi-
sationen (kvinnor som radsdeltagare respektive kvinnor som arbetare) menar
Waldemarsson generellt att kvinnorddets arbete och tillkomst kan ses som
en friga om kon, eller "skiljelinje[r] mellan min och kvinnor”.” Waldemars-
son anvinder sig ocksd av Yvonne Hirdmans kontraktsteori, om det"osynliga
kontrakt — genuskontrakt — som bestimmer och reglerar férhallandet mellan
konen”. Waldemarsson motiverar anvindandet av begreppet genuskontrakt
med att det "skapar en viss ordning och reda i den annars si hoptrasslade his-
toriska verkligheten”.® Tidigare forskning som ber6r affirstiderna har saledes
tenderat att reducera en komplex historia, en reducering som kan délja andra
typer av konflikter.

Komplexitetsreduktion genom anvindning av kategoriseringar problema-
tiseras av intersektionalitetsforskare. Leslie McCall har gjort en genomgéing
av olika intersektionella metodologiska angreppssitt, och konstaterar att
olika metoder producerar olika typer av kunskap.? Jag skulle vilja ligga till att
olika killor ocksa ger oss olika typer av kunskap. For affirstidsfrdgan dr det
offentliga trycket en utmirkt killa om man ar intresserad av ett lingt histo-
riskt perspektiv. Kategoriseringarna av konsumenter och handelsarbetande
gér att finna dels i direktiv till utredningar kring affirstiderna, dels i sjdlva
utredningarna, och vidare i riksdagsdebatter och annat riksdagstryck, dvs.
material som ligger inom den offentliga politiska doménen. Jag har anvint
mig av sju offentliga utredningar om affarstiderna, tio évriga utredningar, 41
motioner, dtta utskottsbetinkanden, tio propositioner samt 13 riksdagsdebat-
ter. Jag kommer hir endast referera till en mindre del av materialet.”

Direktiv och utredningar ér viktiga di de reflekterar hur problem definieras
och utredningarna kan dven ligga till grund f6r beslut. Riksdagsdebatter och
propositioner dr ocksa betydelsefulla p.g.a. att de visar om kategoriseringar i
utredningar avvisas eller reproduceras. Som Ulf Mérkenstam uppmirksam-
mar gor utredningarnas “formaliserade karaktir och position som forarbeten
till lagstiftning” att de maste betraktas som auktoritativa utsagor som &r
legitima inom diskursen. De som kategoriserar maste forhalla sig till dem
pa ett eller annat sitt. Riksdagstrycket har ett drag av institutionaliserade
upprepningar. Offentligt tryck dr siledes, enligt Morkenstam, en speciell
form av textproduktion som konsumeras utifrdn givna tolkningsregler, och
det distribueras till en relativt given och enhetlig publik.” Affirstidsdebatten
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har tidigare inte analyserats med utgingspunkt i detta killmaterial eller ur ett
intersektionellt perspektiv. Som vi sett har dock tidigare forskning uppmark-
sammat att det funnits en konflikt kring 6ppettiderna inom detaljhandeln.
Konfliktperspektivet har lett mig in pa diskursbegreppet och diskursteorin,
inom vilken diskursiv kamp ér ett nyckelord.

Syftet med denna artikel dr saledes att analysera vilken ny kunskap om affirs-
tidsdebatten som ett intersektionellt perspektiv och en diskursanalys kan ge.

Intersektionalitet — olika metoder

McCall menar att den multikulturella identitetspolitiken tenderat behalla
grinser mellan grupper i syfte att uppvirdera dem, medan det dekonstruktiva
perspektivet forsokt eliminera granserna. Det intrakategoriska forhéllnings-
sattet har inneburit en medelvig.” Forskaren utgar frin en social grupp, en
hindelse eller ett begrepp, och analyserar hur t.ex. kon, "ras”, och klass paver-
kar dem. Till en bérjan utgjordes metoden inom detta filt av att forskarna
utgick fran personliga berittelser i vilka subjektet var en individ, eller frin en
individs erfarenheter. Dessa berittelser extrapolerades till en individs bredare
sociala placering. Komplexiteten hanterades genom att forskaren fokuserade
pa en grupp som individen representerade, sisom kvinnliga chefer. Denna
sociala position analyserades sedan tillsammans med ett flertal kategorier,
t.ex. klass och etnicitet.

Under senare ar har fallstudien ocksi kommit att anvandas inom det intra-
kategoriska forhéllningssittet. Fallstudien anvinds da for att identifiera en ny
eller osynliggjord grupp i skirningspunkten av multipla kategorier och for att
avticka skillnader och komplexitet som framkommer i de erfarenheter som
en viss social placering ger. Traditionella kategorier anvinds till en borjan for
att analysera olika skdrningspunkter inom grupper som inte tidigare stude-
rats. Forskaren dr ocksa intresserad av att avsloja omfattningen av skillnader
inom grupper.* Forskare inom detta filt forhaller sig starkt skeptiska till
generaliseringar vilka ju utgdr grunden for klassificering och kategorisering.
Fokus ligger pa den process i vilken kategorier produceras, reproduceras och
upplevs i det vardagliga livet.s

Ulla Eriksson-Zetterquist och Alexander Styhre menar att "en intersektio-
nell analys utgir fran att det alltid foreligger en dynamisk relation mellan be-
grepp som kon, etnicitet, klass och sexualitet”.* De menar vidare att "kén och
uppskattad alder [...] torde vara en av de enklaste kombinationerna nir ett
material struktureras. Detta kan sedan utvecklas med klass, etnicitet, hudfirg,
sexualitet och s vidare, allt eftersom forskaren kan fi information om sidana
kategorier”.7 Eriksson-Zetterquist och Styhre ligger ocksa till kategorier som
toraldraskap och arbetshandikapp. For mig dr det dock inte helt klart vad som,
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for dem, dr skillnaden mellan begrepp och kategorier. Det verkar dock som
att de menar att forskaren bor utgé fran fasta, givna kategorier, vilket kan vara
en vansklig utgangspunkt om forskaren dr intresserad av att problematisera
processer av dtskillnad, som ju kategoriseringar i allminhet skapar.

Lisbeth Lewander menar att begreppet intersektionalitet haller pa att "s6ka
sina former”.”® Lewander studerar berittelser hos tvd polarexpeditioner dir
hon analyserar hur "den Andre” framstills. Hon stiller fragorna: ”Vem talar
om vem?”,”Vem/vad kontrasteras?”,”Vem/vad framkommer som icke onsk-
virt?”. Siledes utgir hon bade frin dem som kategoriserar (personerna som
deltar i polarexpeditionerna), och dem som blir foremal for kategorisering
(dem expeditionerna moter). Kéllmaterialet utgors av reseberittelser, brev,
dagbocker och tidningsartiklar. Det intersektionella perspektivet framkom-
mer di Lewander analyserar hur "den Andre” framstills i utsagor om genus,
klass och "ras”/etnicitet.” Hir ser vi hur forskaren kan undersoka katego-
riseringar pd tva nivier, dvs. genom att utga fran tvd olika kontextspecifika
positioner, snarare dn att anvinda allmint vedertagna kategorier.

Vi ndrmar oss nu, som jag ser det, vad McCall lyfter fram som det anti-
kategoriska forhallningssittet, inom vilket kategorier baserade pa identitet
helt avvisas. Hir dr utgingspunkten att spraket skapar kategorier snarare dn
tvirtom. Metodiskt blir konsekvensen av detta ontologiska perspektiv att
bade kategoriseringsprocessen i sig och forskning baserad pi en sidan ka-
tegorisering misstinkliggors, eftersom de oundvikligen leder till grinsdrag-
ningar, som i sin tur leder till uteslutning och darav till slut till ojdmlikhet.>
Metoder anvinda hir dr genealogi inom historiedmnet, dekonstruktion inom
litteraturvetenskapen, samt s.k. ny etnografi inom antropologin. McCall
menar att det antikategoriska forhallningssittet, som utvecklades som en
postmodern kritik av vetenskapen i stort, i vissa delar har sammanfallit med
det intrakategoriska. Inom bida poidngterades till en borjan att kon och andra
kategorier dr socialt konstruerade och att olika erfarenheter, identiteter och
sociala positioner inte helt litt gar att placera i en enda kategori. En typ av
kunskap som producerats inom detta forhéllningssitt dr exempelvis att sexu-
alitet inte bara kan delas upp i hetero- och homosexualitet utan att kategorin
ar mer komplex dn si, dvs. att det finns bisexualitet, transpersoner och perso-
ner som inte vill kategorisera sin sexualitet 6ver huvud taget.>

Ulrika Holgersson anvinder sig av intersektionalitet och diskursanalys i sin
studie av hur Svensk Damtidning i borjan av 19oo-talet strivade efter att klas-
sificera ménniskor. Holgersson podngterar att vinsten med att anvinda dessa
metoder dr att vi kan ifrigasitta uppfattningen om klassidentitet f6r hundra
ar sedan. "Klass” och “kvinna” dr férinderliga konstruktioner och stindigt
laddade med varierande innehall.»* Holgersson menar att hon utgir frin
arbetarkvinnorna, inte som subjekt som foregar diskursen, utan "som ett slags
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tankefigurer som konstrueras sprikligt”.» Hon menar vidare att det inte gir
att undvika att tala om “kvinnor” som om de "verkligen existerande”. Ingen
klarar sig utan sprakliga konstruktioner.* Metodiskt anvinder hon diskurs-
teori, diskursanalys och dekonstruktion.’ Men det primira tillvigagangs-
sittet dr faktiskt personliga erfarenheter av klass, och det dr forutbestdimda
kategorier som klass och kon ("arbetarkvinnan”) som hon letar efter i det
empiriska materialet.>*

Efter denna genomgang vet vi nu att det dr majligt att kombinera intersek-
tionalitet och diskursanalys. Fortfarande aterstir dock frigor kring anvind-
ningen av kategorier. Kan vi nirma oss kategorier i killmaterialet utan att
det blir reducerande och begrinsande? Hur ménga kategorier ska anvindas?
Kan antalet vara obegrinsat? Ar det Gver huvud taget relevant att tala om ka-
tegorier? Ar alla bendmningar och itskiljanden baserade pa kategorier? Min
empiri visade begrepp och definitioner som inte litt kunde kategoriseras,
exempelvis “familj”. Skulle jag tolka "familj” som en kategori, eller var det i
sjdlva verket en del av en kategori, och i sidana fall vilken? Patricia Hill Col-
lins bendmner familjen som ett "privilegierat exempel pa intersektionalitet”,
dvs. hon utgér fran familjen och analyserar den i en intersektion av olika
kategorier.” Ett fruktbart sitt verkar vara att som Nira Yuval-Davis fora in
begreppet social divisions (sociala skiljelinjer) i den intersektionella analysen.
Hon identifierar “ras”, kon och klass som de tre frimsta skiljelinjerna, men
ligger dven till alder, funktionshinder och sexualitet, vilket gor att listan av
skiljelinjer blir "potentiellt oindlig”.*

Genom att anvinda sociala skiljelinjer kunde jag nirma mig det empiriska
materialet forutsittningslost och inte lisa fast mig vid forutbestimda katego-
rier som kon, klass och etnicitet. Jag ldt s att sdga listan f6rbli odndlig. Men
kring vem eller vilka drogs dessa skiljelinjer upp, och av vem? Det ska jag
redogoéra f6r nu.

Diskursanalys som metod

Marianne Winther Jorgensen och Louise Phillips stiller en viktig friga i
sin metodbok om diskursanalys: "Hur avgér man var en diskurs upphér och
en annan borjar?” Hur kan vi pa ett fruktbart sitt nirma oss diskussionen
om affirstiderna och definiera vad som utgér en diskurs eller flera i debat-
ten? Ryms kanske i sjdlva verket flera diskurser inom samma debatt och hur
torhéller de sig i sidana fall till varandra? Jag har valt att anamma Winther
Jorgensen och Phillips forslag till 16sning och utgé frin Norman Faircloughs
begrepp diskursordning. Diskursordningen utgér sjilva omridet for den dis-
kursiva konflikten. Ordningen kan beteckna tva eller flera diskurser som for-
soker etablera sig i samma domin, eller sociala omrade.* Jag har foljaktligen
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definierat "affirstidsdebatten” som en diskursordning innehéllande en kamp
mellan tva diskurser, de fria respektive de reglerade affirstidernas diskurser,
som forsoker etablera sig i samma politiska domin.

Inom diskursteorin ses diskurser etableras genom att betydelser utkristal-
liseras kring vissa nodalpunkter, med andra ord "privilegierade tecken” i en
diskurs. Runt dessa nodalpunkter anvinds tecken for att fixera deras mening.
Dessa tecken kallas element nir de inte ir fixerade i diskursen och moment
nir de fatt en fixering.* Jag har i denna artikel foredragit att anvinda be-
greppet sociala positioner istillet f6r nodalpunkter, vilket f6r tanken bade till
en rumslig placering (bakom eller framfor disken) och en plats i betydelsen
social stillning. Denna term kopplar ocksa samman diskursteorin med det
intersektionella perspektivet, di den anvinds av bl.a. McCall. Jag har letat
efter de moment som utredare och politiker anvint for att kategorisera
positionerna handelsarbetande och konsumenter, som jag sedan analyserat
utifran olika skiljelinjer. Konsumenterna och de handelsarbetande skapas
saledes i skdrningspunkten av dessa skiljelinjer.

Lisaren undrar kanske nu vad som paverkar eller méjliggor de olika diskur-
serna. Det finns ett interdiskursivt beroendeférhillande till andra diskurser
som ligger utanfor den specifika diskursordningen affirstidsdebatten.s* Mor-
kenstam papekar t.ex. att en demokratiseringsdiskurs i borjan av 19oo-talet
mojliggjorde forestillningar om att staten ska l6sa olika sociala fragor.s Lat
oss nu atervinda till denna tid.

Arbetstidsdebatten under 1goo-talet

Kray pd reglering
I bérjan av det forra seklet kom, som bekant, arbetares rittigheter och so-
ciala fragor att uppmirksammas och den liberala ekonomiska politiken att
ifragasittas politiskt. Rostrittsfrigan dominerade i borjan av seklet under
samtliga regeringar fram till forsta virldskriget. I andra kammaren disku-
terades inrdttandet av en sirskild institution inriktad pé sociala fragor.> De
fria affirstiderna diskuterades ocksa och krav pa reglering framfoérdes. Den
oskiligt 1anga arbetstiden anségs skapa hilsoproblem. De som var for de fria
affirstiderna framhall dock vikten av frihet och arbetslinjen.

1904 ansig riksdagsledamot K.G. Karlsson (liberal) att de anstilldas och
handlarnas problem inte kunde l6sas pé frivillig basis, utan endast genom
reglering. Rummet spelade en central roll hir: det ridde “olika vanor och
behov” pa olika stillen i landet, och dirf6r borde en lag vara utformad pa
sa sitt att den anpassades efter olika orters férhillanden.’ Ett moment som
anvindes for att definiera den handelsarbetande var "han” och denne “han”
jamfordes med “industriarbetaren”:
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Stockholm, 191040 ca, speceributik, interi6r. Killa: Ica-

historien/Centrum fér Naringslivshistoria.

Att handelsarbetaren méste kiinna sig hégeligen missn6jd med denna ting-
ens ordning dr gifvet, och han frigar sig med skal, hvarfér han skall hallas kvar
vid arbetets id, under det att t.ex. industriarbetaren for flere timmar sedan
begifvit sig till sitt hem 3

Den handelsarbetande definierades dven som “gift” och "forilder” och som
del av en "familj”:

[Han] behofver vanligen annan tid 4n den, di boden ér 6ppen, for detta
bokforingsarbete. Nu maste ofta natten dirfor tillgripas. Likaledes far han
knappast nigon timme af dagen ledig for sin familj. Och de flesta hafva vil
bide hustru och barn, som kunna hafva ritt att fa 4ga maken och fadern

hemma négon stund pi dagen.’

Ytterligare moment som knoéts till denne manlige handelsarbetare med familj

» »

var “kurser”, "aftonskolan” och "foreldsningar”:
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Den nuvarande linga arbetstiden gor, att san [bitridet] ej fir eller kan
som sig borde deltaga i for honom nyttiga kurser i t.ex. rikning, skonskrift,
bokhilleri, stenografi och dylikt eller g i aftonskolan eller bevista bildande

forelisningar.®

Forutom som min och del av en familj definierades de arbetande dven som
» . » o » »
kvinnor” och di som "svaga”:

att man vid all social lagstiftning framfor allt bor soka skydda de svaga. Ty i
forevarande fall dr det just dessa, frigan giller. Jag tror mig ndmligen kunna
sdga, att nira tvd tredjedelar af dessa butiksbitrdden i stiderna utgoras af

kvinnor.®

Samtidigt motsades denna definition av de handelsarbetande inom den fria
affirstidsdiskursen. Hégermannen Hasselroth menade att expediterna inte
hade sa mycket att gora: "Herrarne veta for 6frigt lika vil som jag, att i en
medelstor eller mindre affir expediterna linga tider pa dagen icke hafva si
mycket att fora, att det verkligen blir ndgot tungt arbete f6r dem hela tiden.”
Konsumenterna, a andra sidan, definierades av ].J. Bystrom (liberal) som kvin-
nor och barn, i samband med att han diskuterade eventuella invindningar
mot en reglering: "Emellertid 4r det vil s bland den storsta delen af arbetare,
dtminstone vid de storre verksamhetscentra, att arbetarne sjilfva i regeln ¢j
gora uppkop i handelsboden, utan det fir hustrun eller barnen géra.”+

Trots ett visst motstind mot en reglering kom si den forsta lagen om
butiksstingning 1909. Den gillde dock endast i stader och storre samhillen
och under forutsittning att de kommunala myndigheterna beslutat begrinsa
affirstiderna och att detta beslut faststillts av linsstyrelsen. Butiker fick inte
6ppna fore klockan sju pd morgonen eller stinga efter klockan atta pa kvil-
len. Undantag gillde dock for dem som silde viktiga baslivsmedel. 1909 ars
lag innebar att arbetsdagarna kortades nagot, dven om de fortfarande var
timligen langa. Dessutom omfattades inte handeln pa landsbygden.+ De fria
tiderna medf6rde "oligenheter” for savil butiksidgare som deras bitriden, bade
nir det gillde vila och tillfille till "intellektuell utbildning och férstréelse”.
”Utbildning” aterkom séiledes som moment medan ett nytt moment var "for-
stréelse”. I samband med lagen diskuterades konsumtionen, och konsumen-
ten definierades som "allminheten”, vars behov avfirdades av justitieminister
Albert Petersson med motiveringen att

[k]onsumtionens omfattning bor nippeligen ifrigasittas dga nigot ndrmare
sammanhang med tiden for handelsbodars 6ppethéllande. Sannolikt kom-
mer allmidnheten inom kort att vinja sig vid att gora sina inkop vid en nigot

tidigare tidpunkt pa dagen édn f6rr.*+
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Petersson menade att dven om det inte var troligt att industriarbetarna sjilva
skulle st for inkopen skulle de dndé hinna med dem, d4 de slutade sitt arbete
vid 18 eller 19 och affirerna skulle i ha &ppet till 20.

1919 4rs lag innebar att butikernas Sppettider bestimdes till vardagar
klockan 8-19. Nu inférdes ocksé en allmén regel om att det skulle vara stingt
son- och helgdagar. Lagen medgav undantag nir det gillde varor som mjolk,
farsk frukt och blommor. I propositionen tonade civilminister Axel Schotte
(liberal) ned allminhetens behov, i linje med den nyligen inrittade Social-
styrelsens utgangspunkter: "Betriffande livsmedel torde ett frigivande av
sondagshandeln i angiven utstrickning ej vara pdkallat av ett verkligt behov
fran allminhetens sida.”*

I den vinnande regleringsdiskursen definierades de handelsarbetande bade
i termer av en man i behov av utbildning och f6rstroelse och som svaga kvin-
nor som behévdes i familjen. Konsumenten inom samma diskurs kategori-
serades som kvinnor, barn och allmidnhet. Efter 1919 kom affdrstiderna att
regleras successivt. I direktivet till 1935 drs utredning menade socialminister
Gustav Moller att det var pakallat med en ytterligare reglering av arbetstiden.
Ett nytt element som fordes in i regleringsdiskursen var "fritid”, i betydelsen
rast: "Uppmarksamhet synes dven bora dgnas mojligheterna av att si forligga
tiden for butikernas 6ppethillande, att personalen kan komma i 4tnjutande
av viss fritid mitt pa dagen for intagande av maltid eller vistelse utomhus.”
De anstillda skulle inte bara skyddas mot "uttréttning”, utan de skulle ocksa
fa tid till "familjeliv, studier, friluftsliv och annan rekreation”.# De sakkunniga
avvisade dock forslaget till allmin stingning klockan 18, eftersom det innebar
ett starkt ingrepp i ndringslivets frihet och i allmédnhetens bekvimlighet.*
Oppettiderna i bérjan av 1940-talet var saledes 8-19 pa vardagar, samt till
klockan 20 mellan den 10 och 23 december. Butiker med mejeri-, bageri- och
konditorivaror fick aven ha 6ppet frin 7.30 pa vardagar. Butikerna fick inte ha
oppet pa son- eller helgdagar, forutom dem som nimnts ovan som fick ha 6p-
pet mellan klockan étta och tio pA morgonen. I och med 1942 érs arbetstidslag
kom alla féretag med anstilld personal att omfattas, och inte som tidigare
endast dem med fler én en anstilld.* Ar 1945 permanentades lagen.

Husmédrarna och de forvérysarbetande kvinnorna som konsumenter

1942 dok ett nytt moment upp: husmddrarna. I forslaget till arbetstidslag re-
fererades till att ett antal kvinnoorganisationer hade ansett att det var viktigt
att mjolkaffirerna 6ppnade tidigare dn klockan atta med hinsyn till att "hus-
modrarna erhalla mojlighet att ink6pa mjolk till barnen, innan dessa begiva
sig till skolan”.s' I samma forslag papekades att Kooperativa Forbundet redan
1938 hade framhallit
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Ettbesokien av Konsums ménga charkuteributiker i Norrképing, den

15 maj 1943. Killa: Norrkopings stadsmuseum.

att en storre frihet betriffande butikstiden ér av sirskild betydelse for hus-
modrarna, vilka i allt stérre utstrickning fatt sitt arbete forlagt utanfor hem-
met och dirfér manga ginger ha svirigheter att ordna hemmets varuinkép
pa ett tillfredsstillande sitt.5

Dessutom hade sedan 1938

alldeles sikert antalet husmaédrar och sjilvforsorjande kvinnor, vilka ha sitt
arbete forlagt borta frin hemmet, avsevirt 6kats. Att under sidana forhal-
landen stadga en rambestimmelse, vilken ytterligare inskrinker tiden for

butikernas 6ppethallande, kan ej annat dn forefalla betinkligt.

Som vi ser gjordes nu forsok att omdefiniera konsumenten, med hjilp av
nya tecken. Konsumenten fick nu tydligt ett kon, en sexualitet och ses som
en familjmedlem. Det framtridde dven en tydlig rumslig dimension. Hon
positionerades i huset, dvs. hemmet, men sades ha viktiga uppgifter forlagda
utanfor hemmet, i form av konsumtion och arbete. En férindring var siledes
pa vig och den fria affirstidsdiskursen skulle ta upp kampen med reglerings-
diskursen.

I direktivet till 1947 4rs butikstingningsutredning menade det ansvariga
statsridet Eije Mossberg att lagen uppfattades medfora besvir och olidgen-
heter f6r allménheten och att den dérfor borde avskaftas. Detta var dock inte
aktuellt eftersom det bl.a. var angeléget att trygga en skalig fritid 4t butiksin-
nehavarna. Men Mossberg poingterade ocksa att
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[s]irskild uppmirksamhet pékalla hirvid de forvirvsarbetande husmodrar-
nas problem. Det bor understrykas att den ridande bristen pa arbetskraft
gor det 6nskvirt att icke nigra onddiga hinder resas mot de gifta kvinnornas

yrkesarbete.5

De som kom att definiera och kategorisera konsumenten i utredningen om
butiksstingning var personer pd centrala positioner i samhillet. Socialsty-
relsen representerades exempelvis av byrichefen Erik Alexandersson och
Sveriges kopmannaforbund av verkstillande direktéren Gustaf Borgstrom.
Kvinnoradets Sigrid Ekendahl, som jag nimnde inledningsvis, deltog ocksa.
Hon var dven ledamot av riksdagen vid denna tidpunkt. Andra viktiga delta-
gare var ordféranden i Handels, Sven A. Johansson, personalkonsulenten hos
Stockholms allminna restaurant, Gertrud Juhlin, revisorn hos Kooperativa
férbundet, Holger Landstrém och Ingrid Osvald, ledamot av forsta kam-
maren (FP) samt byrachef'i Overstyrelsen tor yrkesutbildning.

Konsumenten definierades i utredningen som “allmidnheten” och "barn-
familjer”, vilka hade behov av att mjolkaffirerna hade 6ppet pi sondagar.
Momentet "allménheten” drojde sig siledes kvar i konstruktionen av konsu-
menten:

De sakkunniga ha kraftigt understrukit, att allminheten och di frimst
barnfamiljerna, sirskilt under sommarménaderna har stort intresse av att
mjolkaftirerna begagna sig av den i lagen givna méjligheten till sondagsop-
pethallande. Enligt de sakkunniga bor alla tinkbara dtgirder vidtagas for att

tillgodose allminhetens behov av frisk mjolk pa séndagarna.s

Trots att konsumentens stillning och betydelse kom att uppmarksammas allt
mer var det regleringsdiskursen som fortfarande behéll makten. Samman-
fattningsvis ansig namligen utredarna att det fortfarande forelig behov av en
butikstdngningslagstiftning bl.a. med uppgift

att trygga skilig fritid f6r butiksinnehavarna och deras familjer
att garantera de anstillda en rimligt férlagd arbetstid
att dstadkomma i stort sett likartade konkurrensforhéllanden i avseende &

butikernas 6ppethallande®

I 1948 ars proposition ansig Mossberg, precis som utredarna, att dven om
affirstidens lagliga reglering skulle bibehallas, borde férhandlingar snarast
komma till stind mellan representanter for allmadnheten, képméinnen och de
anstillda.” I riksdagsdebatten framholl en av deltagarna i utredningen att det
gillde att
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bereda mojligheter f6r de forvirvsarbetande kvinnorna att pa bittre sitt dn
hittills forldgga sina inkop, detta icke bara for de forvirvsarbetande kvin-
nornas egen skull utan dven for att gora det mojligt for kvinnorna att deltaga

i forvirvsarbetet.s

Trots att de handelsanstilldas och handlarnas behov fortfarande prioriterades
hade den fria diskursen och konsumentens behov etablerats. I den fria affirs-
tidsdiskursen konstrueras konsumenten kring momenten “f6rvirvsarbetande
husmédrar”, "barnfamiljer”, "allminhet”, och "férvirvsarbetande kvinnor”.
Men momentet fritid” hade ocksé etablerats kring den handelsarbetande
inom regleringsdiskursen.

Jag menar att det dven dr viktigt att framhalla det fokus pé vikten av gifta
kvinnors forvirvsarbete som uppmirksammades av bl.a. Kvinnokommittén
1938 1 betinkandet Gift kvinnas forvirvsarbete. I utredningen papekades att
kvinnornas "infogande” i den ekonomiska organisationen fortskred och att
detta inte kunde hejdas. Forslag om f6rbud mot gifta kvinnors férvirvsarbete
avvisades starkt.® Diskussionen i affirstidsfrigan om de forvirvsarbetande
kvinnornas centrala position férdes i relation till denna debatt, ett exempel
pa det interdiskursiva beroendeférhéllandet jag talade om i metodavsnittet.
Ytterligare ett beroendeférhallande kan ses till Socialdemokraternas efter-
krigsprogram 1944. I det lanserades en ny ekonomisk politik utifrin idéer om
tillvixt, ekonomisk effektivitet och rationalisering.

Under denna tid hade keynesiansk styrning av efterfrigan i ekonomin
kommit att betraktas som vigen till full sysselsittning. LO:s ekonomer
Rudolf Meidner och Gésta Rehn menade dock att generella finanspolitiska
och penningpolitiska atgirder for att paverka efterfrigan inte var tillrickliga
medel. 1951 kom LO:s skrift om den fulla sysselsittningen och i samband
med detta lanserades vad som senare skulle komma att betecknas som Rhen-
Meidnermodellen, med branschrationalisering och solidarisk 16nepolitik
som viktiga delar. I skriften beskrevs att branschrationaliseringen gick ut
pa att dstadkomma en mer rationell arbetsférdelning mellan olika foretag
genom en bittre samordning av produktion, distribution och konsumtion.*

Samma ér tog Tage Erlander initiativet till nya partioverliggningar efter-
som Socialdemokraterna inte hade majoritet i andra kammaren. Resultatet
blev en koalition mellan Socialdemokraterna och Bondeférbundet, vilket
bl.a. innebar att Bondeférbundets Gunnar Hedlund blev inrikesminister
och Gustav Maller férsvann frin regeringen. Hedlund kom att engagera sig
starkt i fragor som rorde den strukturella omvandlingen av jordbruket och

landsbygden.
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Rationaliseringen och rummet

1953 tillsattes varudistributionsutredningen, mot bakgrund av att "debatten
om handelns rationalisering blivit allt livligare och spritt sig frin fackmanna-
cirklar till kretsar, som tidigare dgnat frigan f6ga uppmirksamhet”.® I forsta
hand skulle utredningsarbetet avse prissittningen inom handeln med sirskilt
sikte pa hur radande praxis i friga om priser och rabatter paverkade handelns
struktur.®® I direktivet nimnde handelsminister John Ericsson (S) inte att
aftirstiderna borde utredas specifikt, men utredarna kom dnda att fokusera pa
denna friga; detta var en tidpunkt da tillvixt, rationalisering och konsumtion
blev tre viktiga utgangspunkter fér den ekonomiska politiken.

I slutbetinkandet ansdg utredarna att en utdkad affirstid med 6ppethal-
lande till klockan 21 en ging i veckan skulle underlitta f6r stora konsument-
grupper att gora sina ink6p.® For att understryka vikten av att det var konsu-
menten som stod i centrum fick en "husmor” yttra sig, som en representant
t6r “vanligt forekommande konsumentuppfattningar”. Husmodern hade nu
blivit forvirvsarbetande och rummet satte begrinsningar f6r konsumtionen:

Under det sista dret, ndr jag ater haft heltidsarbete utanfér hemmet, har jag
ménga ganger funderat 6ver, varfor det skall vara nistan omojligt att fa kopa
varor pa kvillarna i detta land. Det dr klart, att det kan vara obekvimt f6r dem
som star i butiken, men tink pé alla oss forvirvsarbetande husmédrar med
linga resor till och frin arbetet, som praktiskt taget aldrig har tid att handla

i lugn och ro.*

Konsumenten definierades dock fortfarande som ”allminheten”, iven om
dennas behov hade forindrats. I den fria affirstidsdiskursen ansigs den vara
intresserad av ett lingre 6ppethallande. Utredningen hinvisade till att vissa
tidigare utredningar visat "att det frén allméinhetens sida foreligger ett starkt
intresse for ett utstrickt 6ppethallande nigon eller nigra dagar i veckan”.%
De handelsarbetandes behov av fritid avfirdades ddremot med hinvisning till
att "handeln dr en servicendring och om man jimfér med personalen inom
andra serviceomréden [ ...] kan det inte hivdas att de i handeln sysselsatta har
speciellt obekvim arbetstid”.*

Utredningen visade motsittningarna mellan de bade diskurserna. I en re-
servation pdpekades exempelvis att sjilvbetjaningssystemets framvixt inom
livsmedelshandeln 6ppnat méjligheter f6r kunderna att med kortare vintetid
an forr gora sina inkop efter arbetstid. Den omstruktureringen inom handeln
hade gjort det mojligt f6r kunderna att pi samma inkopsstille som tidigare
torse sig med varor, som tidigare maste skaffas i olika butiker. Att i ett sidant
lige patvinga kommunerna skyldighet att medge kvillséppet till klockan 21,
ansdgs inte svara pa ndgot som helst sitt emot det behov som i allmidnhet
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forelag, och ansgs utgora ett onddigt intring i den kommunala sjdlvbestim-
manderitten.”

I 1956 4rs proposition framhélls dock att de tidigare skélen for att behélla
en reglering nu hade forlorat sin betydelse, eftersom det f6r konsumenterna
skulle innebira en pataglig férdel om affirerna dtminstone en ging i veckan
var Oppna en inte alltfor kort tid efter den vanliga arbetstiden. Propositio-
nen foreslog dirfor att butiker skulle fi hallas 6ppna till klockan 21 en dag i
veckan.®

Det var dock inte vilka konsumenters behov som helst som stod i fokus.
Debatten fordes i Stockholm och, till skillnad fran i bérjan av seklet, var det
Stockholmskonsumentens behov som blev tongivande. I 1956 ars riksdagsde-
batt om dndringar i butikstingningslagen beskrev en talare det framstéllda
behovet hos konsumenterna som for det forsta helt lokaliserat till storstaden,
for det andra koncentrerat till en relativt liten grupp. Det stod helt klart att i
forslaget om oppethallande till klockan 21 hade erfarenheterna fran Stock-
holm blivit bestimmande for utskottets stillningstagande”.® Att behovet
av konsumtion skulle vara storstadsrelaterat fornekade dock statsridet Ulla
Lindstrom.”” En annan ledamot tillbakavisade ocksd forestillningen om ett
storstadsproblem: "utan det dr vil dndi sd att Gvriga titorter betjinar en stor
landsbygd och dven pi landsbygden kan man ofta ha svirighet att handla pa
ordinarie arbetstid”.”

Nir problem med de reglerade tiderna skulle exemplifieras tog man dock
upp just situationen i Villingby utanfér Stockholm. Lérdagseftermiddagarna
var si “overanstringda” att bade konsumenterna och féretagarna var irrite-
rade. Man hade diskuterat problemet i foretagarféreningen och kommit fram
till att man “snabbt maste utoka affirstiden pa tider, da de forvirvsarbetande
husmédrarna var lediga”.”

Tidigare sdg vi att "fritiden” var ett viktigt moment i regleringsdiskursen.
Samtidigt definierades ocksi den handelsarbetande som familjemedlem. Vi
kan se en tydlig koppling till diskussionen i bérjan av seklet nir den social-
demokratiske riksdagsmannen ifrigasatte kvillstjanstgoringen: "Men dr det
icke skada — om jag far anvinda det uttrycket — att man pé det sittet splittrar
familjelivet, samtidigt som man f6rstér forenings- och studiearbetet i mycket
stor utstrackning?”7

Mot fria affcrstider
Till skillnad frin 1955 ars utredning, dir allméinhetens pastidda uppfattningar
i tidigare unders6kningar betraktades som verkliga, konstaterades det i 1965
irs utredning att konsumenternas behov i nigon mening verkade vara falska:
”Allteftersom valmajligheterna blir stérre for minniskorna, fir de sannolikt
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Handlande familj samtalar med personal i charkdisken, 1960-
tal. Killa: Ica-historien/Centrum £6r Niringslivshistoria.

ocksa en mera bestimd uppfattning om hur de i sjdlva verket vill ha det med
affdrstiderna.”” Saledes var det nédvindigt att blicka framat och konsumen-
terna kategoriserades pa olika sitt. Under den hir perioden knyts momenten
“familjen” och "forvirvsarbete” allt tydligare till konsumenten inom den fria
diskursen. T.ex. identifierade man ett "vixande antal aldringar med 6kad kop-
kraft” som skulle f4 storre problem med de linga avstinden till affiren snarare
an affirstidernas forldggning. Samtidigt var det de “forvirvsarbetande” och
deras behov som prioriterades:

De forvirvsarbetande dr diremot pa ett helt annat sitt beroende av affirsti-
derna, framférallt av marginaltiderna efter arbetets slut. Detta beroende blir
kinnbart for allt fler hushall allteftersom de gifta kvinnorna i 6kad utstrick-

ning dgnar sig it forvirvsarbete.”s

"Deltid” inom samma diskurs blir ett centralt moment som knyts till den
handelsarbetande. Utvecklingen inom detaljhandeln gick mot "en alltmer
torenklad service”, vilket innebar att den borde kunna erbjuda deltidsarbete at
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allt fler gifta kvinnor och silunda hivda sig vl i konkurrensen om desamma.”®
Likheten med framhivandet av deltidsarbetets betydelse i 1966 ars langtids-
utredning dr tydlig. Hér framhélls att alla tecken tydde p4 att deltidsformen
blev allt vanligare inom detaljhandeln. De deltidsarbetande rekryterades ofta
bland "befolkningskategorier, som i évrigt inte upptrider pd arbetsmarkna-
den, t.ex. hemmafruar, som 6nskar nigra timmars férvirvsarbete om dagen,
eller skolungdom, som hjilper till som varubud eller under julhandeln etc.”.”
I och med att momentet "ungdom” etableras inom den fria diskursen blir
ilder, forutom kén och sexualitet, en central skiljelinje.

I propositionen menade statsradet Svante Lundkvist att utvecklingen mot
storre enheter inom detaljhandeln var bra eftersom de anstéllda di fick méj-
lighet att tillgodose sina intressen bittre. Dessutom kunde man inom stérre
enheter littare fordela den obekvima arbetstiden. I propositionen foreslogs
att den nuvarande butikstdngningslagen upphivdes och ersattes med en friare
och enklare reglering. Den vanliga affirstiden skulle strickas ut till klockan
20 pé vardagar. Kommunerna skulle f6r sirskilda fall medge lingre affirstid
dn den vanliga, dvs. genom ett sirskilt dispenssystem. Lundkvist fastslog
ocksa att mycket pa lingre sikt talade for att det skulle "vara bist forenligt
med konsumentens intresse om detaljhandeln finge bestimma affirstiderna
utan hinder av lagbestimmelser”. Samtidigt framholl han deltidsarbetet som
nagot positivt: "I den mén en lingre och framforallt en mer differentierad
aftirstid skapar 6kat utrymme for deltidsanstillning inom detaljhandeln ér
det ocksi en virdefull effekt av ett fritt system.””s

I'en motion understroks det att det fanns anledning att ifragasitta virdet av
en lag som n6dvindiggjorde si manga undantag. Dessutom skulle behovet av
undantag 6ka eftersom bada makarna forvirvsarbetade i allt fler familjer”.”
Detta framhélls ocksa i ytterligare en motion: "den 6kade férvirvsinten-
siteten hos kvinnorna leder alltsd till stérre behov av Sppethallande under
kvillstid”.*> Samtidigt definierades konsumenten allt tydligare som “famil-
jen”: "Dessutom finns behov av 6ppethallande under séndagar f6r inkép av
vissa storre kapitalvaror — t.ex. bilar och mébler — dir hela familjen kan vilja
vara med vid inkdpet.” Mjolken hade siledes bytts ut mot bilar och mébler.

I riksdagsdebatten 1971 definierades konsumenten utifrin moment som
“en minoritet”, "gift kvinna”, "enforildershushall”, bosatt i “storstaden”. Ut-
vecklingen mot fria tider betraktades som ett tecken pé jamlikhet, dvs. i den
bemirkelsen att forvirvsarbetet skulle vara moéjligt for bide min och kvinnor:

For stora konsumentgrupper ér ett utokat 6ppethallande vésentligt. Enfor-
ldershushill och sidana hushall dir bida makarna arbetar hade redan 1963
ett intresse av ett utokat dppethéllande av affirerna. Detta var alltsa for tio dr

sedan, och det dr vil inget tvivel om att den andelen har 6kat i takt med sam-
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hallsutvecklingen i storstaden. Man kan siga att det hér dr inte en majoritet.
Nej, men det r en stor minoritet, och vi brukar vil f6rsoka utforma samhillet
s8, att vi tar hinsyn ocks3 till behoven och 6nskemalen hos minoriteter. [...]
Det giller alltsd att underlitta den gifta kvinnans férvirvsarbete, och det ar
en utveckling i jimlikhetsriktning.®

De handelsarbetande ansigs inte komma att omfattas av obekvim arbetstid i
nigon storre utstrickning:

Den begrinsade andel av detaljhandelsféretagen, som av regleringen hindras
att vidga sitt 6ppethallande och som f6r den hindelse regleringen upphér
kan vintas halla 6ppet under obekvim arbetstid, kommer i huvudsak att
bestd av storre foretag, som har goda méjligheter att fordela arbetstiden sa att

den obekvima delen inte blir si betungande.®

Forestillningen om de stora foretagens mojligheter till bra forliggning av
arbetstiden ur arbetstagarnas perspektiv kinner vi igen frén 1966 drs proposi-
tion. Samtidigt definierades en stor grupp deltidsarbetande inom handeln. I
utredningen antogs att dessa anstillda "inte har nagot emot att for god ersitt-
ning arbeta pé i kollektivavtalens mening obekvim tid, eftersom de dndd har
skil att vilja att arbeta vid dessa tider exempelvis f6r att barnpassning hindrar
dem fran att ta férvirvsarbete under vanlig arbetstid”.%

Inom regleringsdiskursen sigs barnomsorgen som ett problem. I en
folkpartistisk motion stélldes frigan om sambhillet kunde klara sin service
gentemot de handelsanstillda med s6ndagséppen barnomsorg.* I ytterligare
en motion framholls att det redan férekom tillrickligt stora besvirligheter
med att tillgodose de handelsanstilldas behov av barntillsyn.* Barn utgjorde
saledes ett hinder f6r arbete bide under vanlig och under obekvim arbetstid.
De handelsarbetande kategoriserades alltsi inom bida diskurserna som for-
dldrar.

Forutom svarigheter nir det gillde barnomsorgen, lyftes ocksd problemet
med deltiden upp. Det ansigs inte vara ett mal for samhillet att lita "kvin-
norna,som utgjorde den 6vervildigande majoriteten av deltidsanstillda inom
handeln, utnyttjas pi de simsta tiderna med de simsta féormanerna”. I en
annan motion framholls, forutom risken for okade kostnader, att deltidsan-
stillningarna skulle komma att 6ka visentligt, eftersom det hade visat sig att
allt fler storre varuhus hade satt i system att anstillda deltidsarbetande med
ett arbetstidsmitt som understeg 18 timmar per vecka. Dessa anstillda skulle
inte omfattas av avtalsenliga forsikringar eller arbetsloshetstorsikringen.® I
riksdagsdebatten menade en ledamot att det var skrimmande” hur arbetsgi-
varna utnyttjade personalen, vars genomsnittliga timtid lag pa elva timmar
i veckan. Detta var precis det antal timmar som man behévde erbjuda dem
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utan att behova betala sociala avgifter. Ledamoten frigade sig om man stri-
vade efter att ha en personal som man 6ver huvud taget inte behévde ha nagra
sociala kostnader f6r.* En ledamot befarade att antalet deltidsanstéllda inom
handeln som inte atnjot skydd, varken genom kollektiva forsidkringar eller
andra forsakringar, skulle 6ka.o

En annan ledamot menade att man "maste rikna med att butikspersona-
lens arbetsforhillanden kommer att férsimras, nigot som vi finner orimligt
ien tid dd man i 6vrigt vidtar atgirder for att forbittra tjanstgoringsforhal-
landena”* Men i den fria diskursen dr deltid nagot positivt. Nir Gabriel
Romanus (FP) argumenterar {or att avskaffa lagen talar han dock inte om
kvinnorna, utan om minniskor: "Om man anser att det 4r rimligt att dven
minniskor, som inte kan arbeta heltid, skall ha en méjlighet att halla kontakt
med arbetsmarknaden dr detta ett skil f6r avskaftande av lagen.”

Om det fanns farhigor for att deltidssystemet skulle komma att missbrukas
fick man gora deltidsarbetet mera "konkurrenskraftigt” och stirka deltidsar-
betets stillning, menade en del. Dessutom kinner vi igen argumentationen
kring barntillsynen: "Om familjesituationen ir sidan att inte bada férildrarna
vill eller kan arbeta heltid dérf6r att man inte har barntillsynen ordnad, ar
det vil battre att fi mojlighet till deltidsarbete dn att inte £ négon moéjlighet
alls.” I riksdagsdebatten framholls att det hade funnits en allmén diskussion
om att personalrekryteringsfrigan var litt att klara med ett 6kat 6ppethallan-
de, eftersom det fanns sa manga hemmafruar som ville arbeta pa séndagarna.
Inom regleringsdiskursen kategoriserades de handelsarbetande siledes som
“hemmafruar” och (fortfarande) som medlemmar av ’familjen”:

Ocksi jag tror att det dr timligen litt att fi hemmafruarna att géra det. Men
jag frigar mig om det dr vad vi strévar efter idag. Skall inte dven de handelsan-

stillda ha méjligheter att planera sina sondagar tillsammans med familjen?%¢

I den fria affirstidsdiskursen prioriterades vissa kvinnor (konsumenten som
forvarvsarbetande forilder i storstaden) medan de handelsanstillda (och
smabutiksinnehavarna) marginaliserades. Men, konstaterade utredningen,
det var inte rimligt att lita dessa "ganska begrinsade gruppers intressen [...]
std i vigen for utvecklingen”.”s Lagen skulle alltsd avskaffas for att vissa kvin-
nor skulle kunna kombinera arbete och konsumtion, men aven for att andra
kvinnor skulle fi mojlighet att arbeta 6ver huvud taget. Inom regleringsdis-
kursen ansags arbetstidernas forliggning forsimra rekryteringen av personal,
framf6rallt i vissa aldrar: "For detaljhandeln skulle ett fritt oppethallande 6ka
svirigheterna att rekrytera kunnig och duktig ungdom till butikerna.”*

1971 drs utredning tog ocksé, som de tidigare, upp den rumsliga dimen-
sionen och menade att intresset for forlingt 6ppethallande frimst “varit
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koncentrerat till Stockholm med omgivningar”. Dessutom hade remissvaren
mestadels kommit frin organ lokaliserade till Stockholm. Detta hade siledes
paverkat utredningens undersokningar som var “vil dgnade att belysa stor-
stadsforhillanden”.”” Utredningen talade om att det fanns "omstindigheter
sasom de speciella tidsgeografiska forutsittningarna i stora stader”.%

I forlingningen av 1971 drs utredning meddelade Kjell-Olof Feldt riks-
dagen att han funnit "6vervigande skil” tala for att affirstidsregleringen
skulle upphora.” I mitten av 1970-talet ifrigasattes dock de fria tiderna och
affarstidsndmnden fick i uppdrag att utreda vad som hade hint sedan tiderna
slapptes fria.

De fria tiderna ifrdgas:itts
1975 forordade affirstidsnimnden att Sppethallandet ater skulle regleras
genom lag. Motiven till detta var bl.a. det 6kade 6ppethallandet pa sénda-
gar, att den heltidsanstillda fasta personalens andel av all butikstid minskat
visentligt, och att endast ett obetydligt antal av alla konsumenter forklarat
att de inte kunnat gora sina inkép pé vardagar.* En reservation framférdes
dock, ddr det 6kade 6ppethallandet sigs som ett uttryck for konsumenternas
paverkan pd detaljhandeln att tillimpa de affirstider som tedde sig mest
limpliga for dem. Dessutom pépekades att det inte var nimndens uppgift
att ta stéllning till huruvida aftirstiderna skulle blir f6remal for reglering.”

Samma 4r som nimnden kom med sin rapport tillsattes en ny utredning,
vars betinkande kom 1977. I betinkandet tydliggors den kamp mellan diskur-
serna som utkdmpades vid den hir tidpunkten. Fem ledaméter férordade en

Folkbladet 30 maj 1987: "Den som arbetar i en utgingskassa drabbas forr
eller senare av forslitningsskador med virk i rygg, skuldror, nacke och
axlar. Trots inforande av ny teknik har arbetsskadorna bland butikskas-
sorskorna fortsatt att 6ka.” Kélla: Norrképings stadsmuseum.
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reglering pa sivil vardagar som s6ndagar, en ledamot var for fria aftirstider
pa vardagar men reglering pa sondagar, fyra ledamoéter forordade fria affirs-
tider. De som foérordade reglering poingterade att butikernas méjligheter att
fritt disponera sitt 6ppethallande hade lett till svirigheter f6r de anstillda att
planera for en fritid med 6vriga familjemedlemmar, vinner och bekanta.™:
Inom den fria diskursen framhélls dock, som tidigare, konsumenten och
framf6rallt de forvirvsarbetande konsumenterna. Fortfarande kategoriserades
konsumenten som familj, men dven moment som "enskilda hushall” och "dub-
belarbetande hushill” férdes in. Definitionen av konsumenten blev allt bredare:

familjernas och de enskilda hushillens livsménster forutsitter numera i storre
utstrickning 4n tidigare flexibilitet i butikernas oppethallande. Orsakerna
hirtill ar flera. En av de frimsta orsakerna ir att forvirvsintensiteten for den
vuxna befolkningen ckat markant under senare ér, vilket bl.a. lett till ett 6kat

antal dubbelarbetande hushall.’®3

Innebérden av begreppet "dubbelarbetande hushill”dr hir inte helt klar. Idag
kan man tolka det som att hushillet dgnar sig bade at hem- och yrkesarbete,
vilket r definitionen i NVE. A andra sidan lyfts forvirvsintensiteten fram i
citatet, vilket skulle kunna tolkas som att bida makarna forvarvsarbetar. Det
torklarar i sd fall varfor fria affirstider beh6vs — eftersom bida makarna ar-
betar maste dppettiderna forlingas. De handelsarbetande definierades som
“hemarbetande kvinnor” som arbetade pa sondagar. Detta arbete forklarades
inte med att affirerna kunde ha 6ppet pa sondagar utan med att dessa kvinnor
inte "lyckats” ordna barnomsorgen pa ett tillfredsstillande sitt.+ Aterigen
ansags det att de handelsarbetande borde acceptera arbete pa obekvima tider,
da handelsyrket var ett serviceyrke.™s Efter utredningens betinkande foror-
dade ett antal motioner en dterreglering. Behandlingen av dessa motioner
skots dock upp till riksdagens arbete 1980.

Handelsminister Hadar Cars kommenterade motionerna genom att stélla
frégan vem det var som skulle bestimma vad som fick vara éppet:

Ar det konsumenternas behov eller de anstilldas énskemal som ska filla
avgorandet? Eller statliga och kommunala inrdttningar? Det ér risk att man
hamnar i orimligt krangliga bestimmelser om statsmakterna ska faststilla
vilka butiker som ska fa vara 6ppna eller vilka varor som ska fi siljas pa son-

106

dagar.

Definitionen av konsumenten som “dubbelarbetande hushill” forindrades
till "dubbelarbetande familjer”, och dven till innehavare av skiftarbete”. Cars
talade om att fria affirstider skapade jimstilldhet, vilket vi kinner igen fran
debatten 1971 (di som momentet “jamlikhet”):
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De fria affirstiderna har medfort betydande fordelar for konsumenterna
och detta har varit en avgérande orsak till regeringens stillningstagande.
Fria affirstider dr bl.a. av stor betydelse for dubbelarbetande familjer och for
konsumenter med skiftarbete. Dirigenom underlittas ocksi strivandena att
uppni jimstilldhet."7
Niringsutskottet framho6ll dven att det hade visat sig att foretagen "utan svi-
righeter” kunde rekrytera personal for sondagstjanstgoring och att arbete pa
sondagar "av manga kvinnor upplevs som den enda méjligheten till arbete
utanfor hemmet”.* I riksdagsdebatten 1980 togs inom regleringsdiskursen
dterigen arbets- och anstillningsforhéillanden upp. Visserligen fordrades
ménga anstillda, men dessa hade ofta si kort arbetstid att de gick miste om
sociala férmaner och reglerade anstéllningsférhallanden.™ Séndagsledighet
var annars det viktigaste kravet. En ledamot framhdll att det borde vara en
strdvan att ge si méanga yrkesgrupper som mojligt tillfdlle att vara lediga pa
sondagar, ndr den 6vriga familjen var samlad. S6ndagsoppet ansigs inte vara
en livsnédvindighet for konsumenterna.™

Inom den fria diskursen lyftes familjen dterigen fram som konsument nir
den nye handelsministern Staffan Burenstam Linder framhdll att inkép av
storre omfattning, t.ex. en fatdlj eller en soffa pa Ikea, var en stor utgift och
att “man” ofta ville raidgora med 6vriga familjemedlemmar. Ink6pet karakte-
riserades som en "familjeutflykt” som var svir att forligga till annan tid dn till
16rdagseftermiddagarna eller sondagarna.™

De handelsarbetande beskrevs inom samma diskurs som personer som an-
nars inte hade gatt utiforvirvslivet.” Det rorde sig ofta om personer som inte
hade mojlighet att fa ett fast yrkesarbete: “t.ex. kvinnor som inte fir arbete pa
rimligt avstind fran bostadsorten”. Samma ledamot definierade inte endast
de handelsarbetande efter kon utan dven efter dlder. Gruppen utgjordes av
“ungdomar som onskar fa ett jobb vid sidan om sina studier”.™

Efter valet 1982 menade Kjell-Olof Feldt att regeringen skulle utreda
fragan om en eventuell reglering och hinvisade bl.a. till affarstidsndmndens
resultat.™ Men tva ir senare meddelade regeringen att man kommit fram till
att behilla de fria tiderna. Niringsutskottet framho6ll att ménga konsumenter
ville kunna gora sina inkdp pa sen kvillstid och under veckosluten. Aven
deltidsarbetets virde framholls.™

Kampen om affirstiderna var dock inte helt 6ver. 1988 kom direktiv till en
ny utredning. Ordféranden i denna, Ake Hallman, menade att om man ansig
att Oppettider och 6ppethéllande bestimdes i samspel mellan konsumenter
och producenter fanns inget stod for att inte lata marknaden filla avgorandet.
Konsumenternas efterfragan var styrande for 6ppethillandet.” I utredningen
framkom det att nio av tio konsumenter ansig att det rickte med Sppethal-
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lande till klockan 20 pi vardagar och att tvd av tre ansig att butiker kunde
hallas stingda péi de flesta av drets sondagar. Hallman kommenterade upp-
giften sa hir: "De hir siffrorna visar bara att en majoritet inte handlar senare
pa kvillarna eller pa sondagar. Det viktiga dr att en majoritet av svenska folket
motsitter sig en lagstiftning.” Intressant nog paminner argumentationen om
den som framférdes i 1965 érs utredning, dir konsumenternas modesta krav
pa oppethallande tolkades som att de i sjilva verket” ville nigot annat. De
fria affirstidernas praktik ska saledes inte ses som en anpassning till konsu-
mentens behov eller vilja, utan konsumenten tilldelas behov att konsumera pi
utstrickta tider. Behovet finns si att sdga inte fore diskursen. P4 hosten samma
ar lades fragan till handlingarna och 1991 4rs utredning ér siledes den senaste.

Sammanfattande analys

Lit mig atervinda till syftet med denna artikel och sammanfatta vilken ny
kunskap om affirstidsdebatten som det intersektionella perspektivet och dis-
kursanalysen tillfort. Istillet for att konstatera hur rationell arbetarrdrelsen
eller regeringarna varit i affirstidsfragan, har jag med hjilp av diskursteorin
fokuserat pa diskursiv kamp. Inom en viss diskursordning férs denna kamp
mellan tvi konkurrerande diskurser. Istillet for att fokusera hur olika "intres-
sen’, eller klasser, stir mot varandra har jag med hjilp av intersektionalitets-
perspektivet identifierat tva sociala positioner, konsument och handelsarbe-
tande, och de sociala skiljelinjer som anviénts i skapandet av dessa positioner.
Det ir alltsa genom detta skapande som politisk forindring gors. Samtidigt
har det linga historiska perspektivet bidragit till att visa att manga skiljelinjer
kan vara viktiga, och att forindring av kategoriseringar stindigt sker. Det dr
inte endast ett fatal forutbestimda kategorier som spelar roll.

I skirningspunkten av skiljelinjerna kon (kvinna), sexualitet (husmoder, gift
kvinna), féraldraskap (moder), familj och rum (Stockholm, hushillet) skapas
positionen konsumenten som behéver fria affirstider. Vi kan ocksi se hur en
viss alder spelar roll, dvs. konsumenten har behov av att konsumera under en
viss period i livet (moder till sma barn, i samband med forvirvsarbete). Posi-
tionen handelsarbetande, 4 sin sida, definierades utifran skiljelinjer som kon
(man, kvinna), familj, rum (kvinnor som inte kan ta arbete lingt frin hemmet),
sexualitet (fordlder, hemmafru) och alder (fordlder till sma barn, skolungdom).

Yuval-Davis menar att det i specifika historiska situationer finns vissa
skiljelinjer som ér viktigare dn andra nir det géller att skapa specifika positio-
ner. Samtidigt tenderar vissa skiljelinjer att forma de flesta ménniskors livi de
flesta sociala positioner, medan andra spelar mindre roll.”® Den hir studien
har visat att samma skiljelinjer anvinds 6ver tid, men pé olika sitt, beroende
pa vilken diskurs de ingir inom och vilken position som benimns. Till en
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bérjan inom regleringsdiskursen definieras den handelsarbetande bade som
man och som kvinna, for att sedan bli endast kvinna. Familjen ar ytterligare
en skiljelinje som anvinds under hela den undersékta perioden och dess-
utom pa liknande sitt: den handelsarbetande behdvs i sin familj. I den fria
diskursen anvinds ocksd familjen for att definiera konsumenten. Nir det inte
lingre ricker att hinvisa till den forvirvsarbetande husmodern blir familjen
central. Nir det inte endast ricker att definiera den handelsarbetande som
kvinna i behov av deltid, f6rs ungdomarna in i diskursen. Rummet éterkom-
mer ocksé som skiljelinje: fria aftirstider behovs a ena sidan pa grund av att
konsumenten som kvinna har langt till arbetet, & andra sidan pa grund av
att vissa kvinnor inte kan ta ett arbete langt frin hemmet, och siledes fi bli
handelsarbetande.

Diskursanalysens begrepp interdiskursivitet dr ocksa anvindbart f6r att fa
grepp om de specifika historiska situationer som méjliggor kategoriseringar
och skapandet av skiljelinjer. Utan minniskors tillging till andra diskurser
utanfor en specifik diskursordning dr det svart att féra in nya moment i dis-
kursen. Over tid kan vi se att nya moment stindigt knutits till konsumenten
och den handelsarbetande inom den fria affirstidsdiskursen, vilket kan ha
mojliggjort att de fria tiderna har kunnat uppritthallas. Studien visar ocksa
hur skiljelinjer och kategoriseringar fungerar bade in- och exkluderande un-
der olika tidsperioder och beroende pé vilken diskurs som haft makten. Den
handelsarbetande prioriterades saledes nir regleringsdiskursen hade makten,
medan konsumenten var privilegierad nir den fria aftirstidsdiskursen tog 6ver.

Men hur var det nu med kategorin etnicitet? Skulle inte den inga som
en central del i en intersektionell studie? Hur gér vi om konstruktioner av
etnicitet inte ingar i diskurserna? Winther Jorgensen och Phillips menar att
Michael Billigs teori om det dialogiska omedvetna kan ge oss en teknik for
att analysera ménniskors tystnad. Eftersom utsagor alltid dr historiskt och
socialt kontingenta, kan vi saledes tolka frinvaron av en skiljelinje som etni-
citet som att den helt enkelt inte var meningsfull i den sociala och historiska
kontexten.™ Faktum ir att vi kan tolka frinvaron av mannen som konsument
pd samma sitt.

All historia ar fylld av komplexitet som maste kunna hanteras for att vi ska
kunna skriva historia. Fragan ar hur mycket vi kan reducera denna komplexi-
tet, utan att forlora visentlig kunskap. Med aftirstidsdebatten som empiriskt
exempel har jag i denna artikel f6rsokt illustrera hur man kan nérma sig pro-
blemet genom att férena diskursanalys och intersektionalitet. Jag har utgatt
fran en specifik diskursordning, frin kampen mellan diskurser kring katego-
riseringar av sociala positioner och fran upprittandet av sociala skiljelinjer.
Konstruktionen av denna artikel dr dock, precis som dessa kategoriseringar,
temporir och moéjlig att utmana, dvs. en 6ppen affir.
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Open deals: consumers and retail workers in an
intersectional perspective

'The purpose of the article is to analyse what new insights into the twentieth-
century debate on retail opening hours an intersectional perspective with a
discourse analysis can offer us. In focus is the use of categorisations in the
meeting between people, and the reduction of the complexity this entails. An
analysis of intersectionality amounts to a problematisation of this practice
and its consequences. The sociologist Leslie McCall points out that there has
been surprisingly little discussion of how to go about an intersectional study
of a phenomenon, and argues that different methods produce different kinds
of knowledge.

'The source material used here consists of official publications in the form
of official inquiry reports and parliamentary reports. By using anticategorical
complexity, and the term social divisions in particular, predefined interpreta-
tions in the study of constructions of gender, class, and ethnicity are avoided,
while taking a conflict perspective on the debate makes possible an analysis of
the discursive struggle between free and regulated opening hours. With the
help of intersectionality, two social positions are identified, consumers and
retail workers, along with the social divisions that were used in their creation
— indeed, it is by means of such creations that political change comes about.
'The long historical perspective reveals that many divisions can be important,
and that the categorizations are continuously changing.

It is at the point of intersection between the social divisions constituted by
gender (woman), sexuality (housewife, married woman), parenthood (mot-
her), family, and space (Stockholm, the household) that the position occupied
by consumers who need liberal opening hours is created. Age too plays a
role, given that consumers need to consume at a specific period in their lives
(mothers who have both waged work and small children). The position oc-
cupied by retail worker is for its part defined by divisions such as gender (man,
woman), family (woman unable to work far from home), sexuality (parent,
housewife), and age (parent with young children or schoolchildren).

'The study shows that the same divisions are used over time, but they are
used in different ways according to the discourse of which they are part or
the position in question. It also shows that divisions and categorizations can
act both inclusively and exclusively, depending on the period and whichever
discourse happens to be in the ascendant. The retail workers were thus prio-
ritized when the regulation discourse was hegemonic, whereas consumers
were privileged once the discourse of liberal opening hours had taken over.
Divisions and categorizations are always the objects of renegotiation, howe-
ver; open deals indeed.
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