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Stockholms Central
Folklivet pa en offentlig plats

Av Peter Fagerstrom

Inledning

En gammal man star med bojd rygg och
tittar pa folkvimlet, nagra tonarsgrabbar
samlas vid telefonautomaterna och dis-
kuterar hogljutt vem de skall ringa till,
en ung kvinna skyndar forbi med resvas-
kor i hinderna och blicken riktad mot
utgangen. Folklivet pa Stockholms cen-
tralstation kan betraktas som ett destillat
av det som kinnetecknar storstaden —
vimlet av for varandra frimmande man-
niskor och den kontrastrika sammansatt-
ningen av manniskor i olika aldrar och
med olika sociala bakgrunder.

Syftet med denna uppsats ar att be-
skriva detta sociala samspel, och for att
problematisera dmnet har jag anvint
mig av det interaktionistiska perspektivet
(Berger & Luckmann 1979; Lyttkens
1981; Goffman 1974). En av utgangs-
punkterna foér detta perspektiv ar att
ménniskor agerar utifran sin tolkning av
verkligheten. Ett skeende kan vara tyd-

1. Artikeln ar en nagot bearbetad version av en uppsats
for pabyggnadskursen i etnologi, framlagd vid Institutet
for folklivsforskning i Stockholm hésten 1993.

ligt, men dess innebérd maste betrakta-
ren sluta sig till genom att tolka det. Till
grund fér denna tolkning ligger en syste-
matiserad uppfattning om hur verklighe-
ten ar beskaffad.

Minniskorna jag studerat bildar sig
hela tiden en dsikt om vad som hander
och drar sedan slutsatser om vad de kan
vanta sig av situationen och sina med-
manniskor. Men den enskilde individen
ar ocksa intresserad av att vara med och
paverka situationen - att fa omgivningen
att tro att interaktionen ar av ett visst
slag. Hon kombinerar nagra av hand-
lingsrutinerna i sin repertoar till en stra-
tegi som hon tror ska paverka situa-
tionen i 6nskad riktning, och med hjilp
av bl.a. kroppssprak, tal och kladsel ut-
trycks bade medvetna och omedvetna
avsikter och foérvantningar.

Jag ska beskriva hur manniskor agerar
pa en specifik plats. Via samtalsinter-
vjuer och deltagande observation har jag
skaffat mig en bild av hur manniskor
uppfattar den sociala verkligheten pa
Centralen och hur de handskas med de
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problem och maéjligheter det innebér att
interagera med andra ménniskor dar.

Centralen

Platsen

Centralen ar ingen arkitektoniskt enhet-
lig byggnad, utan snarare ett lappverk av
‘hopfogade trappor, gingar, férvarings-
boxutrymmen och rulltrappor.

Via huvudentrén, som vetter ut mot
Vasagatan, kommer man in i Entréhal-
len. Hér kan man kdpa tagbiljetter bade
pa ett litet inglasat forsiljningsstalle, i
vanliga biljettluckor och i en biljettauto-
mat. I en annan automat kan man gora
sina egna visitkort. Ett par trdbankar star
ocksa utstillda i Entréhallen. En del ro-
kare som ar pa vag ut fran Centralen tar
fram en cigarrett och stoppar den i
mungipan redan i Entréhallen for att
kunna tinda den direkt nir de kommer
ut pa Centralplan.

I Centralhallens vinstra del ligger ett
par restauranger, ytterligare ett antal in-
glasade Dbiljettforsdljningsstillen  och
framfor dessa nagra bankar. Till hoger i
Centralhallen finns bl.a. en Pressbyra,
Bankomater, ett postkontor, en liten
bokhandel och S]:s Kundservice. Trap-
por och rulltrappor leder hirifrin ner
till Tunnelplanet och upp till Ovre pla-
net. Centralhallen ger ett rymligt och
ljust intryck, trots att viggarna och det
valvda taket ir malade i "kommunal-
gratt”, som en informant beskrev fargen.
Under dagtid hors hela tiden sorlet fran
hundratals minniskor, endast avbrutna
av enstaka busvisslingar och hogtalar-
meddelanden.

I mitten av Centralhallen finns ett
runt hal i golvet med smidesjarnsstaket
runtomkring. Det star nastan alltid mén-
niskor dar som ser ut som om de vantar

péd nagon. Nagot officiellt namn har jag
inte hittat, men sa gott som alla infor-
manter kallar det Bogringen. En berit-
tar:

- Det ar naturligast att traffas dir.
Centralen ir ju sa stor, speciellt om man
inte varit dar forut, men till Bogringen
hittar alla. Det ar ju det enda stallet dar
det ar hal i golvet.

Till héger om Bogringen stir tva
linga, parallella trabankar med nagra
TV-monitorer emellan. De tva drickfon-
tiner som star i varsin inde av Central-
hallen fungerar ganska daligt, men an-
vands dnda av framforallt barn.

I Centralhallens forlangning ligger
Norra hallen som rymmer ett par restau-
ranger och ndgra bankrader med TV-
monitorer framfoér. Via Norra hallen tar
man sig ocksa till Cityterminalen.

Pa Tunnelplanet finns Tunnelhallen
som i ena riktningen leder till T-Centra-
len, och i den andra leder till de olika
perrongerna. Aven hir finns en Press-
byrd och nigra snabbmatserveringar. 1
giangen mot T-Centralen star ofta gatu-
musikanter, och sjbmansvalser pa drag-
spel varvas med visor till gitarrackom-
panjemang. En rullstolsbunden man
som siljer vykort tillhér ocksa de ater-
kommande inslagen. Bredvid Tunnel-
hallen ligger toaletterna och ett forva-
ringsboxutrymme. f)vervakningskame—
ror inbyggda i platlador héller ett va-
kande 6ga pa utrymmet och alla déda
vinklar har byggts bort, men anda ser jag
flera ginger systempasar som diskret by-
ter agare.

Mellan Centralhallen och Ovre planet
ligger ett vintrum som omvaxlande kal-
las Vantis, Damrum eller Familjevintsal,
men dér har det for det mesta varit tomt
ndr jag tittat in.
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Mbc
T-Centralen

Planskiss av Stockholms Central.

Déir man kommer upp med rulltrap-
porna till Ovre plan har man utsikt éver
hela Centralhallen, och det star nistan
alltid nagon lutad mot racket och tittar
pa folklivet. P4 Ovre plan finns en Press-
byra, ett biljettforsaljningsstille och ett
café. Fran Ovre plan kan man ta sig till
de olika perrongerna, men det verkar
som om de flesta resendrer foredrar att
ta sig till och fran tagen via Tunnelhal-
len. En informant fran Jamtland berit-
Qar:

- Nir jag kom fram med taget, sa tog
jag forsta basta trappa och hamnade dar

Mot
Cityterminalen

uppe. Jag trodde jag gatt fel, sa jag gick
ner igen och tog den vanliga vagen till
Centralen.

Rytmen

I genomsnitt passerar dagligen cirka
200.000 manniskor Centralen (Vilkom-
men till ... 1988). Under de tidigaste mor-
gontimmarna befolkas Centralen mest
av pendeltigsresenirer som ror sig mal-
medvetet och snabbt genom byggnaden
samt somniga fjarrtagsresendrer. Vartef-
ter de olika tigen anlinder och limnar
Centralen valler strébmmen av manni-
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skor fram och tillbaka i raka strak genom
Tunnelhallen och Centralhallen. De
flesta ser sammanbitna ut, nagra
springer, andra talar i mobiltelefon men
da och da ser man ett piggt och glatt
ansikte. Har och var stir sma sillskap
som ser vilsna ut och tittar runtomkring
sig. Nagon kommer fram till dem, ansik-
ten lyser upp, man skakar hand och be-
ger sig ivag. Stora stidmaskiner sveper
genom lokalerna och lamnar fuktiga
spar efter sig.

Under féormiddagen okar folkmang-
den pa Centralen, men tempot lugnar
ner sig — de som i rasande fart stiger av
taget, av gammal vana tar den snabbaste
vagen genom Centralen och beger sig ut
pa stan blir fiarre och farre. I Pressbyra-
erna star manniskor och bladdrar i tid-
skrifter, fran caféerna kommer doften av
bryggkaffe. Biljetttuckornas roéda ko-
nummer andras i jamn takt och S]-perso-
nal kryssar genom Centralhallen med
kommunikationsradio i hinderna. Aldre
herrar utan bagage sitter i Centralhallen
och laser tidningar. Via hogtalarna kom-
mer information om foérsenade tag och
ibland ombeds nagon kontakta Kundser-
vice. Dagis- och skolbarn i alla ldrar star
i stora klungor, tranar karatesparkar och
skvitter vatten pd varandra ur fonti-
nerna och ger ett rastlost intryck.

Pa eftermiddagen Okar pendlarna i
antal, men de ror sig inte lika energiskt
som pa morgonen. Nagra koper en
frukt, en chokladkaka eller kvallstid-
ningen, andra star still och diskuterar
arbetsdagen med arbets- eller pendlar-
kompisar.

Under kvillens lopp blir Centralen
sakta tommare pa folk. Vanner mots vid
Bogringen och beger sig ut pa stan. Tag-
resenarer sitter och laser tidningen med

bagaget bredvid sig pad banken, tittar
med allt titare mellanrum pa klockan
och beger sig slutligen ivag till per-
rongen. Foraldrar aterférenas med sina
barn och hjilper dem med bagaget ut
till bilen. Stimningen ar lugn och friden
avbryts bara nagon enstaka ging av fylle-
vral eller hogrostade tondrsgrabbar.

Pi helgerna saknas morgon- och
kvillsrusningen. Men framforallt si 4r
det mer méanniskor pa Centralen pa hel-
gerna. Man ser ocksa fler familjer besta-
ende av bade fider, médrar och barn.
Ryggsackar, metspdn, sovsackar, skidor
och t.o.m. tradgardsredskap syns lite har
och var och ger en antydan om vart de
resande ska nagonstans. Triningsover-
allskladda fotbollsjuniorer och barnfa-
miljer med kikare, gummistovlar och
Helly-Hansentréjor blandas med skinhe-
ads och pensiondrer. Det ligger spin-
ning och forvintan i luften. En del mén-
niskor ar kanske pa Centralen for forsta
gangen. En liten grabb tittar storégt och
lite forskrackt pa allt runtomkring sig,
och pappan som héller honom i handen
sager:

—Kom, nu ska vi ga in och titta i den
stora salen darborta!

Pa fredags- och 16rdagskvallarna finns
det en hel del berusade manniskor pa
Centralen. Somliga ser upprymt salongs-
berusade ut, andra ger ett aggressivt och
hotfullt intryck. Dd och da traffar jag pa
tjejer i tretton-fjortonarsaldern som med
tarblandad mascara rinnande utfor kin-
den sitter och trostar varandra. Pa herr-
toaletten ar sopkorgarna ibland fulla av
starkolsburkar och golvet nerstinkt med
urin. Vid ett tillfille star jag och pratar
med ndagra tondrsgrabbar, nar plotsligt
en av dem borjar krakas. Stanken ar vid-
rig och de nyktraste i ganget drar med
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sig de andra till en annan del av Centra-
len f6r att inte vicka allt f6r mycket upp-
mirksamhet. Men pa det hela taget ar
det ganska fridfullt pa Centralen dven pa
helgkvillarna.

—Det ar lugnare pa Centralen an ute
pa stan pa helgerna, berittar en ung
man pa SJ:s Kundservice. Kvinnan som
sitter bredvid honom nickar instim-
mande.

—Pa en san hdr plats, dar det passerar
sa manga méinniskor, sa vore det kons-
tigt om det inte hinde nagonting, tillig-
ger han med ett nastan sarat tonfall.

Centralen som offentlig plats

Den offentliga miljon pa Centralen do-
mineras av kommersialism. Sa gott som
varje bild och varje ord man ser dir in-
formerar om hur, nar, varfor och till vil-
ken kostnad olika produkter kan konsu-
meras. Affischer, 16psedlar, prislistor
och TV-monitorer talar till oss som kon-
sumenter. Skickligt sammansatta bildse-
kvenser, reklamaffischer och l6psedlar
fangar uppmarksamheten. Vackra man-
niskor, somriga landskapsbilder och fan-
tombilder av Lasermannen talar ett tydli-
gare sprak dn de arkitektoniska formele-
menten, planlésningarna och material-
valen.

Vid ett litet bord med tips- och travku-
ponger hade nigon skrivit "Hall ordning
efter er. Er mamma bor inte har!”. Men
ogonblicket efter att jag skrivit av detta
kom en ur S]-personalen och dolde med-
delandet med en reklamaffisch for
gruppresor.

Nufértiden ar Pressbyraerna och de
flesta biljettexpeditionerna inglasade
och liknar mest sma butiker. Varuutbu-
det exponeras pa ett kraftfullt sitt och
valfriheten okar bade pa gott och ont.

Gamla tiders slingrande koer fram till
luckan dir man i férvig maste bestimma
sig for en viss chokladkaka eller dricka
har ersatts av valfrihet, men ocksa av en
intimitet som isolerar de ekonomiska
transaktionerna i bade tid och rum.

Centralen ir en offentlig plats i den
betydelsen att den ar tillganglig for all-
manheten. Begreppet “offentlig plats”
kan fora tankarna till nagot kollektivt el-
ler gemensamt, men Centralen ar en
plats vars materiella gestaltning i allt va-
sentligt star utanfor allminhetens kon-
troll. De fastskruvade bédnkarnas antal
och placering strukturerar sittandet, och
trappor, rulltrappor och gangar styr f16-
det av manniskor. Under och mellan
mina faltarbetsperioder har bankarna
standigt flyttats runt pa Centralen eller
tagits bort helt. Flera informanter har ir-
riterat sig Over detta, men kan inte rik-
tigt precisera varfor. Ingrepp i den ur-
bana allemansritten kranker det kinslo-
massiga delagarskapet av Centralen som
gemensam angeligenhet, och aven de
aterkommande inskrankningarna av 6p-
pettiderna kan ge upphov till irritation.
Vid ett tillfalle kommer en man fram till
Centralen en kvart efter att dérrarna
lasts, rycker i dérren och utbrister besvi-
ket:

—-Va fan? Sa kan dom ju inte goéral
Stanga klockan tolv! Jag har ju mina gre-
jor i en forvaringsbox dar nere!

Lite 6verallt kan man 4nda se spar ef-
ter det spontana folklivet pd Centralen,
alltifrin den hjartformade heliumbal-
long som satt som klistrad i Centralhalls-
taket i flera veckor till de med cigarrett-
tindare bearbetade telefonautoma-
terna. Pa herrtoalettens vaggar hittar
man fraser som pa olika sitt uttrycker
vanmakt eller onskningar t.ex. "Krossa
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imperialismen!”, "Jag vill knulla dig” och
"Svartskallar go home”.

Slitaget pa golv, trappor, ledstinger,
dorrhandtag och bénkar vittnar om hur
miljontals manniskor anvinder Centra-
len. Klotter, snorlobbor, intrampade
tuggummin och fimpar berdttar om
nonchalans, brist pa respekt for andra
ménniskor eller frisk upprorslusta.

Frimlingar

Pa Centralen, liksom pa andra platser i
storstaden, omges individen ofta av
framlingar — manniskor hon inte kanner
som unika individer. Genom att se man-
niskorna runtomkring sig som represen-
tanter for vissa kategorier, t.ex. barn, Sf-
personal eller konstiga typer, kan indivi-
den lattare strukturera sina forvant-
ningar pa dem (Goffman 1974:11). Det
blir ocksa enklare att mejsla ut den egna
handlingsstrategin genom att i férvag
forvanta sig att manniskorna pa en viss
plats vid en viss tidpunkt tillhér vissa ka-
tegorier (Lofland 1973:66f). Overras-
kande manga av mina informanter fick
for sig att jag studerade kriminaliteten
eller de sociala problemen pa Centralen
och gav pa sa satt indirekt uttryck for
sina forestillningar om vilka manniskor
som uppehaller sig dar.

Det som ter sig verkligt for manniskor
far ocksa verkliga konsekvenser, och en
av mina informanter beréattade hur hen-
nes foraldrar forberedde sig infér métet
med alla frimmande ménniskor pa Cen-
tralen:

— Nar vi syskon var sma och skulle dka
till Stockholm sa mina foraldrar att vi
skulle halla oss intill dom, for det fanns
s manga konstiga typer pa Centralen.
Min farsa blev alltid lite nervos nar vi var
dar. Nar jag blev dldre fick jag veta att

Peter Fagerstrom

det fanns en massa knarkare dar.

Fadern upplevde hotet att nir som
helst bli indragen i oonskad interaktion
med oberdkneliga typer som hégst pa-
tagligt. Familjen koncentrerades till en
kompakt grupp och de ytor som var
Ooppna for interaktion minimerades.
Aven om foraldrarna inte var naiva nog
att tro att endast en kategori manniskor
fanns representerade pa Centralen, si
forberedde de sig pa att den vérsta tank-
bara kunde dyka upp.

Ménniskor som delar uppfattning om
vilka kategorier manniskor som finns pa
en viss plats, kan dndd planera helt olika
handlingsstrategier. Avgérande fér hur
man valjer att forhalla sig till en viss kate-
gori 4r den virdering man gor av den.
En informant akte till Stockholm enkom
for att dela ut sina rasistiska flygblad pa
Centralen. Aven han forvintade sig att
stota pa utslagna manniskor déar, men da
i tron att de var sarskilt mottagliga for
hans idéer och asikter. Den heterogena
sammansittningen av manniskor pa
Centralen gor att manga olika férvint-
ningar kan infrias — den som ar extra
vaksam mot missbrukare kommer antag-
ligen att fa syn pa nigra och den som vill
dela ut rasistiska flygblad méter sikert
en och annan meningsfrande.

Det tycks som om Centralen ibland far
sta som symbol for en del landsortsbors
uppfattning om storstadslivets negativa
sidor. Oférmaga att tolka de sociala si-
tuationer som dr specifika for storstaden
kan bidra till bade missforstind och till
uppfattningen att normléshet och forfall
rader dar. Den obehagliga kidnslan av att
plotsligt befinna sig i en situation som
man inte ar beredd pa lyser igenom i fol-
jande berittelse:

- Centralen ja.. Niar min farsa och
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hans arbetskompis var i Stockholm for
nagot ar sen sa gick dom in pa en vanlig
toalett, och dér stod det tva bdégar och
holl pd! Fan, en del daruppe ar ju inte
kloka.

I brist pa egna erfarenheter av det gat-
fulla storstadslivet kan fantasin fylla ut
luckorna nar den egna uppfattningen
ska beskrivas. En informant aterger vad
en aldre man fran Hirjedalen berittat
om sitt besok pa Centralen:

—Jag var pa Centralen en gang, och
da blev det strémavbrott ser du. Och folk
blev som rattor och borjade stjila och ha
sig. Dar ska jag aldrig satta min fotigen.

I berittelsen far stromavbrottet sym-
bolisera bade den moderna storstadens
sarbarhet och det forfall som lurar allde-
les under ytan.

Men vartefter nya erfarenheter gors
bleknar hotbilderna bort och ersitts
med mer balanserade uppfattningar om
storstadslivet. Med 6kade kunskaper ny-
anseras ocksa kategoriseringen av man-
niskor. Det som verkat hotfullt eller an-
norlunda avdramatiseras, trivialiseras
och blir kanske féremal for reflektioner
dver sociala problem, som hos denna
kvinna i trettioarsaldern:

— Nufértiden ar det ju inget speciellt
med att vara dar. Fast nar man varit
hemma hos sliktingar 6ver jul och sdna
tillfallen ar ju Centralen det forsta stille
man kommer till i storstaden. Eftersom
vanliga méanniskor haller sig hemma lag-
ger man ju marke till alla stackars vind-
drivna existenser som haller till dar.

Centralen ir scen for bade ovanliga
handelser och mer vardagliga trivialite-
ter. Pendlare, SJ-personal, Pressbyraex-
pediter och tomburkssamlare tillhér alla
den stora grupp som dagligen kommer
till Centralen. De flesta av dem uppfattar

sikert inte frdmlingarna runtomkring
sig som sarskilt hotfulla, utan som en
sjalvklar och oundviklig del av storstads-
livet. Det ricker med att bedéma vilken
inverkan de har pa situationen och
agera darefter. Att stiga at sidan for na-
gon som har brattom, att silja en biljett
till en resenar eller att ge ett tack och ett
leende till den som haller upp doérren
upplevs inte som problematiskt. Arbets-
kompisar, pendlarkompisar och vanliga
kunder dr delar i vardagliga situationer
dar Centralen bara utgdr den rumsliga
ramen.

Storstaden erbjuder en anonymitet
som inte ar mojlig pa sma orter. I folk-
vimlet pa Centralen kan man fa vara for
sig sjilv utan att behéva vara ensam.
Omvant sa kan den som kidnner sig en-
sam ocksa ga dit for att kinna narheten
av andra manniskor. Centralen fungerar
som ett urbant strévomrade dar man
kan strova fritt, ga fram och tillbaka, réra
sig planlést i timmar utan att vicka upp-
marksamhet. Gatans folkvimmel och till-
ganglighet kombineras med en bygg-
nads rumsliga slutenhet och ett inom-
husklimat som doéljer nattens morker
och vinterns kyla. En manlig informant i
sextioarsaldern berattar:

- Ibland gar jag till Centralen bara for
att strosa omkring, titta pa folk och kan-
ske ata en bit. Se om det hinder nigon-
ting.

Intresset for andra manniskor kan
ocksa ta sig mer reflekterande uttryck
som hos denna informant:

~ Nir jag pluggade hade jag alltid ont
om pengar. Da brukade en kompis och
jag sitta oss pa Centralen och titta pa
folklivet. Det var jattekul och sitta dar
och ttta pa alla méanniskor. Gratis var
det ju ocksa.
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I det okdnda kan man 4ven upptacka
det nya, spinnande och berikande.
Framlingsinsikten far en positiv ladd-
ning, som hos denna dam i sjuttiodrsal-
dern:

- Jag har alltid tyckt om att vara bland
folk och méta nya mdnniskor. Jag har
aldrig kdnt mig radd har. Men det blir ju
sa sallan nu nar man blivit gammal.

Integritet

Flera informanter tycker att manni-
skorna pa offentliga platser ofta ser
ledsna, uttrdkade eller likgiltiga ut. En
kvinnlig informant i trettiodrsaldern sa-
ger:

- Det som slar en ar att alla ser sa
sorgsna ut. Alla undviker att titta pa var-
andra. Det kanske ar ett typiskt svenskt
drag.

Men uttryckslosheten kan forklaras pa
annat sitt an att den skulle vara ett ty-
piskt svenskt beteende. Det kan vara fres-
tande att tolka uttryckslosheten som ett
satt att signalera till omgivningen att
man inte dr oppen eller intresserad av
interaktion med andra (jfr Lofland
1973:140). Men det faktum att manni-
skor sillan krockar med varandra nir de
gar omkring pa Centralen visar att de
hela tiden maste ta reda pa vad manni-
skorna i omgivningen haller pa med och
anpassa sitt eget agerande efter det — en
viss grad av interaktion kravs alltsd. Den
uttrycksloshet som flera informanter be-
skriver galler framférallt manniskors an-
sikten. Ritten att stilla sig forst i rulltrap-
pan, att komma igenom doérren fore alla
andra eller att ga rakt fram utan att vika
for nagon havdas i stillet med kropps-
hallning och rorelsemonster.

Ibland kan uttryckslésheten ta sig nas-
tan tragikomiska uttryck. Under mor-

gonrusningen en tisdag i november stod
en dragspelare med instrumentviaskan
framfor sig och spelade infér uttrycks-
lésa manniskor som hastade genom
Tunnelhallen mot T-Centralen. Med
teknisk elegans spelade han en kick sjo-
mansvals 1 dur, men hans ansikte var lika
uttryckslost som hos manniskorna runt-
omkring, och de ekonomiska orsakerna
till musicerandet blev tydliga.

Det ligger ndra till hands att anta att
uttryckslosheten ar ett sitt att minimera
expressivitet till den nivd som bedéms
vara tillricklig fOr att styra interaktionen
i 6nskad riktning. Vid ett tillfalle tog en
yngling upp ett paraply som en aldre
dam tappat. Han tilltalade henne och
forst tittade hon uttryckslost pa honom,
men nar hon forstod vad det var fragan
om spred sig ett leende over ansiktet.
Ansiktet som uttrycksmedel anvinds inte
forran det verkligen behovs.

Nar personer som kinner varandra
mots kan man ofta se hur de redan pa
avstand skiner upp. Genom att se glada
eller forvantansfulla ut ger de uttryck for
sina forvantningar pa métet. Och vare
sig forvantningarna infriats eller inte, sa
kan man omvint se hur manniskor som
skiljs at anlagger en neutral min néar de
gar at varsitt hall igen, och ger pa sa satt
uttryck for sina férvantningar pa fram-
lingarna runtomkring dem.

Maénniskors slutenhet antar nastan
formen av 6msesidig och underforstadd
overenskommelse att inte dra in var-
andra i annan sorts interaktion an vad
som behovs. I syfte att undersoka motvil-
jan till interaktion frdgade jag ett antal
personer pa Centralen vad klockan var.
Nigon tog en snabb titt pa armbandsu-
ret och berittade utan stérre personligt
engagemang hur mycket hon var, men
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ingen som hade klocka vagrade att ge
mig upplysningen. En medelilders man
kostade pa sig mer inlevelse:

— Horrodu, jag ska se efter vad kloc-
kan kan vara ... hon ar fem i halv tre!

Det verkar som om minimeringen av
ansiktsuttryck i forsta hand galler uttryck
for personliga kinslor. Pa Centralen har
jag sett tonaringar som exponerar sina
underklader genom stora hal i jeansen
eller punkare med gron mohikanfrisyr
och dodskalleforsedd skinnjacka med
texten "DEATH”, men sdllan har jag traf-
fat pd nyktra, vuxna som Oppet gatt om-
kring och gratit, pratat eller skrattat for
sig sjalva utan att vaicka uppmarksamhet.
Medan klader, frisyrer och materiella
tillhorigheter uttrycker grupptillhorig-
het eller modevaxlingar, sa speglar an-
siktet mer personliga egenskaper. Vad
ansiktet uttrycker dr man mer ansvarig
for dn vad ens rakade huvud, SJ-uniform
eller vilpressade kostym symboliserar.

Min som gar och gnolar eller visslar
for sig sjilva stoter man pa lite di och da,
men de manniskor som pratar for sig
sjdlva betraktas som lite udda eller kons-
tiga. En dldre man med hatt, luggsliten
brun kostym och plastkasse gick fran
sopkorg till sopkorg och letade efter
pantburkar under det att han talade for
sig sjalv:

— Manniskor ar inte kloka. Nej, dom
ar inte kloka.

Nagra i omgivningen som siag honom
lyfta pa bananskal och glasspapper for
att komma at burkarna betraktade ho-
nom med bade medlidande och avsmak.

Minga ménniskor pa Centralen som
sitter pa bankarna eller stir lutade mot
pelare och véiggar tittar oavbrutet pa folk
runtomkring sig. Man spanar in snygga
kvinnor, barn glor pad poliserna som pa-

trullerar, en aldre tant tittar en extra
ging pa nagra morkhyade man och né-
gon studerar forstrott en lokalvardare i
aktion, men de allra flesta undviker att
fa for langvarig 6gonkontakt med dem
de tittar pa.

Jag gjorde ett forsok med att finga
andras blickar pd Centralen, men dels
var det nastan omdjligt att sjalv lita bli
att se at sidan, dels tittade de personer
jag forsokte fa 6gonkontakt med strax at
ett annat hall. Nir jag gjorde om experi-
mentet pa ett antal kvinnor och la till ett
leende varade ogonkontakten lite
lingre. Nagra sig en aning forbryllade
ut och tittade strax at ett annat hall,
andra svarade med ett leende, kanske i
tron att det var en oskyldig flort. Det ar
med ogonen individen uppfattar mycket
av skeendet runtomkring sig, och nér de
riktas mot en annans ogon avskirmas
bada for en kort stund fran annat an sig
sjdlva. Nar tva manniskor fir 6gonkon-
takt blir de medvetna om varandra som
unika individer i stallet fér framlingar
(Berger & Luckmann 1979:41).

Det tycks som om de flesta undviker
att se varandra i 6gonen pa ett tydligare
satt ju trangre utrymmet ar. I rulltrap-
por, pa toaletten och i rusningstringseln
i Tunnelhallen utgoér klotter, andras ryg-
gar, affischer, féremal i fjarran eller de-
taljer i interidéren tacksamma blickfang. I
den rymliga Centralhallen ges bittre
mojligheter for manniskor att i smyg stu-
dera varandra mer ingdende. En man
satt med uppslagen tidning framfér sig
under det att han en lang stund betrak-
tade ett ging tjejer som stod vid Bog-
ringen.

Att utsitta sig for alltfor manga blickar
verkar ocksa vara nagot som en del man-
niskor pa Centralen undviker. Minga
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som ensamma gar mellan de tva langa,
parallella bankraderna i Centralhallen
faster blicken i fjarran, som om de inte
brydde sig om manniskorna som sitter
pa binkarna runtomkring. Nagra tittar
stint pa ndgot som verkar fanga hela de-
ras uppmirksamhet, vare sig det ar tak-
konstruktionen, en informationstavla el-
ler en intressant person. Andra tittar pa
allt mojligt utom pa dem som sitter pa
bankarna. Men en och annan passar
tvirtom pa att granska dem som har bin-
kat sig.

Det finns andra saker att vara radd for
ocksa. Somliga i Tunnelhallen som gar
under Bogringen kastar en hastig blick
upp i halet for att se vad som hander
dar. En av dem som undviker att ga un-
der Bogringen forklarar lite motvilligt
varfor han inte vill det:

—Man gar ju inte girna under dir ...
det star ju folk dar. Niagon kan ju géra
nagot ... spotta eller sa menar jag.

Pa Centralen tittar méanniskor inte
bara pa varandra for att ta reda pa vad
de kan vanta sig av varandra — de ar ny-
fikna pa varandra ocksa. Barnforaldrar
tittar pa hur andras barn tillats stimma
och stoja, forbipasserande tittar nyfiket
pa byggjobbarna som &aker skylift eller
klattrar pa utsprang i taket med linga
kablar efter sig. Négra tittar forsiktigt pa
exempelvis Janne Schaffer eller Bo
Lundgren for att forsikra sig om att de
sett ratt, eller for att komma pé vem det
ar. Manniskor som sitter mitt emot var-
andra pa bankarna utanfor biljettforsalj-
ningsstillena laser i smyg huvudrubri-
kerna pa nagons tidning, forsoker
komma underfund med vilken bok
bankgrannen liaser eller granskar med
kidnnarmin nagons skidutrustning. En
person som jag observerade tittade nyfi-

ket pa en som vecklade upp ett smorgas-
paket och gick sedan ivig med vickt ap-
tit och kopte ett apple pa Pressbyran.

Kroppskontakt ir nagot manniskor pa
Centralen undviker i dnnu hogre grad
an 6gonkontakt. Det ar ofrankomligt att
folk ibland kommer at varandra i den
trangsel som kan rada vid rusningstid el-
ler ndr nagon vill gd om i rulltrappan.
Men det betraktas snarast som olycks-
handelser, eller ett sitt att visa att man
inte viker undan. Nar omstandigheterna
medger det, sa ber ocksa den som orsa-
kat kroppskontakten om forlatelse.

Av forklarliga skil haller manniskor
ett visst avstand sinsemellan for att slippa
springa ner varandra eller sla sig, men
avstandet ar oftast generost tilltaget.
Folk som sitter pd bankarna aktar sig
noga for att komma at varandra, och nar
en barnvagn eller hjulforsedd resviska
narmar sig drar de in foétterna. Giarna ett
par decimeter extra utifall att. Somliga
flyttar sig lite at sidan, makar in benen
eller drar ihop kliderna nar nagon slar
sig ner bredvid dem - kanske av hansyn
eller for att symboliskt markera det av-
stind som de anser bor finnas mellan
frimmande ménniskor.

En informant beréttade hur illa hon
tyckte om manniskor som staller sig sa
tatt bakom i kon att den framfdrvarande
kdnner andedrikten i nacken. Jag obser-
verade en person som ldste detta pro-
blem genom att helt enkelt stalla sig pa
tvaren i en k6. Manga Pressbyriaexpedi-
ter undviker kroppskontakt nar de lam-
nar tillbaka vixeln genom att hilla sed-
larna i ena kanten, ligga dem i handfla-
tan pia kunden, hilla mynten ovanpid
sedlarna och slutligen lagga kvittot
dverst.

Minniskor som gar forbi varandra an-
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sikte mot ansikte haller oftast storre av-
stand mellan sig dn de som gar om var-
andra. Nir det rader tringsel blir kort-
vuxna personer och barn oftare tillknuf-
fade an de som ar langa och kraftiga.
Personer vars aktiviteter ger ett oberak-
neligt intryck, t.ex. blinda, paverkade el-
ler folk som gar omkring med kastspén
omgardas ofta med stérre avstand.

Med det fysiska avstandet uttrycks ic-
kel, radsla, respekt, nyfikenhet eller van-
skap. Bekanta som moéts befister sin vin-
skap med kroppskontakt — affarsman
skakar hand, tuffa grabbar dunkar var-
andra i ryggen eller utbyter vanliga kara-
tesparkar och nira vinner ger varandra
en kram.

De flesta bdnkarna pa Centralen ar
cirka tre meter langa och delas pa mitten
av ett armstod. Varje bank har sittplatser
at bada hallen och ett gemensamt, lings-
giende ryggstod, och rymmer pa si satt
ungefar tolv personer.

Pa Centralens bankar blandas unga
med gamla, kvinnor med mén, och grup-
per med ensamma. Det har inte gatt att
se nagot entydigt monster vad galler
ménniskors preferenser vid val av bink-
kamrater, annat dn att mycket fa vagar
sla sig ner bredvid uppenbart berusade
personer eller sadana som ger ett kons-
tigt intryck. Grupper satter sig nistan var
som helst, bara det finns tillrackligt med
utrymme, men enskilda personer ar dar-
emot mer noga med var de bankar sig.
Mest atravarda tycks de helt tomma bén-
karna vara. En informant siger:

— Det dr ju sjalvklart att man allra helst
satter sig pa en helt tom bank, si man far
den for sig sjalv.

Men en tom eller halvtom bank inbju-
der ocksa andra personer att sitta sig
dar, sa for att forhindra det kan man ex-

empelvis gora sa har: en man kommer
sakta gdende med en tidning och en
vaska i handerna. Han ser sig forsiktigt
omkring och viljer slutligen en bank dar
det redan sitter en man. Viskan stiller
han pa golvet och slar sig ner en halvme-
ter frin den andre mannen. Han laser
forstasidan pa tidningen utan att veckla
ut den. Efter en liten stund reser sig den
andre och gar darifran, och da passar
mannen pa att stilla upp sin viska pa
platsen som blivit tom. Ur viskan ploc-
kar han fram ett paket med smorgasar
och bérjar ita samtidigt som han vecklar
ut tidningen 6ver viskan. De materiella
tillhorigheterna har hjalpt till att trans-
formera banken till en avskild matplats
dar han féar vara for sig sjalv och kan dta
sina smorgasar och lasa sin tidning i go-
dan ro.

Alla pa Centralen ar inte villiga att
sprida ut sina tillhorigheter for att be-
gransa interaktionen med andra. Manga
ildre tanter placerar i stallet handviskan
i knit och lagger handerna i kors over
den, girna instuckna genom viskrem-
men for att fa ett sikrare grepp. Det ar
ocksd mycket vanligt att min stiller sina
attachéviskor och portféljer precis fram-
for eller mellan f6tterna. En korrekt
man i kostym knuffade sin viska fram
och tillbaka mellan knina en lang stund
innan en person i hans sallskap bad ho-
nom sluta, och en annan man baxade in
tvi resvaskor mellan benen nar han
skulle ringa fran en telefonautomat.
Ridslan for att bli av med dgodelar mins-
kas sannolikt inte av att varningar for
ficktjuvar di och da utfirdas via hogta-
larna.

Pi olika satt kan man gora sig si oans-
enlig som mojligt. Genom att minska
expressiviteten, lata bli att se folk i 6go-
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nen eller undvika kroppskontakt mini-
meras riskerna att bli indragen i o6nskad
interaktion. Men ibland uppstar situatio-
ner déir risken for att vicka uppmark-
samhet eller gora bort sig ir éverhing-
ande. Pa en nastan fullproppad bank i
Centralhallen satt en man och laste sin
tidning nar han plotsligt rakade slappa
sig mycket ljudligt. Han gjorde inte min
av att ta pa sig ansvaret eller att ursikta
sig, utan fortsatte att lasa som om ingen-
ting hade hant. De som satt runtomkring
skruvade ytterst forsiktigt pa sig, som om
de ville ta reda pa vem den skyldige var
samtidigt som de med kroppsspréiket ut-
tryckte obehag och gjorde klart for var-
andra att de var oskyldiga. Ingen ville
framsta som varken oOverkinslig eller
ohovlig, sa det tog ett bra tag innan na-
gon bestimde sig for att byta sittplats,
och sa smaningom blev banken nastan
tom.

Ett annat sitt att framstilla sitt age-
rande i sa normal dager som mojligt ar
att latsas som om man har full kontroll
pa vad man gor och att man gor exakt
som man sjalv vill. Vid manga tillfallen
har jag observerat midnniskor som bérjat
ga i rulltrappor i tron att de ska starta
nar de kliver pa forsta trappsteget. Nar
sa ingenting hander tvekar de for ett
6gonblick, men beslutar sig genast for
att fortsitta uppat av egen kraft. I trap-
por hander det ocksa att de som snubb-
lat vinder sig om och tittar pd trappste-
gen som om de ville styra éver uppmark-
samheten pa det som de uppfattar som
orsaken till handelsen.

Ibland kan man se att manniskor ska
aka med samma tag — de samlar ihop
sina tillhérigheter, stoppar ner freestyle-
bandspelaren eller viker ihop tidningen
ungefar samtidigt och tittar med allt t-

tare mellanrum pa klockan. Sarskilt tyd-
ligt var det en aprildag nir de som skulle
med samma norrgaende tag lyfte sina
skidfodral fran golvet till lodrat stillning
nastan samtidigt. For att inte ge intryck
av att hdarmas, reste sig de olika sillska-
pen med vissa intervall for att markera
hur sjilvstandiga uppbrotten var.

I Tunnelhallen ser man ofta resenérer
som star lutade mot en av pelarna med
bagaget i en liten hog framfor fotterna
och blicken riktad mot dérrarna som le-
der till perrongerna. Det kan tinkas att
de pa detta satt forsikrar sig om att
hinna ta sig till tiget utan att behova sta
pé sjalva perrongen och eventuellt bli
misstankta for att vara ute i for god tid.

Grupper

Som medlem i en grupp kan manniskor
gora mycket av det som enskilda indivi-
der undviker. Att prata, skratta, grata,
grala eller diskutera ar sjilvklara delar av
gruppens aktiviteter, dven om manga fo-
redrar att gora det ganska dampat. I
gruppen kanner medlemmarna var-
andra som unika individer och de vet
nagotsanir vad de kan vanta sig av var-
andra. De behéver inte heller gora sig
sjdlva oansenliga eller anligga en ut-
tryckslés min for att undvika odénskad
interaktion, utan kan istillet utnyttja
den trygghet och det sjilvfortroende
som gruppen ger till att dgna sig mer at
varandra. I gruppen kan medlemmarna
uppslukas av sin egen aktivitet och bry
sig mindre om omgivningen. Vid ett till-
falle observerade jag tva tonarsgrabbar
som halvsprang fram och tillbaka mellan
olika caféer och Pressbyraer under det
att de skrattade och talade exalterat. Jag
foljde diskret efter for att se vad de hade
for sig, och marker snart att det ar vixel-
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pengar de ar ute efter. 53 smaningom
visar det sig att de ska fotografera sigien
passfotoautomat. Efter varje blixt hordes
hejdlosa skratt, kommentarer och for-
slag till nésta bild. Nar kortremsan sedan
kom ur repriserades skratten och de gick
ut fran Centralen, tydligen nojda med
resultatet.

Gruppen kan ocksa ta sig storre frihe-
ter och agera mer sjalvsvaldigt (Lofland
1973:139), som i denna situation: en
ildre man gick forbi och kastade ogil-
lande blickar pa tre midn som satt och
rokte i Norra hallen, men han sa ingen-
ting till dem. Nar han en stund senare
gick forbi en yngling som ensam satt och
rokte gick han fram, pekade pa en fér-
budsskylt och sa:

— Det ar faktiskt férbjudet att roka har!
Vi dr manga som inte tal rok!

Samtidigt blir det intryck gruppmed-
lemmarna gor pa varandra ibland vikdi-
gare ian det intryck ménniskorna runt-
omkring far, som t.ex. nir tre byggjob-
bare i overaller tillbringade sin rast pa
en av binkarna i Centralhallen. Tva av
dem rokte, pekade pa folk som gick
forbi och skrattade ratt. En av dem va-
gade sig dven pa att vissla efter tjejer och
ropade efter dem:

~Horru tjejen! Vad goér du i kvall?
Horru! Vilken brud va ...

Den tredje strackte ut sig demonstra-
tivt och forsokte sova med skirmmdossan
framfo6r ansiktet:

—~ Va fan, kan ni inte halla kaften nar
hederligt folk forsoker sovar

Genom att se gruppmedlemmar agera
med varandra far den utomstaende be-
traktaren mer information om dessa in
ndr de ar for sig sjilva. Det ar inte ovan-
ligt att manniskor tar stora omvigar for
att slippa gd i narheten av alkoholister

som sitter och argumenterar med var-
andra - dels for att intrycket av farlighet
okar, men ocksa for att de tycks ge ut-
tryck at egenskaper som betraktaren an-
nars bara kan gissa sig till, t.ex. aggressi-
vitet och oberaknelighet.

En grupp kan aven utnyttja mojlighe-
terna till arbetsdelning. Bland en del re-
sendrsgrupper upprittas ett baslager dar
nagon sitter kvar och haller ett 6ga pa
gruppens tillhérigheter, samtidigt som
de andra ringer, koper tidningar eller
godis, gar pa toaletten eller kontrollerar
sparnummer och ankomsttider. Da det
giller familjer tycks det vara vanligast att
kvinnan och barnen sitter kvar nar man-
nen gar i vag for att ordna saker och
ting. I storre grupper som ror sig genom
Centralen kan man ibland se hur de som
gar langst fram ser lite allvarligare och
uttryckslosa ut och dgnar mer uppmark-
samhet at omgivningen an de som kom-
mer efter. Néagra tar pa sig uppgiften att
bli gruppens ansikte utdt, medan de
andra kan koncentrera sig mer pa var-
andra — dven det en sorts arbetsférdel-
ning.

Riktad interaktion

Manniskor som befinner sig pa Centra-
len har oftast varken anledning eller vilja
att hamna i en ansikte mot ansikte-situa-
tion med fler personer dn nodvindigt.
En tigresenar nojer sig kanske med att
tala med biljettforsaljaren i biljettluckan,
saga tack till Pressbyrdexpediten eller
fraga stationsviardarna efter sparnumret.
Den som stamt traff med sina vanner pa
Centralen behover inte prata eller utbyta
blickar med nagon annan 4n sina vanner
nir de dyker upp. Men det finns ocksd
tillfillen da frimmande manniskor ser
en anledning att kommunicera mer di-
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rekt med varandra - att rikta sin upp-
marksamhet pa en viss person och goéra
denne medveten om detta.

I syfte att tillvarata sina egna intressen
kan det i vissa situationer bli nodvandigt
att forsoka tillrattavisa de som hotar
dessa intressen, men en del personer ser
sig ocksd tvungna att uppritthalla den
allminna ordningen som t.ex. att pa-
peka rokforbudet eller sdga at andra att
ta bort fotterna fran bankarna. En dam
satt bredvid ett ging ungdomar som
hade en "bergsprangare” med sig och
spelade hardrock pa normal nivd. Da-
men verkade emellertid inte uppskatta
musiken, utan vande sig mot ungdo-
marna, tittade strangt pa dem och sa na-
gonting. Ungdomarna svarade genast
med att glo aggressivt pa damen som
reste sig och gick darifran. Nar hon kom-
mit en bit bort skrattade de konspirato-
riskt, som om de medvetet lyckats spela
farliga och hotfulla.

Betvdligt lattare att tillrittavisa fram-
mande personer tycks det vara nar man
kanner stod fran omgivningen. Den som
forsoker tringa sig fore i koer kan rikna
med att bli tillsagd av nigon. Vid ett ex-
tra flagrant forsok i en Bankomatko sa
en av de som stod i kén:

- Det ar faktiskt ko har.

Nir han som trangde sig inte gjorde
min av att stilla sig sist sa ytterligare en
person:

—~Hoérru, du far stilla dig sist som alla
andra.

Flera personer i kon mumlade upp-
rort till varandra och var helt ense om
vad de tyckte om sana som tranger sig.
Nir det galler barn ar det nistan lika
vanligt att de tranger sig fére vuxna, som
att de vuxna tranger sig fore dem. Det
verkar vara lika latt att ignorera dem som

det ar svart att tillrattavisa dem nir de
stair med sina smamynt i hinderna och
vill képa sina Turtle-tablettaskar.

Sjalv har jag blivit tilltalad flera gdnger
av folk som vill ha eld eller lana cigarret
ter, men det har ofta varit personer som
verkat patinda eller onyktra. En av dem
passade pa att friga vad jag skrev i min
anteckningsbok, men verkade inte bry
sig om vad jag svarade, utan fortsatte att
prata ganska osammanhangande. Lika-
dant var det nar jag och en van deltog i
Stockholms Fotomaraton och fotografe-
rade pa Centralen. Ett ging onyktra ton-
arsgrabbar kom fram och fragade varfor
vi hade nummerlappar pa oss, vad vi fo-
tograferade och vilka kameror vi hade.
Nagra stillde sig framfér kamerorna och
sa:

— Vi kan vara med pa bilden. Plata oss,
sa vinner ni garanterat!

Men inte heller de verkade "haka pa”
i samtalet utan stallde sina fragor vartef-
ter de kom pa dem. Flera utav dem avslu-
tade samtalet med variationer pa frasen:

~OK. Men hoppas ni vinner, alltsa.
Lycka till!

En av orsakerna till att méanniskor
undpviker att tala med berusade eller pa-
tinda personer kan vara att de riskerar
att omedelbart hamna i ett lige dar de
inte kan paverka hur samtalet utvecklar
sig (Adelsward 1991:60ff). Det enda sit-
tet att avsluta samtalet kan bli att ga sin
vag eller flytta pa sig som om man idnda
just hade tankt gora det.

Det verkar vara littare for manniskor
som mérker att de har nagot gemensamt
att borja spraka med varandra. Hund-
agare liter sina hundar hilsa pa var-
andra och passar samtidigt pa att prata
med varandra. Nir Bankomatskylten
plotsligt slar om till “Stingd” vander sig
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en kvinna till mig och sager ironiskt:

- Ja det var vil typiskt.

En lordagstormiddag stod tva barnfa-
miljer en bit fran varandra. Ett barn fran
varje familj fick syn pa varandra och tit-
tade forst nyfiket innan den ene be-
stimde sig for att ga fram till den andre.
Foraldrarna foljde strax barnets exem-
pel och borjade prata med de andra for-
aldrarna. Tva dldre damer som sag det
hela log i samforstand mot varandra.

Genom att rikta sig direkt till en an-
nan person och siga nagot urskuldande
kan man ocksa forsikra sig om att ge ett
positivt intryck av sig sjdlv. En man som
upprepade ganger misslyckats med att fa
in sitt kort i Bankomaten vande sig om
mot mig och ryckte pa axlarna och fér-
klarade:

-Den har pajat. Det gar inte att fa in
kortet.

Sjalvpresentationer

Nér manniskor mots pa Centralen forso-
ker de pa olika satt gora klart for var-
andra hur de uppfattar situationen och
vad de kan vanta sig av varandra. Men
med sina sjilvpresentationer uttrycker
de ocksd sin uppfattning om sig sjilva
(Goffman 1974:210). Den som gar om-
kring pa Centralen med solglaségon pa
sig pa kvillen forsdker snarare paverka
andras uppfattning om honom in deras
agerande gentemot honom.

De poliser som patrullerar pi Centra-
len pé dagtid brukar ga tva och tvd med
handerna pa ryggen. De smipratar utan
att se pd varandra och ror sig valdigt rakt
fram genom lokalen. Deras overall-
klddda kolleger som kommer till Centra-
len f6r att leta reda pa nagon eller nigot
ror sig diremot malmedvetet och lagger
inte speciellt stor vikt vid de intryck de

gor pa folk i omgivningen. Intrycket blir
att de forra dgnar sig at att se ut som
poliser, medan de senare Agnar sig at
polisarbete.

Speciellt vid Bogringen kan man ofta
se hur méanniskor mycket tydligt visar att
de viantar pa nagon eller nigot. Med
kroppshallning och mimik uttrycker de
att de inte vill bli indragna i odnskad in-
teraktion. En observation bland minga
ar en kvinna i trettioarsaldern som stod
lutad mot racket vid Bégringen. I drygt
en halvtimme stod hon likadant, med
armen mot racket och handen under
hakan. Blicken var stint fast mot trapp-
uppgangen fran Tunnelhallen och hon
indrade inte sin kroppshallning namn-
virt under hela tiden. Det finns ocksa
tillfallen da méanniskor anstranger sig for
att inte ge intryck av att vara det de ver-
kar vara. En stidare akte vid ett tillfalle
pa fotterna bakom sin stidmaskin,
gjorde slalomsvingar och vred pd hand-
tagen som om maskinen varit en motor-
cykel. Genom att kombinera arbetet
med lek blev den unika individen bakom
lokalvirdarrollen tydligare.

I ungdomsging kan man ofta se djar-
vare sjalvpresentationer in hos minga
vuxna. Experimentlustan marks tydligast
pa kladseln och frisyrerna, men en tjej
utnyttjade ansiktet pa ett ovanligt satt for
att vacka uppmairksamhet: pa ena Kkin-
den hade hon skrivit "NO” och pa den
andra "FUN”. Hon latsades inte se mig
nar jag gick runt henne fér att se bada
orden. En kille som hade rakat av sig
haret pa ena halvan av huvudet fick en
road blick av en aldre herre, men retur-
nerade en tjurig blick till denne. Kanske
for att uttrycka sitt missndje med att frisy-
ren vackte munterhet, vilket val inte varit
avsikten.
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Med materiella tillhorigheter betonas
en viss grupptillhérighet eller vissa egen-
skaper. Affirsmannen har hellre sina sa-
ker i en dokumentportfolj an i en plast-
kasse, skolungdomar anvander sig hellre
av ryggsick in axelremsvaska. Zigenar-
kvinnor ar lika latta att kinna igen som
skinheads. Virnpliktiga anvander sig
girna av sina grona och bla bagar, men
det ar nistan bara viarnpliktiga som fatt
sina gradbeteckningar som valjer att resa
i permissionsuniformen. Aven om valet
av materiella tillhérigheter inte gjorts
med tanke péd att de ska visas upp pa
Centralen, sd dr det dnda ett av de stallen
dar de exponeras for manniskor som
kanske inte har samma preferenser som
man sjalv.

En variant pa temat personliga attri-
but ir de djur som ibland ingér i sjalv-
presentationen. En sondagseftermiddag
observerade jag en man i trettiodrsal-
dern med atsittande svarta klider, bakat-
kammat har och schifer i stramt koppel
som gick fot. Under en timma sig jag
dem ga tvirs genom Centralhallen étskil-
liga ganger. Nagot vanligare ar det med
tonarstjejer som har en katt eller nagot
annat mjukt djur med sig, antingen in-
stoppade i jackan eller, som vid ett till-
falle, sittande pa mattes axel. Djurens
egenskaper anvands for att betona den
egna personligheten.

Men det verkar inte vara si litt att
vicka uppmairksamhet pa Centralen.
Inte ens tva man som en l6rdag formid-
dag gick och holl om varandra vickte
nagon storre uppmarksamhet. Den hete-
rogena sammansittningen av manniskor
pa Centralen gor att toleransen for ovan-
liga sjalvpresentationer ar hog. Eftersom
Centralen ar scen for avsked och aterfér-
eningar ar inte heller resfeber, 6versval-

Peter Fagerstrom

lande kinslouttryck eller nervositet na-
got som maste doljas till varje pris. En
aldre kvinna fragade upprepade ganger
sin vaninna hogt och tydligt:

_ —Haller du ritt pa biljetterna nu dé?
Ar du sdker pa att du har dom i vaskan?

Bland varnpliktiga grabbar med flick-
vin ingar intima kramar och kyssar ofta
som en viktig del i uppvisningen av man-
lig potens infér lumparkompisarna pa
sondagskvallen.

Ofta kan man se hur manniskor forbe-
reder sina sjalvpresentationer genom att
tex. fora en hand genom haret for att
ligga frisyren tillritta, snabbt peta till
nasan eller orat, ratta till kavajslaget,
kanna pa slipsknuten eller kamma 6ver
flinten framfér en blank glasruta. Toalet-
ter, folktomma utrymmen eller Pressby-
raerna fungerar som platser dar manni-
skor gor en sista kontroll av det intryck
de tror sig géra pa andra méanniskor in-
nan de konfronteras med dem pa mer
folktita stillen (jfr Goffman 1974:97).
En dam som kom in pa Centralen rit-
tade till vaskans axelband vid entrén, tog
bort lite smuts fran kappan innan hon
steg in i Centralhallen och skakade iord-
ning frisyren nar hon gick fram till bil-
jettforsdljningen.

Centralen erbjuder bade en scen och
en publik for dem som vill experimen-
tera med sina sjalvpresentationer. Vid ett
tillfille observerade jag tre killar med
basketskor, trojor med tryck pa engelska,
bakochframvanda basebollmdssor, héga
roster och yviga gester som framférde en
sjalvpresentation som ndstan verkade
inovad: ‘

— Var fan ar det? siger han som gar forst
och slar ut med hinderna.

— Man, det ar dar borta! svarar en av
dem och pekar tydligt trots att han gar sist.
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— Shit! Kom igen! siger den tredje och
gor ett skutt s att jackan flaxar och mos-
san ramlar av. Alla andrar gangriktning
och samtalet sinks till normal niva.

Medvetet och omedvetet uttrycker
méanniskor hur de uppfattar verklighe-
ten och sin egen och andras plats i den
- fran byggjobbare som yrkesskickligt
och smavisslande kryssar med langa
plankor pa axeln genom Centralhallen,
via leende och serviceberedda stations-
vardar till nervésa men foérvintansfulla
tagluffare eller landsortsbor pa sitt forsta
besok i Stockholm.
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SUMMARY

The Central Railway Station in Stockholm:
Folk Life in a Public Place

This paper describes the interaction among people at
Stockholm’s Central Railway Station. With the aid of the
summaries of interviews and situational description a
picture is formed of the opportunities and problems
that social interaction implies. Many mutual strangers
must share the Central Station and utilize its various at-
tributes: as a waiting room while in transit, a meeting
place, a place of work, and an urban area for strolling.
The encounters between strangers at the Central
Station may be both simple and associated with various
expectations. Some experience the strange people ar-
ound them as a potential threat, while others regard the
encounters with strangers as an opportunity to gain new
experience.

Various strategies help to limit and steer human inter-
action in the direction and extent which people regard

as suitable or desireable. At the Central Station people
most often try to limit that interaction to a minimum.
By minimizing expressiveness and avoiding eye and
body contact the individual demonstrates his/her atti-
tude to unnecessary interaction with the strangers in
his/her proximity. However, there are also situations
when people are forced to communicate face-to-face in
order to obtain information, avoid misunderstanding,
or to express one’s understanding of a situation. In ad-
dition to the short-term strategies for action to meet the
immediate situation, people also use long-range strate-
gies which express their own personalities. The desire
to be accepted for what one purports to be and to have
his understanding of the interaction accepted forms the
substance of social interaction at the Central Station.
(Translation: Marie Clark Nelson)
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