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Den avslutande meningen i Lennart Bomfors bok ly-
der; "Min avhandling skulle déarfor kunna ses som ett
bidrag till pengarnas etnologi.” Rubriceringen kénns
sillsam, for att inte sidga en aning stStande. Varfor?
Kanske for att den aktualiserar en mirklig paradox. Sa
mycket i den moderna tillvaron kretsar kring pengar
och #ndd moter man si fi etnologiska studier som
fokuserar penmingen som kulturellt och socialt feno-
men. For flertalet medborgare #r [onearbetet viigen till
kontanterna och forsorjningen, men nir arbetet sétts i
centrum for den etnologiska blicken blir det foretriades-
vis utifran dess identitets- och meningsgivande aspek-
ter. Marxistiskt inspirerade etnologer gor ingen hem-
lighet av att arbetarklassen exploateras i en kapitalis-
tisk ekonomi, men upprordheten tycks mest gilla den
alienation som drabbar producenterna 4n kapitalister-
nas inkassering av mervirdet. Att det blott skulle gilla
en tvist om pengar ter sig allt fér sméskuret for att ligga
till grund for en filosofi eller engagera en vetenskap.
Pengar méste skrivas om till nigot annat innan de far
passera i de akademiska salongerna, t.ex. i termer av
ekonomi.

Men nu foreligger det alltsd en mer osminkad etno-
logisk avhandling pd omradet. Dock bor papekas att
den i det avseendet lovar mer 4n den haller. Aven om
understkningen av bankminnens yrkesvardag i ett
femtiodrsperspektiv motiveras av pengarnas centrala
roll i samhillsdebatten menar forf. att avhandlingen
friimst bor ses som eniraden av etnologiska arbetslivs-
studier. Hir liggs dock inte fokus pd det liv som
utspelas pé en arbetsplats utan mer pa det bankmanna-
yrke som utdvas pd en mingd olika arbetsplatser i
Sverige. En studie av bankpersonal fyller en lucka i
forskningsgrenen genom att den mer sillan uppmirk-
sammade tjinstemannakategorin skirskidas.

Centrala begrepp som identitet och kultur nimns
inledningsvis i forbiglende. Den teoretiska utgings-
punkten for granskningen formuleras kort med hinvis-
ning till Alfred Schutz som fenomenologisk, en studie
dir bankminnens egna upplevelser och berittelser om

sin yrkesvardag och dess forindringar Gver tid &r ut-
gingspunkten. Sinnen och granser anges som centrala
aspekier av bankminnens vardagsverklighet. Sinnen
dirfor att det i bank handlar om intrikat kommunikation
mellan parter diir mer 4n blott synintryck har betydelse.
Grinser for att dir blir virderingar tydliga, men ocksi
for att granser blir viktiga i en arbetsmiljo som handlar
om risker och sikerhet.

Avhandlingens viktigaste killa utgérs av 49 bank-
mannaminnen dir merparten har nedtecknats av perso-
ner som visat sig intresserade efter ett av forf. verkstallt
upprop 1 bankmannaférbundets tidskrift Bankviriden
1993. De bestér av 23 min och 26 kvinnor. Han har
vidare anviint sig av ett 25-tal bankmannaminnen in-
samlade via Tjdnstemannartrelsens arkiv och museum
1986. Hiir tillkommer ocksé ett 70-tal nedskrivna berét-
telserkring "Banken och jag”, som insamlats genomen
fragelista utsind frén Folklivsarkivet i Lund 1993. Ett
antal tidskrifter med anknytning till bankvirlden och
den aktuella perioden har kompletterat minnen och
intervjuer med en bredare kontext.

Avhandlingen baseras alltsa till 6vervigande del pa
skriven livshistoria. Det anges som positivt att infor-
manterna dirigenom fatt tid att reflektera och redogéra
nyanserat, negativt att bilden kanske blivit putsad och
tillréttalagd. For att sammanfatta den kéllkritiska dis-
kussionen har intentionen varit att nagelfara forf. eget
subjektiva inflytande pa frigestillningar, svar, tolk-
ningar och analys, vilket i detta fall blivit extra angeld-
get med tanke pé Lennart Bornfors egen bakgrund som
bankman och bankdirektor under nérmare fyrtio ar.
Aven om det anges som en analytisk fordel att kiinna
kulturen vl dr risken & andra sidan stor att missa
visentliga fenomen pa grund av svérigheten att gbrasig
frammande infor det som litt ter sig vilbekant. Varken
styrkan eller svagheten ir emellertid si stor, menar
forf., eftersom hans egen tjdnstgdring ~ i huvudsak
inom bankledningen under karridren — inneburit att
hans erfarenheter fran den arbetsmiljo dir undersok-
ningens tyngdpunkt ligger dr ringa. Hér preciseras
undersdkningsobjektet till 1 huvudsak tjanstgéringen
vid och i ndra anslutning till bankdisken.

Sagesménnen upptraderi texten i form av direkteitat
och di genomgéende under pseudonymer. Det enda
somklartkan utldsas om deras rétta identitet 4r konstill-
horigheten. Alder framgér endast av informantforteck-
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ningen i killredovisningen i slutet av boken, dir det
dven finns hinvisning till respektive arkiv och acces-
sionsnummer. Sekretesshinsyn ligger ocksd bakom
bankernas anonymisering i framstillningen.

I kapitlet "Banken i samhillet” sitts bankmannens
yrkesvardag in ett bredare perspektiv med avsikt att
belysa den samhilleliga kontext inom vilken yrkes-
identiteten tar form och foréindras. Sparbankerna har
sedan de borjade grundas pa 1800-talet och 4nnu in pa
1950-talet intagit en moralisk och social fostrarroll.
Underklassen skulle genom uppmaningar till flit och
sparsamhet undvika néd och beroende. Affirsbanker-
na, som vixte fram ndgot senare, fick en annan uppgift:
att via upp- och inléning understddja néringslivet med
krediter.

Bankmannens yrkesvardag i bade spar-, affirs- och
foreningsbank stér i fokus for intresset, men dnda vill
forf. lagga tonvikten pé kontakterna med privatkunder
mer 4n foretag, samt som en fast replipunkt fér analy-
sen anvinda Sparbanken i Lund.

Har nyttjas det exemplet forst for att belysa bankens
fysiska gestaltning i samhillet. I Lund som annorstides
tog bankpalatset upp kampen med andlighetens kate-
dral om att via arkitektur och byggmaterial utstrila
tidlos stabilitet, myndighet och palitlighet. De avdel-
ningskontor som senare vixte fram i stadens utkanter
fick en annan karaktr. I takt med 6kad kundtillstr6m-
ning och krav pa tillgéinglighet, utformades de mer som
butiker 4n palats.

Kunderna nyttjar olika ekonomiska strategier som
varierar beroende av tid och socialt skikt. Fram till
1950-talet tillimpades vanligen vad som i avhandling-
en bendmns overlevnadsstrategin. Mottot var flit och
sparsamhet och aldrig sitta sig i skuld. Undanlagda
slantar pa banken utgjorde en sikerhet for framtida
behov. Med 60-talet forsvann det moraliska med flit
och sparande och ersattes av propder om férnuftig
konsumtionsinriktning. Krigsérens varubrist avlistes
av vilfardssamhillets 6verflod. Pengar hanterades suc-
cessivt mer affirsmissigt av eni ekonomiska fragor allt
kunnigare allménhet. Om langsiktiga placeringsstrate-
gier dominerade 1960- och 70-talen blev 80-talet de
kortsiktiga klippens tid. Strategin blev att tjina pengar
pé pengar, genom vinstmotiverade placeringar fram-
kalla virdetillviaxt och sedan snabbt silja och knipa
vinsten.

Tekniskt sett har bankarbetet under perioden utveck-
lats frén ett manuellt hantverk med papper och penna
till en automatiserad datahantering dar kunderna sjédlva
g6r mycket av arbetet. Automatiseringen har befriat
bankminnen fran manga rutinarbeten och givit utrym-
me for mer kvalificerade arbetsuppgifter. Datorisering-
en fordndrade dock den generationsbaserade hierarkin.
Yngre kom ofta att ersitta de dldre som forvaltare av de
mest begiirliga yrkeskunskaperna. Alder och tjénstear
forsvann som sjilvklart riktmirke f6r befordran.

Arbetsmiljon, dvs. banksalen, har férindrats i linje
med bankens och kundernas ekonomiska strategier;
fran 1940-talets hogtidligt morka och respektingivade
sal till nutidens ljusa, inbjudande och siljande atmo-
sfdar. Men stdmningen ir fortfarande sakral. I banken
talar man lagmalt och behérskat.

Bankminnens klidsel och upptridande maéste an-
passas till bankens behov att utstréla fortroende och
professionalism. Strikt, propert och diskret 4r nyckel-
orden. Men under inflytande av den allménna demo-
kratiserings- och informaliseringsprocessen blev klad-
sel och manér ledigare. De rigorosa tituleringsritualer-
na forsvann med du-reformen under 60- och 70-talen.
Dock kan man frén slutet av 80-talet skonja en atergang
till mer formaliserade tilltalsformer och klddvanor.

Med laneansdkningen som exempel beskrivs motet
mellan bankmannen och kunden i linje med Berger &
Luckmanns klassiska face-to-face-situation, ett san-
ningens dgonblick dir aktorernas typifieringar provas
och modifieras i en férhandling som syftar till en for
bada parter bra 16sning. Visserligen dr det en roll
bankmannen spelar, men enroll han helt identifierar sig
med: Uppgiften att betjana kunden pé bista tinkbara
sitt. Vanlighet och tjanstvillighet ingar i det professio-
nella agerandet i enlighet med bankménnens egna
normer. Aven dennainteraktion harindratsirelationtill
automatisering, nya banktjanster och ekonomiska stra-
tegier. P4 40-talet kunde avndmaren upplevas som ett
storande inslag i bankarbetet. Med en 6kad affarsmis-
sighet och serviceanda kom koparen allt mer i centrum.
Ibérjan av 80-talet blir bankmannen ekonomisk radgi-
vare for kunder som behover professionell hjélp for att
skota en allt mer komplicerad privatekonomi. Men det
ir ingen interaktion pa lika villkor. Det ér bankmannen
som besitter kunskapen, spriaket och makten att besluta
om avslag eller beviljande av laneansokningar.
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En betydelsefull fordndring i relationen mellan bank
och kund var inférandet av banklon i shutet av 50-talet.
I princip blev nu samtliga lontagare kunder i banken.
Arbetsvolymerna och konkurrensen mellan bankerna
okade och dirmed ocksa utbudet av tjidnster. Bankerna
blev som varubutiker, uttriktade och uppsokande.
Bankmannen fick ldra sig argumentera {6r och sélja
sina produkter. Rationaliseringar i form av giron, ut-
tagsautomater, telefonbanker osv. inskréankte efterhand
motet mellan kund och bankman till kvalificerade
uppgifter vid pd férhand avtalade tidpunkter. Nér folk
gér till banken #r kraven hogt stillda pi bankmannens
kunskaper om allmén rdnteutveckling, bors- och valu-
tafluktuationer etc. Tjdnsteutbud och regler forindras
snabbt idag vilket stiller hdga krav pa bankminnens
f3rmAga att raskt inhdmta nya kunskaper och forhall-
ningssitt.

Bankmannarollen har alltsd dndrats radikalt pd fem-
tio &r: frin bokhéllare pa 40-talet, siljarc under 60-talet
till ekonomisk ridgivare pd 80-talet. Det 4r en utveck-
ling som for den som sjélv erfarit de olika stadierna ger
blandade kinslor. Arbetet har blivit mer kvalificerat,
ansvarsfullt och intressant, men samtidigt mer stressigt
och svirare att fa kontroll Sver. Som grund for yrkesva-
let patalas ofta ambitionen att 4 hjdlpa ménniskor och
fa deras fortroende.  en mindre séndagspréiglad retorik
framhdlls annars mest slumpen. I samma anda omtalas
ofta karridren: Man rikade finnas till hands med ritt
erfarenheter vid riitt tidpunkt. Men formagan att taegna
initiativ och ha vassa armbdgar kan ocks ses som
visentliga egenskaper for att avancera i yrket. Det
korrekta upptridandet kan i viss mén priigla tillvaron
dven utanfor arbetet. [ $vrigt dras en skarp grins mellan
arbete och fritid. Inget som anspelar pa privatlivet far
synas infor kunder i banksalen eller i enskilda ram. Av
tradition tillats dock bankdirektSren ha portritt pé
hustru och bamn synligt pé sitt skrivbord.

Av Ellinor, en kvinna som slutat sin anstillning i
bank fér vi en annan bild av yrkesvardagen. Hon bytte
till forskolldrare didrfor att hon upplevde att kvinnor
diskriminerades, fick halla till i kassan medan mén
avancerade till mer eftertraktade uppgifter och positio-
ner. Arbetet i kassan upplevde hon som specialiserat
och monotont. Det var inget hon drémde om att 4 gbra
resten av sitt liv. Den personliga kundkontakten stér
inte alls i centrum, tvirtom menar Ellinor, vill man

girna fosa ut kunden till Minuten och ge honom spar-
banksgiro s att tid skapas for mer visentliga ting 4n
motenmed fysiska personer: siffror, papper och pengar.

Silangti framstillningen tecknas bankmannarollen
och yrkesvardagen som om den vore identisk for hela
kéren. Med kapitlet "Pyramiden” nyanseras den bilden
genom att banken presenteras som en hierarkisk orga-
nisation vilket innebiir att identiteten som bankman
maste forses med underrubriker for karridr, arbetsupp-
gift, kén och alder.

Direktionsvaningen pd Sparbanken i Lund — kallad
Vintergatan dirfor att ddr sitter ”stjdrnorna” — ir pakos-
tad, stilfull och storslagen. Avsikten med stralglansen
ar framst att ge besokaren en bild av banken som
gedigen och villbestiilld. Dock géar det inte att undvika
att dven personalen upplever bankledningen som upp-
hojd och avldgsen. Bankledningens arbetsuppgifter
kan kort sammanfattas som att fatta beslut. De beslut
det vanligen handlar om i bank giller beviljande av 14n
eller andra krediter. Traditionellt avgjorde bankstyrel-
sen sddana frigor. Men beslutanderiitten har successivt
delegerats allt lingre ner i personalhierarkin under
perioden, f6r att kulminera pa 1980-talet. Atgirderna
handlade inte om 6kad demokrati, snarare om affirs-
méssiga overviganden, om att snabbt binda upp kun-
den till banken genom den forsta kontakten. Beviljan-
derittens utvidgning upplevdes positivt, desto mer ne-
gativt nér ritten starkt decimerades i samband med
bankkrisen. Okad demokrati med #ren finns det dock
anledning att tala om, men den astadkoms med konven-
tionella medel pd arbetsmarknaden: genom facklig
organisering och kamp. Svenska Bankmannaf6rbundet
~1idag Finansforbundet - genomdrev 1946 kollektivav-
tal efter strejkhot. 1974 fick de anstiillda ritt till styrel-
serepresentation, kort f6re Medbestimmandelagen triad-
de i kraft. Trots demokratiseringen har 4nd4 distansen
till den hiogsta bankledningen okat, frimst pa grund av
upprepade fusioner. Personlig och muntlig information
uppifrén har avldsts av skriftlig. En accentuerad vi-
kénsla pa de enskilda kontoren har blivit foljden. Det
har ocksé inneburit att chefsrollen pd mellannivierna
har dndrats. Samtidigt som greppet frin dverordnade i
maktpyramiden har mjuknat har behovet av de under-
ordnades stéd Skat. Chefen har blivit mer kamratlig, en
slags relationsarbetare som maste verka for sympati
och samtycke. Kontorschefen hamnar tt i ett proble-
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matiskt ingenmansland, som mediator mellan ledning
och anstillda. Personalen markerar vi-kiinsla och di-
stans genom att bedriva en form av motstind for attinte
helt bli disciplinens offer. T.ex. forekommer arbetssi-
mulering: Man ger intryck av att vara i full verksambhet
nér chefen kommer inom synhall.

Hierarkin pd banken #r ordnad efter finhet som
maéttstock. Lodritt finns den uttryckt i den administra-
tiva organisationen och av banken officiellt stadfést i
tjdnstetitlar, 16nesittning och graderade statusmarke-
ringar. Horisontellt kan man tala om en mer inofficiell
hierarki baserad pé arbetsuppgifter. Det4r fint att syssla
med sadant som anses lonsamt for banken och som
kriiver sirskild kunskap. Uppgifternas anseende har
vixlat genom dren men utldningen har alltid haft hog
status. De olika arbetsuppgifterna ger ocksi underlag
for vi- och de-grupperingar, inte sillan uttryckt i klad-
sel: datafolk i jeans och tritofflor, utlandsfolk i engelsk
kubb, yuppies i kritstreck och gul slips etc. Men vi och
dom kan ocksé skapas mellan ett lokalkontor och den
centrala ledningen. Kraven uppifran svetsar samman
ett arbetslag, frdn kassérskan till kontorschefen, dir
alla ger sitt bista for att producera goda resultat. Sir-
skilt det lilla kontoret pé landsbygden sigs ge underlag
for en stark emotionell gemenskap. P& huvadkontor i
staden dér specialisering och storskalighet rdder upp-
stér latt olika interna gemenskaper — vi och dom inom
banken.

Kon dr ocksé en grund for grinser och grupperingar
inte minst fr att médn och kvinnor besitter olika positio-
ner i makt- och finhetspyramiden. 1943 var kvinnorna
i bankyrket ytterst fa. Kassren var man och skétte en
uppgift med hog status. Det var han som forvaltade
pengarna. Tjugo 8r senare var kvinnorna fler dn mén-
nen i bankyrket. Flertalet “satt 1 kassan” — som det nu
hette. Parallellt med att kassan omvandlades till kvin-
nosyssla blev det 1agstatus och ldgavidnat. 1971 kunde
Bankvirlden skriva oreflekterat om "Idealkassérskan”.
Minnen hade flytt till hogre poster bade inom och
utanfdr bankvirlden och sdrskilt tunnsatt med kvinnor
var det i maktpyramidens dvre regioner. Varfor denna
utveckling? Bade kvinnor och m#n bland informanter-
na tycks mena att det till delar har med konens olika
natur att gora. Kvinnor kan siiga att kvinnor 4r riddda att
gora fel, &r inte sa framfusiga och karridrsugna som
min, de prioriterar dessutom ofta familj och hem fram-

for yrkeskarridren. Min ventilerar likartade tankar och
dr samtidigt mana om att pipeka att kvinnor 4r mer
naturligt lampade att skota kassan.

Under rubriken "Enhet” svetsas si slutligen kollek-
tivet samman igen efter att i det hir kapitlet ha splittrats
upp i hierarkier och grupperingar av olika slag. Med
hinvisning till Benedict Andersons begrepp "forestilld
gemenskap” beskrivs hur och med vilka medel en vi-
kiinsla bland bankmin av olika rang konstrueras.

Det sista, sammanfattande kapitlet tar vid dar det
forra slutade. Utifrdn exemplet Nils-Erik beskrivs de-
taljerathur en yrkesidentitet viixer fram genom erfaren-
heter och upplevelser i bankvardagen, samt hur ett
kollektivt medvetande bland arbetskamraterna tar form
kontrastivt gentemot andra yrkesgrupper och allmén-
het. Bankmannens sjalvuppfattning priglas inte bara
av yrket utan ocksé av den bank han tjdnar. Kollektivet
smiilter samman med banken, férenas i en stark identi-
fikation med bankens intressen. For utomstiende blir
dirfor banken ofta liktydig med dem som arbetar dér.

Sinnenas och grinsernas betydelse 1 yrkesvardagen
och for yrkesidentiteten betonas iter. Hir diskuteras
hur grinser i relation till makt och finhet kan ses
metaforiskt som olika zoner inom vertikala eller hori-
sontellarum, Makt dr upphdjd och avldgsen som direk-
tionsvéaningen pa Sparbanken i Lund. Symptomatiskt
finos bankstyrelsens dominer pa vaningen ovanfbr
Vintergatan, Finbeten handlar mer om inre och yttre
dimensioner. Bankdisken dr bankens ansikte utdt, vik-
tig men inte lika central som de inre regioner didr mer
kvalificerade direnden ochuppgifter avgors. Desto lingre
in ju mer nédrmar vi oss bankens sjil och hjdma; kassa-
valv, direkiorssvit och styrelserum. Bankhusets fasad
dr bankens yitre griins mot allménheten, med en arki-
tektur som utstrlar soliditet och palitlighet. Beroende
pé situation och intressen kan dock fasaden ge olika
budskap. Vid insittning av ett sparkapital kan man
kanna fortroende och trygghet, ddremot kan den verka
skrimmande for den som vill 14na pengar. Forr uttryck-
te fasaden slutenhet med gardiner f6r fonstren och en
smal springa till entréddrr. Banken var ett gigantiskt
kassavalv som mer utestingde 4n lockade bestkare.
Med den Skade affirsmissigheten dndrade ocksé fasa-
den karaktdr. Stora inbjudande glasdodrrar gjorde det
lika naturligt att gd in i banken som i en vanlig butik.
Grinsen forvandlades frdn barriiir till motesplats.
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Bankmannens sjilvbildunder perioden 194565 sam-
manfattas och preciseras s dter: En noggrann, lojal och
manligt korrekt bokhéllare i mork kostym som strdvar
efter perfektionism. Men hiir levereras dven en motbild
— en bankman som under pseudonymen Anders Karr
1947 gav uten nyckelroman som skildrade banken som
en sjilsdodande arbetsplats full av intriger och fortal.

Perioden 1965-8S #r en era som karakteriseras och
priglas av den genomgripande datoriseringen. Bankyr-
ket éindrade inte bara kon och férlorade i status, bokhal-
laren blev till aktiv siljare av kundtjénster. Med bank-
16nesystemet blev majoriteten av svenska folket bank-
kunder och uppmirksamheten kring bankerna i press,
radio och TV oOkade lavinartat. I kritiska inldgg och
ironiserande kaserier gisslades banker och bankmiin for
hégdragenhet och bristande serviceanda. Den dngsliga
respekt som allminheten ofta kunde kinna pa 1940-
och 50-talen infor de pedantiska och htgdragna bank-
ménnen var nu borta, Ett ledigare sitt och en folkligare
stil giorde bide bankdirektSrer och tjinstemién till
vanliga manniskor. Perioden priglades i 6vrigt av stat-
liga maktutredningar och hérda kreditrestriktioner.

Under understkningsperioden 1983-95, &dndrades
bilden av bankmannen radikalt. Hogkonjunktur och
djup lagkonjunktur - bankmannen blev hicklad, gjord
till &tl6je och utsedd till syndabock av politiker, mass-
media och allménhet. Forst som profitfixerad finans-
valp och klippare, sedan med kreditférlusterna och
bankkrisen som miljonsvindlare av allménhetens spar-
pengar. Grinserna har blivit skarpare: Mellan det illa-
sinnade bankfolket och den ldttlurade allménheten,
inom banken mellan bankménnen som anser sig ofor-
skyllt bira skulden och de bankledningar som stétt for
misstagen.

Avhandlingen avslutas med ndgra reflektioner kring
kontinuitet och fordndring inom bankyrket samt hur
fordndringarna avspeglar en mer 6vergripande sam-
hillsutveckling. Ett identitetsdrag som trots alla for-
#ndringar sedan 1945 finns kvar 4r den korrekta attity-
den, ett drag som &r kopplat till nddvindigheten av att
alltid inge fortroende for att kunna tjina funktionen
som medborgarnas och samhillets penningforvaltare.

Avhandlingens intresse for granser till trots diskute-
ras inte grinsema for undersokningsobjektet tillfreds-
stillande. Om man jamfor med de arbetslivsundersok-
ningar som forf. refererar till som nirliggande rader dir

sdllan ndgra oklarheter om gruppernas omfattning. Det
handlar antingen om tydligt inringade arbetar- eller
tjanstemnannakollektiv. Bankmannens yrkesvardag och
sjdlvuppfattning kan dock tydligen vara kassorskans p&
Sparbanken i Tomelilla lika girna som verkstillande
direktorens pd Handelsbankens huvudkontor i Stock-
holm. De delar vardagsvillkor, yrkeserfarenheter och
virderingar i sddan grad attde iir i princip utbytbaraien
generell diskussionkring bankmannens kultur ochiden-
titet. Bankman #r alla som har sin sysselsittning inom
bankbranschen. Det 4r ungefir jimforbart med att
hévda att bilarbetare 4r alla, frdn montSren vid I6pande
bandet till Soren Gyll eller for att ta ett angrinsande
exempeliservicesektorn: alladir handelsmin frin expe-
diten pd Hennes & Mauritz i Loddekopinge till kon-
cernchefen for samma foretag.

Aven om den hir vida definitionen av bankmin
kénns krystad — inte minst med tanke pa de skillnader
inom kdren som faktiskt framkommer i avhandlingen —
vill jag inte sdga att den dr inkorrekt. Didremot #r det
anmirkningsvirt att den tas for given, att den f6rblir
teoretiskt och analytiskt okommenterad. Om det pé en
emisk niv existerar en bankmannaidentitet som om-
fattar alla nivder och kategorier s 4r den ju sannerligen
viird att dryfta, girna i kontrast till nirliggande arbets-
livsundersokningar. Frigan borde ha stillts varfor ban-
ken pa den hir punkten avviker fran flertalet andra
arbetsmiljoer som undersékts av etnologer. Det kan
tinkas att vi hir har att gbra med en karridrsorienterad
livsform som ger underlag for en harmoniserande livs-
virld. Men varfor dr traditionens kraft sd stark inom
bankvirlden? Trots djupa skillnader mellan toppen och
botten, smé reella utsikter till avancemang for flertalet,
tycks dnda illusionen av var och ens karridgrmojligheter
leva vidare. Men en problematisering av den hér arten
kan knappast goras om inte forf. sjélv ser det som en
"falsk” forestdllning. Friganreses ju onekligeni vilken
utstriickning Bornfors ansluter sig till eller alternativt
faller offer for ett oreflekterat foretagarperspektiv.
Konsensus och enhetlighet pofingteras som bekant gér-
na frén direktorsutblicken: ”Vi dr som en stor familj
som alla jobbar for ett enda mal; att det ska ga bra for
foretaget. Alla dr vi Volvomin, Handelsbankare etc.”.
Ar det si att forf. indirekt bygger foretagskulturer,
ndgot som vi vet modemna foretagsledningar gérma gor
av affirsstrategiska skil? Eftersom forf. inte sjilv gri-
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per tag i problemet och férebygger missforstind av den
arten, ligger tyvirr en sddan slutsats snubblande nira.

Darmed har jag ocksé satt fingret pa vad jag finner
vara avhandlingens mest centrala metodologiska pro-
blematik och dilemma: Den intrikata spidnningen och
dragkampen mellan forf. som privatperson och forska-
re, mellan bankdirektéren och etnologen — ett forhal-
lande som jag allmint sett skulle vilja ha sett betydligt
mer penetrerat i anslutning till aktuella reflexivitetsdis-
kussioner inom kulturvetenskaperna.

Visserligen diskuterar Bornfors sin bakgrund som
bankman och hur det kan ha inverkat pa yrkeskollegor-
nas berittelser och risken for hemmablindhet i 6vrigt.
Men hir saknas reflexioner Gver vad positionen som
f.d. bankdirektor kan betyda for insamling, analys och
framstillning. Forf. skulle ha brottats med foljande:
Hur ser det kulturella raster ut med vilket jag har
betraktat omvirlden under ca fyrtio ar och hur ska det
nu pa biista sitt hanteras och anvindas i relation till ett
nytt, dominant raster, det kulturvetenskapliga? Det
borde alltsa ha funnits en medvetenhet om att det ir pa
chefsnivan som benégenheten att smélta samman med
foretagets intressen dr som storst. Konsensus-perspek-
tivetbor sittairyggmérgen pa ledaren eftersom en stark
intern sammanhéllning ir en forutséttning for att lyckas
i konkurrensen. Att ingjuta en laganda ir med andra ord
enav direktorens viktigaste arbetsuppgifter. En djupare
reflexion och diskussion kring den omsténdigheten
hade varit visentlig, inte for att sdka ndgon slags
objektivitet, utan snarare for att nyttja sin subjektivitet
pé ett mer forskningsstrategiskt sétt, dvs. anviinda sig
sjdlv som analytisk resurs. Med storre distans till vad
privatméinniskan Bornfors representerar hade det t.ex.
varit mojligt att resonera om i vilken kulturell kontext
som forestédllningen om “bankmannen” tar form. Det
hade sdkert ocksa inneburit en tydligare &tskillnad
mellan forskar- och folkperspektiv. I nuvarande form
blir ldsaren osdker om vem eller vilka som avgrinsar
gruppen: Ar det etnologen eller bankmannen Bornfors
eller ar det rent av de bankanstillda sjdlva?

Kultur och identitet anges féga Sverraskande som de
mest centrala begreppen. Mer ovéntat ir att finna defi-
nitionerna hénvisade till en not 2, s. 229: ”Liksom en
kategori grundas pa utifran iakttagen likhet medan en
grupp grundas pé inifrén upplevd likhet, ser jag kultur
som de monster av likhet som utomstaende betraktare

kan uppfattai gruppens vardag medan jag med identitet
syftar p& gruppmedlemmarnas upplevelse av likhet.”
Eftersom referenser saknas vet man inte vilken kultur-
teoretisk debatt forf. garin i. Det drbeklagligt, inte minst
dirfor att han hir ansluter sig till definitioner som
uppenbarligen faller utanfor huvudfaran. En ledtrad
borde ges med det Gvergripande teoretiska perspektivet
vilket anges som fenomenologiskt: Det 4r bankman-
nens egna upplevelser och berdttelser som stdr i fokus.
Det dr emellertid svart att se den nimnda kulturdefini-
tionens koppling till hur kultur vanligen definierats
inom den fenomenologiskt orienterade forskningstra-
ditionen. S4 har t.ex. Karl-Olov Arnstberg, Lena Ger-
holm och Birgitta Conradson anslutit sig till den kun-
skapssociologiska position som Berger & Luckmann
frimst representerar, dvs. att betrakta kultur som den
gemensamma Sverenskommelsen om hur verkligheten
ska tolkas. Hir hade det varit 6nskvirt att forf. nirmare
diskuterat kopplingen mellan det synsittet och sinegen
fenomenologiska position. Vilka teoretiska fortjanster
ligger i anviindningen av identitetsbegreppet? Hur star
det i relation till det nu mer inom etnologin flitigt
anviinda begreppsparet kulturell identitet?

Sekretess dr inte bara en central term for bankman-
nen utan dven i Bornfors studie av desamma. Anonymi-
sering dr givetvis visentlig i varje undersékning som
baseras pd livshistoriskt material, men i det hir fallet
tycker jag den principen har tillimpats i verkant. Man
kan undra varfor man i 16pande text enbart far veta
konstillhérigheten, ndr dessutom den aspekten inte
ndmnvirt problematiseras? Personens rétta identitet
hade knappast rojts om ldsaren genomgéende blivit
upplyst om informantens funktion, placering i banken,
yrkestitel, -karridr etc., inte minst med tanke pi att
materialet omspénner svenska bankanstillda som hel-
het fran 1945 till nutid. Om det goms en direktérelleren
kassor bakom de &sikter som levereras i texten framgar
alltsdinte, vilket jag tycker dren betanklig brist. Det blir
en aning absurt nér hogsta chefen reservationslost kan
anvindas som allmén talesman for yrkesvardagen. Men
samtidigt 4r det naturligtvis konsekvent med tanke pa
den breda avgréansningen. Darfor 4r det pa sitt och vis
ocksd logiskt att kapitlet om bankmannarollen och
yrkesvardagen foregdr avsnittet "Pyramiden”, dd posi-
tionen i sig inte antas ha ndgon ndmnvird betydelse for
hur arbetssituationen upplevs. Den teoretiska stand-
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punkten blir dock ofta indirekt motsagd i den empiri
som presenteras i avhandlingen, t.ex. nir num. férskol-
ldraren Ellinor berittar om sina mindre angenidma ar
sombankkasstrska. Hennes medverkan motiveras med
att belysa bankmannens tillvaro ur en annan synvinkel,
men far i $vrigt st okommenterad. Hir hade det varit
fruktbart om forf. i en tolkning tillimpat det perspektiv
som han séger sig vilja praktisera.

Med ett fenomenologiskt angreppssitt av Berger &
Luckmanns snitt kan bankméinnens uppfattningar om
yrket med fordel analyseras utifran vad de kallar legi-
timeringsaspekten, dvs. i korthet de oreflekterade for-
klaringar som ménniskor nyttjar for att bekrifta och
forsvara sina verklighetskonstruktioner. Som verksam
kassOrska dr det fSga forvanande att vederbdrande
h#vdar att man valde yrket dérfor att det dr kvalificerat,
prestigefyllt och intressant. Det dr den ljusa bilden frdn
nagon som kan ha all anledning att legitimera att hon
fortfarande #r kvar pd sin post. Om man av olika
omstindigheter har limnat befattningen och branschen
kan det § andra sidan kéinnas rétt att leverera en motsatt
bild. Hur det férhaller sig med kassorskefunktionens
“sanna” karaktdr brukar en fenomenologisk analys
undvika att beréra, det dr livsvirlden som utgér studie-
objektet, inte den s.k. objektiva verkligheten.

En av avhandlingens mest spannande diskussioner
handlar om relationen mellan bankmannens privata jag
och den professionella roll han spelar i motet med
kunden. Bornfors drar hir intressanta paralleller till
andra serviceyrken och refererar framst till Arlie Russel
Hochschilds amerikanska undersokning av flygvir-
dinnors kiinsloarbete (emotional labour). Hochschilds
ser deras behdrskade viinlighet och standiga leenden
som avancerad forstiliningskonst, ytterst som en form
av exploatering av kiinslor alagt och styrt av arbetsgi-
varens kommersiella intressen. Boérnfors pétalar likhe-
ter med den kiinslomissigt kontrollerade fasad som
banktjinstemén stindigt miste visa upp mot allménhe-
ten, men stiller sig samtidigt avvisande till tanken att
det skulle vara ett utslag av "bankforetagets kommersi-
alisering av de anstilldas kdnslor” (s. 123). Vénlighe-
ten #r genuin snarare dn péklistrad i syfte att generera
vinster 4t foretaget. Den dlskvirda attityden hor till det
professionella upptridandet enligt gruppens normer.
Men det blir inte klart pé vilka grunder Bornfors avfir-
dar Hochschilds tes. Det stannar vid ett pastiende utan

beldgg i materialet. Diaremot finns det vittnesbord i
avhandlingen som till viss del talar emot forf. slutsats.
Han visar sjalv i ett fsregdende avsnitt (s. 88-89) att det
bakom den belevade och tillmétesgdende ytan florerar
interna kategoriseringar av kunder som vittnar om en
Onskan att vederborande helst skyndsamt skulle av-
ldgsna sig. Hir finns tex. "fem-i-tre-kunden” som
anlinder strax innan banken ska stinga och har méng-
der av drenden eller den “pratsjuke” som kommer till
banken mest for att fa tillfille att berdtta om personliga
bekymmer och glddjedmnen. Och dir stir bankmannen
och lyssnar uppmirksamt och deltagande medan stres-
sen och ilskan accelererar bakom den prudentliga fasa-
den. I ett annat sammanhang fir vi veta f6ljande apropd
vanliga krimpor orsakade av arbetsmiljén: "De allra
flesta sitter i ett kontorslandskap inom synhdll for
kunderna, Vi har ofta mycket att gbra och vi fir aldrig,
aldrig visa att vi 4r stressade. Vi méste hdlla alltihop
inombords. Det tror jag ger mycket huvodvirk” (s. 62).

Det forefaller vara mer idealbilden av bankmannen
som Bérnfors torgfor niér han ser tjanstvilligheten och
vinligheten som ett uttryck for oforfalskade kinslor.
Genomgéende finns en tendens att forbise eller under-
kommunicera bankernas kommersiella intressen.

Affarsstrategier priglar alla forsdljningsbranscher,
s& dven banker som inte primért drivs av samhéllsnyt-
tiga och altruistiska skal, utan som alla foretag i en
kapitalistisk ekonomi: for att gd med vinst. I dagens
konkurrenssituation mdste minniskor lockas for att
képa just den bankens tjinster och hir blir siljarens
raffinerade locktoner ett allt viktigare redskap, i syn-
nerhet inom en bransch dir varorna inte lter sig expo-
neras i skyltfonster eller som forforiska inslag i reklam-
virldens exklusiva miljder. Det foretag lyckas biist som
formér t.o.m. kommersialisera den ikta” kéinslan och
omtanken, vars forsdljare dr sd overtygande i sin om-
sorg om kundens bista att relationen inte lingre fram-
stdr som en affirsmissig transaktion.

“Ibland kan bankmannen i sin medverkan bli mer av
medmiinniska éinbankman”, skriver Bérnfors, och 6ver-
lammar dérefter ordet till Ingela Bergstrom: "Jag har vid
ett flertal tillfdllen tagit hand om nyblivna dnkor, tagit
dem direkt &t sidan till nigot litet rum och bara hallit
handen och 1tit dem gritande beritta vad som har hint.
Ofta kommer de med mycket forvirrade fragor om vad
de nu ska gra, och det dr inte alls sdkert att de behdver
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ha nagot besked om den ekonomiska situationen utan
det kan lika gdrna giilla rent kdnsloméssiga och praktis-
ka saker, men framfor allt behover de ndgon som de kan
lita p& och som kan lyssna en stund pa dem” (s. 87).
Avhandlingen faller vil in i den etnologiska arbets-
livsgenren sitillvida att den liksom flertalet Hvriga
genomsyras av en uppskattande och smétt kirleksfull
syn pi det undersokta yrket och dess representanter.
Dock #r det inte ovanligt att mota pessimistiska ton-
ghngar vad betriffar yrkets méjligheter att Sverleva
somett kvalificerat hantverk under trycket aven fortga-
ende teknologisk utveckling. Resonemangen brukar
ofta baseras pd Harry Bravermans tes om arbetets
sjdlsliga utarmning i takt med den kapitalistiska ratio-
naliseringen av produktionen. Men forf. ser som sagt
inga s&dana tendenser vad betriffar bankyrket. Tviirt-
om har det generellt blivit mer kvalificerat i takt med
automatisering och datorisering under andra hilften av
1900-talet. Uttalandet 4r forvanande tvirsikert med
tanke pd hur lite det underbyggs. Hir levereras bekrif-
tande citat frén en Bengt Lindqvist och en Marianne
Ekengren som av allt att déma ir chefspersoner, men
vilket forf. i vanlig ordning undviker att offentliggtra
och analytiskt kommentera. Inte minst hir efterlyser
man en fenomenologisk problematisering baserad pé
uppgiftslimnamas position och erfarenheter i organi-
sationen. I §vrigt saknar jag mer vetenskapligt forank-
rade reflexioner i Amnet, varfor inte med utgdngspunkt
1 just Bravermans diskussion kring skillnaden mellan
ett begreppsbildande och ett utférande moment inom
ramen for kontorsarbetet. Ambitionen att rationalisera
och effektivisera arbetet genom att separera “hjdrna”
och "hand” har nimligen inte bara omfattat den manu-
ella industriproduktionen utan i lika hog grad skrivar-
betet — ett faktum ofta dolt av kulturella konnotationer
traditionellt knutna till skrivandet som en intellektuell
syssla. Tjinstemannauppgifter dr alltsd bedrdgliga dir-
for att de pd grund av vissa yitre symboler och attribut
biiren finhetsstimpel. Men det finns ingen oundgénglig
korrelation mellan ansedd finhet och kvalificerat arbe-
te. Inte heller betyder anvidndningen av teknologiskt
avancerad apparatur nédvandigtvis att uppgiften dr
intellektuellt krivande. Det kan forvisso vara médo-
samt att ldra sig hantera en dator, men vil indvad kan
arbetet bestd av mycket enkla och rutinméssiga opera-
tioner. Om vi tilldmpar Bravermans begrepp pa bankyr-

ket blir en central friga vilka som star for skapandet av
reglerna och rutinerna. Vilka planldgger och foréndrar
gillande foreskrifter och kundtjinster? Av ndgon an-
ledning méter vi inte den mer exklusiva maktkategori i
bankvirlden som befinner sig sndppet under ledningen
och som star for begreppsbildningen, den konkreta
utformningen av nya tjinster, uppliggningen av nya
rutiner etc. Diremot konfronteras vi stindigt med den
majoritet som tar emot direktiv genom “information”
och som betjinar kunderna i enlighet med den infor-
mationen”. I den moderna bankmiljon, priglad av
human-relations-tiinkande, demokratiserings- och de-
legeringsideal, ges inga order, dér sprids bara "informa-
tion”, nagot som sigs standigt cirkulerar och som tycks
sakna uppgifter om precis avsindare och mélgrupp.
Ordet "information” ger Iitt bilden av ndgot som ema-
nerar ur kollektivet mer dn fran enskilda makthavare, en
forestillning som ligger i linje med foretagsledningens
ambitioner att skapa en solid gemenskapskinsla.

Men det dr intressant att notera uppgifter i avhand-
lingen som pekar i en annan riktning #n forf. entydiga
slutsatser om bankyrket som kvalificerat ~ om #n
forvisade till i not 9, avsnittet "Pyramiden”. Dér hinvi-
sas till Carina Sigebos undersdkning frén 1972 dir
nfgra kvinnliga anstéllda karakteriserar kassaarbetet
som enahanda, petigt, ett plockgéra som inte ger ndgon
framtid (s. 234). Aven i ett emiskt perspektiv finns det
alltsé uppfattningar som gér emot forf. konklusion och
det dr anmirkningsvirt med tanke pé att det, som sagt,
alltid finns psykologiska skiil att betrakta och péatala sin
egen verksamhet som kvalificerad, i synnerhet inom en
bransch som ir sé starkt préiglad av karridrsideal.

Problemet synes hiir vara den vida generaliserings-
grad som f6rf. laborerar med. Han tvingas till kraftiga
reduktioner, sd omfattande att bade den efterstrivade
objektiviteten och det vetenskapliga vérdet av studien
forsvagas. Eftersom alla per definition #r likvirdiga
“bankmin’ med likartade erfarenheter och virderingar
maste en bild renodlas och upphdjas till en for alla
giltig. Om en version ska gélla for en i praktiken s
heterogen skara, gir det knappast att undvika att indi-
rekt bli sprakror for vissa perspektiv och partsintressen.

Den vida avgrinsningens dilemma blir inte minst
tydlig i detkorta avsnitt som berSr banktjénsteminnens
fackliga organisering. Hir lyser en rad centrala pro-
blemomriden och kommentarer med sin frinvaro. Vil-
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ka tillhor facket och vilka star utanfoér inom bankman-
nakollektivet? Vilka bankmin anses med andra ord
representera arbetsgivarnas intressen? Ar inte bildan-
det av en fackforening i sig ett uttryck for att tesen om
ett bankmannakollektiv inte hiller? M4 sa vara att den
mest bir karaktiren av kamratférening och granserna
uppdt dr diffusa och svirdragna, det tarvar i vart fall en
problematisering och diskossion, gima i forbindelse
med den omfattande forskning som finns kring 6vrig
svensk tjdnstemannaorganisering.

Om vi accepterar Bravermans distinktion mellan
kvalificerat och okvalificerat kontorsarbete som till-
lamplig dven vad giller sysslor inom bank, framtrider
en annan central griins som har en tendens att falla i
skymundan i det harmoniserande perspektivet: Skilje-
linjen mellan kvalificerat och okvalificerat arbete tycks
i stort sammanfalla med manligt ochkvinnligt. Hir som
annorstddes inom kontorsvirlden dr det i huvudsak
miin som besitter de prestigefyllda och vilaviénade
positionerna, medan kvinnor far ta hand om de rutinar-
tade uppgifterna i botten p pyramiden. Eftersom rutin-
uppgifterna vanligen ér fler 4n de kvalificerade ar det
foga forvinande att bankmannen sedan mittenav 1960-
talet som regel ir kvinna. Bornfors omtalar fordndring-
en som ett skede dd "bankyrket bytte kon”, vilket kan
stimmaom vi ser det somen friga om kvantitet. Antalet
bankanstillda kvinnor blev obestridligen fler 4n miin.
Men problematiserar vi den deklarationen utifrin ett
genusperspektiv dr det svart att hilla med forf. Overhu-
vudtaget dr det forvanande att Bornfors nistan helt
negligerar, inte bara genusorienterade perspektiv, utan
ocksa forbiser timligen aktuella etnologiska studier
och avhandlingar inom omrédet. Han har uppenbarli-
gen varit medveten om problemet eftersom han kiinner
sig tvungen att efter angivelsen av syftet deklarera:
"Ordet bankman anvinder jag som en kOnsneutral
yrkesbeteckning for ménniskor i bank” (s. 10). Det dr
ett viktigt pipekande, men jag stiller mig tveksam till
om det verkligen dr vetenskapligt forsvarbart med
tanke pa den nuvarande forskningsdebatten. Har viinte
passerat den tid dé det var mdjligt att se mans-indelser
av den arten som kénsneutrala beteckningar?

I anslutning till diskussionen om de teknologiska
foridndringarna inom bankyrket omnémns Mats Greiffs
avhandling Kontoristen. Frdn chefens higra hand uill
proletiir. Proletarisering, feminisering och facklig or-

ganisering bland svenska industritjiinstemdn 1840
1950. Dir ar syftet att visa att Greiffs tes om kontorsar-
betets successiva utarmning och proletarisering inte
galler vad betriffar bankarbetets omvandling under
senare hilften av 1900-talet. Bérnfors ser snarare en
motsatt utvecklingstendens. Proletarisering och femi-
nisering dr parallella forlopp pd industrikontoren, men
uppenbarligen inte inom bankvisendet ett halvsekel
senare. Men ord och verklighet passar daligt samman.
Slutsatsen till trots presenterar forf. 4nd4 ett skeende
som verkar §verenstamma med Greiffs observationer:
Kvinnor far anstilining och 16nerna sjunker. "Sitta i
kassan” blir en kvinnlig uppgift, som dirmed férvand-
las till en lagstatustjinst, vilken genast blir under en
mans virdighet att besitta. Not 8 i kapitlet "Pyramiden”
#r ganska talande. Dir redovisar f6rf. sin genomging
av platsannonser i Sparfrdmjaren 194570 som utfor-
des for att just beddma bankernas uppfattning till kvinn-
lig arbetskraft. Den visar entydigt att bankerna dven
officiellt reserverade de kvalificerade uppgifterna fér
min. I den mén kvinnor efterfrigades gillde det kassa,
maskinskrivning och maskinbokf0ring.

Som forklaring till varfér kvinnor ursprungligen
borjade efterfragas inom bankvirlden anfor forf. bris-
ten pd manlig arbetskraft under andra virldskriget.
Efter krigets slut avtog bankernas intresse for kvinnliga
banktjinstemin, men .. likvil skulle detinte dréja mer
4n tjugo drinnan de var fler in méinnen i bankyrket!” (s.
163). Som orsak till att reserven inte terkallades dbe-
ropas sma arskullar och en allméin hgkonjunktur efter
kriget med stark efterfrigan pd arbetskraft. En annan
plausibel anledning som forf. inte patalar dr de lonebe-
sparingar bankerna kunde gora genom att di och i
framtiden nyttja ligre betald arbetskraft. (Dock later
han ett par manliga informanter i forbigende och
okommenterat nimna den omstindigheten.) Det 4r ett
vilkédnt faktum att kapitalismen generellt har anviint
det rddande konssystemet for att hoja profiten. Men
eftersom forf. genomgdende soker hdgsinta motiv bak-
om foretagens agerande missar han hiir som i Svrigt det
vinstmaximerande strategiska spelet. Ur den aspekten
har kapitalet alltid haft all anledning att befista den
traditionella konsarbetsdelningen. Nar f6rf. bekymrat
frégar sig varfor arbetet i bankkassa forlorat i status nér
det blivit kvinnogora, gnuggar kapitalets foretridare
enbart hiinderna, An mer fortjusta lir de bli Sver att lisa
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bankmiéinnens egna uppfattningar om varfor de kons-
missiga ojamlikheterna bestar. Bdde mén och kvinnor
tycks menaatt mén {av naturen?) dr mer "karridrsugna”
#n kvinnor, som prioriterar hem, fritid och familj fram-
for karridr (s. 170). Utsagorna kompletteras med utdrag
frin ett par artiklar i Bankvirlden, som gir under
rubrikerna "Tre diskuterar kvinnor i bank” och "Férdo-
mar forsvéarar karridren”, allt noggrant redovisat men
utan den djuplodande analys som kunde ha berittat om
den bakomliggande kultur som fir de olika aktbrerna
att tiinka och tala i de banor som de gér.

Det dr utan tvekan viktigt att individer firkommatill
tals med sina egna ord i etnologiska studier, men forut-
sdttningen dr att citaten sitts in i ett analytiskt samman-
hang. I den hiir avhandlingen respekteras verkligen in-
dividernas uppfattningar och det &r ett fint drag, men
deras ord tenderar i allt for hog grad bli slutgiltiga. Jag
saknar ofta etnologens kritiska och respektldsa blick,
densom vinder och vrider och aldrig tar nagot for givet.

Avhandlingens styrka ligger knappast pi det teore-
tiska planet. Jag saknar en mer §vergripande kulturteo-
retisk problemstillning, samt finner det teoretiska per-
spektiv som véglett undersdkningen tdmligen rudi-
mentirt och foga integrerat. Men med betoningen pé
den empiriska framstillningen och den kunskap som
produceras som helhet vill jag siga att det iir en etnolo-
gisk studie av god standard. Den 4r ypperligt vilskri-
ven, samt innehdller en rad fina observationer och
reflexioner som viill demonstrerar den positiva aspekten
av ett kulturellt innanforskap. Hiér finns en upptéckar-
glidje och beredvillighet att préva originella aspekter.
Forf. visar ocks ett gott handlag med det som blivit
nagot av etnologins adelsmirke: férmégan att koppla
samman och pendla mellan den stora virlden och den
lilla, mellan bankminnens vardagsnira villkor och
funderingar och en Gvergripande samhélisutveckling.
P4 s sitt blir avhandlingen ett stycke svensk ekono-
misk nutidshistoria ur ett underifrinperspektiv. Jag
faster mig s#rskilt vid en kulturell process som blir fint
askadliggjord dven om den ligger lite vid sidan om de
centrala intentionerna: namligen hur "the economic
man” successivt tar allménheten i besittning, inte minst
med banklonesystemets inforande som en viktig bryt-
punkt. Vid sidan om hur bankmannayrket forandras
over en femtiodrsperiod fir vi alltsé pa ett annat och mer
allmént plan f6lja hur ekonomiskt oinitierade sparkun-

der sa sakta omvandlas till det manga faktiskt dr idag:
Strategiska akttrer pd finansmarknaden, stiindigt upp-
tagna av aktiekurser och rintefluktuationer. S3 har
Lennart Bornfors onekligen ritt i sin karakteristik av
avhandlingen, som ett bidrag till pengarnas etnologi.
Mats Lindgvist, Stockholm

BrittLiljewall: Bondevardag och sambhdills-

fordndring. Studier i och kring viistsvenska
bondedagbécker fran 1800-talet. Avhand-
lingar fran Historiska institutionen i Gote-
borg Nr 10. Goteborg 1995. 397 s, ill,
English summary. ISBN 91-88614-08-5.

For den som ndgon ging haft tillfille att 1dsa en bonde-
dagbok #r det sliende vilken upplevelse av nirhet
denna typ av anteckningar kan ge. Med en bondedag-
bok avses personliga, ofta regelbundet forda anteck-
ningar av en person som haft sitt huvudsakliga narings-
fang inom jordbruket. Trots att sidana anteckningar,
vare sig de finns i en sirskild skrivbok eller i t.ex.
almanackor, vanligen dr oreflekterande, korthuggna,
ibland svértolkade, enahanda eller triviala utgér de ett
idag unikt egenformulerat killmaterial, som kan ge oss
intressanta kunskaper med ett slags inifrin-perspektiv.
Vi tycker oss komma ménniskorna nérmare.

Det helt dominerande antalet av den agrarhistoriskt
inriktade forskningens resultat bygger pa offentligt
myndighetsmaterial, med bade ett utifrin- och upp-
ifrén-perspektiv. De méjligheter som denna typ av
inifrn-material rymmer &r darfor virda sdrskild upp-
mirksamhet, alldeles oavsett de speciella kiillkritiska
problem som foljer med anviindandet av det.

Men ir det verkligen méjligt att utvinna ndgon
generell kunskap ur dagbtcker, som kanske dr forfatta-
de av i sin samtid ganska udda personligheter, ofta frin
bérjan helt unga min, som skriver for sig sjdlvaeller sin
familj och urett néstan uteslutande manligt perspektiv?
Svaret dr nog, att med tillimpande av sedvanlig kéllkri-
tisk metod, medvetenhet om materialets egenheter och
forf. omgivande materiella och sociala forhallanden
samt i viss man genom utveckling av nya beriknings-
metoder eller tolkningsramar for de foreteelser som
forskaren valt att studera i dagbickemna, att dessa
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