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Denna avhandling handlar om fabriksarbete i Sverige.
Den handlar ocksé om tankesystem och kunskaper i
nittiotalets industri, dérav den lite underfundiga titeln.
Det dr en nittiotalsundersékning, den industriella re-
gressionen satte sin spar i medierna. Ménga ménniskor
var dvertygade om att den svenska vilfardsmodellen
holl pa att 16sas upp. Arbetsldsheten steg till nivaer som
jamfordes med trettiotalets depression. Kritikerna av
vilfdardssystemet lade fram sina tvivel. De sociala riit-
tigheterna som férhandlades fram under efterkrigsti-
den séinkte produktiviteten och det fanns ménga, dven
bland de socialdemokratiska leden, som vid den tid-
punkten anség att en hogre arbetsldshet vore 6nskvird
for att disciplinera de fackliga organisationerna. En
forsakelseckonomi borjade ta form dir lontagarna upp-
manades att hdlla igen pa 16nekraven. Svérigheterna att
finna samforstandslosningar och de stora koncernernas
vigran att investera i landet, blev knappast mindre av
att antalet varsel om uppségningar det sista kvartalet
1990 var storst pa femton dr, enligt AMS berékningar.

Volvo hade svirt att hiivda sin stillning pa export-
marknaden. Foretaget sdlde ut sina engagemang i andra
branscher och betonade kédrnverksamheten. Nir filtar-
betet pagick 1dg Uddevallafabriken i malpase. Model-
ler f6r en humanare arbetsorganisation fick vénta. For-
soken med sjilvstyrande grupper vid Volvo-Kalmar-
verken 1974 genomfordes for att mota “den Skade
skolutbildningen samt den allmént h6jda levnadsstan-
darden”. Nu stangdes fabrikerna som ett symboliskt
overgivande av fordjupad arbetsplatsdemokrati. Tay-
lorismens idéer om effektivitet dterkom men det skedde
under nya rubriker. Framfor allt undvek foretagsled-
ningarna ett sprakbruk som formedlade negativa asso-

ciationer av ménsklig utarmining i fabrikerna. Arbetare
blev medarbetare och de fick ldra sig affirsmissighe-
tens grunder. Ménga av dessa tankar samlades upp
under rubriker som “det goda arbetet”, eller "nya ar-
betsformer” i studiecirklarna. De nya orden ville frigs-
ra kreativitet.

Eva Fgerborg hamnade mitt i forindringsprojekten
och ville se hur de genomfSrdes, vilka tankar som sattes
ir6relse. Platsen for hennes faltarbete var Volvo Last-
vagnar i Koping, entill synes vilméaende svensk arbets-
plats med mycket av det lilla sambiillets sociala kvali-
teter. I atskilliga decennier hade Volvo Képing varit
samhillets stérstaindustri, med som mest 3 300 anstill-
da 1987.

Det 4r inte latt att kasta sig in i bilfabrikerna som
kulturforskare. Forskare riskerar att forblindas eller att
féras bakom ljuset. Det kan vara svért att se de rétta
sakerna. Eva Fiagerborg har emellertid en lang erfaren-
het av arbetslivsforskning vid Nordiska museet och
kidnner till problemen. Hon gav sig i kast med uppgiften
att undersoka sammanvivningen av kunskap och tin-
kande i arbetet.

Kunskapen kunde ses som uttryck for socialt och
kulturbundet tinkande. Termer som reflexivitet och
representation engagerar henne nér hon fordjupar sig i
fabrikens mikrovirld. Tvd amerikanska forskare har
fatt en alldeles speciellt framskjuten plats i avhandling-
en, nimligen Kusterer och Harper, som bida behandlar
"working labor” respektive "working knowledge”. Kus-
terers studie bygger pa en intervjuundersdkning om
vad kunskap i arbetet egentligen dr for ndgot, medan
Harpers studie 4r en spinnade beskrivning av en bilre-
paratdr. Ibland later “working knowledge” som ett
mera triiffsikert uttryck dn “kunskap i arbetet” efter-
som det ger en bild av en pigéende process. Nir forf.
diskuterar dessa frigor i inledningen leder det fram till
ett grundliggande stillningstagande, att undvika en
definition: Lat materialet tala. Har géllde det att upprit-
ta det 5ppna perspektivet, det rorliga s6karljuset, som
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blivit si envist fastnaglat vid etnologin.

Mot denna forsiktighet kan man naturligtvis reagera.
Ett tydligare maktperspektiv skulle formedlat andra
bilder. Kunskap kunde definieras som kapitalismens
estetik och ses som en formel fér de nyalojalitetskraven
som 1 6kande omfattning riktades mot de anstélldaide
nationella prestigeforetagen. 1 en bilfabrik kan beto-
ningen pa kunskaper vara ett sitt att disciplinera de
anstillda. Den reella effekten av de kompetenshdjande
utbildningssystemen i Europas bilindustrier har enligt
min uppfattning blivit en utsortering av en social och
etnisk underklass genom kvalificeringstesternas krav
pa verbalitet.

Valet av Volvo i Koping dikterades av Eva Figer-
borgs intresse for verkstadsindustrin. Hon ville se hur
yrket som social erfarenhet bidrog till utformningen av
grundlidggande tankar om verkligheten. Manniskan
konstruerar sin verklighet pd egen hand, inom ramen
for de strukturella villkor som forser henne med mate-
rial. Eva Figerborg ror sig med stor sdkerhet i den
fenomenologiska traditionen och lyfter fram det socia-
la tinkandet, vars huvudtexter formulerades av Emile
Durkheim vid slutet av forra drhundradet. Dirmed
lagger hon sig pd samma kurs som manga tidigare
arbetslivsforskande etnologer men skérper problem-
stillningen pd ett nytt och spinnade sétt.

Kunskap har en kulturell potential. Orden och tin-
kandet ligger pa samma frekvens. En bred teoretisk
forhistoria 1 avhandlingen som omfattar Geertz, Ber-
ger-Luckmann, Foucault, Fleck och Mary Douglas mé
riknas till det rorliga sokarljuset. Med utgéngspunkt i
Giddens “practical consciousness” (veta hur man gor)
leder hon lisaren in pd Bourdieus habitus-begrepp:
Individen stdr inte i motsittning till samhillet—habitus
kan beskrivas som de varaktiga dispositionerna som
miinniskan forvirvat som som gor henne beniigen att
handla pa ett visst s#tt.

Fiiltarbetet startade hosten 1991 och Eva Figerborg
valde att koncentrera sig pa en avdelning for viixellads-
tillverkning med 400 arbetare och 50 tjinstemin, Bit
for bit larde hon sig att komma tillrdtta med sin osiker-
het. Hon beskriver hur hon i b6rjan instinktivt drogs till
det visuella, att klddsel blev intressant med bla arbetar-
overaller och gula formansrockar. Anslag och texter
blev laddade med magnetism. Kldderna dterkom i for-
#ndringsprojekten: Snart var blatt och gult borta, istil-

let en morkbla eller ljusblé kil pa axeln for att signalera
arbetare eller fGrman.

Filtarbetet sammanfoll med de stora forindrings-
projekten som kallades "Tredrsprogrammet” och Pop,
det senare liktydigt med "Personal och organisationsut-
vecklingsplanen”. Olika former av kompetensstegar
tivlade om utrymmet i foretagets planering for de
anstillda. Lonesystem och arbetsorganisation var alltid
nirvarande i diskussionerna pa arbetsplatsen. Eva Fii-
gerborg laborerade med allt som Kkillor, foretagets
bildspel frin 1983, broschyrer och manualer, hon grév-
de sig in i fabrikens kunskapsvirld” siiger hon pa ndgot
stalle.

Det stérsta materialet blev intervjuer, anteckningar
och observationer men allt var mojligt; det 1ig en
attraktion i texterna och broschyrerna, som dversvim-
mar en modern arbetsplats. Efterhand “tunnas forska-
rens roll ut” av umginge, ibland 4r forskaren bara
nirvarande som observator, sdger Eva Figerborg. S&
klarnade ocksd metodiken. Syftet var inte att nd kun-
skapen utan synen p kunskap.Ofta kunde den utldsas
i simulerade verkligheter pd kurserna: “Att Sverleva i
oknen”. Studiekurserna formedlade verkligheter som
forutsattes vara besliktade med bilproduktion.

I chefernas syn pa foretaget fanns ett "ideologiskt
projekt”. De talade om arbetaren som skriddarsytt
objekt for deras strivanden, om mél och kompetenser
hos de anstillda. De upplevde sig sjdlva som missionii-
rer for en ny ledningsfilosofi. Overallt fanns det en
koppling mellan ekonomi och kvaliteti deras argumen-
tation. Idealarbetaren hade forstéitt budskapet. Den nya
affirsmissigheten fanns i orden, kund, leverantor, eko-
nomiska forluster vid en feljustering av en maskin var
en affirsméssig forlust. Kostnadsjakt, eller kvalitet,
hade betydelser som varierade. Kvalitet hade en glid-
ning frin foretagets allminna image till operatérens
mattnoggrannhet i instillningarna.

Det japanska foreddmet var en vilordnad idealtillva-
ro av familjekinslor och foretagslojaliteter. Samtidigt
paverkades den av en sjilvbild som hidmtades ur det
forflutna. Den ideala arbetaren beskrevs utifrin sddana
kvaliteter som vaken, nyfiken, motiverad, ppen, kre-
ativ och framéat. Min kritiska punkt géllde japanisering-
en som simulacra, en mytologi utan forebilder, anpas-
sad till den nya kvalitetskonkurrensen bland biltillver-
karna under Attiotalet.
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Det var hir friga om sprikdoméiner och strategiska
sprék, vilket Bourdieu bidragit till att klargéra i sina
sambhéillsanalyser och det géllde att "tala samma sprak”
pa hela foretaget. Eva Figerborg ville forklara att
lingvistiskt habitus dr de sprikliga dispositioner man
forviirvat — lingvistisk kompetens var en férmaga att
producera uttryck f6r en speciell marknad.

De anstilldas virld var en sédan marknad. Orden
utsattes for friktion och b&jdes av och fick andra bety-
delser. Eva Figerborg visar pa ett intresseviickande sétt
hur arbetarnas tal om att "kunna” betydde mer dn
ledningens instrumentella syn pd Gkande kunskaper
och kompetenser. Att "forstd” var ett nyckelbegrepp
bland de anstillda — man méste forstd vad som var fel,
och vad som var normalt, grundat pa sinnesfornimmel-
ser, ljud, dofter. Under rubriken “Sinnenas kuanskap”
preciserar Eva Figerborg hur denna arbetarkunskap
utvecklades pé ett rikare siitt, 4n vad de vilregisserade
kurserna kunde fnga upp. Det egna kunnandet var for
dem ett sitt att "ergvra” arbetet.

Sthutkapitlet med rubriken "Retorik och realitet” ut-
gor en sammanfattning av hennes iakttagelser. De em-
piriska resultaten summeras. Foretaget bestktes dnen
ging 1994 och situationen var annorlunda #n under
tidigare perioder av filtarbete. Steget mellan arbetare
och ledning hade jdmnats ut, organisationen hade blivit
plattare, l6neformen baserades pa betygsvirdering,
grundad pd individuella prestationer, som hade blivit
mera lik tjinsteménnens villkor. Kursen som kallades
» Apple och piron” gillde att f4 alla i foretaget att tinka
i samma banor.

Bland de anstéllda betydde “klara av” liksom tidiga-
re att klara sig sjilv. Eva Fagerborg siiger att arbetets
kunskap kan vara mangtydig, komplex och entydig.
Arbetets kunskap méste analyseras bl.a. utifrin arbe-
tets strukturella villkor. Liknande villkor formar lik-
nande kunskaper. Dirmed sagt att yrkeskunnande 4r ett
olyckligt ord, 18st vid sjdlva arbetsprocessen. Vi miste
se till den sociala kontext ddr kunskap bildas, siger forf.

Det foreldg samstdmmighet i vissa laddade ord, som
“attityder” och "virderingar”, som fanns pa allas lip-
par. Eva Figerborg menar att ledningen holl pa att
lyckas med sitt ideologiska projekt som gick ut pa att
skapa en ny mentalitet bland de anstillda. Nigot mot-
stind var det knappast tal om. Den nya fabriken var
mindre hiearkisk, mer inriktad pa samordning, ekono-

mistyrning och ideologisk styrning och méjligen hade
taylorismen spelat ut sin roll. Om detta verkar Eva
Figerborg ganska dvertygad.

Hon avslutar med négra tinkvirda metodologiska
kommentarer som avslojar hennes rétter i en befruktan-
de stockholmsmilj6: Etnologer studerar ocksa texter,
diskurser och representationer. Etnologer studerar hur
minniskans vardagsliv genomsyras av ideologiska
konstruktioner, ddr dven samhillsdebatt och massme-
dia kan férse dem med analysmaterial.

Det ir just den finalen som viicker mina funderingar.
“Miljoner och my” 4r en mycket bra avhandling med
stora fortjinster. Det 4r mot den bakgrunden som jag
skulle vilja f6ra en vidare diskussion om lokalunder-
s6kningens m&jligheter och begriinsningar f6r att forstd
nittiotalets kulturer. Man viljer lokalundersékningen
for att stélla frigorna som man vill ge en vidare belys-
ning i en makrokultur eller motsatsen, for att finna en
situationell praktik i det lilla sockerbitsformatet. Lo-
kalundersSkningen blir i bada fallen ett virdefullt labo-
ratorfum for rérelser som ligger i tiden. Fordndringen
vid Volvo Koping Aterspeglade generella processer i
det industriella samhiillet under nittiotalet och det dr
viktigt att halla i minnet.

Vid disputationen ifrigasatte jag strukturen i analy-
sen, eftersom det finns s4 mdnga betydelser av detta
ord. Kunskaperna som fanns lagrade i arbetet foréindra-
des knappast med ett nytt sprikbruk eftersom de, som
forf. siger, maste analyseras utifrin arbetets strukturel-
la villkor. Med imponerande siikerhet ror sig emellertid
Eva Figerborg i Polanyis virld. Tyst kunskap var bade
redskap och tillgang som kunde investeras. Den tysta
kunskapen kunde ha en de-alienerande effekt som
gjorde det mdjligt att uppritta en kollektiv skyddszon
for de anstillda pd golvet. Men vilken struktur var det
friga om?

Denyaordensom ledningen formulerade distrahera-
de, laddades om och deras bdjningsmdnster acceptera-
des. Medan stora delar av forskarsamhillet Gvergav
tanken pa strukturella forklaringar under nittiotalet,
enligt den traditionella bilden av arbetarkollektivet
som lanserades av Sverre Lysgaard, sa finner vi sjélva
grundtemat hos Eva Figerborg fiven om hon hellre talar
om "relevanszoner” efter Schutz eller "filt” hos Bour-
dieu och tanke-kollektiv hos Fleck. Allt detta gbr att
strukturen Svergdr till att bli en ganska omfattande
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sammanstillning av villkor som individen exponerar
genom sitt tinkande.

Eva Figerborg har valt att fokusera subjektets tin-
kande, hur minniskan bygger vardagen pa den sociala
erfarenheten, men det utesluter inte att den ideologiska
omladdningen av industrin under nittiotalet kunde ha
fangats in bittre. Struktur betyder manga saker i av-
handlingen. Vid disputationen pekade jag pa hur sam-
ma fordndringar pagick vid GM, Volkswagen, Skoda
och Ford. De slog igenom samtidigt med samma nyck-
elord 6ver hela den industrialiserade virlden och repre-
senterade samma idéer om “new production concepts”.

Redan under sjuttiotalet borjade samhallsvetenska-
perna undersoka de nya grupper av experter som tagit
ledningen i samhillet. Dit riiknades inte bara journalis-
ter, jurister och psykologer utan en bredare kategori av
humanistiskt och samhallsvetenskapligt skolade kon-
sulter, marknadsforare och ledare som fick anstéllning
i industrin. De hade nétt sina positioner genom sin
verbalitet, de upptridde som férhandlare och deras
sprakkinsla fortplantade sig nedat genom foretagsor-
ganisationen. De brot mot den puritanska etikens dog-
mer, strikta, sobra och faordiga. De var denna kategori
som lade ut en férklarande japansk matris 6ver nirings-
livet och stillde sina kunskaper till kapitalets forfogan-
de for att skapa foretagskulturer och talade gérna om
”den hela minniskan”.

En stegrad livskvalitet 4r nigot som ingen vill gd
miste om, ’den hela minniskan” lockar och vem hon ar
kan diskuteras i filosofiska termer, men det dr markna-
den som férmatt att ge bilden av den ideala arbetaren ett
praktisk innehall. Mjukalevnadsvirden har dérforkom-
mit att fungera som inbjudande mojligheter for nya
sociala rorelser och nya professionella, inte minst pa de
stora foretagen.

Eva Figerborgs avhandling &r intressant ur flera
synvinklar. Sjilva syftet 4dr kanske ett av de svéraste
man kan vilja. Kunskap och tinkande é&r ett krivande
perspektiv men den som lyckas behélla det 6ppnar
viigen for ny typ av diskussioner. Till framgéngen f6r
Eva Figerborgs avhandling hor hennes konsekventa
fasthéllande vid sitt perspektiv och friliggandet av
arbetets kunskapsvirldar.

Det maste finnas en del svaga punkter i en undersok-
ning som #r nydanande, det ligger i experimentets
natur. De viktigaste har jag ndamnt. Den etnologiska

arbetslivsforskningens svérigheter att skapa sig nya
positioner efter satsningarna under sjuttiotalet, speglar
samhillsforandringarna. Arbetet forlorade sin centrali-
tet. Kvalitetskonkurrensen mellan bilfabrikerna inled-
des under Attiotalet med Japan i spetsen och byggdes
upp kring ett annorlunda sitt att presentera bilarna som
symbolsystem. Den internationella monetira funda-
mentalismen under attiotalet klippte av banden mellan
den finansiella virlden och den materiella ekonomin.
Dirfor finns det en svirighet att komma vidare som
arbetslivsforskare. Problemen ir i grunden annorlunda
och Eva Figerborg tillhor de fa arbetslivsforskare i
etnologin, som verkligen uppfattat situationen. De hand-
lar om klassernas forlorade identiteter, om kulturell och
ideologisk fostran pa en arbetsplats.

Avhandlingen visar pa filtarbetets mojligheter. Det
ar genom att tringa bortom insamlingsrutinen som Eva
Fagerborg finner sitt material. Ménga har sakert fatt sig
en tankestillare. Det garanterar att denna avhandling,
“Miljoner och my”, kommer att leva linge som fore-
bild.

Gosta Arvastson, Goteborg/Uppsala

Berit Wigerfelt: Ungdominyakléider. Dans-
banefrdjder och ldngtan efter det moderna
i 1940-talets Sverige. Brutus Ostlings Bok-
forlag Symposion, Stockholm/Stehag 1996.
206 s., ill. English summary. ISBN 91-
7139-273-4.

I Berit Wigerfelts etnologiska avhandling om arbetar-
ungdom i Uppsala pa 1940-talet och deras fritidsvanor
far man en tydlig bild av en ungdomskultur i vardande,
en utveckling som arbetarungdomen gér i spetsen for.
De fragor som stills 4r: hur speglas den begynnande
moderna utvecklingen i ungdomsaktiviteterna? Hur
anvinder sig ungdomarna av dans, musik, film och
musik i kulturbygget och i identitetsarbetet? Sker det
ndgra klassoverskridanden i denna process? Skiljer sig
flickornas méte med moderniteten fran pojkarnas?

I avhandlingen fér vi bland annat f6lja "Svartbicks-
génget”, ett pojkging hemmahérande i Uppsalas arbe-
tarkvarter, och dess 6den och dventyr pd dansbanor och
danshak i Uppsala med omnejd. Wigerfelt 1iter Allan
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