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Prokrastinera innebir i grunden att skjuta upp att borja med eller avsluta en
uppgift. I den hir essin diskuterar jag teorier om att prokrastinera och den
djupgéende klyfta bland forskarna som distinktionen mellan aktiv och passiv
prokrastinering skapat. Direfter gar jag in pa en metodologisk kritik av
forskningen om prokrastinering i l6nearbetet och avslutar med ett forslag

till en i mina 6gon mer fruktbar sidan forskning.

Nyckelord: aktiv prokrastinering, passiv prokrastinering

Leonardo [da Vinci] dr bara ett exempel pa en individ vars betydelse delvis har
konstruerats for att bekimpa prokrastineringens synd, nimligen den naturliga
lusten att striva efter det som man finner mest intressant och njutbart snarare
dn det som man finner trakigt eller motbjudande, helt enkelt ddrfor att ens liv
ska dgnas at att sta i nagot tvingande intresses tjinst — nigon etablerad institu-
tionell praktik [...]. Akademin ir full av potentiella genier som aldrig har gjort
en enda sak som de ville gora eftersom det fanns alltfor manga saker som maste
goras forst: forskningsprojekt, konferenspapers, bocker och artiklar - inte en
enda av dem fritt vald, bara medel till nagot praktiskt mal, en karridr snarare dn
en kallelse. Och sa slutf6r vi forskningsprojekt som inte lingre intresserar oss
och skriver bocker som ingen kommer att ldsa; eller vi undervisar med likgiltig-
het och trakar plikttroget ut vira studenter, markerar tiden till pensionen och
glommer sakta varfor vi gick in 1 professionen: For att ndgonting entusiasmerade

oss sa mycket att vi lat alla andra plikter sta tillbaka for att folja det.

(Pannapacker,
2009, s. B5)
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Universitet varnar studenter for att prokrastinera. Det kan dventyra deras examen.
(Dit hor Karlstads och Lunds universitet; de dr i gott internationellt sillskap

av exempelvis Princeton University och University of Queensland.) Samtidigt
forefaller framgangsrika entreprendrer gora en annan virdering (Chauhan m. fl.,
2020, s. 1298):

Steve Jobs drojde med sina nirmaste uppgifter och anvinde mer tid till att
lata skiljaktiga idéer dyka upp i hjirnan i motsats till att kasta sig in i det
mest uppenbara tillvigagangssittet [...]. Bill Gates forklarade att han alltid
anstillde en lat person for att utféra en mer utmanade uppgift eftersom lata

individer dr mer 4dgnade at att finna en kreativare 13sning.

Generellt slar mig tre saker nir jag gar igenom litteraturen om att prokrastinera.
For det forsta att det verkar vara ett forskningsomrade som dr narmast exklusivt
for psykologi (jamfor oversikter som Cauhan m. fl., 2020; van Eerde, 2003;

for undantag, se Andreou & White, 2010; Parallax 1999). For det andra att det
empiriska underlaget domineras sa stort av studentpopulationer. Den intresserade
far leta en hel del for att finna unders6kningar av andra sociala kategorier. For
det tredje att artiklar och bdcker ir sa fulla av fordémanden av det beteende som
studeras. Det dr en mycket mork litteratur 1 det att i storre delen av den framstills
att prokrastinera som rakt igenom av ondo. I det foljande ar essin strukturerad

sa hir: Hirnist redovisar jag vilka teorier som ar vanligast for att forklara feno-
menet att prokrastinera. Direfter diskuterar jag den djupa splittring som uppstatt
bland forskarna i filtet genom distinktionen mellan aktiv eller positiv och passiv
eller negativ prokrastinering. Jag benimner de forskare som tar avstind fran den
”determinister”, eftersom de hivdar att positiv eller aktiv prokrastinering inte kan
forekomma — det maste alltid vara negativt att prokrastinera, annars ir det inte
prokrastinering. Deras motstandare kallar jag *dualister”, eftersom de studerar
relationer mellan aktiv och passiv prokrastinering. Sedan gar jag in pa forskningen
om prokrastinering i lonearbetet, varvid jag framfor kritik mot den gingse
metodologin. [ slutsatserna foreslar jag en forskningsstrategi for att studera

prokrastinering i 16nearbetet, som jag hivdar dr fruktbarare 4n den nu gingse.

TEORIER OM ATT PROKRASTINERA

Ordet prokrastinera kommer fran latin och pro kan hir 6versittas med “framat”
och crastinus med “en annan dag”: Att skjuta fram en uppgift till en annan dag.
Det tar sig bland annat uttryck i definitioner av begreppet. De handlar i forsta
ledet om sjdlva uppskjutandet av handlingen (Steel, 2007, s. 66): "man prokras-
tinerar ndr man drojer med att paborja eller slutfora en avsedd handling”. Men

sedan tillkommer oftast ett led som innebar att denna fordrdjning ir irrationell
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och dirmed kan fordomas. Det giller inte bara att skjuta upp att gora saker
utan definitionen innehéller dven en starkt negativ virdering av denna brist pa
handling, nimligen att den ir till nackdel for personen i fraga och att den (icke-)

handlande dr medveten om detta (s. 66):

Att vara irrationell innebir att vélja en handlingsvig trots att du rdknar
med att den inte kommer att maximera dina nyttigheter, det vill siga dina
intressen, preferenser eller mal av bade materiellt och psykologiskt slag.

Att kombinera dessa element innebir att det att prokrastinera ir att frivilligt
fordroja ett avsett handlingssitt trots att du forvintar dig att du far det

sdmre pa grund av férdrojningen.

Det hir ir ett exempel pa en vanlig beskrivning av konsekvenserna av att
prokrastinera (Svartdal m. fl., 2018, s. 2):

forskning har rikligt dokumenterat att prokrastinering ar nira forbundet med
impulsivitet, med en forkirlek for omedelbart tillfredsstillande alternativ
snarare dn fordelaktigare langsiktiga mal. En sadan preferens ir associerad
med negativa konsekvenser som gor att vanemissig prokrastinering leder
till missanpassning. Foljaktligen ar prokrastinering forbunden med ett antal
skadliga situationer och problem, inklusive 6kad stress, simre utférande av
uppgifter, reducerat vilmaende, anger och lidande, samt risk for mental och
fysisk sjukdom.

Ibland betraktas prokrastinering som en del av ett storre problem. Det kan till
exempel vara en form av akrasia, varvid detta begrepp definieras som “en individs
mentala tillstand nar den medvetet handlar mot sitt bittre vetande” (Romaioli,
2023, s. 1), ofta dven uttryckt som viljesvaghet (till exempel Stroud, 2010). Jon
Elster (2008, citerad i Romaioli, 2023, s. 2) har sammanstillt en katalog 6ver
former av akrasiska handlingar som innehaller de hir kategorierna: 1) Handlingar
som dikteras av passion och kinslor; 2) handlingar som ir relaterade till frestelser;
3) relaterade till prokrastinering; 4) till motstrivighet; 5) till otalighet; 6) till miss-
bruk; och 7) till rigida vanor. Det dr svart att pasta att prokrastinering befinner sig
i nagot sarskilt gott sillskap. Men det blir virre. En av de mer bemirkta forskarna
inom filtet, Timothy A Pychyl (2009), havdar att prokrastinering hér hemma
bland olika typer av misslyckad sjilvreglering (selfregulatory failure). Forutom att
prokrastinera nimner han alkoholproblem, spelberoende, tvangsmissigt shoppan-
de och tvingsmissigt dtande som exempel pa misslyckad sjilvreglering. Riktigt
daligt sillskap.

Men prokrastinering analyseras dven i egen ritt och det finns huvudsakligen

fyra (delvis 6verlappande) teoretiska inriktningar for analys av att prokrastinera,
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alla inom psykologins omrade (Klingsieck, 2013): Differentialpsykologi, motiva-
tionspsykologi, klinisk psykologi och ett situationistiskt perspektiv. Av dem

ESSA

dominerar den forsta. Inom differentialpsykologi betraktas prokrastinering som

ett personlighetsdrag och teorin om “the Big Five” dr ledande, det vill sdga en
teori om fem grundliggande sadana drag: Oppenhet (uppskatta avvikande tink-
ande), samvetsgrannhet (som ar associerat med kompetens och sjilvdisciplin),
extraversion (tendensen att bli stimulerad av social interaktion och manga olika
aktiviteter), tillmotesgaende (karaktiriserad av altruism och en samarbetsvillig
liggning) och neuroticism (tendens att uppleva negativa kinslor, sasom depres-
sion) — och deras respektive motsatser. I korthet innebir resultaten att prokrasti-
nerare i jimforelse med icke-prokrastinerare uppvisar minskad samvetsgrannhet
eller plikttrogenhet, 6kad neuroticism, 6kad perfektionism, ligre sjalvuppskatt-
ning, lagre optimism och simre sjilvuppfattning (Pearlman-Avnion & Zibenberg,
2018). Den hoga graden av perfektionism hos prokrastinerare kan verka vara
kontraintuitiv, men tanken ir ganska enkel: Om du stindigt soker det perfekta
kan du latt bli handlingsférlamad om du upplever att du riskerar att inte uppna
det. Inom motivationspsykologisk teoribildning betraktas prokrastinering som ett
uttryck for bristande motivation. Instanser av detta ir problem i malorienteringen
och hanteringen av tid och av sjilvreglering, bland annat med konsekvensen att
det uppstér ett glapp mellan personens intentioner och faktiska handlingssitt.
Diremot har forskarna inte funnit nagot samband med intelligens. I klinisk

teori dr prokrastinering inte klassificerad som en sjukdom, men dnda limpad for
behandling, eftersom dess orsaker aterfinns i angest, depression och negativ stress.
Med Klingsiecks (2013, s. 27) ord: ”Av alla perspektiven ir det det kliniska som
sitter negativa konsekvenser och korrelat av att prokrastinera i fokus, eftersom
dessa bestimmer om prokrastinering ir kliniskt relevant eller ej.” Till de frimsta
behandlingarna hor psykoanalys och kognitiv beteendeterapi. Slutligen finns det
situationella perspektivet i vilket en uppgifts upplevda svarighet och attraktivitet
ir avgorande. En rimlig reflektion 6ver allt detta ar vil att det i ljuset av det mesta
av psykologisk teori inte verkar sirskilt kul att vara prokrastinerare.

Jag nimnde att teorierna kan 6verlappa och ett exempel pa detta himtar jag
frin en av de tidigaste studierna av prokrastinering i l6nearbetet — en kvantitativ
undersékning utford i en bank (Weymann, 1988). Utgangspunkten ir att forsk-
ningen dittills betraktat prokrastinering som antingen ett personlighetsdrag, det
vill siga att vissa minniskor dr predestinerade prokrastinerare, eller en reaktion
pa den uppgift som ska utforas. Weymann vill dock studera *mojligheten att
prokrastinering intriffar som en interaktion mellan personlighets- och situations-
eller uppgiftsrelaterade faktorer’ (s. 226). Hon finner ocksa en sddan interaktion,
men inverkan fran prokrastineringspersonligheten dr svagare dn hon forvintat sig
utifran tidigare litteratur. Situationsfaktorerna, sirskilt autonomi, jobbtillfredsstillelse
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och otillrickliga resurser for att utfora uppgifterna, har en betydligt storre inverkan.
Hon rekommenderar dirfor management att inte satsa s mycket som dittills
pa att forsoka lira prokrastinerande anstillda hur de ska kunna sluta med detta
produktionshimmande beteende och istillet organisera arbetet pa ett sadant sitt
att autonomi och jobbtillfredsstillelse kar bland de anstillda.

I likhet med Jon Elster ir jag en utomstaende i férhallande till den psyko-
logiska prokrastineringsforskningen men dven om det inte ir ofta jag haller med
honom om sirskilt mycket, instimmer jag i det hir uttalandet (2010, s. 89):

For en icke-specialist ir den psykologiska litteraturen om prokrastinering ofta
dunkel och misslyckad. Manga studier tar formen av att uppvisa korrelationer
mellan poidngvirden pa prokrastineringsskalor och podngvirden pa andra
karaktirsegenskaper, sasom perfektionism, neuroticism, individens tro pa sin
egen formaga och sa vidare. Givet brickligheten hos begrepp som ir baserade
pa egenrapporter och den statistiska analysens manga fallgropar idr det svart

(i alla fall for mig) att hysa nagot storre fortroende for forskningsronen.

Bara en minoritet av studierna anvinder beteendedata. Med nigra undantag
ir det foga betoning pa att soka efter enkla och robusta kausala mekanismer.
Dessa anmirkningar kommer, for att upprepa, fran en utboling till filtet.

Emellertid tycks det mig som att manga forskare inom omradet 6vertolkar de
empiriska resultaten av de kvantitativa undersokningarna - och sadana dominerar
helt; det 4r tunnsatt med kvalitativa studier om prokrastinering (for sidana undantag,
se Nauts m. fl., 2019; Shraw m. fl., 2007). Ett exempel pa tolkningar av resultat
fran de kvantitativa undersokningarna himtar jag fran de svenska kliniska psyko-
logerna Alexander Rozental och Per Carlbrings (2014, s. 1494) exposé dver
prokrastineringens negativa konsekvenser for individen sasom de framkommer

i litteraturen: Korrelationen mellan prokrastinering och prestation (performance)

ir i allmanhet liten och inkonsistent — fenomenet ir alltsd “inte nodvindigtvis
relaterat till ligre prestation”. Korrelationen med karridr och finansiell framgang,
det vill siga l6n, ir ocksa liten. Moderat samband med mental hilsa och svag

till moderat med fysisk hilsa. Litet med stress. De samband de redovisar ar alltsa
svaga eller pa sin hojd moderata. Korrelationer av detta slag siger heller ingenting
om kausala relationer, eller som det formuleras i en annan metaanalys, de “tillater
inte en slutsats huruvida prokrastinering foregas eller foljs av, forvixlas med eller
ar falskt korrelerad med en viss variabel” (van Eerde, 2003, s. 1410). Trots detta
drar Rozental och Carlbring (2014, s. 1494) mycket starka slutsatser om orsaker:

att uppskjuta uppgifter och uppdrag bidrar till en lang rad negativa konse-
kvenser som paverkar bade mental och fysisk hilsa, savil som personens

formaga att uppnd mal och ambitioner. Behandlande interventioner som
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specifikt dr inriktade pa prokrastinering dr dérfor viktiga for att dka vilmaendet
och underlitta storre oberoende bland de individer som ofta aterkommande
fordrojer att fullfolja sina forpliktelser.

Naturligtvis finns forskare som dr varsammare i sina slutsatser. Citatet kan
jimforas med den hir varningen fran ett annat projekt (Zhou, 2020, s. 1452):

Dessa forskningsresultat maste tolkas med forsiktighet. For det forsta tillater
inte den tvirsnittsinriktade forskningsdesignen nagra kausala slutsatser om
relationen mellan personlighetsdrag och prokrastinering. Med andra ord
skulle en alternativ férklaring kunna vara att den kausala relationen ir den
omvinda. Till exempel att ju stérre sannolikhet att prokrastinera aktivt,
desto starkare ir uttrycket for individers samvetsgrannhet. [...] Dessutom
kan sammanblandade variabler forklara relationen mellan personlighet och
prokrastinering. Detta linkar till det andra bekymret att andra enskilda
variabler som inte ar inkluderade i den nuvarande modellen, sasom psyko-
logiskt vilbefinnande och individens tro pa sin egen férmaga ocksa kan

forklara prokrastinering.

Mitt intryck dr emellertid att en minoritet bland prokrastineringsforskarna ar sa

aktsamma i analysen som Zhou.

SPLITTRINGEN

Ar 2005 bérjar prokrastineringsforskarna splittras i tva lager. Skilet 4r en studie av
Angela Hsin Chun Chu och Jin Nam Choi. Som vi sett framstills prokrastinering
girna som alltigenom negativ, medan icke-prokrastinering “associerats med hog
effektivitet, produktivitet och 6verligsna prestationer, samtidigt som icke-prokrast-
inerare ofta beskrivs som organiserade och hogt motiverade individer” (Chu & Choi,
2005, s. 246). Problemen bestod i Chu och Chois (2005; dven Choi & Moran,
2009) empiriskt grundade distinktion mellan passiva och aktiva prokrastinerare.
Passiva prokrastinerare ir sidana som litteraturen traditionellt beskriver att pro-
krastinerare 1 allminhet ir, medan aktiva kan handla i tid utifran de beslut de fattar.
De kan dérvid medvetet skjuta fram handlingarna genom andra prioriteringar.

De klarar av eller till och med foredrar att gora saker under press och blir stimu-
lerade av deadlines. Dirfor skiljer sig aktiva och passiva prokrastinerare ocksa at
handlingsmassigt (s. 247): ”Aktiva prokrastinerare ir uthalliga och klarar av att
slutféra uppgifter i sista minuten. Passiva prokrastinerare a andra sidan ger mycket
troligare upp och misslyckas i att slutfora uppgiften.” I fraga om att strukturera
tiden och att anvinda den pa ett meningsfullt sitt liknar aktiva prokrastinerare
mer icke-prokrastinerare dn passiva prokrastinerare — trots att de skjuter upp saker

lika mycket som de senare. De genomfor ocksa de uppgifter de foresatt sig i hogre

Arbetsmarknad & Arbetsliv | arg 29 | 2023




68

ESSA

Jan Ch Karlsson

grad. I korthet utmirks aktiva prokrastinerare av fyra egenskaper: 1) De vill ha
pafrestningar; 2) de beslutar sig medvetet for att prokrastinera; 3) de har formagan
att mota deadlines; och 4) de 4r nojda med resultatet av handlingarna. Samman-
fattningsvis fann Chu och Choi (2005, s. 260) i sin studie att “medan aktiva pro-
krastinerare prokrastinerar i samma utstrickning som passiva prokrastinerare |...]
ir deras personliga karakteristika och resultat mycket mer lika de som icke-pro-
krastinerare har”. Forfattarna (s. 262) menar att aktiv prokrastinering kan vara
sdrskilt betydelsefull i ssmmanhang som ar “extra krivande, oférutsigbara och
snabbt forindringsbara”. Ju storre osdkerhet i en kontext — alltsa sddana forhall-
anden som manga hdvdar utmarker dagens arbetsliv — desto storre potentiellt
virde av att prokrastinera aktivt. Hir kan de *fungera effektivare in andra genom
att inte begrinsa sig till tidigare faststillda planer och skulle dirmed kunna
hantera oforutsedda forandringar spontant”. Vi vet i alla fall att Steve Jobs och
Bill Gates gillar aktiva prokrastinerare.

Det fanns redan tidigare antydningar om att inte all prokrastinering var av
ondo. Exempelvis fanns en studie (Subotnik m. fl., 1999) som visade att mycket
kreativa individer medvetet kunde skjuta upp saker i en viss sfir av livet for att
na langsiktig framgang i en annan sfir. Men det ar forst nu, som mojligheten att
prokrastinering kan ha positiva konsekvenser vickte storre uppmarksamhet och
blev kontroversiell. Distinktionen mellan aktiva och passiva prokrastinerare har
lett till skilda reaktioner bland forskarna inom omradet. Det stora problemet for
”deterministerna” ir att distinktionen strider mot definitionens andra led, det vill
sdga att prokrastinerare alltid far lida negativa konsekvenser. Choi och medarbe-
tare menar sig ju ha funnit individer som prokrastinerar med framgang och som
inte agerar irrationellt — och som saledes inte kan fordomas. I meta-analyser och
litteraturdversikter inom omradet finns tre sitt att hantera frigan om virdet av
litteraturen om positiv prokrastinering. En ir att negligera den eller - om man
sa vill - latsas som att den inte existerar (Rozental & Carlbring, 2014; Wilson &
Nguyen, 2012), en annan att nimna dess existens men sedan limna den dirhin i
analysen (Steel, 2007) och en tredje att lata den ingd i den litteratur som behandlas
(Chauhan m. fl., 2020). I en begreppsutredning (Klingsieck, 2013) blir ett sitt
att hantera problemet att sdga att om det finns nagon positiv konsekvens av en
handling som innebir tidspillan, sa kan den inte riknas som prokrastinering
utan ska betraktas som en "strategisk fordrojning” (jamfor Corkin m. fl., 2011).
Och Chaudhury & Pychyl (2018, s. 8), menar att ordsammanstillningen “aktiv
prokrastinering” ir en oxymoron, det vill siga en sjilvmotsigelse: Det kan helt
enkelt inte vara positivt att vara prokrastinerare. Deterministerna har samman-
fattningsvis snarare forsokt negligera eller avfirda foretridarna for distinktionen
mellan aktiva och passiva prokrastinerare dn att gd i dialog med dem. Den tradi-

tionella analysen dr, vill jag alltsa sdga, deterministisk 1 det att det bokstavligen per
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definition ir negativt att prokrastinera, medan den nyare ir dualistisk i och med
relationen mellan passiv och aktiv prokrastinering.

ESSA

Trots kritik frin deterministerna finns manga studier som stédjer dualisterna i

att aktiv prokrastinering faktiskt dr en egen form med positiva egenskaper (for en
oversikt, se Chauhan m. fl., 2020). Hir ér ett exempel - nu fran den helt domi-
nerande populationen, studenter. En forskare (Seo, 2012) delade in en grupp
studenter i passiva och aktiva prokrastinerare, liksom i tre kategorier efter nir de
borjade plugga infor en tenta: extrempluggare, mellanpluggare och icke-pluggare.
Hon fann ingen skillnad mellan typerna av pluggare sa linge de var aktiva pro-
krastinerare. Diremot var det en signifikant fordel f6r de aktiva jaimfort med de
passiva nir det gillde resultatet: Nir aktiva och passiva prokrastinerare borjade
studera vid samma tidpunkt fick de aktiva bittre betyg dn de passiva. Det dr
alltsa mer betydelsefullt om en student ar aktiv prokrastinerare an huruvida per-
sonen borjar forbereda sig sent eller tidigt for examinationen. Seo (2012, s. 1339)
avslutar med att siga att forskare maste borja acceptera att “det finns en typ av

prokrastinering som har en positiv effekt pa prestationen”.

PROKRASTINERING I LONEARBETET

En 6vervildigande del av studierna av prokrastinering har alltsa utforts med
studenter som forskningsobjekt. Enligt en berikning (Steel, 2007) giller det

90 procent av alla undersokningar. Skilet ir formodligen att det dr en population
som dr latt tillginglig for de som genomfor undersokningarna (Sharma & Kulsh-
reshtha, 2023; Wilson & Nguyen, 2012, s. 216). Det hinder att forfattare till
forskningsoversikter uttrycker viss kritik av detta och menar att underlaget borde
breddas, men annars har det utvecklats till en egen underkategori med titeln
“akademisk prokrastinering”. Kritikerna hivdar att studenters villkor — med
stindiga deadlines for tentor, uppsatser, muntliga examinationer med mera — ir
sa speciella att empiriska monster dérifran inte sa litt kan overflyttas till andra
sammanhang, exempelvis konsumtion (Parfenova & Romashova, 2020) eller att
ga och ligga sig pa kvillen (Kroese m. fl., 2014). Uppmaningar att bredda under-
sokningarna till skilda domaner av livet dyker ocksa upp (till exempel Klingsieck,
2013). Det borjar dven komma fler studier med andra populationer, bland annat
fran arbetsmarknaden - dven om de senare inte utgdrs av mer dn 1 procent av
det totala antalet (Steel, 2007).

Tidigt patalade forskare bristen pa undersékningar av prokrastinering inom l6ne-
arbetets omrade (Weymann, 1988, s. 226), samma konstaterande gjordes ett par
decennier senare (van Eerde, 2016, s. 233) och sa gors fortfarande (Aydin, 2023,
s. 224). Fran borjan betraktades prokrastinering i 16nearbetet som dysfunktionell
for organisationen och sjilvhandikappande for den anstillde. Sammantaget

indikerar véra resultat”, sigs det i en undersokning (Steel m. fl., 2022, s. 1), "att
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prokrastinering frodas pa arbetsplatsen och har allvarliga skadliga verkningar”.
Och forfattarna tilldgger att ”prokrastinering dr en varaktig synd”. Det ar dirfor
ndgot som management uppmanas att komma till ritta med, helst utrota. Med
analysen av aktiv prokrastinering visade det sig emellertid att sidan f6rdrdjning
kan ”frimja battre beslutsfattande, optimera resursanviandning, underlitta tids-
hantering och 6ka motivationen” (Chauhan m. fl., 2020, s. 1290). Allt detta
positiva var dirfor nagot som management uppmanades utnyttja. Splittringen i
tva lager foljer alltsa med in i forskningen om prokrastinering i I6nearbetet.

Nir den deterministiska prokrastineringsforskningen tar steget in 1 ldnear-
betets falt framstills att prokrastinera som av ondo inte bara f6r den anstillde
utan ocksa for arbetsgivaren — dven om den term som anvinds mest ir “organisa-
tionen”. Samtidigt &r omradet redan vil befolkat av forskare med andra inrikt-
ningar, sa fragan ir hur de som undersoker prokrastinering forhaller sig till denna
konkurrens. Hur kan prokrastineringsforskarna utforma en egen nisch? I grova
drag finns tre redan etablerade traditioner som behandlar liknande fragor om att
anstillda inte alltid gor som arbetsgivaren vill. Den ena analyserar det i termer
av motstand och organisatorisk olydnad i anslutning till arbetsprocessteori och
kritisk realism (Ackroyd & Thompson, 2022; Karlsson, 2012) och den andra talar
om motstand mer som fragor om identitet i anslutning till kritisk management-
teori och relativism (Fleming & Spicer, 2007). Bida dessa negligeras helt av savil
deterministiska som dualistiska prokrastineringsforskare. Den tredje traditionen
ir managementinriktad och gar ofta under namnet *Organizational Behavior”.
Dess ansats dr kvantitativ och positivistisk, vilket passar majoriteten av prokrasti-
neringsforskarna mycket bittre in arbetsprocessteori och kritisk management-
teori. (Jag menar inte att all kvantitativ forskning ar positivistisk, bara att denna
kombination ir gingse inom det filt jag pratar om.) Ackroyd och Thompson
(2022, s. 43-44) har sammanstillt en liten katalog 6ver den aktuella terminologin
inom organisationsbeteendetraditionen och hir ir en del av dessa uttryck: anti-
socialt beteende, daligt beteende, kontraproduktivt beteende, avvikande beteende,
dysfunktionellt beteende, daligt uppférande, lomskt beteende, férbrytelse och
oetiskt beteende. Nu kan vi tillfoga prokrastinering, men begreppet maste forstas
anpassas till sin nya omgivning.

En mojlighet att definiera prokrastinering i lonearbetet skulle kunna vara att
helt enkelt l4gga till den frasen, sa hir: *Frivilligt fordroja ett avsett handlingssitt
1 arbetet trots att du forvintar dig att du far det simre pa grund av fordrojningen”.
Men sa litt gar det inte. Det hir ir istillet den vanliga definitionen (Metin m. fl.,
2016, s. 255): "fordrojning av arbetsrelaterade handlingar genom att medvetet
(beteendemissigt eller kognitivt) engagera sig i icke arbetsrelaterade handlingar
under arbetstid utan avsikt att skada arbetsgivare, arbetstagare, arbetsplats eller

klienter”. Inte nog med att formuleringen om att du far det simre har {érsvunnit,
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det har ocksa tillkommit att prokrastinering sker ”utan avsikt att skada” ett
antal intressenter. Vad ligger bakom detta? Skilet framgar inte explicit, men jag

ESSA

menar att det gar att forstd dnda. Vad betriffar att handlingarna eller icke-hand-

lingarna utfors utan avsikt att skada, maste vi relatera denna del av definitionen
till ett potentiellt konkurrerande och redan vil etablerat begrepp: Forfattarna

vill avgrinsa att prokrastinera i ldnearbetet fran vad som inom Organizational
Behavior-traditionen kallas kontraproduktivt beteende, det vill siga viljeinriktade
handlingar som ”skadar eller avser att skada organisationer och/eller organisationers
intressenter, sisom klienter, medarbetare, kunder och arbetsledare” (Spector

m. fl., 2006, s. 447; min kursiv). Idén ar alltsa att lata begreppet prokrastinera
innebdra att ingen skada dr avsedd med (icke-)handlingen, medan det kontra-
produktiva beteendet syftar just till att astadkomma skada. Dirmed tycks en av
svarigheterna med avgrinsningen vara avklarad. Emellertid aterstar problemet
med att i begreppsbestimningen av kontraproduktivt beteende dven ingar faktisk
skada, varfor det logiskt i den nya avgrinsningen borde finnas med att det inte
bara ir avsikten att skada som saknas utan dven att det inte blir nagon faktisk
skada. Det kan ju tinkas att en uppskjuten handling oavsiktligt leder till skada.
Men det skulle strida mot grundidén i det deterministiska prokrastineringsbegreppet:
Det maste alltid vara negativt att prokrastinera, annars ir det inte prokrastinering
- och prokrastineringsbegreppet skulle dirmed inte vara tillimpligt i analyser av
lonearbetet. Resultatet blir att denna del av den grundlidggande definitionen faller
bort ur den formella definitionen inom detta filt, men den kommer inda att vara
en fortsatt del av argumentationen. Prokrastinering i [dnearbetet medfor, visar det
sig, for det mesta saimre produktivitet for organisationen i kombination med ldgre
16n, himmade karriarmojligheter och hogre arbetsloshet for de anstillda (Nguyen
et al., 2013).

De problem jag beskrivit hittills leder till att deterministiska prokrastinerings-
forskare begar dnnu ett misstag, den hir gangen i sjilva operationaliseringen av
begreppet prokrastinering i lonearbetet: Trots att begreppet enbart omfattar
avsikten med en handling, inte den faktiska handlingen, sa ingar inte avsikten
1 operationaliseringen utan bara faktiska handlingar. Operationaliseringen av
begreppet strider siledes mot sjilva definitionen av begreppet. Jag tar upp operatio-
naliseringen som en viktig del ddrfor att inom forskningen om prokrastinering
ir, som jag nimnt, kvantitativa och positivistiska undersokningar helt domine-
rande och det finns atskilliga skalor for att mita fenomenet (Svartdal & Steel,
2017). Hir dr nagra exempel: Generella beslutsprokrastinerings-skalan, Vuxen-
inventerings-skalan for prokrastinering, Mottaglighet {or frestelse-skalan, Irratio-
nella prokrastinerings-skalan, Skalan for undvikandereaktioner pa en deadline,
Motions- och hilsosamma dietprokrastinerings-skalan, Liggdagsprokrastine-

rings-skalan, Passiva prokrastinerings-skalan och Aktiva prokrastinerings-skalan.
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Den kvantitativa dominansen giller 4ven inom forskningen om prokrastinering

i I6nearbetet och av speciellt intresse hir dr Prokrastinering i arbetet-skalan (7%e
Procrastination at Work Scale, PAWS, se Metin m. fl., 2016; Metin m. fl., 2020).
Mig veterligt finns den inte pa svenska, men for att ge en bild av denna typ av
studier oversitter jag den (Tabell 1). De deterministiska prokrastineringsforskarna
markerar att prokrastinering dr ndgot annat in kontraproduktivt beteende, dven
om begreppen betraktas som besliktade. Samtidigt blir det nagot markligt att de
inda annekterar begrepp som dr vanliga inom organisationsbeteendetraditionen.
Tva typer av prokrastinering diskuteras nimligen i denna del av den litteratur som
berdr arbetslivet och bada termerna aterfinns dven i teorier om organisations-
beteende. (Det 4r alltsa ord pa engelska, men de saknar svensk oversittning i
lexika varfor jag maste gora en egen tolkning.) Det ena ir soldiering, en term som
anvindes redan av Fredrick W. Taylor och som da dversattes med “tryning”. I den
svenska versionen siger Taylor (1920, s. 11):

Den tysta eller 6ppna dverenskommelsen mellan arbetarna att *tryna’ i
arbetet, d. v. s. att med uppsat arbeta sa langsamt att ett verkligen arligt
dagsarbete ej astadkommes [...] dr 6verallt gingse inom industrien och ir
synnerligen vanlig inom byggnadsbranschen. Jag tror mig utan fara att bliva
motsagd kunna pasta, att detta forhallande ar det storsta onda, varav den

arbetande befolkningen i Amerika och England i vara dagar lider.

Idag tycks ordet "tryning” ha férsvunnit ur vokabuliren kring 16nearbetet och en
ersdttning ser ut att vara att “maska” (jaimfor Paulsen, 2015, s. 354), vilket dr den
term jag anvinder. En sak att notera dr att i Taylors analys 4r att maska en kollektiv
foreteelse, den bygger pa en 6verenskommelse mellan arbetarna, medan att
prokrastinera i dagens analyser ir ett individuellt fenomen. Diremot instimmer
forskarna forstas i Taylors fordomande av det. Den andra typen av prokrastinering
i 16nearbetet ar ¢yberslacking (Lavois & Pychyl, 2001; Tandon m. fl., 2022), som jag
oversitter med “nitslappande”. Den egentliga skillnaden mellan de tva formerna
av prokrastinering i l[dnearbetet dr alltsa att i maskning anviands inte datorer,

men sidana ingar i nitslappande. Varje item i Prokrastinering i arbetet-skalan ir
inriktat pa antingen maskning eller nitslappande, alltsa de tva varianterna av pro-
krastinering i 1onearbetet — och som didrmed maste tolkas som att de tillsammans
ir uttdmmande for sidan fordrojning, vilket ocksa uttrycks av skalkonstruktorerna
ndr de sdger att den de ligger fram “explicit fangar alla relevanta aspekter av arbets-
relaterad lathet” (Metin m. fl., 2016, s. 255).

De svarande far den hir instruktionen infor ifyllandet av formuliret: "De f6ljande
pastiendena giller olika slags beteenden i arbetet. Var vinlig lis alla pastaendena
noggrant och vilj sedan hur ofta du uppvisar dessa beteenden i arbetet.” Svars-
alternativen utgors av en 7-gradig Likertskala fran ”Aldrig” till ”Alltid”.
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Tabell 1. Items i Prokrastinering i arbetet-skalan. Kélla: Metin, Taris & Pecters, 2016, tabell 1.

Items fér maskning

- Aven efter att jag fattat ett beslut i arbetet drdjer det innan jag agerar i enlighet med det.
- Jag drojer innan jag pabdrjar ett arbete som jag méste utfora.

- Pa arbetet langtar jag s& starkt efter lustbetonad avkoppling att jag finner det allitmer
besvarligt att halla mig till saken.

- Nar en arbetsuppgift &r trakig finner jag mig sjélv &ter och ater igen forsjunka i angendma
dagdrédmmar snarare &n att fokusera.

- Jag prioriterar mindre viktiga arbetsuppgifter &ven om det finns n&got viktigt jag borde gora i arbetet.

— Nar jag har 6verdrivet mycket arbete att géra undviker jag att planera mina uppgifter
och finner att jag gor nagot helt irrelevant.

- Jag tar langa fikaraster.

- Jag fordrdjer en del av mina uppgifter bara for att jag inte gillar att utféra dem.

- Jag utfor f6r mycket arbete darfor att jag anvénder min tid till irrelevanta arbetsaktiviteter.
- Jag tar en till godis/cigarett/kopp kaffe istallet for att borja med uppgiften.

- Jag later tiden g& utan att f& ndgon arbetsuppgift gjord.

Items for natslappande

- Jag anvander Instant Messing (MSN, Skype, GTalk, WhatsApp...) i arbetet.

Jag tillbringar mer &n en halvtimma varje dag pa sociala nétverkssidor pa arbetet.
Jag laser nyheter online pa arbetet.

Jag shoppar online under arbetstid.

Lat mig upprepa: Inget item géller avsikten med handlingarna, bara den frekvens
med vilken de faktiskt utférs. Det som ska skilja begreppen prokrastinering i
arbetet och kontraproduktivt beteende at — icke-avsikten respektive avsikten att
skada — mits inte. Dessutom kan man fraga sig om det inte finns yrken i vilka
utovarna legitimt anvinder Instant Messing i [6nearbetet. Det giller exempelvis
mig sjilv — dven efter Corona. Férmodligen finns dven de som tillbringar mycket
tid pa sociala nitverkssidor (till exempel anstillda pd Facebook) och ldser nyheter
online pa jobbet (sasom journalister). Deras av arbetsgivaren godkinda verksamhet
kommer hir att klassificeras som nitslappande.

Lat oss sa se lite pa begreppet kontraproduktivt arbete. Har likstalls alltsd alla
handlingar fran anstilldas sida som riktar sig mot arbetskamrater (till exempel
mobbning), mot ledningen (sasom sabotage) och mot kunder (exempelvis noncha-
lans). For att illustrera bredden - eller kanske snarare spretigheten — i detta begrepp
kan jag nimna négra av de pastaenden i enkiten for Kontraproduktivt Arbetsbete-

ende-skalan som vanligen fir mest medhall (Spector m. fl., 2006, tabell 3):

- Forstorde medvetet din arbetsgivares materiel/tillgangar.

- Kom sent till arbetet utan tillstind.

- Tog liangre rast dn du hade tillstand att ta.

— Arbetade medvetet langsamt nir saker behovde bli gjorda.

- Berittade for folk utanfor jobbet vilket uruselt stille du arbetar pa.
— Ignorerade nagon pa arbetet.

- Drev med néagons personliga liv.

- Gjorde en obscen gest (fingret) mot ndgon pa arbetet.
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Redan detta lilla smakprov (8 av 33 items) bor illustrera att vi har att géra med

ett kaotiskt begrepp, det vill siga ett begrepp som ”godtyckligt delar det odelbara
och/eller slar ihop det orelaterade och det icke essentiella och ddrigenom ’delar
upp’ studieobjektet med liten eller ingen hdnsyn till dess struktur och form”
(Sayer, 1992, s. 138). Ett begrepp som forenar sabotage, linga fikaraster, kritik av
arbetsplatsen och att ge fingret maste bli kaotiskt. Bedomningen kaotisk begrepps-
bildning géller dven prokrastineringsskalan i 16nearbetet.

Sammanfattningsvis gor jag en distinktion mellan deterministisk och dualistisk
prokrastineringsforskning om 16nearbetet. Den forsta typen hdvdar att prokrasti-
nering med ndédvindighet medfor negativa konsekvenser for organisationen eller
den enskilde anstillde - eller bida. Den andra skiljer istillet mellan den positiva
aktiva och den negativa passiva prokrastineringen. I det hir avsnittet har jag dis-
kuterat vissa drag i den deterministiska forskningen om lonearbetet. Dirvid
foreslar jag att den lite Gverraskande férindringen i definitionen av begreppet
inom detta filt, varigenom det betonas att de aktuella (icke-)handlingarna inte
utfors for att skada nagot eller nagon, bottnar i att avgransa prokrastinering i
lonearbetet fran det besliktade begreppet kontraproduktivt beteende. I definitionen
av detta begrepp ingar ju just att handlingarna avser att vara till skada. Jag har
ddrefter forsokt visa att respektive operationalisering av begreppen gor dem till
kaotiska begrepp genom att de sammanfor alltfor disparata foreteelser. Det in-
begriper ett ifragasittande av att distinktionen mellan att maska och att nitslappa
ar teoretiskt virdefullare dn den mellan passiv och aktiv prokrastinering.

Den aktiva prokrastinerings-skalan (Choi & Moran, 2009) innehaller fyra
dimensioner: tillfredsstillelse med utfallet, forkirlek for tidspress, avsiktligt be-
slutsfattande och formaga att mota deadlines. Med hjilp av den har det empiriskt
visats att hogt psykologiskt vilmaende predicerar aktiv prokrastinering, samtidigt
som lagt psykologiskt vilmaende predicerar passiv prokrastinering. Med andra
ord, ju ligre poing for psykologiskt vilmaende, desto hogre poidng for passiv
prokrastinering (Habelrih & Hicks, 2015). Forfattarna papekar darfor dven de
“nodvindigheten att dela upp prokrastinering i tva skilda begrepp” (s. 32).

I den dualistiska prokrastineringsforskningen, det vill siga den dir distinktionen
mellan aktiv och passiv prokrastinering ir viktig, dr tongangarna ocksa annorlunda
jamfort med i den deterministiska forskningen (Chauhan m. fl., 2020, s. 1295):

I motsats till de flesta icke-prokrastinerare ir aktiva prokrastinerare inte rigida
i sin planering, vilket mojliggdr en kinsla av flexibilitet och kontroll av deras
tid. Trots en benigenhet att prokrastinera dr aktiva prokrastinerare bade
kapabla att mo6ta deadlines och tillfreds med slutresultatet pa grund av sin
effektiva tidsanvandning. [...] Aktiv prokrastinering kan till och med leda till
bittre utfall dn icke- prokrastinering under omstindigheter med ldgre nivaer
av tidsstruktur och ©kad flexibilitet.
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Enligt Chauhans m. fl. (2020, s. 1298) bedomning kan det till och med vara sa att
i ldnearbetet dr aktiv prokrastinering lika produktiv som - om inte mer produktiv
dn — icke-prokrastinering. Det finns en positiv korrelation bland anstillda mellan

kreativitet och positiv prokrastinering (Shin & Grant, 2020; Zanjani m. fl., 2020).

Mycket mer 4n s finns inte att siga om dualistisk prokrastineringsforskning om

lonearbete, eftersom den (dn sa linge) ir nidstan obefintlig.

SLUTSATSER

Jag har markerat att den forskning jag behandlar giller 16nearbete, vilket de
aktuella forfattarna emellertid inte gor. I likhet med néstan all annan arbetslivs-
forskning sitts likhetstecken mellan begreppen arbete och 16nearbete. Det kanske
ar sdrskilt anmirkningsvirt nir det giller prokrastinering, eftersom hantverkare

- som ofta ir egenarbetare — har ett rykte om sig att vara svara prokrastinerare.
De borde dirfor vara en intressant kategori att bedriva sidan forskning om,

men jag har inte lyckats hitta en enda studie av det slaget.

Vidare nimnde jag att sa gott som alla prokrastineringsforskare inom arbets-
livets falt utgar frin en kombination av positivism, kvantitativ metod och organi-
sationsbeteendeteori. Men vad skulle hinda om de istillet gjorde som jag foreslar,
nimligen basera forskningen pa kritisk realism med dess eklektiska metodprin-
ciper, uppfattningen av orsaker som mekanismer (Danermark m. fl., 2018) och
arbetsprocessteori (Thompson & Smith, 2010)? Det forsta jag rekommenderar ar
att betrakta begreppsuppsittningen kring att prokrastinera som ett kontinuum.
Polerna ir icke-prokrastinering respektive passiv prokrastinering. Mittpunkten
utgdrs av aktiv prokrastinering, eftersom dess utdvare delar att de faktiskt utfor
uppgiften i tid med de foérra och att de dnda fordrdjer utforandet lings vigen
med de senare.

Undersokningarna kan med fordel genomforas i form av fallstudier pa en eller
flera arbetsplatser, eftersom en sadan design ar sarskilt vil dgnad att uppticka
mekanismer och kartligga deras effekter i en kontext (Ackroyd & Karlsson, 2014).
Hela metodarsenalen fran enkiter 6ver intervjuer till deltagande observation kan
anvindas. [ den nuvarande forskningen om prokrastinering i l6nearbetet betraktas
- i anslutning till organisationsbeteendeteorin — icke-prokrastinering som ett
normaltillstand som inte behover forklaras och prokrastinering som en avvikelse.
Det normala ir att anstillda gor s som management vill att de ska gora — dirav
den flora av nedsittande termer, exempelvis kontraproduktivt beteende, som jag
illustrerade ovan med hjilp av Ackroyd och Thompson. Forklaringarna tenderar
ocksa att forldggas till individniva. Med avstamp i arbetsprocessteori kan istillet
hela kontinuumet forklaras utifrin mekanismen “arbetskraftens obestimbarhet”:
Arbetsgivare kan inte inforskaffa redan firdigt arbete pa arbetsmarknaden, bara

ritten att disponera de anstilldas arbetskraft. Skilet ir att arbetskontrakt inte kan
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specificera i detalj vilka arbetsuppgifter arbetaren ska utfora eller hur eller ibland
inte heller exakt var de ska utforas. Forhallandet mellan den anstilldes insatser
och vad arbetsgivaren kan fa ut av dem kan inte avgoras i enskildheter i forvig.
Detta skapar en grundldggande obestimbarhet i arbetsprocessen och det finns
tva typer av sadan obestimbarhet (Smith, 2006): Den ena giller den arbetandes
insatser och den andra arbetskraftens rorlighet — produktionsobestimbarhet

och rorlighetsobestimbarhet. Vidare finns tva aspekter av arbetskraftens pro-
duktionsobestimbarhet (Furaker, 2005, s. 80-81). For det forsta ir formella och
informella 6verenskommelser mellan arbetsgivare och anstéllda underkastade
forandringar 1 omstindigheter, exempelvis i teknologi och marknader. Dirigenom
blir 6verenskommelser obsoleta for bada parter. For det andra 4r arbetsgivarens
kunskap om arbetsprocessens detaljer — vad som ska goras, hur det ska goras och
sa vidare — ofullstindig. Bara arbetarna har en ingaende forstaelse av hur de bist
utfor arbetet. Rorlighetsobestimbarhet innebir att de anstillda kan avsluta sitt
nuvarande jobb och ga till en annan arbetsgivare. Denna mojlighet dr naturligtvis
beroende av liget i ekonomin och pa arbetsmarknaden, men mojligheten finns
alltid dar i princip. Alla arbetskontrakt dr darfor temporira och ofullstindiga.

Fran arbetsgivarens perspektiv skapar detta problemet att vara tvungen att
forhandla med hinsyn till obestimbarheterna: produktionsforhandling och
rorlighetsforhandling. Istillet for att arbetsgivaren har kontroll 6ver de anstillda,
finns vad som kallas en “kontrollfront” (Goodrich, 1975) mellan arbetsgivare och
anstillda - en rorlig front som paverkas av de stindiga formella och informella
produktions- och rorlighetsforhandlingar som uppkommer pa arbetsplatsen och
i samhillet i stort. Eftersom arbetskraften (labour power) innehas av mianniskor ar
det alltsa inte mojligt att i forvdg bestimma i detalj nar och hur en viss arbetsupp-
gift ska utforas. Det kommer alltid att variera. Diarmed ar organisatorisk olydnad,
definierat som allt som du medvetet ir, gor och tinker i arbetet som du inte
forvintas vara, gora och tinka” (Karlsson, 2012, s. 157), stindigt forekommande
pa alla arbetsplatser. Hela uppsittningen former av prokrastinering maste darfor
forklaras, inklusive icke-prokrastinering. Vi kan inte ta icke-prokrastinering for
given som normalfallet och prokrastinering som avvikelse. Istillet maste vi friga
oss: Vilka mekanismer producerar icke-prokrastinering, aktiv prokrastinering
respektive passiv prokrastinering i vilken rums- och tidsmissig kontext?

Det handlar dirmed om de analytiska strategierna abduktion och retroduktion.
Det hir ir inte platsen att presentera dem narmare (se Danermark m. fl., 2018,
kap. 5), men kortfattat innebar abduktion en teoretisk nybeskrivning eller rekon-
textualisering av ett empiriskt fenomen. Berémda sadana 4r "Charles Darwins
nybeskrivning av arternas utveckling, Goffmans tolkning av social interaktion
som uttryck for ett dramaturgiskt handlande och Freuds tolkning av manniskors

drommar inom ramen for en teori om det omedvetna” (s. 161). Utan att ha nigra
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ambitioner att na sidana hojder, foreslar jag alltsa att prokrastinering kan nybe-
skrivas som organisatorisk olydnad, varmed vi kan fa en annan bild av fenomenet

ESSA

in som till exempel ofdrinderliga personlighetsdrag. Hirigenom problemati-

seras dven avsaknaden av prokrastinering — icke-prokrastinering. Retroduktion
innebir att forskaren stiller sadana fragor som ”Vad ir det som gor X - i detta fall
organisatorisk olydnad som en mekanism bakom prokrastinering - mojlig?” och
”Vad kan vi inte ta bort utan att X ocksa forsvinner?”. Det svar som jag foreslar dr
arbetskraftens obestimbarhet. Prokrastinering ir en ofrankomlig foljd av arbetets

organisation som lonearbete.
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ABSTRACT

To procrastinate basically means to postpone starting or finishing a task. In this
essay I discuss theories of procrastination and the profound rift among the scho-
lars of the field created by the distinction between active and passive procrastina-
tion. Then I enter into a methodological criticism of the research on procrastina-
tion in wage labour and conclude with suggesting a type of research that in my

eyes is more fruitful.
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