ARTIKLAR

Nils Elvander

Industrial Relations
Fran Webbs till Warwick

Det gar en hundradrig obruten tradition av solid faktaspdckad empirism
fran makarna Webbs pionjdrarbeten om brittisk fackféreningsrérelse till
Storbritanniens numera ledande institution inom det mangvetenskapliga
forskningsomradet Industrial Relations, beldgen vid University of Warwick.
Artikeln fokuserar nagra huvudpunkter i denna tradition och ger en éver-
sikt dver Industrial Relations-omradets institutionella utveckling i ett sam-
spel med forandringar i maktstruktur och partsrelationer pa den brittiska
arbetsmarknaden. En viktig skillnad mellan pionjdrerna och deras sentida
efterféljare ar att makarna Webb vdnde sig direkt till fackféreningsrorel-
sen och gav sin empiriskt baserade teori en &ppet hormativ innebérd,
medan Warwickskolans forskare intar en opartisk hallning till parterna
och avstar fran savél teoretiska ambitioner som normativa rekommenda-
tioner; i praktiken vander de sig dock mest till arbetsgivarsidan.

Det mangvetenskapliga forskningsomradet
Industrial Relations (IR) — arbetsmarknads-
relationer — bérjade vixa fram i Storbritan-
nien och USA f6r ungefir hundra r sedan.
Men det drdjde nistan ett halvt sekel innan
forskning och undervisning inom detta
breda filt verkligen tog fart i de bada lin-
derna. Detsamma giller den engelsksprék-
liga virlden i &vrigt; Industrial Relations
som ett sirskilt universitetsimne har varit
och ir en 6vervidgande anglosaxisk akade-
misk foreteelse. I de kontinentaleuropeiska
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linderna, i Norden och i Japan har mot-
svarande mdngvetenskapliga hantering av
anstillningrelationens méngfasetterade pro-
blematik utvecklats helt och hillet efter
andra virldskriget, under andra benim-
ningar och i andra organisationsformer.
Idéutvecklingen inom IR-omradet kan
med fordel sittas in i ett storre sammanhang
4n det rent akademiska. Nyckelpersonerna
i denna utveckling har ofta sjilva betraktat
forskning och undervisning inom IR som
en del av ett brett reformarbete rorande in-
dustrisamhillets arbetsmarknad och latit sitt
teoretiska tinkande inspireras av sina egna
praktiska erfarenheter av sddant reformar-
bete och verksamhet som medlare i arbets-
tvister. Genom att man studerar hur nigra
nyckelpersoner — sisom makarna Sidney
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och Beatrice Webb och deras efterfoljare i
Storbritannien, samt pionjirerna John R
Commons och John T Dunlop i USA —
uppfattade relationen mellan arbetsgivare
och arbetstagare, fackfreningarnas struk-
tur och funktioner, arbetsmarknadsparter-
nas relationer till staten etc, kan huvud-
linjerna i idéutvecklingen klarliggas och
samspelet mellan teori och praktik analyse-
ras. Detta bér kompletteras med en lir-
domshistorisk aspekt, alltsd IR-omridets
institutionella utveckling, i forsta hand i
moderlinderna Storbritannien och USA
men i ndgon mén ocksa i andra linder och
internationellt. Hur vixte imnesomridet
fram, i vilken ordning etablerades lirostolar,
hur utvecklades relationerna till moder- eller
granndisciplinerna, hur skedde den profes-
sionella organiseringen med féreningar och
tidskrifter nationellt och internationellt?

Det dr min avsikt att belysa dessa frigor
i tre artiklar. Den forsta, hir foreliggande,
behandlar IR-omridets uppkomst och ut-
veckling i Storbritannien — frin pionjirerna
"the Webbs” pd 1890-talet fram till dags-
liget med tonvikt pd den livliga och mang-
skiftande verksamheten inom den ledande
brittiska [R-institutionen vid University of
Warwick i Coventry. I den andra artikeln
skall motsvarande utveckling i USA skild-
ras. Slutligen hoppas jag kunna avrunda
framstillningen med en &versikt ver for-
hillandena i ndgra andra linder, ddribland
Sverige, med tyngdpunkt pd nulidget samt
en redovisning av den professionella verk-
samheten pa internationell niva.

The Webbs

1880-talet var en period av ekonomisk de-
pression och politisk oro i Storbritannien.
Trots massarbetsléshet skakades arbets-
marknaden av stora strejker som protest

mot fattigdom, ldga l6ner och usla arbets-
villkor. Den gamla fackféreningsrérelsen,
som alltsedan den industriella revolutionens
begynnelse under 1700-talet byggde pé en
exklusiv yrkesférbundsprincip med viss an-
knytning till skrivisendet, utmanades i
London 1889 i samband med ett par spek-
takulira och framgéngsrika strejker av ny-
bildade stora fackférbund for oskolade
arbetare. Socialistiska och anarkistiska grup-
per erbjéd mer eller mindre utopiska 16s-
ningar pd samhillets problem, samtidigt
som infoérandet av allmin rostritt f6r méin
1885 mojliggjorde en demokratisk och re-
formistisk strategi for den framvixande ar-
betarrérelsen. Den frimsta foresprakaren
for demokratisk reformism blev Fabian So-
ciety, som bildades i London 1884 av en
grupp intellektuella med medelklassbak-
grund.! Till den forsta generationen av
fabianer hérde firgstarka personligheter
som dramatikern Georg Bernard Shaw —
vid sidan av makarna Webb den flitigaste
producenten av folkbildande smaskrifter
och féredrag om socialism och mycket an-
nat — historikern Graham Wallas, agitatorn
Annie Besant och, givetvis, makarna Webb
sjilva (McBriar 1962).

1. Namnet Fabian brukar harledas till den romerske
faltherren Q Fabius Maximus, kallad Cunctator
(Viéntaren), om vilken det sades i den férsta pam-
fletten fran Fabian Society: "For the right moment
you must wait, as Fabius did most patiently, when
warring against Hannibal, though many censured
his delays; but when the time comes you must
strike hard, as Fabius did, or your waiting will be in
vain, and fruitless.” Denna maxim kan ses som ett
motto for den tdlmodiga reformistiska strategi
("gradualness”) som fabianerna slutgiltigt valde
redan i slutet av 1880-talet, men orden "strike
hard” antyder kanske ocksa en beredskap for har-
dare tag hos dem som grundade féreningen 1884
(McBriar 1962, 5 9).
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Beatrice Potter féddes 1858 som nionde
dotter till en vilbirgad liberalt sinnad affirs-
man. Under 1880-talet bérjade hon privat
studera nationalekonomi och det nya im-
nesomrédet sociologi, samtidigt som hennes
vilgorenhetsarbete i slummen i Londons East
End utvecklades till ett slags sociologiskt falt-
arbete. Hennes studier resulterade bland
annat i en bok om den brittiska koopera-
tiva rorelsen — den forsta i sitt slag — (Potter
1891) och en stor undersékning av fackfore-
ningsrérelsens historia i Storbritannien, som
hon sjilv initierade och sedan genomférde
tillsammans med den man som blev hen-
nes arbetskamrat och make i bérjan av 1890-
talet. Sidney Webb (1859-1947) hade frin
enkla férhéllanden via sjilvstudier och exa-
mina i samhillsvetenskap och juridik vid
University of London arbetat sig upp till
en position som tjinsteman vid kolonial-
departementet, som han limnade fér att pd
heltid dgna sig at forskning, kommunalpo-
litiskt reformarbete och socialistisk agita-
tion. Makarna Webbs "partnership” pigick
i ett halvsekel, men det var endast under
1890-talet som det direkt berérde Industrial
Relations (Webb 1946). Resultatet blev hiir
tv stora pionjirarbeten, 7The History of
Trade Unionism (1894) och Industrial Demo-
cracy (1897). Det ir sirskilt den sistnimnda
boken som grundlagt makarna Webbs rykte
som “the father and the mother of Industrial
Relations” (Kaufman 1993, s 213).

Boken om den brittiska fackforenings-
rérelsens historia dr baserad pd ett enormt
omfattande primérmaterial, till stdrsta delen
insamlat hos de fackliga organisationerna i
de stora industristiderna. Det handlar inte
bara om skriftliga killor utan ocksd om
upplysningar inhimtade genom sidana
moderna metoder som deltagande obser-
vation av fackliga méten pa olika nivéer och
intervjuer med foretridare for bade fack och

arbetsgivare. Metodfrigorna diskuteras ut-
forligt i forordet till ndustrial Democracy.

Beatrice med sin vana vid sociologiskt
filtarbete tycks ha varit den drivande kraf-
ten i materialinsamlingen, medan Sidney
vanligen héll i pennan. Stilen i denna for-
sta gemensamma bok, liksom i Industrial
Democracy, ir Klar, torr och odndligt rik pd
konkreta fakta. Det blev midnga “webb-
sidor” om brittisk fackforeningsrorelse fram
till sekelskiftet, totalt nira 1 400. Beatrice
tyckte sjilv ibland att de bdda bockerna var
“unreadable”. Om inte Bernard Shaw med
sedvanlig energi hade ingripit i redigeringen
pd ett tidigt stadium hade hon nog varit
dnnu mera bekymrad (Webb 1946, s 36; Sey-
mour-Jones 1992, s 229—232).

The History of Trade Unionism ger en vil-
avvigd skildring av fackforeningsrorelsens ut-
veckling i ett samspel mellan ekonomiska
krafter, politiska och rittsliga beslut och skif-
tande fackliga strategier — alltifrén grundligg-
ningstiden och den efterfljande perioden
av olagligférklaring och politisk repression
1799-1825 fram till genombrottet fér "the
New Unionism” kring 1890. Efter denna
deskriptiva redogérelse for det brittiska
fackets "natural history” gav sig makarna
Webb i kast med en systematisk och teo-
retisk analys av samma material, som resul-
terade i en bok som fortjinar att betecknas
som en Kklassiker: Industrial Democracy ir
bide ett tidsdokument och en i viktiga de-
lar férvanansvirt modern text med aktuell
relevans.

Industrial Democracy
Makarna Webb tog avstind frin den do-

minerande nationalekonomiska doktrinens
abstrakta och deduktiva teoribyggande och
foresprikade i stillet ett historiskt studium
av fakeiskt existerande samhillsinstitutioner,
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som de kallade sociologi. I férordet till 7n-
dustrial Democracy gjordes en programfor-
klaring:

”Sociology, like all other sciences, can ad-

vance only upon the basis of a precise obser-
vation of actual facts.”

En verklighetstrogen teori om fackfore-
ningarnas paverkan p& produktionen och
fordelningen av vilstdndet méste baseras pa
empiriska studier av fackforeningsrorelsens
historiska utveckling samt dess nuvarande
struktur och funktioner. I enlighet med
denna institutionella inriktning — som hade
inspirerats av bland annat den franska och
engelska positivistiska filosofins och den
tyska historiska skolans kritik av den klas-
siska nationalekonomiska teorin — byggde
makarna Webb upp sin bok i tre block:
"Trade Union Structure” (organisationspro-
blem, "Trade Union Function” (verksam-
hetsformer) och ”Trade Union Theory”.?

I den forsta delen beskrivs och analyseras
till en bérjan de brittiska fackliga organisa-
tionernas inre konstitutionella utveckling,
Inom de tidiga rent lokala fackféreningarna
ridde en ursprunglig form av direkt demo-
krati: alla frigor avgjordes pd gemensamma
medlemsméten, och varje ging utsdgs i tur
och ordning olika medlemmar att leda for-
handlingarna. I och med att lokala féren-
ingar bérjade sammansluta sig till férbund
blev en forindring nddvindig, men det
dréjde linge innan den direkta demokra-
tin helt 6vergavs. De gemensamma funktio-
nirerna utsgs till en bérjan genom allmin
omrostning, fdrbundsstyrelsen roterade ofta
mellan avdelningarna, referendum var den
dominerande beslutsformen. Férst i slutet
av 1800-talet borjade ”primitive democracy”
ersittas av representative institutions’; in-
om de tongivande férbunden utsdgs styrelse
och funktionirer vid regelbundet dterkom-
mande kongresser, som ocksd granskade den

foregdende forbundsledningens verksam-
het. Enligt makarna Webb ledde den pri-
mitiva demokratin antingen till svaghet och
uppldsning inom organisationerna eller till
en okontrollerad maktutévning frin kraft-
fulla ledares sida. Medan den direkta de-
mokratin kunde manipuleras av till exem-
pel den direktvalde generalsekreteraren, blev
den representativa demokratin tillsammans
med en professionalisering av lednings-
funktionerna nédvindiga motvikter mot
tendensen ”to magnify and consolidate the
power of the general secretary” (Webb &
Webb 1897, s 27).

Analysen av demokratin inom fackfor-
eningarna ir péifallande modern i sin stats-
vetenskapliga ansats. Notapparaten vimlar
av referenser till direktdemokratin i Schweiz
och Napoleon IIls referendumdiktatur i
Frankrike. Oligarkins jirnlag fregrips i viss
mén ett drygt drtionde innan Robert Michels
explicit formulerar den (Michels 1911; Hell-
berg 1997). Mot denna frischa och tidlsa
modernitet kontrasterar emellertid en hem-
mablind och tidsbunden fixering vid den i
Storbritannien helt dominerande yrkesfor-
bundsprincipen. Trots insikten om att den
ofta férekommande rivaliteten mellan yr-
kesférbund forsvagar fackforeningsrorelsen
hade makarna Webb inget annat alternativ
till den rddande splittringen én federationer
av yrkesférbund inom olika sektorer. De
hade ingen storre tilltro till livskraften hos
de nybildade "general unions” for oskolade
arbetare; hir gjorde de en felbedémning,.

Ungefir hilften av de 9oo sidorna i
Industrial Democracy ignas it en detaljerad

2. JérgenWesterstahls doktorsavhandling Svensk
fackféreningsrérelse. Organisationsproblem, Verksam-
hetsformer, Forhdllande till staten (1945) har till stor
del samma uppldggning som Industrial Democracy .
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branschvis genomgang av de metoder som
fackféreningarna under olika perioder an-
vint sig av for att motviga arbetsgivar-
makten och forhindra underbudskonkur-
rens mellan ldnearbetarna: frsikring i egen
regi mot arbetsléshet och sjukdom, kollek-
tivavtal, skiljedom som alternativ till strids-
dtgirder och slutligen av facket inspirerad
lagstiftning. De regleringar som efterstrivats
med dessa metoder ir frimst ”The Standard
Rate”, alltsd en minimilénenorm, normal-
arbetsdag och miniminormer for arbetsmiljé
och arbetarskydd. Skribetonade fackliga reg-
leringar av tilltrddet till ett yrke, som fort-
satte ldngt efter skrivisendets avskaffande
1814, har diremot alltmer kommit ur bruk.
Den konservativa "Doctrine of Vested Inte-
rests” undantringdes i mitten av 1800-talet
av ett mera liberalt marknadsekonomiskt
tinkande och agerande, som i sin tur under
1890-talet till stor del ersattes av den kollek-
tivistiska och konkurrensneutrala ”Doctrine
of a Living Wage”, det vill siga principen
om minimilén. Denna princip forsokte facket
i forsta hand forverkliga genom kollektiv-
avtalsforhandlingar, som vid denna tid nis-
tan helt hade ersatt den arbetsgivarstyrda
individuella I6nesittningen. Alternativet lag-
stiftning om minimildn avvisades i regel,
bland annat dirfor att det riskerade att for-
svaga de fackliga organisationerna.’

Enligt makarna Webb leder ett fullt ut-
vecklat kollektivavtalssystem till compulsory
Trade Unionism”; de noterar med gillande
att “closed shop” (organisationsklausul) re-
dan har en stark tradition i yrkesférbunden.
Hirav foljer naturligt att kollektivavtalen
borde vara rittsligt bindande — en tanke som
hade framférts frin arbetsgivarhdll 1894
men avvisats av facket av ridsla for det ju-
ridiska ansvaret, trots att dess genomférande
sannolikt skulle stirka arbetarnas organisa-

tioner. Makarna Webb var tidigt pa det klara

med att det arbetsrittsliga systemet i Stor-
britannien borde utvecklas i den riktning
som kring sekelskiftet blev dominerande i
det 6vriga Europa — alltsd bindande kollek-
tivavtal med fredsplikt under avtalsperio-
den och en klar &tskillnad mellan rittstvister
och intressetvister. Men hir rddde de inte
pa den fackliga konservatismen i virldens
ildsta industriland.

Den tredje delen av Industrial Democracy,
”Trade Union Theory”, inleds med en kri-
tisk genomgang av den klassiska national-
ekonomiska teorins syn pa 16nebildning och
fackforeningar — alltifrin Ricardo och J S
Mill ¢ill deras sentida eftersigare. Denna
uppgorelse med "The Verdict of the Econo-
mists” ger ett intryck av skottlossning mot
redan avlidna hokar. Som makarna Webb
sjilva pavisar hade mera modernt inriktade
ekonomer alltsedan slutet av 1870-talet de-
molerat de gamla teorierna om lonefond,
jarnhard lénelag och fackféreningars skad-
lighet. Alfred Marshall, vars Principles of
Economics (1890) ofta dberopas med stor
hégakening i ldnga fotnoter, hade silunda
hivdat att 16neskningar likavil som rinte-
sinkningar dkar produktion och kapitaltill-
vixt (sdrskilt vad giller humankapital) och
att fackforeningar kan ha en virdefull roll i
det ekonomiska systemet. Men nir makarna
Webb évergr till att presentera sin egen,
pé verklighetsobservation baserade version
av ekonomisk teori, blir framstillningen
genast mera givande. I kapitlet "The Higg-
ling of the Market” (ett uttryck himtat frin
Adam Smith) ges en realistisk beskrivning
av affirslivets manga och linga férhand-

3. Enligt en fotnot i Industrial Democracy, s 173,
anvindes begreppet Collective Bargaining for
forsta gangen i Beatrice Potters The Cooperative
Movement in Great Britain (1891), s 217.
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lingskedjor — frdn producentledets forhand-
lingar mellan bland annat arbetsgivare och
arbetstagare, via grosshandel och detalj-
handlare, till konsumenterna — dir makt-
spelet pendlar mellan ohimmad konkurrens
och monopolistiska konkurrensbegrins-
ningar. Facket ses som ett skydd for arbe-
tarna mot bdda dessa ytterligheter. Bristen
pa empirisk forskning kring marknadens
forhandlingsmekanismer pétalas. Makarna
Webb har hir gjort en pionjirinsats som
foregriper mycket av de senaste decennier-
nas foretagsekonomiska forskning.
Kronan pa verket i det méngvetenskap-
liga webbska teoribygget dr de tvé avslutande
normativa kapitlen. Hir framhalls bland
annat att minimigarantier betriffande 16n,
arbetstid och arbetsmiljs ligger i hela sam-
hillets intresse: de 4r humana, kvalitets-
héjande och konkurrensneutrala samt bidrar
till att hoja den allminna l6nenivan, vilket i
sin tur leder till rationalisering, produktivi-
tetsdkning och utslagning av déliga foretag,
Gésta Rehn och Rudolf Meidner skulle inte
haft mycket att invinda mot denna argu-
mentation! Plideringen for lagstiftning om
minimilén som ett nddvindigt botemedel
mot utsugning av oorganiserad, ofta hem-
arbetande arbetskraft i sd kallade ”Sweated
Trades” dr forvisso tidsbunden. Men sjilva
grundtanken synes ha fitt fornyad akeuali-
tet i New Labours Storbritannien; den nya
regeringen forbereder lagstiftning om Natio-
nal Minimum Wage. Enligt makarna Webb
skulle minimilénen inte behéva inkrikta pd
den normala l6nebildningen genom avtal.®
Slutligen lanserar makarna sin teori for "Eco-
nomic Democracy”: den politiska demokra-
tin kommer oundvikligen att vidareutvecklas
till ekonomisk demokrati genom kollektiv-
avtal, minimilagstiftning, forstirkt represen-
tativ demokrati inom de fackliga organisa-
tionerna och 6kande politiskt inflytande for

facket — allt inom ramen for bevarad mark-
nadsekonomi och mera ménggskiftande dgar-
former.

Industrial Democracy ir nog makarna
Webbs bista bok. Till deras stora férvaning
fick den omedelbart utmirkta recensioner
i de stora dagstidningarna (Webb 1946,
s 56). Deras forskningsresultat var mérkligt
nog — med tanke pa den brittiska fackfore-
ningsrorelsens mer dn sekelldnga historia —
stora nyheter for sin tid. Det har sagts att

”the Webbs did not merely analyze and dis-
sect the trade unions [...] It is almost true
that they not only discovered but invented
them” (Woolf 1949).

4. Lagstiftning om minimilon i Sweated Trades
genom Overenskommelser inom ramen for parts-
sammansatta Trade Boards i olika laglénebranscher
genomfordes av Winston Churchill som handels-
minister i den liberala regeringen 1909 (McBriar
1962, s 260-261). Branschraden, nu kallade
Wages Councils, avskaffades av den konservativa
regeringen 1993. Kort efter valet i maj 1997 till-
satte den nya regeringen en Low Pay Commission
(LPC) med George Bain (tidigare professor i Indu-
strial Relations vid University of Warwick, sedan
1990 rektor fér London Business School) som ord-
férande och med aktivt deltagande av arbetsmark-
nadens bada centralorganisationer CBl och TUC -
nagot som inte férekommit i statliga utredningar
sedan Margaret Thatcher kom till makten 1979.
Ordféranden forklarade redan i oktober 1997 att
det skulle ta lang tid att na enighet mellan parterna
om en acceptabel minimiléneniva och att det be-
hovdes ett empiriskt underlag av faltundersok-
ningar: "he made it quite clear that he is not going
to be swayed by the "a priori mumbo jumbo’ of
academic labour economists in setting a rate.
Instead the LPC seems to favour an approach of
drawing on the practical experience of employers
and the unions. The Commission is currently orga-
nising a series of visits and interviews around the
country to this end” (Edwards & Gilman 1998).
Som synes tinker och agerar Bain helt i makarna
Webbs och Oxford-Warwick-skolornas anda!
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Men trots sina insatser fér en tvirveten-
skaplig forskning kring Industrial Relations
gjorde makarna Webb inte mycket for att
institutionalisera detta forskningsomrade.
Nir de tillsammans med andra fabianer
grundade London School of Economics and
Political Science (LSE) 1895 forsokte de inte
infora IR i undervisningsprogrammet; det
skedde inte heller ndgra 4r senare, nir LSE
under ledning av Sidney Webb gjordes till
en del av University of London. Detta har
bland annat forklarats med ”the Webbs’ be-
lief that the study of labour problems was
not sufficiently ’scientific’ for LSE” samt att
deras forskningsintresse dvergick till kom-
munal sjilvstyrelse och socialpolitik. Det
skulle dréja manga ar innan LSE fick en pro-
fessur i Industrial Relations (Roberts 1972).

Oxfordskolan

Makarna Webb fick en efterfoljare vad gil-
ler fackforeningsforskning i GDH Cole
(1889-1959), professor i Social and Political
Theory vid Oxford University i ett par &rti-
onden. Cole var oerhért mingsidig; IR var
bara ett av hans intresseomriden. Hans in-
satser med relevans fér IR-omrddet kan
summeras under tre rubriker: fackfrenings-
rorelsens historia i Storbritannien och inter-
nationellt (Cole 1913; 1927; 1947; 1953), gille-
socialismen (1918, 1920) och — till en viss del
—samhillsvetenskaplig teori. De stora béck-
erna om fackforeningar var till 6vervigande
del deskriptiva och teorilésa; Cole erkiinde
forbehillslost sitt beroende av makarna
Webb, men han tillférde inte mycket nytt
till deras teoretiska perspektiv. Gillesocia-
lismen, som var pd modet i socialistiska kret-
sar i médnga linder omkring 1920, innebar
ett slags decentraliserad och korporativ sam-
hillsorganisation, grundad p& producent-
intressen och med en 6verbyggnad av in-

tresserepresentation. Makarna Webb kritise-
rade pd ett dvertygande sitt Coles tankar om
"self-government in industry” sésom varande
svarforenliga med savil den politiska demo-
kratin som konsumentintresset (Webb &
Webb 1921, s 448—462; McBriar 1962, s 103—
107). Coles "social theory” har vil inte av-
satt ndgra djupare spar i samhillsvetenskap-
lig doktrinhistoria, men vissa aspekter kan
vara av intresse for en diskussion om teori-
bildning inom IR-omradet.

Ar 1928 gjorde den formogne textilfabri-
kéren Montague Burton en stor donation
for inrittande av fem professurer vid brit-
tiska universitet, som skulle benimnas /7-
ternational Peace respektive Industrial Peace.
Men nir en professur i Industrial Peace er-
bjods till universitetet i Cambridge oppone-
rade sig John Maynard Keynes mot dess be-
nimning dirfor att den enligt hans mening
“prejudged the subject in ways that would
constrain good social science”. Han féreslog
i stillet en mera neutral beteckning, som
Beatrice Webb hade lanserat 40 ar tidigare,
nimligen Industrial Relations. S kom det sig
att termerna International Relations och In-
dustrial Relations blev etablerade i den britt-
iska akademiska virlden i och med inrittan-
det av Montague Burton-professurerna 1930;
forutom i Cambridge inrittades professurer
i Industrial Relations samtidigt vid universi-
teten i Cardiff och Leeds (Brown 1988). Detta
medforde emellertid inte ndgon nimnvird
expansion av forskning och undervisning
inom IR-omridet. Aven efter andra virlds-
kriget gick det trogt till en bérjan. I en ater-
blick pa utvecklingen inom The British Uni-
versities Industrial Relations Association,
grundad 1950, sigs det att:

”Prior to the 1960s, the process of acceptance
of industrial relations in the academic world
was slow and problematic” (Berridge &
Goodman 1988).
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Det bér hir nimnas att London School of
Economics and Political Science pé 1950-ta-
let fick en professur i Industrial Relations, vars
forste innehavare Ben Roberts &r 1962 grun-
dade Storbritanniens ledande tidskrift pd om-
ridet, British Journal of Industrial Relations;
dess redaktion har alltjimt sitt site vid LSE.

I mitten av 1960-talet inleddes emellertid
en expansionsperiod som pégick till bérjan
av 1980-talet. Under denna storhetstid for
brittisk IR-forskning, som i stort sett sam-
manfoll med regeringsinnehav f6r Labour
Party och en for brittiska forhallanden ena-
stiende maktstillning for fackforeningsrorel-
sen, var universitetet i Oxford till en bérjan
ledande inom omradet. I slutet av 1960-ta-
let spelade "The Oxford School of Indust-
rial Relations” en sirskilt viktig roll inte bara
i rent akademisk forskning utan ocksa i till-
limpad forskning och utredningsarbete i
anslutning till labourregeringens foga fram-
gangsrika forsok att reformera loneforhand-
lingssystem och arbetsritt. Oxfordskolan ér
av stort intresse for IR-omrédets idé- och lir-
domshistoria; den kan siigas bilda en brygga
mellan makarna Webb och den numera le-
dande Warwickskolan.

GDH Cole var en ensamvarg som inte
brydde sig om att bilda skola i Oxford, var-
ken inom Industrial Relations eller nigot
annat av sina manga intresscomraden. Men
han var med om att grunda Ruskin College,
en avdelning inom Oxford University som
alltsedan mellankrigstiden tjinat som en
hogre utbildningsanstalt for fackforenings-
rorelsen. Efter andra virldskriget satte ndgra
nyutnimnda universitetslirare iging IR-kur-
ser som i forsta hand vinde sig till Ruskin-
studenter; de utgav ocksd lirobécker och
initierade forskningsprojekt, frimst kring
fackliga organisationer och deras verksam-
het. De ledande personerna i denna utveck-

ling var Hugh Clegg och Allan Flanders. Lik-

som de flesta andra forskare och lirare i
Oxfordskolan var de labouranhingare. Detta
torde ha bidragit till att de kom att spela en
framtridande roll i den kommission som den
nya labourregeringen 1964 tillsatte under led-
ning av Lord Donovan med uppgift att un-
dersoka orsakerna till stigande loneinflation,
lag produktivitet och 6kande konfliktfre-
kvens i det brittiska néringslivet. I sin slut-
rapport 1968 redovisade Donovankommis-
sionen en tidigare nistan okidnd bild av det
brittiska 16neférhandlingssystemet, till stor
del baserad pa férska studier av Flanders kring
lokal 16nebildning. Det var i sjilva verket
friga om tv4 olika system: ett formellt, base-
rat pd branschavtal, och ett informellt sys-
tem pé det lokala planet som uppbars av
direktvalda "shop stewards” och féretagsled-
ningen. Eftersom den stora makt som ut-
ovades av shop stewards var helt oreglerad
och de lokala forhandlingarna kunde ge lika
stora lonehdjningar som branschavtalen,
drog utredarna slutsatsen att det informella
systemet underminerade det formella, vilket
forsvagade facket; den lokala I6nebildningen
borde dirfor underkastas en formell regle-
ring. Labourregeringen foljde ridet men gick
dnnu lingre betriffande lagstadgade begrins-
ningar av den fackliga verksamheten; bland
annat foreslogs rittsligt bindande kollektiv-
avtal och en viss begrinsning av konflikt-
ritten. Regeringsforslaget métte starkt mot-
stdnd frin fackforeningsrérelsen och drogs
dirfor tillbaka kort fére Labours forlustval
1970. Allan Flanders befistes i sin pd forsk-
ning baserade dvertygelse att huvudansvaret
for en bittre fungerande l6nebildning méste
dvila arbetsgivarna (Clegg 1990).

Woarwickskolan

Ar1970 inrittade det brittiska samhillsveten-
skapliga forskningsridet Industrial Relations
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Research Unit (IRRU) vid University of
Warwick i Coventry. Hugh Clegg limnade
Oxford for att bygga upp en mastersutbild-
ning och utveckla den nya forskningsenheten
vid Warwicks universitet. Han foljdes snart
av sin ldrjunge George Bain, som hade kom-
mit till Oxford frin Canada pé 1950-talet,
och Allan Flanders; dessa tre var vid denna
tid de ledande IR-forskarna i den dldre gene-
rationen. Det lg alltsd en viss sanning i
skimtet "The Oxford School of Industrial
Relations has moved to Warwick”. Men sam-
tidigt som IRRU snart blev Storbritanniens
ledande forskningsinstitution inom IR-om-
radet, beholl Oxford mycket av sin gamla
sirstillning som utbildningsanstalt, och den
pa fackféreningsrorelsen inriktade forsk-
ningen kompletterades med “management
studies” vid ett nyinrittat college. Det fanns
ocksd en viss skillnad mellan den gamla
Oxfordskolans forskningsprogram med dess
inrikening pa en genomgripande reformering
av det brittiska IR-systemet och Warwick-
skolans orientering mot mera detaljbetonade
fragor (Clegg 1990).

Innan Warwickinstitutionens utveckling
och nuvarande verksamhet behandlas bér
nagot sigas om Hugh Cleggs stora syntes-
atbete The Changing System of Industrial
relations in Great Britain (1979). Upprinnel-
sen till denna forskningsbaserade grundbok
var en lirobok om det brittiska IR-syste-
met, som Clegg och Flanders redigerade i
flera upplagor under 1950- och 6o-talen.
Den ersattes 1970 av en ny bok, skriven av
Clegg, som efter flera uppdateringar utkom
i en helt ny version 1979 med tonvikt pd
1970-talets systemforindringar. Till skillnad
frin foregingarna makarna Webb och GDH
Cole behandlar Clegg inte bara den fack-
liga sidan utan ocksd arbetsgivarna och de-
ras organisationer, och hans beskrivning
ticker dven den offentliga sektorn och den

privata servicesektorn. Stort utrymme ig-
nas &t regeringarnas mer eller mindre miss-
lyckade forsok att bedriva inkomstpolitik
och att reformera 16nebildningssystemet
genom lagstiftning. Dessa dtgirder ses som
betingade av utmaningen mot samhillseko-
nomin frin det lokala kollektivavtalssystem
som forskarna “upptickte” pd 1960-talet
och som sedan konsoliderats. Enligt Clegg
dr avtalsforhandlingar, sirskilt pa lokal niva,
viktigare som metod att reglera anstillnings-
relationen #n lagstiftning och partsbestimda
regleringar, varav féljer att

”the process of industrial relations is essenti-
ally a process of collective bargaining” (Clegg

1979, 5 5).

Samma grundtanke hade Clegg utvecklat i
ett komparativt internationellt perspektiv
nigra 4r tidigare (Clegg 1976).

Hugh Clegg avslutar sin bok med ett kort
kapitel (13 sidor) om "Theories and Defini-
tions”. Efter att ha sammanfattat sina un-
dersékningar av det brittiska forhandlings-
systemet frigar sig forfattaren om detta kan

kallas

”a theory of industrial relations with the
structure of collective bargaining as the main
explanatory variable?” (Clegg 1979, s 446).

Svaret blir nej. Lika litet underlag f6r en teori
finner Clegg hos sociologer och arbetsmark-
nadsekonomer (inklusive den amerikanske
systembyggaren John Dunlop). Aterstir ny-
marxisternas forsok att utmana den domi-
nerande pluralistiska riktningen inom brit-
tisk IR-forskning. Finns det en marxistisk
teori som ger bittre forklaringar 4n den
pluralistiska syn till vilken Clegg sjilv bekin-
ner sig? Efter att ha granskat sin Warwick-
kollega Richard Hymans argument for ett
marxistiskt synsitt kommer Clegg 4n en ging
till ett negativt resultat. Marxisterna har inga
bittre begrepp dn pluralisterna; deras ana-
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lyser av arbetsmarknadsrelationernas verk-
lighet skiljer sig i praktiken foga frin plura-
listernas, men de tar miste nir de ser fack-
foreningarna som i grunden revolutionira
organisationer som blivit inkapslade och
timjda av det kapitalistiska samhillet. Alltsa
finns det ingen sirskild teori for Industrial
Relations, blir Cleggs implicita slutsats. Det
kan tilliggas att marxismen, trots Richard
Hymans bemédanden pé 1970-talet (Hyman
1975), haft mycket svart att finna fotféste in-
om brittisk IR-forskning alltsedan makarna
Webbs och andra fabianers resoluta avstdnds-
tagande i slutet av 1880-talet (McBriar 1962).

Négra ar efter grundandet av IRRU vid
University of Warwick 1970 limnade Hugh
Clegg ledningen och eftertriddes som di-
rektér av professor William Brown. Ar 1984
omorganiserades IRRU och blev en del av
universitetets School of Industrial and Busi-
ness Studies. Foljande ér tilltridde Brown
professuren i Industrial Relations vid Uni-
versity of Cambridge. Han eftertriddes som
direktdr av professor Keith Sisson, som allt-
jamt leder IRRU. Redan i mitten av 1970-
talet hade institutionen ett 20-tal heltids-
anstillda forskare och var dirmed landets
storsta. 1997 var 24 forskare verksamma vid
IRRU, varav 14 hade lirarbefattningar vid
Warwick Business School och tio rena forsk-
artjinster; fyra dr professorer. Sedan 1972
utges skriftserien Warwick Studies in Indus-
trial Relations. Hittills har 6ver 30 stora
forskningsrapporter publicerats i bokform.
Hirtill kommer sirskilda serier for liro-
bécker och kortare rapporter.

Woarwick: Fran Industrial Relations
till Human Resource Management

I en rapport till samhillsvetenskapliga forsk-
ningsrddet om verksamheten 1984—92 fram-
héller IRRUs ledning att:

"The Unit defines industrial relations as the
study of all aspects of the employment rela-
tionship, including the ways in which em-
ployees are recruited, rewarded, trained, and

disciplined.”

Denna definition innefattar savil individu-
ella som kollektiva aspekter pa anstillnings-
relationen. Det pdpekas sirskilt att den
vinder sig mot den traditionella identifi-
kationen av begreppet Industrial Relations
med kollektiva relationer mellan arbetsgi-
varna och facket inom industrin och i stil-
let inbegriper dven direkta relationer mel-
lan arbetsgivaren och den enskilde anstillde
samt omfattar hela arbetsmarknaden. "Hu-
man Resource Management”, ett begrepp
som ofta terkommer i rapporten men utan
att definieras, likstills dirmed i praktiken
med IR (IRRU 1992, s 14-15). Denna ny-
tolkning av IR-begreppet avspeglas i en star-
kare betoning av arbetsgivarsidans intres-
sen och funktioner in i den traditionella
IR-forskningen. Nigra exempel frdn de se-
naste drens forskningsprojekt kan illustrera
detta.

I The Management of Collective Bargain-
ing: An International Comparison (1987) un-
dersokte Keith Sisson hur arbetsgivarna
och deras organisationer inom industrin i sju
linder, ddribland Storbritannien, hanterat
avtalsférhandlingarna med facket sedan bor-
jan av 1900-talet. Projektet var inspirerat av
Hugh Clegg, som i sin egen komparativa stu-
die 1976 hade pétalat bristen pd information
om arbetsgivarsidans roll i forhandlings-
processen. Sissons undersdkning visade bland
annat att medan arbetsgivarna i andra euro-
peiska linder hsll fast vid “multi-employer
bargaining” som ett medel att neutralisera
arbetsplatsen fran facklig aktivitet, dvergick
de i Storbritannien under 1970-talet alltmer
till rena foretags- eller arbetsplatsforhand-
lingar, frimst beroende pé att branschavtalen
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saknade den reglerande och fredsplikts-
skapande kraft som de allgjimt hade i andra
delar av Viisteuropa. Dirmed kom den brit-
tiska arbetsgivarstrategin att nirma sig den
amerikanska och japanska modellen, dir
arbetsgivarorganisationer #r betydelselésa i
forhandlingssammanhang. Samma bild av
upplosning av det brittiska arbetsgivarsam-
arbetet inom huvuddelen av industrisektorn
under 1970-talet hade framtritt i en av IRRU
genomférd surveyunderskning av cirka
1 000 stora och medelstora foretag (Brown
1981). Men det var Sisson som gav forkla-
ringar genom ett komparativt perspektiv.
Paul Edwards redovisade i Managing the
Factory: A Survey of General Managers (1987)
en undersckning av platschefer inom indu-
strin — deras karridrvigar, deras metoder att
hantera arbetsorganisation och anstillnings-
relationer, deras dsikter om fackets roll samt
deras forhallande till 6verordnade chefer. Det
framkom en négot 6verraskande bild av ef-
fektiv styrning i god samverkan med facket;
"The Macho Manager”, som minga trodde
skulle bli Thatcher-epokens hjilte, visade sig
vara en myt. A andra sidan kunde Edwards
iaktta en tydlig tendens till individualisering
och dirmed arbetsgivarstyrning av anstill-
ningsrelationen. I Beyond the Workplace:
Managing Industrial Relations in the Multi-
Establishment Enterprise (Marginson 1988)
gick Edwards tillsammans med Sisson och
ett par andra kolleger frin Warwick vidare i
det surveybaserade studiet av arbetsgivar-
funktionerna. Denna ging fokuserades che-
ferna pd central nivd i brittiska storforetag.
Undersokningens huvudresultat var dels att
det ridde en hégre grad av centralstyrning
av dotterfretagen n vintat, dels att det
fanns mycket litet av klart formulerad per-
sonalpolitisk strategi p4 huvudkontoret.
Enligt Leonard Woolf hade makarna
Webb inte bara undersskt fackféreningarna

utan rentav upptickt och skapat dem
(Woolf 1949). Med en liknande litt &ver-
drift kan det sigas, att Keith Sisson och hans
medarbetare “not only discovered but in-
vented the employers”. De anknét ddrmed
till den fackféreningsvinliga Oxfordskolans
insikt att arbetsgivarna méste ta huvud-
ansvaret for en reformering av forhandlings-
system och arbetsplatsrelationer — ndgot av
historiens ironi! Warwickskolans forsknings-
ansats och presentationsteknik dr visserli-
gen strike vetenskaplig och neutral, men
koncentrationen pd arbetsgivarsidan och dess
problemformuleringsmakt ir dndd omiss-
kinnlig. I jimforelse hirmed framstdr den
pé fackféreningarna inriktade forskningen
vid IRRU som mycket begrinsad. George
Bain och andra har studerat férindringar i
den fackliga medlemsanslutningen och ur-
skiljt grundldggande strukturella férkla-
ringar till nedgdngen under 1980-talet. Ett
nytt projekt om medlemmarnas instillning
till facket startades 1989. Men det dterstir
att se vad som i stérre skala kommer ut av
detta.

En viss motvikt mot den dominerande
inriktningen pd arbetsgivarsidan bildar nagra
bidrag av annan typ frin tv4 av institutio-
nens kvinnliga forskare. Anna Pollert utsatte
ien ofta citerad skrift, Farewell to Flexibility?
(1991), begreppen flexibelt foretag och flexi-
bel specialisering och dirmed férbundna
idéer om nya foretagsstrategier for en kri-
tisk granskning. Hon hivdade bland annat
att mycket av talet om arbetskraftens flexibi-
litet snarare handlade om att dteruppritta
arbetsgivarnas auktoritet in om att forbittra
produktiviteten och tillvarata de anstilldas
resurser. Linda Dickens genomf6rde i bérjan
av 1980-talet en stor rittssociologisk survey-
undersékning av méluppfyllelsen betrif-
fande lagstiftningen om skydd mot uppsig-
ning utan saklig grund. I Dismissed: A Study
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of Unfair Dismissal and the Industrial Tribu-
nal System (1985) pavisade hon och hennes
medarbetare vissa brister i det system med
partssammansatta arbetsdomstolar, som hade
inforts i mitten av 1960-talet i syfte att for-
bittra anstillningsskyddet, och ett alternativt
system med skiljedom diskuterades. Dick-
ens och Pollert har under senare &r studerat
den brittiska jimstilldhetslagstiftningens till-
limpning.

Ett utmirkande drag i Warwicks IR-forsk-
ning har varit komparativa internationella
ansatser, som kompletterat den starka in-
riktningen pé rent brittiska forskningsob-
jekt. Cleggs och Sissons komparativa bcker
(1976; 1987) bildade upptakten till denna
internationella orientering, som sedan kraf-
tigt forstirkts. Under 1990-talet har Richard
Hyman och Anthony Ferner gjort en stor
och kvalitativt hégtstdende insats for frim-
jande av komparativa perspektiv i forskning
och undervisning rérande IR i det nya
vidgade Europa genom att initiera och re-
digera ett par stora forskningsbaserade liro-
bocker. Den ena innehéller ett 20-tal linder-
monografier och en komparativ éversikt
(Ferner & Hyman 1992, 1998), den andra
dr tematiskt uppbyggd med inriktning dven
pa EU och p4 Central- och Osteuropas spe-
ciella IR-problem (Hyman & Ferner 1994).
Orienteringen mot EU och det nya Europa
sitter i hog grad sin prigel pd den paga-
ende forskningen i Warwick. Det ir f6r ti-
digt att bedéma resultaten av denna forsk-
ning, men ndgot kan ind4 sigas om dess
organisation och inriktning.

I mitten av 1990-talet kompletterades
IRRU med ett av forskningsradet finansierat
Centre for International Employment Re-
lations Research (CINTER). Under 1997
var sju av IRRUs tio forskartjinster knutna
till CINTER. Forskningsprogrammet inne-
haller tre projektomriden, som till stor del

anknyter till tidigare projekt (IRRU 1996-
1997):

* Lonebildning och arbetstidsreglering pd
olika nivder i brittiska foretag i ett EU-
perspektiv, bland annat vad giller tillimp-
ningen av EUs arbetstidsdirektiv.

* Human Resource Management (HRM) i
multinationella féretag (brittiska sdvil
som utlandsigda), innefattande dven fort-
satta surveystudier av tillimpningen och
betydelsen av EU-direktivet om European
Works Councils.

e Fallstudier av forindringsarbete, typ To-
tal Quality Management, pd arbetsplats-
nivd, syftande till att forbittra den brit-
tiska industrins konkurrenskraft.

I detta forskningsprogram — liksom i den
preliminira rapporteringen av dess resultat
— dr den starka inriktningen pd HRM och
pé praktiska management-relaterade frage-
stillningar, samt frinvaron av fackliga per-
spektiv, innu mera pafallande 4n i de stora
forskningsrapporterna frin 198o-talet.

Till sist bér négot sigas om IRRU-forsk-
ningens teoretiska ambitioner och meto-
diska inriktning. Hugh Cleggs teoretiska
agnosticism tycks ha priglat det mesta av
verksamheten. Med undantag f6r Richard
Hyman och Anna Pollert har inget stérre
intresse for teoretiska diskussioner visats. I
den tidigare citerade rapporten till forsk-
ningsridet 1992 kommer den superempi-
ristiska hallningen klart till uttryck. Om
mingvetenskapligheten i IRRUs verksam-
het—ivilken nistan alla samhillsvetenskap-
liga discipliner ir foretridda, att déma av
medarbetarnas examina — sidgs salunda f5l-
jande:

”The main purpose of the Unit is to contri-

bute to the understanding of the employ-

ment relationship, using whichever discip-
linary approaches are most appropriate. It is
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not to contribute to debates within the dis-
ciplines for their own sake.”

Det framhélls ocks3 att en forskares kom-
petens i det egna dmnet bdr anvindas

”in a way which speaks to the concerns of
other disciplines and to the real world of
employment. For example, the economists
who have worked in the Unit have not
concentrated on the formal analyses which
characterise much of labour economics.”

”[The unit has] on the whole been sceptical
of grand concepts such as ’post-Fordism’. This
has not, however, led to a stress on empirical
detail for its own sake. Research has set out to
explain concrete processes of change.”

En stor del av forskningsresultaten kanske
kan forefalla "unsurprising” i efterhand.
"But it was the detailed research which help-
ed to shape "what everyone knows’.” (IRRU
1992, § 17, 21, 38-39).

Dessa common sense-betonade uttalan-
den tycker jag idr sympatiska i sin drlighet:
man ldtsas inte ha teoretiska ambitioner som
faktiskt inte finns, man lovar inte mer 4n
man kan hélla. Men den utrerade teorilds-
hetens nackdelar — sdsom frinvaron av inom-
vetenskapliga och tvirvetenskapliga diskurser
med sikte pd kumulativ kunskapsutveckling
— uppvigs i ndgon mén av metodisk perfek-
tion. Surveytekniken spelar en dominerande
roll och den anviinds — att doma av presenta-
tionssittet och metodbilagorna i forsknings-
rapporterna — med teknisk skicklighet och
gott omddme.

Forskningsinriktningen vid IRRU kan
sammanfattningsvis karakteriseras som ett
slags utredningssociologi av god kvalitet.
Den vinder sig inte bara till forskarsam-
hillet utan i hég grad ocks3 till

”policy-makers in government, companies,
and unions. Our task is to improve infor-
mation and analysis, not to evaluate specific
policy initiatives, still less to recommend

particular courses of action to any of the

parties” (IRRU 1992, s 42).

Makarna Webb och Warwick:
En jamforelse

”Sociology, like all other sciences, can ad-
vance only upon the basis of a precise obser-
vation of actual facts.” Denna vetenskapliga
programforklaring i forordet till makarna
Webbs Industrial Democracy kunde IR/
HRM-forskarna vid University of Warwick
forvisso instimma i. Det gér en hundrarig
obruten tradition av faktaspickad solid em-
pirism frin makarna Webb till Warwick.
Det finns ocksd en likhet mellan pionjirerna
och deras sentida efterféljare i det starka en-
gagemanget for att forskningen skall vara
samhillsnyttig, begriplig och praktiskt an-
vindbar. En viktig skillnad #r naturligtvis
att "the Webbs” vinde sig direkt till fack-
foreningsrorelsen och gav sin induktivt hir-
ledda teori en dppet normativ innebérd,
medan Keith Sisson och hans kolleger in-
tar en opartisk hdllning till parterna och
avstdr frin sdvil teori som normativa rekom-
mendationer, men i praktiken vinder sig
mest till arbetsgivarsidan. Denna skillnad
dr dock mindre 4n den kan synas vid ett
ytligt betraktande. En snabb blick pa parts-
relationerna pa den brittiska arbetsmark-
naden for hundra 4r sedan jimfért med
nuldget ger en antydan om att IR-forsk-
ningens tyngdpunke i hég grad bestims av
vilken part som har initiativet betriffande
reglering av anstillningsrelationen.
Huvudorsaken till att makarna Webb
helt koncentrerade sig pd fackféreningarna
dr att dessa under 18o0o-talet blev alltmer
padrivande nir det gillde att med olika
metoder reglera anstillningsrelationen i
syfte att minska arbetsgivarmakten och f6r-
hindra underbudskonkurrens mellan arbe-
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tarna. Detta dokumenteras utforligt i /ndu-
strial Democracy. Arbetsgivarna var innu pa
1890-talet nistan helt oorganiserade och
kom ibland i underlige gentemot fackliga
aktioner. Hundra 4r senare ir rollférdel-
ningen den omvinda. Sedan 1970-talet har
facket forlorat initiativet pd central politisk
niv svil som pd det lokala planet, dr ar-
betsgivarna numera nistan helt bestimmer
dagordningen. Denna maktf6rskjutning
avspeglas i IR-forskningens omorientering
frin den fackliga sidan till arbetsgivarsidan.
En motsvarande tyngdpunktsforskjutning
i partsrelationer och forskning kan iakttas
mycket tydligt i USA. Men det ér en annan

historia, som jag skall dterkomma till.
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