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Kritik eller tystnad

— en studie av arbetsmarknads- och anstillnings-
forhallandens betydelse for arbetsmiljokritik

Syftet var att fa en bild av huruvida arbetsmarknadsférhallanden och
anstaliningsvillkor paverkar anstélldas mojligheter att framféra kritiska syn-
punkter pa arbetsmiljé och arbetsvillkor, upplevd risk fér repressalier vid
kritik samt att fa gehor for synpunkter. Materialet ar tillaggsfragor till SCBs
arbetskraftundersékning och omfattar 3 800 individer. Patagliga skillna-
der relaterade till anstéllningsform, arbetslivssektor och hot om ned-
skdrningar i verksamheten observeras. Trots ett starkt lagstiftningsskydd
for offentligt anstallda uppfattar dessa inte sin yttrandefrihetssituation som
béttre 4n privatanstallda, utan tendensen &r snarare den motsatta.'

Att kunna yttra sig fritt pd arbetsplatsen och
kunna patala arbetsmiljsbrister eller andra
problem i arbetet betraktas i lagstiftningen
som en viktig del av ett demokratiskt arbets-
liv. I den reformerade Arbetsmiljolagen frin
1991 (Arbetarskyddsstyrelsen 1997) betonas
ritten for de anstillda att piverka den egna
arbetssituationen och medverka i forindrings-
och utvecklingsverksamhet. I propositionen
heter det dven att "Ett demokratiskt sam-
hiille forutsitter att ocksa arbetslivet dr de-
mokratiskt och rittvist”. Paverkansmojlig-
het och demokrati ses dirmed som viktiga
arbetsmiljorittsliga principer i det goda
arbetet. Det kan ocks8 sigas vara en del av
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den svenska modellen for umginge mellan
arbetstagare/fack och ledning i féretag och
forvaltningar. For anstillda inom stat och
kommuner ir yttrandefriheten péd arbets-
platsen ocksa grundlagsskyddad (Regerings-
formen 2 kap, 1 §; Tryckfrihetsférordningen
1 kap, 1§; Yttrandefrihetsgrundlagen 1 kap)
genom yttrande- och meddelarfrihet. En
offentlig arbetsgivare som forsoker hindra
meningsyttringar gor alltsd direke fel. For
privat anstillda finns inget motsvarande
skydd.

Férutom demokratiaspekten har tystare
arbetsplatser ocksa arbetsmiljoaspekter. Om
det blir svérare att upptriida som rapportor
och kritiker av délig arbetsmiljo finns ris-
ken att vardagsforbittringarna pa arbets-
platsen minskar. Vardagskritiken som dr en

1. Studien har genomforts med stod fran Radet for
arbetslivsforskning.
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kunskapskilla och link i nuvarande signal-
och dtgirdssystem for upptickt och fore-
byggande av arbetsmiljorisker forsvagas.
Med tystare arbetsplatser blir det svarare for
arbetsmiljons praktiker och forskare att
identifiera riskarbetsplatser, vilket férindrar
forutsittningarna for arbetsmiljdarbete och
for forskning (Aronsson & Sjégren 1994).
Under de senaste dren har en rad enskilda
fall beskrivits i media, dir kritiska rappor-
torer uppfattar att de pd olika sitt motts av
repressalier eller hot om repressalier om de
framfor kritik. Att ledningen for verksam-
heter explicit avkriver de anstillda lojalitets-
forklaringar verkar ocksa ha blivit vanligare.
Flera orsaker anges till mindre 8ppenhet och
tystnad pd arbetsplatserna. Det kan gilla
forsimrad situation vid omorganisering och
nedskirning, paverkan pd arbetsinnehll,
l6neutveckling och befordringsmailigheter.
Kritik av missférhllanden som det skulle
vara kostsamt att dtgiirda kan fd konsekven-
ser for alla pd arbetsplatsen, varfor den en-
skilde kritikern inte alltid kan rikna med
arbetskamraters helhjirtade stod.
Utvecklingen mot 6kat antal tidsbegrin-
sade anstillningar kan ocksa férmodas pa-
verka kritiknividn. For tillsvidareanstillda
krivs ett skil for att anstillningen skall av-
slutas medan inget sidant behovs for den
som ir tidsbegrinsat anstilld. Samtidigt r
det kint att en stor andel av personer i tids-
begrinsade anstillningar dnskar att deras
anstillning skall 6vergd i en tillsvidare-
anstillning. I en tidigare studie, genomférd
1995, som riktade sig till 750 personer med
tidsbegrinsad anstillning av olika slag,
svarade en relativt stor andel att tidsbegrins-
ningen gjorde det svirare att framfora
arbetsmiljokritik liksom att fi gehor for
denna kritik (Aronsson 1999; Aronsson &
Géransson 1998). Nistan 35 procent bland
kvinnorna och 25 procent bland minnen

uppgav den tidsbegrinsade anstillningen
som anledning att hilla inne med kritik. I
den stora gruppen behovsanstillda kvinnor
var det 6ver hilften som uppgav att an-
stillningsformen gjorde att de hade svarare
att i gehor for synpunkter pd arbetsmiljs
och arbetsvillkor. Stérsta andelen personer
som ansdg anstillningsformen f6rsvirande
fanns inom industriarbete, civila myndig-
heter och férsvar samt vird och omsorg. Vad
gillde att fa gehor for synpunkter var situa-
tionen simst inom myndigheter och férsvar,
vird och omsorg, samt hotell och restau-
rangverksamhet. Studiens alternativ- eller
komplementirhypotes, att personer med
l6sare anstillningsrelation skulle ha mindre
anledning att halla inne med arbetsmiljé-
kritik eftersom de ind3& snart kommer att
sluta, fick inget stéd. Endast ett fital per-
soner i hela studien tycktes ha denna in-
stillning.

I nimnda studie var fokus riktat mot
anstillningsformen och tillsvidareanstillda
besvarade endast en friga dir jimforelse
kunde géras med tidsbegrinsat anstillda.
Fragan handlade om att ha kunskaper om
arbetsmiljén, skydds- och sikerhetsfrigorna,
vilket kan ses som en av férutsittningarna
for att kunna bedriva bra arbetsmiljokritik.
Bland de tidsbegrinsat anstillda var det 40
procent som ansag sig ha otillrickliga kun-
skaper men dven bland de tillsvidareanstillda
gav hela 27 procent detta svar.

Det finns fd andra undersskningar inom
omrédet. En riksrepresentativ studie gjordes
1996. Denna visade att det framforallt ir
unga kvinnor (2535 ar) som haller inne
med kritik mot délig arbetsmiljé och miss-
forhallanden (Berlin 1996).

Den hir studien ticker bara en del av
det komplex av frigestillningar som skisse-
rats inledningsvis. Jimfort med den tidigare
genomfdrda studien (Aronsson 1999; Arons-
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son & Goransson 1998) ingdr dven de fast
anstillda. Antalet svarande ir betydligt
storre (n=3 812) vilket ger méjligheter till
flera nedbrytningar pa undergrupper och
sikrare statistiska slutsatser in i den tidi-
gare studien. Férutom frigan om kritik-
méjligheter stills dven en friga om gehor
for kritik och om eventuella negativa foljder
av kritik.

Huvudfrigestillningarna giller fort-
farande arbetsmarknadssituationens och
anstéllningsforhllandets betydelse for arbets-
miljokritiken. Arbetsmarknadssituation ir
dels en individuell fréga, dvs handlar om res-
pektive individs specifika stillning pa arbets-
marknaden, dels en strukturell friga, dvs
handlar om arbetsmarknadsférhillanden och
utvecklingsriktning inom den sektor indivi-
den tillhor.

Férutom anstillningskontraktets bety-
delse befanns i en tidigare undersskning att
kvinnor oftare anser sig ha svért att fa gehor
for arbetsmiljdsynpunkter. Detta tolkades
som ett utslag av kvinnors generellt svagare
forankring i arbetslivet. Det dr dirfor av
intresse att undersdka betydelsen av kon
dven i denna undersékning.

I SCBs vartannat ir dterkommande ar-
betsmiljsundersskningar (Arbetarskydds-
styrelsen & SCB 1998) finns en friga om
hot om nedskirningar av verksamheten. De
procentuella virdena i SCBs studie fran
1997 i denna friga for varje yrkesgrupp har
tilldelats féreliggande studies yrkesgrupper.
Dirmed skapas ett oberoende samlat métt
pé strukturella nivin och samband mellan
makroforhillanden och individreaktioner
kan undersokas.

En rimlig hypotes ir att anstillda i offentlig
verksamhet i ligre utstrickning bér upp-
leva hinder for kritik. De bér generellt ha
en bittre yttrandefrihetssituation dn privat
anstillda. Samtidigt vet vi att omstillningar

och personalnedskirningar har varit omfat-
tande inom offentlig verksamhet, vilket kan
antas forsvaga den enskildes kontroll i och
6ver sina arbetsvillkor.

Arbetsmarknadssituationen innehéiller
ytterligare aspekter som inte direkt empi-
riskt kan undersdkas i denna studie men
som kommer att diskuteras och kommen-
teras i anslutning till resultaten. Det handlar
bland annat om arbetsloshetsnivin i bran-
schen, kollektiv tradition och styrka samt
likhet i arbetsuppgifter.

Metod och undersékningsgrupp

Urval

Undersskningsgruppen kommer frin SCBs
arbetskraftsundersékning (AKU) i augusti
och september 1997 och utgdrs av ett strati-
fierat delurval pé 3 812 personer (anstillda
och i arbete vid undersskningstillfillet). I
arbetskraften har ungefir 15 procent tids-
begrinsade anstillningar, men stratifie-
ringen medf6rde en Gverrepresentation av
personer med sidan anstillningsform.
Dessa utgjorde dirfor 50,6 procent av
undersdkningsgruppen. Stratifieringen
gjordes for att erhdlla tillrickligt stora
undergrupper av olika kategorier av tids-
begrinsat anstillda (se zabell 1). Bland fast
anstillda 4r andelen min och kvinnor lika
stor. Bland tidsbegrinsat anstillda utgor
kvinnorna 61 procent. Fér hela gruppen blir
talen 55 procent kvinnor (n=2 092) och 45
procent min (n=1720). Stratifieringen efter
anstillningsform innebir att i vissa analyser
anvinds SCBs vigningstal med avseende pa
urvalssannolikhet.

Enkiitfrigor
I de ordinarie AKU-frdgorna (fér en be-
skrivning se SCB 1994) finns uppgifter om
personliga bakgrundsférhéllanden, slag av
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Tabell 1. Procentuell fordelning av undersékningsgruppen med uppdelning pa anstéllningsform och andel

man.

Anstéllningsform Antal (n) Andel i urvalet % Man i anstéllningsformerna %
Fast anstallda 1882 49 50
Vikariat utan fast tjanst i botten 680 18 24
Provanstillda 139 4 62
Praktikanter, larlingar 24 1 58
Feriearbete 180 5 48
Sdsongsarbete 1111 3 64
Objekt/projektanstillda 343 9 58
Behovsanstillda 341 9 34
Ovriga tilifalligt anstallda 112 3 40
Totalt 3812 100 45

anstillning, bransch, yrke (SSYK-kod),
arbetsgivare m m. Studiens beroendevariabler
ir olika aspekter av tystnad pd arbetsplatsen
och foljande fem frigor stilldes:

* Gor dagens situation pd arbetsmark-
naden att Du p& Din arbetsplats drar dig
for att siga vad Du tycker om arbetsmiljo
och arbetsvillkor?

* Om Du f6r fram synpunkter som giller
arbetsmiljo och arbetsvillkor anser Du d&
att Du fir gehér for dessa?

Svar gavs efter en fyrgradig skala: Ja, alltid
(1), Ja, for det mesta (2), Nej, for det mesta
inte (3), Nej, aldrig (4). Svarsskalan dikoto-
miserades i de logistiska regressionerna (o=
Nej, for det mesta inte/Nej, aldrig, 1= Ja,
alltid/ Ja, for det mesta).

Om Du framfér kritiska synpunkter och
resonemang, riskerar Du d att:

* fi en forsimrad stillning pd arbets-
platsen?

* motas av ovilja frin chefer?

* motas av ovilja frin arbetskamrater?

Svar gavs efter en tregradig skala: Ja (1), Nej
(2), Vet ¢j (3). Svarsskalan dikotomiserades
i de logistiska regressionerna (o= Nej, 1=]a).
I enkiten fick deltagarna ange anstillnings-
form. 1 analyserna jimfors fast och tids-

begrinsat anstillda. I vissa jimforelser delas
de senare upp i sju undergrupper: vikarier
(1), provanstillda (2), ferieanstillda (3),
sisongsanstillda (4), objekt- och projekt-
anstillda (5), behovsanstillda (6) och 6vriga
tillfdllige anstillda inklusive praktikanter
och lirlingar (7).

Av dldergjordes fem kategorier; 16—25 &r
(1), 26-35 ar (2), 3645 dr (3), 4655 ar (4)
och 56—65 ar ().

Utbildning indelades i fem kategorier:
Forgymnasial utbildning (1), gymnasieut-
bildning 2 ér eller mindre (2), mer 4n tvéadrigt
gymnasium (3), eftergymnasial utbildning 3
dr eller mindre (4) och eftergymnasial utbild-
ning mer én tre &r eller forskarutbildning (5).

Variabeln arbetsgivare indelades i fyra
kategorier: Statlig, primirkommunal, lands-
ting och enskild.

Yrkesuppdelningen (Arbetsmarknads-
styrelsen 1997) ir baserad pé standard for
svensk yrkesklassificering (SSYK). For att
motverka alltfor stor osikerhet i de statis-
tiska skattningarna redovisas inte yrkes-
grupper med firre dn 30 deltagare. Ett
undantag gjordes for gruppen civilingenjorer
(n=24) da civilingenjérer kan antas vara en
relativt homogen kategori. Civilingenjorer dr
ocksa en grupp som haft en forhillandevis
mycket bra arbetsmarknadssituation under
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det svara 1990-talet. Med denna princip kvar-
star 40 storre yrkesgrupper for analyserna,
vilka i redovisningen har grupperats i totalt
sex sektorer. Detta innebir att undersok-
ningen fokuseras pé de stora yrkesgrupperna.
De 40 yrken som ingick i analyserna ticker
dock 9o procent av hela urvalet.

Uppgifter om verksamhetsnedskirningar
for respektive yrkesgrupp inhimtades frin
SCBs arbetsmiljdundersskning 1997 genom
specialbearbetningar av frigan: “Finns det
planer pd Din arbetsplats att utdka verksam-
heten, skira ned eller ligga ned den helt?”
Svarsalternativet skira ned” dr uttryckt som
andelen personer inom yrkesgruppen som
rapporterar att verksamheten skall skiiras ned.
Procenttalen innebir en rangordning av de
40 yrkesgrupperna. Yrkesgrupper dir firre
in 30 personer ingick i urvalet, vilka samlats
i 6vriga yrken (64 SSYK-koder) dr exklu-

derade fran dessa jimforelser.

Statistiska bearbetningar

Inledningsvis presenteras resultaten i form
av enkla procentberikningar.

I analyserna har tvd strata som ingick i
urvalet — fast respektive tidsbegrinsat an-
stillda — viigts med avseende pd urvals-
sannolikhet enligt SCBs vigningstal.

I de dirpa foljande analyserna anvinds
multipel logistisk regression med anstill-
ningsform (fast eller tillfillig anstillning),
yrken samt de demografiska variablerna
kon, lder, arbetsgivare och utbildning som
oberoende variabler. For varje oberoende
variabel bestimdes en referensgrupp med
virdet 1. Jimf6relsegrupperna framgir av
respektive tabell. Som referensgrupp i yrkes-
jimforelserna valdes chefer, vilket kan moti-
veras med att cheferna i urvalet inte ir
sektorsgrupperade utan finns &ver hela
arbetslivet. Dirigenom undviks att sektors-
specifika férhéllanden byggs in i jimférelse-

gruppen. Chefernas svar avviker frin medel-
virdet i studiegruppen vad giller de tva frd-
gorna om man drar sig for att siga vad man
tycker om arbetsmiljoén pd grund av arbets-
marknadssituationen respektive huruvida
man fir gehor for arbetsmiljésynpunkter. For
ovriga tre frgor ligger chefernas svarsménster
nira studiens genomsnitt. Av cheferna i
jimforelsegruppen kom 81 frén medelstora
och stora foretag/myndigheter och 25 frin
mindre foretag.

Resultaten frin den logistiska regressionen
redovisas 1 form av oddskvoter (OR=0Odds
Ratio) med 95 procentigt konfidensintervall
(KI). Fér att fd en uppfattning om andelen
forklarad variation presenteras dven Nagel-
kerke RA?; en motsvarighet till R? i linjir
regression. Modellens chi—2 virde presenteras
ocksa (Menard 1995).

Slutligen utférdes analys med Spearman’s
rangkorrelation fér att underska samvaria-
tion mellan nedskirningshotad verksamhet
och "tystnadsaspekter”.

Bearbetningarna har gjorts med SPSS-
version 8.0.

Resultat

Arbetsmarknadssituationen som hinder
[for arbetsmiljokritik
Bakgrunden till denna friga— om arbetsmark-
nadssituationen som hinder for arbetsmiljo-
kritik — dr den hoga arbetslosheten i Sverige
under 1990-talet och de nedskirningar och
omstruktureringar, som pagdtt inom manga
delar av arbetslivet. Som framgar av wmbell 2
uppfattas den allménnasituationen pa arbets-
marknaden vara en anledning till dterhéllsam-
het i kritik av arbetsmiljé och arbetsvillkor. I
hela materialet ir det 15 procent som alltid
eller for det mesta haller tillbaka kritik. Siff-
ran stiger till 31 procent om @ven de som sva-

rat "for det mesta inte” inkluderas.
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Tabell 2. Procentuell férdelning av fragorna ”Gor dagens situation pa arbetsmarknaden att Du drar dig for
att séga vad Du tycker om arbetsmiljé och arbetsvillkor?”,”Om Du framfér kritiska synpunkter och
resonemang, riskerar Du da att fa en férsamrad stdllning pa arbetsplatsen?”, ”Om Du for fram synpunkter
som giller arbetsmiljé och arbetsvillkor anser Du da att Du far gehor for dessa?”, respektive ”Om Du
framfor kritiska synpunkter och resonemang riskerar Du da att: métas av ovilja fran chefer?” /”métas av
ovilja fran arbetskamrater?” (vdgda tal), a=Ja, alltid; b=Ja, fér det mesta; c=Nej, fér det mesta inte; d=Nej,
aldrig; e=Ja; f=Nej; g=Vet e].

Drar sig for att Far gehor for Métas av

sdga vad man Férsamrad  synpunkter som  Motas av ovilja fran

tycker om arbets- stdllning pa  géller arbetsmiljc  ovilja fran  arbets-
Variabel milj6 och -villkor  arbetsplatsen och arbetsvillkor  chefer kamrater

(M P NONT e NTvE P NeNY e NTve e NTe

Kaén

Kvinnor 2080 5 1121 63 1282 6 17 60 18 5 24 68 8 13 83 4
Mén 1709 4 813 75 1183 6 21 5915 5 2270 8 10 86 4
Alder

16-25 ar 930 6 11 19 64 885 7 21 62 12 5 19 70 1M 985 6
26-35ar 1031 4 8 18 70 984 7 20 6115 4 2370 7 13 83 4
36-45ar 753 4 11 16 69 1380 7 15 61 19 5 27 65 8 12 84 4
46-55 ar 758 5 10 17 68 1382 5 18 59 17 6 2270 8 11 86 3
56-65 ar 317 6 91273 1281 7 23 5516 6 2172 7 8 87 5
Utbildning

Férgymn utb 809 6 10 13 71 1081 9 21 5914 6 2171 8 985 6
Gymnutb<2ar 1234 5 9 18 68 1085 5 18 59 17 6 24 68 8 1 86 3
Gymnutb>2ar 714 4 10 16 70 1083 7 19 63 14 4 2170 9 1 84 5
Efter gym utb<3 ar 601 4 12 19 65 1479 7 18 61 17 4 26 67 7 17 79 4
Efter gymutb>3ar400 3 9 16 72 17 79 4 19 56 19 6 2173 6 11 87 2
Anstdllningsform

Fastanstillda 1875 4 9 16 71 1184 5 19 60 16 5 2370 7 1 86 3
Vikarier 677 6 18 22 54 16 7212 17 59 19 5 22 6414 16 77 7
Provanstillda 138 5 14 15 66 11 7811 22 57 12 9 18 6418 10 7911
Ferieanstallda 177 5 10 13 72 57817 20 60 10 10 1M 7217 7 7914
Sasongsanstdllda 111 5 7 18 70 3811 22 56 15 7 20 6515 984 7
Objekt-/projekt 340 3 14 19 64 1378 9 23 5515 7 24651 10 79 1
Behovsanstdllda 335 10 15 18 57 16 7410 17 56 19 8 22 6315 13 81 6
Ovriga tillfalliganst 136 5 11 16 68 16 79 5 18 66 11 5 23 6710 21 74 5
Arbetsgivare

Statlig 214 2 1015 73 2270 8 14 6518 3 27 65 8 15 80 5
Primdarkommun 1046 5 11 18 66 14 80 6 15 61 18 6 26 65 9 15 81 4
Landsting 247 5 12 16 67 1284 4 15 5026 9 27 66 7 14 83 3
Enskild 2282 5 9 16 70 984 7 21 60 14 5 2172 7 9 87 4
Yrkessektor

Chefer 106 1 7 11 81 987 4 325510 3 2469 7 12 84 4
Vard & omsorg 706 7 12 19 62 16 77 7 12 6120 7 29 62 9 16 80 4
Undervisn & skola 407 3 12 21 64 16 78 6 17 59 20 4 24 68 8 13 85 2
Teknik & data 220 0 916 75 1084 6 19 60 15 6 19 77 4 1 84 5
Industri & bygg 831 5 8 14 73 983 8 20 60 16 4 23 68 9 8 88 4
Restaurang & serv 392 7 10 16 67 885 7 23 5316 8 2468 8 1382 5
Ek handel & kont 730 6 10 18 66 11 83 6 21 61 14 4 19 75 6 11 84 5
Ovriga yrken 388 3 914 74 1283 5 17 61 16 6 22 69 9 9 87 4
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Yrke enligt SSYK

(se foregaende sida)

(variabel) () 2 PNCNG e NTVE R P NENY e Nfve g NTVve
Chefer 106 1 7 11 81 987 4 325510 3 2469 7 12 84 4
Vdrd och omsorg

Léakare 32 3 13 16 68 1875 7 19 26 4114 41 4514 17 79 4
Specialskoterskor 36 8 13 12 67 2173 6 22 59 11 8 26 73 1 26 72 2
Socialsekr & psyk 36 11 11 17 61 13 82 5 23 63 13 1 29 69 2 14 86 0
Sjukgym, arbterap 37 1 6 40 53 13 71 16 19 54 26 1 25 5718 985 6
Sjukskoterskor 65 3 10 11 76 887 5 15 6117 7 31 68 1 15 84 1
Behandlingsass 35 5 8126 61 1979 2 77711 5 36 64 0 27 66 7
Underskéterskor 211 8 16 19 57 15 80 5 8 56 27 9 28 6012 16 80 4
Vardbitraden 198 8 921 62 18 7210 6 69 16 9 30 5713 1579 6
Skotare & vardare 56 0 24 11 65 1383 4 15 74 10 1 23 68 9 8 91 1
Undervisning och skola

Universitetslarare 41 0 722 71 11 7415 22 4527 6 2566 9 592 3
Gymnasieldrare 57 113 12 74 27 6310 17 51 2210 40 54 6 12 84 4
Grundsk &andra 93 3 12 18 67 21 76 3 11 64 23 2 17 77 6 12 87 1
Forskolldr & fritids 113 4 11 29 56 13 82 5 15 63 20 2 256510 20 77 3
Barnskotare 103 4 12 19 65 590 5 27 56 14 3 19 70 11 8 90 2
Teknik och data

Civilingenjérer 24 0 1M 17 72 148 0 2571 4 0 1585 0 1783 0
Andraingenjérer 112 0 11 16 73 13 81 6 14 56 2010 26 70 4 13 80 7
Dataspecialister 45 0 420 76 192 7 2072 8 0 790 3 195 4
Andra tekniker 39 1 6 11 82 785 8 33 47 14 6 88210 10 90 0O
Industri, byggnad

Bygg &anlaggn 220 5 9 10 76 88 7 255 11 5 236710 8 88 4
Svetsare & platsl 151 3 3 14 80 88 9 17 63 16 4 2170 9 8 87 5
Finmekanisktarb 36 5 11 18 66 12 87 1 19 47 1915 49 47 4 18 78 4
Processoperatér 37 10 13 24 53 98 8 225224 2 2571 4 593 2
Maskinop, monter 217 5 7 14 74 98 6 19 59 19 3 2170 9 8 88 4
Transport, maskin 136 10 13 15 62 12 7513 17 64 16 3 24 6511 10 87 3
Grov & fabriksarb 34 9 14 3 74 17425 9 76 510 14 6818 2935
Restaurang och service

Koks & rest bitr 83 10 10 15 65 58312 15 5330 2 34 5511 2371 6
Kock, hovméstare 86 7 10 19 64 1279 9 31 48 1110 24 69 7 10 88 2
Stiddare 105 7 13 12 68 1082 8 23 58 8 11 2170 9 8 8012
Ekonomiass 43 1 125 73 494 2 24 5815 3 12 7810 12 87 1
Recep, kundinform 75 7 13 15 65 98 5 22482010 2770 3 12 87 1
Ekonomi, handel, kontor

Ekonom, perstm 50 7 7 15 71 1183 6 13 69 16 2 17 80 3 9 88 3
Banktjm 30 0 729 64 1678 6 41 41 7 M 22 77 1 594 1
Séljare, inkopare 100 4 11 16 69 22 74 4 24 53 15 8 2572 3 15 84 1
Redovisningsek 57 0 14 18 68 78013 25 62 12 1 12 80 8 8 8012
Ovrig kontorspers 126 10 9 16 65 78 4 18 58 21 3 16 78 6 10 82 8
Kassapersonal 49 3 10 34 53 107812 20 61 17 2 19 7110 29 69 2
Forsdlj detalj/fack 177 5 12 19 64 88 6 17 69 10 4 18 75 7 6 86 8
Sekreterare 59 12 6 17 65 294 4 29 62 7 2 15 84 1 17 78 5
Lagerarbete 82 5 919 67 118 6 11 6819 2 23 6710 594 1
Totalt 3789 5 10 16 69 m8 7 19 60 16 5 23 69 8 1 85 4
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Tabell 3. Multipel logistisk regression med fragorna ”Gor dagens situation pa arbetsmarknaden att Du
drar dig for att siga vad Du tycker om arbetsmiljé och arbetsvillkor?”, ”Om Du framfor kritiska synpunk-
ter och resonemang, riskerar Du da att fa en forsamrad stéllning pa arbetsplatsen?”, ”Om Du fér fram
synpunkter som giller arbetsmiljé och arbetsvillkor anser Du da att Du far gehor for dessa?”. Oddskvot
(OR=0dds Ratio) och konfidensintervall (KI) presenteras.

Drar dig for att sdga Far ej gehor for
vad Du tycker om synpunkter som
arbetsmiljé och En forsamrad stdllning  géller arbets-
arbetsvillkor? pa arbetsplatsen? miljé och -villkor?
Oberoende variabel Antal  OR 95% Kl OR 95% Ki OR 95% K
Kaon
Kvinnor 2067 1 1 1
Mén 1682 0,85 0,68-1,08 1,07 0,82-1,39 0,89 0,72-1,10
Alder
26-35ar 1024 1 1 1
16-25 ar 907 0,88 0,67-1,15 0,62 0,45-0,87 0,75 0,58-0,98
36-45 ar 749 1,29 1,00-1,68 1,26 0,94-1,68 1,32 1,04-1,66
46-55 ar 754 1,30 0,99-1,71 1,25 0,93-1,69 1,22 0,95-1,55
56-65 ar 315 1,22 0,84-1,77 1,03 0,67-1,57 1,08 0,77-1,51
Utbildning
Foérgymnasial utbildning 808 1 1 1
Gymn utb<2 ar 1234 0,87 0,67-112 0,92 0,68-1,25 113 0,90-1,44
Gymn utb>2 ar 714 1,07 0,80-1,43 1,02 0,72-1,46 0,98 0,74-1,30
Eftergymn utb<3 ar 599 1,31 0,93-1,84 1,23 0,82-1,84 1,25 0,91-1,72
Eftergymn utb>3 ar 394 0,99 0,64-1,54 1,42 0,90-2,24 1,33 0,91-1,95
Anstdllningsform
Fast anstdllda 1861 1 1 1
Vikarier 675 2,09 1,63-2,68 1,98 1,48-2,64 1,22 0,96-1,55
Provanstallda 137 1,76 1,0-2,81 1,59 0,88-2,87 119 0,74-1,92
Ferieanstallda 167 1,05 0,63-1,76 1,07 0,52-2,20 1,47 0,93-2,32
Sasongsanstallda 108 0,79 0,42-1,49 0,37 0,11-118 1,37 0,83-2,25
Objekt- /projektanstillda 332 1,51 1,08-2,11 1,45 0,98-2,13 117 0,85-1,60
Behovsanstillda 335 2,08 1,52-2,85 2,08 1,43-3,02 1,56 1,15-2,11
Ovriga tillfalligt anstllda 134 1,37 0,85-2,23 2,06 1,24-3,44 0,73 0,44-1,22
Arbetsgivare
Enskild 2254 1 1 1
Statlig 204 0,76 0,47-1,23 1,81  1,17-2,80 0,89 0,59-1,33
Primdrkommun 1043 101 0,74-1,37 0,95 0,66-1,36 0,97 0,73-1,29
Landsting 247 117 0,76-1,82 1,11 0,68-1,80 1,59 1,08-2,33
Yrke enligt SSYK-kod
Chefer, 1110-1319 106 1 1 1
Vdrd och omsorg
Lakare, 2221 32 2,94 0,87-9,91 2,11 0,65-6,85 4,63 1,73-12,4
Specialskoterskor, 2231-2236 36 1,99 0,61-6,48 2,54 0,83-7,79 1,22 0,44-3,41
Socialsekr & psykol 2491-2492 36 1,99 0,60-6,63 1,49 0,47-4,76 110 0,37-3,27
Sjukgym & arb terap 3221-3228 37 1,19 0,32-4,42 119 0,33-4,28 1,41 0,52-3,83
Sjukskoterskor, 3230-3239 65 1,25 0,42-3,77 1,54 0,53-4,46 1,61 0,68-3,84
Behand ass, fritidsl 3461-3462 35 3,07 0,99-9,43 1,71 0,51-5,70 1,71 0,61-4,83
Underskéterskor, 5132 211 3,19 1,32-7,71 2,98 1,28-6,91 3,23 1,60-6,54
Vardbitraden, 5133 196 2,74 112-6,70 2,34 0,99-5,56 2,93 1,43-6,01
Skotare, vardare, 5134 56 2,97 1,06-8,31 1,39 0,46-4,18 1,21 0,46-3,16
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Drar

dig for att sdga

vad Du tycker om

Far ej gehor for
synpunkter som

arbetsmiljo och En férsamrad stéllning  géller arbets-
arbetsvillkor? pa arbetsplatsen? milj6 och -villkor?
Oberoende variabel Antal OR 95% Kl OR 95% Kl OR 95% Kl
Undervisning och skola
Universitetslarare, 2310 40 1,44 0,37-5,64 1,02 0,32-3,25 2,36 0,88-6,37
Gymnasieldrare, 2320-2323 57 2,65 0,94-7,46 2,70 1,01-7,19 2,85 1,23-6,59
Grundskol ldrare, m fl

2330, 2340-2359 92 2,71 1,04-7,09 3,12 1,29-7,59 2,01 0,90-4,46
Forskol, fritidsped 3310-3320 113 1,64 0,63-4,29 1,80 0,72-4,53 1,63 0,74-3,57
Barnskotare, 5131 102 2,54 0,97-6,65 1,26 0,45-3,53 1,21 0,50-2,88

Teknik och data
Civilingenjorer, 2140-2149 24 1,47 0,28-7,76 1,36 0,33-5,63 0,33 0,04-2,66
Andraingenjérer, 3110-3119 112 1,97 0,75-5,19 1,80 0,73-4,45 2,90 1,40-6,01
Dataspecialister, 2131-2139 45 1,01 0,254,13 0,28 0,04-2,26 0,56 0,15-2,08
Andra tekniker, 3131-3212 39 157 0,43-0,76 1,30 0,37-4,59 1,70 0,62-4,71
Industri och byggnadsarbete
Bygg & anldggn arb 7111-7143 217 3,02 1,26-7,24 1,29 0,54-3,08 1,81 0,90-3,66
Svets, plat, maskin 7210-7243 151 1,93 0,75-4,99 1,65 0,68-4,04 2,17 1,04-4,50
Finmek arbete, 7311-7435 36 2,72 0,79-9,38 2,35 0,71-7,79 4,28 1,70-10,8
Processop arb, 8111-8170 37 7,07 2,42-20,6 0,96 0,19-4,79 3,11 1,17-8,28
Maskinoperatér, montering,

8211-8290 214 2,97 124712 1,70 0,72-3,98 2,37 1,19-4,73
Transport, maskin,

8311-8340 135 4,31 1,76-10,6 1,58 0,63-3,99 1,78 0,84-3,80
Grov & fabriks, 9310-9330 34 4,39 1,42-13,6 0,47 0,06-3,91 2,69 0,98-7,39

Restaurang och service
Koks & restaurangbitr, 9130 83 2,69 1,00-7,22 0,87 0,27-2,82 2,84 1,27-6,33
Kock, hovmastare, 5111-5123 85 3,11 1,19-8,15 2,09 0,80-5,48 2,10 0,93-4,71
Stadare, 9121-9123 104 3,62 1,449,111 1,49 0,56-3,95 1,62 0,73-3,60
Ekonomiassistenter, 4120 43 1,24 0,34-4,57 0,87 0,22-3,49 1,73 0,64-4,62
Reception, kundinfo,
4221-4225 74 3,75 1,42:9,85 1,33 0,45-3,92 2,43 1,08-5,49
Ekonomi, handel, kontor & dvrigt
Ekonomer, personaltj,

2410-2419 50 2,55 0,86-7,57 1,46 0,50-4,26 1,94 0,79-4,75
Banktjansteman, 3418 30 1,35 0,32-5,71 1,43 0,35-5,81 1,50 0,48-4,66
Séljare, inkopare,

3412-3416, 3419-3429 100 2,87 111-7,41 3,57 1,52-8,38 2,35 1,11-5,00
Redovis ekon, 3431-3433 57 1,68 0,55-5,11 1,06 0,33-3,42 119 0,46-3,11
Ovriga kontorspersonal, 4190 125 2,91  1,16-7,30 1,00 0,37-2,72 2,44 116-513
Kassapersonal, 4211-4213 46 4,08 1,40-11,9 2,24 0,66-7,61 3,65 1,44-9,26
Forsalj detalj, fack, 5210-5227 175 2,59 1,06-6,36 1,39 0,57-3,44 1,49 0,71-3,12
Sekreterare, 4111-4112 59 3,99 1,47-10,8 114 0,35-3,67 0,94 0,35-2,57
Lagerarbete, 4131-4140 80 2,58 0,93-7,16 1,64 0,58-4,62 1,86 0,79-4,37
Ovriga, 64 st SSYK- koder 380 2,09 0,91-4,80 1,61 0,75-3,46 2,17  1,15-4,13

Nagelkerke R ? 0,033 0,039 0,035
x* (df=59) 125,43%%* 137,84 x** 130,30%**
*** p<0,001
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Personliga bakgrundsforhillanden har
foga betydelse. Det finns inga nimnvirda
skillnader mellan min och kvinnor och
analyser av wutbildningsnivi och arbetsgivare
ger inte heller ndgra skillnader. Nir alders-
grupper jamfors dr det i medelldersgruppen
36—45 ar som arbetsmarknaden uppfattas
som forhindrande faktor (tabell 3).

Anstiillningsform ger diremot kraftigt
utslag. Alla grupperna med undantag f6r
sisongsanstillda, ferieanstillda och &vriga
tillfdlligt anstillda har héga oddskvoter.
Jimfért med de fast anstillda idr odds-
kvoterna férdubblade for vikariatsanstillda
och behovsanstillda. I procent dr det 24 res-
pektive 25 procent av dessa grupper som
alltid eller for det mesta héller tillbaka kritik,
och inkluderas iven de som “for det mesta
inte” haller tillbaka kritik blir siffrorna 46
respektive 43 procent.

[ yrkessektorsjimforelsernaiir det vird och
omsorg som uppvisar mest negativa virden.
I de nio yrken som ingdr i vdrd och omsorg
rapporterar sex yrkesgrupper mera dterhall-
samhet 4n genomsnittet i hela studien.
Héga oddskvoter finns bland underskéter-
skor, virdbitriden och skotare/vardare.

I sektorn skola och undervisningingar fem
yrkesgrupper. Mest utsatta, dvs dterhall-
samma, ir grundskollidrare/andra ldrare.

Den tredje sektorn kan kallas zeknik och
data och bestdr av fyra yrken. Samtliga har
betydligt bittre virden dn studiens genom-
snitt.

Den fjirde sektorn ir industri och bygg-
nadsarbete och bestdr av sju yrkesgrupper.
Hir finns hoga oddskvoter i flertalet grupper.
Processoperatorer, grov- och fabriksarbete,
transport och maskinférare, byggnads- och
anliggningsarbete samt maskinoperators-
arbete/montering.

Den femte sektorn ir restaurang och ser-
vice och omfattar fem yrken. Fyra av dessa

betecknar arbetsmarknadsférhillanden som
tungt vigande faktor for dterhéllsamhet
med arbetsmiljokritik: stidare, kock/hov-
mistare, koksbitriden och receptionister/
kundinformatorer.

Den sjitte sektorn dr ekonomi, handel och
kontor. Hir ingdr nio yrken. Bland kassa-
personal rapporterar 47 procent (inklusive
svarsalternativet “Nej, for det mesta inte”)
iterhillsamhet i kritik. Aven nigra andra
yrken har héga oddskvoter: sekreterare,
gruppen ~ovrig kontorspersonal”, siljare/in-
kopare, samt forsiljare detalj och fackandel.

Ovriga yrken, som ir en restgrupp av alla
numerirt smé yrkesgrupper, har virden nira
studiens genomsnitt.

Upplevd risk for forsimrad
stillning pa arbetsplatsen

I studien upplever sammanlagt elva procent
att kritiska synpunkter kan leda till en for-
simrad stillning pd arbetsplatsen. I chef-
gruppen, som ir referensgrupp for yrkes-
gruppsjamforelser, anger nio procent sidana
risker. Vet ¢j alternativet viljs av sju procent.

Anstiillningsform har precis som betrif-
fande den forra frigan om arbetsmarknads-
forhdllanden som hinder betydelse, vilket
ar mest synligt genom héga oddskvoter
bland vikariats- och behovsanstillda samt
ovriga tillfilligt anstillda.

Det finns ocksa skillnader relaterade till
arbetsgivare. Bland anstillda inom staten
(myndigheter och affirsdrivande verk) ir
det nistan dubbelt s& vanligt som i hela
studiegruppen att deltagarna uppger risk for
forsimrad stillning pd arbetsplatsen.

Inom vdrd och omsorgssektorn ir svars-
monstret dterigen systematiskt negativt.
Atta av de nio yrkesgrupperna har virden
over studiens snittvirde pa elva procent.
Oddskvoterna ir ocksd relativt héga men
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statistiskt sikerstilld skillnad finns bara for
en grupp, nimligen underskéterskorna.

Inom grund och gymnasieskolan framkom-
mer ocksa en negativ bild med hoga andelar
som anser sig riskera f& en forsimrad still-
ning om de framfor kritiska synpunkeer.
Bland gymnasieldrarna ir det s manga som
27 procent och bland grundskolldrarna/
andra ldrare 21 procent som befarar férsim-
rad stillning.

I de aterstdende yrkesgrupperna ir det ge-
nomgdende ldga tal for dataspecialister och
andra tekniker liksom fér industri och bygg-
nadsarbete och virden nira medeltalet i dvriga
yrken med undantag for siljare/inkdpare.

Fa gehér fér synpunkter

I hela undersskningsgruppen ir det 19 pro-
cent som siger att de alltd fir gehor for
synpunkter och 60 procent som uppger att
de for det mesta far gehér. P4 den negativa
sidan finns 21 procent (for det mesta inte
eller aldrig gehér). Motsvarande virden for
chefer ir 32, 55 respektive 13 procent.

Det finns inga signifikanta skillnader
mellan min och kvinnor och inte heller
mellan olika utbildningsgrupper vad giller
att fi gehor. Simsta gensvaret pa synpunk-
ter finns i dldrarna 3645 &r. Bist gensvar
upplevs i dldersgruppen 1625 ar.

For anstiillningsform finns dterigen starka
tendenser for flertalet anstillningsformer
men en statistiskt sikerstdlld f6rhéjning av
oddskvoten finns endast i gruppen behovs-
anstillda (27 procent).

Jimforelsen mellan arbetsgivare visar atc
landstingsanstillda har minst gehér (35 pro-
cent).

Det tidigare beskrivna ménstret med
negativ situation inom vdrd och omsorgsamt
skola och undervisning dterkommer. De mest
extrema virdena finns i likargruppen dir hela

55 procent anger att de for det mesta inte
eller aldrig fir gehor. Bland underskéter-
skorna anger 36 procent brist pd gehér, bland
vardbitridena 25 procent. Flertalet av vard
och omsorgssektorns yrken anger hogre
virden dn procentuella medeltalet i hela
undersokningsgruppen. Inom skola och un-
dervisningdr det framforallt gymnasieldrarna
som inte menar sig fa gehor (32 procent).
Inom teknik och data ir siffrorna som
vanligt liga med undantag fér gruppen
andra ingenjérer (ej civilingenjdrer) som har
en statistiskt sikerstilld forhojd oddskvor.
Inom byggnads och industriarbete ir det
en majoritet av yrkesgrupperna som upplever
svarigheter att fi gehor for synpunkeer. I fin-
mekaniskt arbete (finmekaniker, konsthant-
verkare, grafiker och hantverkare) dr det sa
manga som 34 procent som inte menar sig
fa gehér. I extremalternativet “nej aldrig ge-
hor” finns 15 procent (finmekanikergruppen
dr dock numerirt liten och yrkesmissigt he-
terogen varfor resultatet bor tolkas forsiktigt).
Som framgar av bell 3 finns ytrerligare
ndgra yrkesgrupper med statistiskt sikerstillt
héjda oddskvoter: kiks- och restaurang-
bitriden, kundinformatérer och reception-
ister, siljare/inképare, 6vriga kontorsan-
stillda, kassapersonal samt 6vriga yrken.

Att bemétas av ovilja
vid kritiska synpunkter

Det har framforts att olika slag av anstill-
ningskontrakt kan leda till motsittningar
mellan de olika personalgrupperna. Nigra
svenska studier av detta finns dock inte. Det
var dirfor av intresse att undersoka denna
frigestillning. En enkitfriga handlade av
denna anledning om ovilja frin arbets-
kamrater vid kritiska synpunkter. Samma
friga stilldes ocksa betriffande ovilja frén
chef. Resultaten visar att det ir relativt ovan-
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ligt att bemétas med ovilja frin kamrater (11
procent) men betydligt vanligare med ovilja
frin chefer (23 procent). Fér dessa frigor
valdes ocks3 att ha med svarsalternativet vet
¢j. Antagandet var att det finns en grupp som
inte framfort kritiska synpunkter och dirfor
inte hade egen erfarenhet av reaktioner. I hela
materialet 4r det dtta procent som viljer vet
¢j alternativet betriffande chefsfrigan och
fyra procent betriffande kamratfrigan.

Relativt fd férhéjda oddskvoter fram-
kommer varfor presentationen av de logis-
tiska regressionerna med ndgot undantag
begrinsas till statistiske sikerstillda resultat,
som presenteras lopande i texten (odds-
kvoter (OR) och konfidensintervall (KI)).

Den 6vergripande bilden blir att ovilja
frin chefer respektive frin arbetskamrater i
ringa eller ingen utstrickning hér samman
med den svarandes bakgrundsférhéllanden.
Det finns inga kénskillnader och &lders-
skillnaderna ir och sma eller frinvarande.

Anstiillningsform har ett visst genomslag.
Det dr ndgot fler i kategorierna vikarier (16
procent; OR 1,43; KI 1.08-1.91) och 6vriga
tillfillige anstillda (21 procent; OR 2,45; KI
1.52-3.94), som uppger att de kan métas av
ovilja frén arbetskamrater.

Sévil statligt som kommunalt anstillda
har férhéjda oddskvoter betriffande ovilja
fran kamrater (15 procent; OR 1,74; KI
1.09— 2.79) respektive (15 procent; OR 1,415
KI 1.00-1.99).

Av vird och omsorgsgruppens nio yrken ir
det dtta som anger hogre procenttal dn ge-
nomsnittet i bedémning av risken att métas
av ovilja frin chefer vid kritik. Likare anger
hogsta procenttalet (41 procent; OR=2,60;
KI 1.01-6.70). Aven betriffande ovilja frin
arbetskamrater som respons pd arbetsmiljo-
kritik kiinnetecknas vird och omsorgssektorn
av hog nivd. Sju av de nio yrkesgrupperna
har negativa virden éver genomsnittet.

Fér ovilja frin chefer finns en pataglig
polarisering mellan yrkesgrupperna inom
skolan och undervisningssektorn. S& minga
som 40 procent av gymnasieldrarna be-
domer att de kan métas av ovilja jimfort
med 17 procent bland grundskolldrarna/
andra ldrare. For ovilja frin arbetskamrater
har flertalet yrkesgrupper virden nira medel-
talet. Undantaget pa den negativa sidan ir
forskolldrare och fritidspedagoger dir 20
procent siger att de riskerar att métas av
ovilja frén arbetskamrater.

I sektorn teknik och data ir tre av fyra
yrken kraftigt under genomsnittet for ovilja
[frdn chefer. Bland dataspecialister anger
endast 7 procent ovilja frén chefer (OR 0,13;
KI 0.03-0.59). Ocksa betriffande ovilja frin
arbetskamrater ir virdena dverlag laga.

Inom industri och byggnadsarbete finns
ocksd stor spridning vad giller ovilja frin
chefer. 1 finmekaniskt arbete dr det 49 procent
(OR 3,16; KI 1.40-7.16), som bedémer att
de kan mdtas av ovilja jamfért med 14
procent bland grov och fabriksarbetare (bida
dessa grupper dr numerirt sma och finme-
kanikergruppen dr som tidigare ndmnts dess-
utom yrkesmiissigt heterogen, varfér resul-
taten bér tolkas med forsiktighet). Flertalet
yrkesgrupper ligger dock relativt nira studi-
ens medeltal. For ovilja fran arbetskamrater
finns de allra lidgsta virdena i hela undersok-
ningen inom industri och byggnadsarbete.

Inom restaurang och service avviker tva
av de fem yrkena pétagligt och at olika hall.
Bland ekonomiassistenterna ir det bara 12
procent som bedomer att de méts av ovilja
frain chef jimfort med 34 procent i koks-
och restaurangbitridesgruppen. I samma
yrkesgrupp dr det ocksd hela 23 procent som
anger att de riskerar métas av kritik frin
arbetskamrater.

Av de nio yrkesgrupperna inom ekonomi,
handel och kontorir det tvd yrkesgrupper som
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Figur 1. Fyrtio yrkesgrupper (n=3 414) férdelade i dimensionerna verksamhetsnedskarningar och férsamrad
stéllning pa arbetsplatsen (aggregerad niva). Verksamhetsnedskarning ar uttryckt som andelen personer inom
respektive yrkesgrupp som rapporterat att verksamheten skall skdras ned (oberoende data fran SCBs arbets-
miljoundersokning, 1997). Forsamrad stéllning pa arbetsplatsen ar uttryckt som andelen personer i respektive
yrkesgrupp som rapporterar risk for forsamrad stalning pa arbetsplatsen vid framférandet av kritiska

synpunkter.
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avviker positivt (redovisningsekonomer 12
procent; OR 0,28; KI 0.10-0.78) respektive
negativt (siljare/inkopare 25 procent; dock
¢j statistisk sikerstilld skillnad) betréiffande
ovilja frin chefer. Dessa grupper avviker pd
liknande sitt betriffande kamratfrigan. Mest
negativa virden pa kamratfrigan finns bland
kassapersonal dir hela 29 procent bedémer
att de kan métas av ovilja.

Gruppen dvriga yrken ligger mycket nira
studiens genomsnitt bdde vad giller ovilja
frin chefer och arbetskamrater.

Nedskirningar av verksamhet
For variabeln "verksamhetsnedskirningar”
anvindes data frin SCBs arbetsmiljéunder-
sokning 1997. Denna strukturvariabel har
korrelerats mot studiens fem tystnads-
aspekter. Samband mellan verksamhets-
nedskirning och upplevd risk for forsimrad
stillning pa arbetsplatsen vid framférande av
kritiska synpunkter (aggregerad nivd) illus-
treras i figur 1. Sju av de nio yrkesgrupperna
med hogsta andelen upplevd risk for for-
simrad stillning pa arbetsplatsen ligger

Arbetsmarknad & Arbetsliv, drg 5, nr 3, hosten 1999

201



Gunnar Aronsson & Klas Gustafsson

Tabell 4. Samband (Spearman’s rangkorrelation) mellan nedskarningar av verksamhet och “tystnads-
aspekter” (aggregerad niva) for 40 yrkesgrupper (n=3 414).

Arbetsmark-
nadssituation  Foérsdamrad Att bemotas  Att bemétas av
som hinder stallning pa Far ej gehor av ovilja ovilja fran
for kritik arbetsplatsen  for synpunkter fran chefer  arbetskamrater
Verksamhetsned-
skdrningar Spear-
man’s rho ** p<.01 ATEE 28%* 30** 36%* AT*

ocksd over det aritmetiska medelvirdet for
verksamhetsnedskirningar (14 procent).
Spearman’s rangkorrelation var .28 och
p<.o1 (tabell 4). Verksamhetsnedskirning
var ocksd signifikant relaterad till 6vriga fyra

tystnadsaspekter (zabell 4).

Diskussion och slutsatser

Studiens huvudsyfte var att fi en bild om
arbetsmarknadsforhillanden och individu-
ella anstillningsvillkor paverkar mojlig-
heterna att framf6ra kritiska synpunkter pa
arbetsmiljo och arbetsvillkor. Frigestillning-
arna undersdktes genom tva skilda ansatser:
individuella data frin enkitstudien och agg-
regerade data om verksamhetsnedskirningar
frin SCBs arbetsmiljostudie 1997.

I en tidigare studie (Aronsson & Géransson
1998) konstaterades att anstillningsformen,
som en aspekt av arbetsmarknadssituation,
spelade en roll for kunskaper om arbetsmiljo
och risker, benidgenhet att siga ifrin om
arbetsmiljdproblem och att fi gehor for syn-
punkter. I denna studie utformades frigorna
for att dven kunna besvaras av fast anstillda.
Bilden som framkommer av situationen for
personer i tidsbegrinsade anstillningar dr
likartad som i den tidigare studien trots
fragornas annorlunda formulering. Aven
personer i fasta anstéllningar 4r i varierande
grad och i olika avseenden paverkade av
arbetsmarknadsforhillandena. Studiens

huvudhypoteser om makroférhallandenas
likvil som det individuella kontraktets be-
tydelse for kritikméjligheterna fr stod i stu-
dien.

Ur demokrati- och arbetsmiljosynpunkt
finns et ritesligt stod for Sppenhet pa ar-
betsplatsen. Att 20—25 procent i vissa kate-
gorier uppfattar begrinsningar, ovilja och
repressalierisk maste betraktas som helt
oacceptabelt ur dessa synpunkter. Vad giller
brist pd gehor for synpunkter 4r talen for ett
antal yrkesgrupper 6ver 30 procent. Studiens
enkitfrdgor var inriktade pd arbetsmiljé- och
arbetsvillkorsfrigor som dr sammanvivda
med produktiviteten pd arbetsplatsen och
foretaget. Frigan kan stillas vad tystnaden
betyder for kvaliteten i beslut om produk-
tivitet, effektivitet och arbetsplatsutveck-
ling. Sirskilt illavarslande dr situationen
inom vérd, omsorg och skola, dir t ex 41
procent av likarna och 40 procent av gym-
nasieldrarna uppger att de riskerar att be-
métas av ovilja frén chefer vid framf6rande
av kritiska synpunkter och mycket hoga
andelar uppger att de inte far gehor f6r syn-
punkter som giller arbetsmiljé och arbets-
villkor.

Ser vi till resultaten av de logistiska re-
gressionerna visar dessa statistiskt sikerstillda
effekter (oddskvoter) betriffande “arbets-
marknadssituationen som hinder for syn-
punkter” for savil vikarier som provanstillda,

objekt/projektanstillda och behovsanstillda.
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Fasta anstillningen betraktas hir som norm
och utgér dirfor referensgrupp. Vad giller
"upplevd risk att f& en forsimrad stillning
pd arbetsplatsen pga kritiska synpunkter”
uppvisar vikariats- och behovsanstillda samt
ovriga tillfilligt anstillda hga oddskvoter.
Liksom i den tidigare studien avviker
sisongsanstillda frin ménstret bland de tids-
begrinsat anstillda genom att proportionen
bland sisongsanstillda som péverkas nega-
tivt av anstillningsformen ir ldgre. For den
tredje aspekten —att f3 gehor for synpunkeer,
en friga som i studien inte kopplats direke
till arbetsmarknadsforhallanden och dirmed
mer speglar inflytande i allménhet — dr det
bara for behovsanstillda som héjningen av
oddskvoten ir statistiskt sikerstilld.

Anstillningsform speglar individens
maktposition pa arbetsmarknaden och sam-
bandet mellan position och yttrandeméjlig-
heter bekriftas. En annan maktaspekt ir
stillning i organisationen. Inom vird och
omsorgsyrkena ir det framforallt grupperna
lagst i hierarkin som upplever sig férhind-
rade att kritisera och vara i riskzonen for
repressalier (underskéterskor, vardbitriden,
och skdtare/vérdare). Vard och omsorgs-
sektorn har varit féremal for kraftiga ned-
skirningar och omorganisering under stérre
delen av 1990-talet och resultaten kan for-
stds mot den bakgrunden. Underskéter-
skorna, som ir den tystaste yrkesgruppen
inom vird och omsorgsektorn, ir ocksd en
yrkesgrupp som minskat kraftigt i besparings-
och nedskirningsvigorna under 1990-talet.
Resultaten hir kan sannolikt tolkas som
foljden av en kombination av interna och
externa forhdllanden som samverkar — lig
position i organisationens hierarki och hotad
stillning pa arbetsmarknaden.

Likarnas “tystnadsmdnster” dr ndgot
annorlunda. Likargruppen har relative hoga
men icke statistiskt sikerstillda oddskvoter

— frimst pd grund av stor svarsspridning —
betriffande arbetsmarknadssituationen som
hinder, liksom upplevd risk att f& en for-
simrad stillning p4 arbetsplatsen vid fram-
férande av kritiska synpunkter. Det finns
dock ingen annan yrkesgrupp som upplever
sd negativa forhéllanden vad giller att fa ge-
hér for synpunkter pd arbetsmiljo och
arbetsvillkor. Hela 55 procent av likarna
anger detta. Likare ér en stark profession
och i den medicinska hierarkin intar likarna
den hégsta platsen, varfor resultaten inte ér
direkt forvintade. Flera anledningar kan
finnas till detta till synes nagot motsigelse-
fulla resultat. En sddan kan vara att likarnas
plats i den medicinska hierarkins hogsta
topp innebir att likargruppen tvingas in i
beslutssituationer tillsammans med andra
aktorer, dir likarnas argumentation baserad
pé professionens virderingar och vetenskap
inte f6rmér hivda sig gentemot andra slag
av argument (ekonomi, management etc)
fran andra aktsrer (politiker och hogre
administratorer). Likarna blir sedan admi-
nistratdrer och genomfdrare av beslut som
de sjilva inte helt omfattar och som inte
heller helt omfattas av andra yrkesgrupper
inom védrden. Denna ndgot paradoxala
situation kan tillsammans med personal-
reduktionen bland underskéterskor och
pégiende arbetsorganisatorisk slimning vara
bakgrunden till virdgruppernas 6verlag
negativa situation vad giller "yttrande-
frihet”.

Inom skola och undervisning ir det
gruppen grundskolldrare/andra ldrare, som
i storst utstrickning drar sig for att sidga vad
man tycker med hinvisning till arbetsmark-
nadssituationen och som fruktar repressalier.
P4 samma sitt som inom vard och omsorgs-
gruppen ir det den mest vilutbildade grup-
pen inom det allminna skolsystemet —
gymnasielirarna — som i storst utstrickning
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rapporterar att de inte far gehor for synpunk-
ter. Resultaten i denna studie med likares
och ldrares svdrigheter att f& gehor for syn-
punketer stir i samklang med SCBs studie av
mest utsatta yrken (Arbetarskyddsstyrelsen
& SCB 1997). SCBs undersskning visar att
lirare och likare ir de yrkesgrupper som har
det allra simsta stodet frin chefer av alla
storre yrkesgrupper i Sverige.

Personer i teknik och datayrken har dven
under 1990-talets hoga arbetsléshet varit
efterfrigade. I enlighet med studiens hypotes
forvintas de dirfor ha en stark plattform for
kritiska synpunkter och méjligheten att byta
arbetsgivare ger mindre utrymme f6r repres-
salier vid kritiska synpunkter. Resultaten
bekriftar detta. Ett litet fital i dessa grupper
anser sig behdva vara dterhdllsamma med
kritik och befarar inte heller att kritik kan
leda till férsimrad stillning pd arbetsplatsen.

I de klassiska LO-grupperna — industri
och byggnadsarbete — finns ett tydligt méns-
ter, som delvis ocksa finns i LO-grupperna
inom restaurang och servicesektorn och
inom handel (kassapersonal och vrig kon-
torspersonal). Arbetsmarknadssituationen
utgdr ett hinder for kritik men inte i nigon
yrkesgrupp finns férhéjda oddskvoter vad
giller upplevelse av att man riskerar att fi en
forsimrad stillning pa arbetsplatsen. Dir-
emot ir det vanligt att man inte upplever sig
f& gehor for synpunkeer. Till bilden hor ocksd
att sammanhadllningen i arbetsmiljofrdgor ir
den allra hogsta i de klassiska LO-grupperna
(ldgsta nivédn i hela studien pé ovilja frin
arbetskamrater vid arbetsmiljokritik). En
tolkning ir att LO-grupperna i mindre ut-
strickning 4n tjinstemannagrupper och
andra professionella ir mottagliga for sidana
repressalier. Férutom sammanhéllningen
skulle anledningen kunna vara att arbetet ir
mindre individualiserat med karridrvigar och
individuella I6ner. Repertoaren for individu-

ella beloningar och bestraffningar dr mer be-
grinsad i dessa yrkesgrupper. Dirmed saknas
ndgra sannolike effektfulla styrmekanismer
for beteendepédverkan och repressalier. I lik-
heten i arbetsvillkor finns ocksd en grund
f6r sammanhallning mot patryckningar (Lys-
gaard 196T1).

Hypotesen att offentligt anstillda genom
sitt starka lagstiftningsskydd skulle uppleva
en bittre yttrandefrihetssituation dn privat-
anstillda fir inget st6d. Nir materialet
indelas pd arbetsgivarekategori (offentlig —
privat) ir bilden snarast den motsatta. Upp-
levelsen av repressalierisk r stérre inom
statlig verksamhet och lyhérdheten f6r syn-
punkter minst inom landstingssektorn. Nir
materialet analyseras pd yrkesgruppsniva
framtrider, som tidigare framgdtt, ett antal
yrkesgrupper inom offentlig verksamhet
som har en simre situation bade betriffande
att uppfattade kritikmojligheter, repressa-
lier och lyhordhet. Detta giller sirskilt nagra
stora yrkesgrupper inom skola och omsorg
som varit utsatta for besparingar, struktur-
omvandling och personalreduktioner. Att
underskoterskor, som 4r en yrkesgrupp som
kraftigt minskat under 1990-talet, uppvisar
den kanske mest negativa bilden i hela
studien kan vara en indikation pd vilken roll
anstillningssituationen spelar f6r mojlig-
heten att upptrida som arbetsmiljokritiker.
Anstillningsskyddet blir i praktiken en del
av skyddet for yttrandefriheten. Under
senare ar har en vixande del av vird-, skola
och omsorgsverksamhet 6verférts frin
offentlig till privat drift. Dirmed ir inte
yttrandefriheten pd arbetsplatsen lingre
grundlagsskyddad. Det hade varit av
intresse att jimféra yttrandefrihetssitua-
tionen for de anstillda i dessa verksamheter
med offentligt anstilldas situation, men
materialet tillit dock inte ndgon uppdelning
av detta slag.
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