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"Tink globalt, handla lokalt” var en slogan
som introducerades med FNs globala miljs-
program frin 1992, Agenda 21. Agenda 21
beskrev nulige och angeligna framtidsmal.
Ambitionsnivin vickte diskussioner fram-
forallt kring prioriteringar och férindrings-
takt. P4 kommunal nivd skulle fysiska,
psykiska, etiska och existentiella behov in-
tegreras. Det lit sig sidgas, men hur skulle
det goras?

[ férarbetena aterfanns olika scenarier och
pé regelsidan var 4tskilligt redan pd ging.
Under en lingre period hade det funnits
pengar; 1970-talet var ekonomiska guldar for
arbetsmiljén. Nir det gillde omsorgen om
den arbetande minniskan hade Commission
of the European Communities (CEC) 4r 1985
publicerat sina fem omtalade volymer om
arbetshilsans lagar och tillimpningar i
medlemslinderna. Dir fortecknades minsta
befintliga regel och rekommendation: skyl-
digheter for myndigheter, arbetsgivare, an-
stillda, villkor for yrkesskadeférsikringar.
Dir beskrevs gillande organisationsformer,
resursstdd for t ex foretagshilsovirden och
skyddsatgirder foér smd och stora arbets-
platser. Av de 2 200 tittryckta sidorna dgnades
femhundra at en jimforelse mellan lin-
derna. Gemensamt for de mestadels alltfor
finmaskiga regelverken var att de skulle
kontrolleras in, inte planeras in. Av jim-
forelsen framgick att managementuppgiften
var svir eftersom 4tskilliga regler motsade
varann.

I boken Systematic Occupational Health
and Safety Management. Perspectives on an
International Development fir man veta hur
det hela utvecklades inte bara inom EU utan
dven globalt under de foljande femton éren.
Det idr en mirklig insats som genomforts
av 33 forskare utan tillgdng till EUs resurser.
Eldsjilen, motorn och den samlande kraften
bakom heter Kaj Frick. Han ir forskare vid
det svenska Arbetslivsinstitutet.

En fortjinst hos EU-bockerna var 6ver-
skadligheten och systematiken. Samma kan
sdgas om detta arbete, trots att svirigheterna
att systematisera varit storre. Eftersom fram-
gangar inom hilsa och sikerhet stir och
faller med ledningsstrukturerna och fér-
mégan att anpassa verksamheten till behoven
dr det med stor nyfikenhet man éppnar
denna bok som utférligt behandlar de ope-
rativa problemen. I ett instrukeivt forsta
oversiktskapitel fir man veta hur strategierna
forindrats och utvecklats i stort, bl a i EU-
direktiven, men dven globalt. De hypoteser
som anvints for jimforelser inom och
mellan linderna, frin olycksfall till vil-
befinnande beskrivs. Man ir direfter vil
rustad for fortsittningen ddr innehéllet dr
uppdelat pa fyra kapitelindelade tematiska
block.

I det forsta blocket om sex kapitel be-
handlas policy och strategier. I det andra,
med fyra kapitel, fir man lira sig tillimp-
barheten av olika modeller. I det tredje som
har fyra kapitel beskrivs resultaten av olika

Arbetsmarknad & Arbetsliv, drg 7, nr 4, vintern 2001

291



Bokanmadlningar

implementeringar. I det fjirde blockets sex
kapitel redovisas olika forsok att integrera
arbetsmiljdarbetet i ledningsstrategier for
produktion och yttre miljs. Dokumenta-
tionen kommer i huvudsak frin Europa,
sarskilt de nordiska linderna, frain USA,
Canada och Latinamerika, frin Australien
och Nya Zeeland, Brasilien samt Japan. De
socialistiska staterna saknas.

Redan av kapitelrubrikerna i de fyra
blocken framgdr att boken 4r facit av hundra
drs — 1900-talets — forsok att regelstyra
arbetsmiljdarbetet enligt ansvarsfordel-
ningen frin den f6rsta industriella revolu-
tionen: foretagen skulle skéta produk-
tionen; samhillet formulerade skyddet for
den arbetande minniskan.

Samhillsformulerat arbetsmiljoarbete
fick under det forsta halvseklet direkt och
indirekt kraftfulla globala understdjare.
Forst ut var "The International Permanent
Commission on Occupational Health” (nu-
varande ICOH) som bildades i Milano 1906.
Avgérande for tillkomsten var de 10 000
arbetare som skadades till déds nir St
Gotthards- och Simplontunnlarna byggdes.
For att forhindra ett upprepande krivdes
en internationell samverkan av flera slag.
"The International Labour Organisation”,
ILO, tillkom 1919, *The International Social
Security Association”, ISSA, 1927. "The
World Health Organisation”, WHO, bil-
dades 1948. Dessa organisationer samar-
betade i viktiga frigor. S inférde ILO/WHO
1950 ett hilsobegrepp som vidgade det tidi-
gare negativa hilsobegreppet “frinvaro av
sjukdom” till ett positivt, ndmligen ett:

"hogsta mojliga tillstand av fysiske, psy-
kiskt och socialt vilbefinnande for an-
stillda i alla sysselsittningar”.

Det tog tid att till praktisk tillimpning 6ver-
fora alla de konventioner, foreskrifter och

rekommendationer dessa organisationer ut-
firdade. Samma var forhallandet med de
senare EU-direktiven. Boken Systematic
Occupational Health and Safety Management
limnar talrika exempel frén linder pd olika
industriella utvecklingsnivéer. Belysande idr
de jimforelser som gors mellan fyra EU-
linder, Grekland, Holland, England och
Danmark nir det giller riskvirdering enligt
EUs "Framework Directive 89/391”. Arbets-
miljdarbetet ligger hela tiden efter de
utvecklingsbetingade férindringar av syn-
sitt och prioriteringar som upptar national-
stater, arbetsgivare, fackféreningar. De klas-
siska trepartsrelationerna minskar i bety-
delse, de nya saknar i stort forebilder. Den
nuvarande globaliseringen ir en diverge-
rande irreversibel process. Det dr inte litt
att formulera en uppdaterad modell for sys-
tematiske arbetsmiljdarbete for en post-
nationell era dir bide “responsible em-
ployers” och "collective workers” saknas. Till
detta kommer att ohilsofaktorerna utanfor
arbetstiden blir allt betydelsefullare.

Men de praktiska erfarenheterna av olika
modeller som provats fir en god belysning i
boken. Manga linder har bidragit. Sma-
foretagarnas speciella problem beaktas. Den
svenska foretagshilsovarden har provat arbete
i team med likare, ingenjérer, skoterskor,
sjukgymnaster, beteendevetare. I Norge har
man genom internkontroll sékt uppfylla ex-
terna myndighetsregler. I England och On-
tario, Canada, har aktningsvirda anstring-
ningar gjorts att pa frivillig vig visa att "safety
pays”. Att myndigheternas arbete betalar sig
borde ocksé utvirderas, men forslag hirom
har inte lett till resultat. P4 1990-talet kriti-
serades den amerikanska arbetarskyddsmyn-
digheten OSHA sirskilt hirt pd denna punkt
men det 6kade inte intresset.

Det fjirde och avslutande blocket be-

handlar olika forsok att integrera arbets-
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miljoarbetet i foretag av olika storlek och
inrikening. Det dr stor skillnad pd systema-
tiskt arbetsmiljoarbete enligt externa regler
och i produktionen systemintegrerat sddant.
Det visar sig att tre olika systemformer be-
héver harmonieras: produktionssystemen,
systemen for arbetsmiljé och systemen for
yttre miljé. I nuvarande utformning dr de
tva sistnimnda svédra att produktionsinte-
grera i alla studerade linder.

Du Pont i USA och Toyota i Japan sigs
vara globalt ledande nir det giller produk-
tionens effektivitet och kvalitet. Du Pont
anses ocksé vara ledande inom systematiskt
arbetsmiljarbete. Dir ir dven Toyota pro-
gressiva men mera ambivalenta. Jimforelsen
mellan dessa tva foretagskonglomerat med
stora skillnader i foretagskulturer ar grund-
lig och overskadlig. Forfattarna déljer inte
svarigheterna att forena regelstyrning glo-
balt, regionalt och nationellt med féretagens
virdestyrning, vilket dven belyses i andra
kapitel, dir andra foretag nimns. Skillnaden
ligger i flexibiliteten; de frstnimnda ir for
stela. Minniskan skyddas inte lingre till-
rickligt av kollektiva minimiregler. S ir
fallet med stressen. I foretagens virdeskning
ar det minskliga kapitalet fundamentalt och
arbetsmiljokriterier hanteras i 6kande ut-
strickning pd annat sitt dn Sver formell
arbetsmiljéreglering. Den problematiken
behandlas alltfor kortfattat i boken.

Hur radikalt tekniken i olika produk-
tionssystem numera forindras med av-
seende pd innehdll och framtidsmal fick
man 1982 ett samlat bevis for i den mer in
2 000 sidor stora ingenjérshandbok som
hade den amerikanske professorn Gavriel
Salvendy som redaktsr (Salvendy 1982).
Han foreldste girna i svenska arbetarskydds-
kretsar. I handboken belyses samspelet mellan
minniskan och olika tekniska system men
tekniken har det dominerande utrymmet.

Salvendy dterkom dirfor 1985 med en hand-
bok om de minskliga faktorerna (Salvendy
1985) som pd nira 1 900 finstilta sidor speci-
fikt och utforligt gick igenom den arbetande
minniskans fordndrade roller vid 6vergangen
till kunskapssamhillet. Ett hundratal for-
fattare frin den frimsta kunskapsfronten
medverkade. Materialet var uppdelat pa tolv
specialiserade omréden varav sektorn "De-
sign for Health and Safety” upptog sju pro-
cent av utrymmet. Dir behandlas i huvud-
sak den regelstyrda verksamheten men det
betonas att andra angreppssitt beskrivs i de
elva andra. Till de senare sektorerna horde
foretagsorganisation och beslutsprocesser,
ergonomiska punkt- och systemdrtgirder,
minskligt beteende och livskvalitet.
Ergonomi ir en praktiskt inriktad tvir-
vetenskap som arbetsmiljons regel folk haft
svart att ta till sig i den ursprungliga tapp-
ningen. Det visar dven boken om systema-
tiskt arbetsmiljoarbete. Den moderna ergo-
nomin utvecklades pa sin tid i USA med
Taylor-Gilbreths tids- och rérelsestudier
som bas. Tillimpningarna vidgades militirt
under de tv4 virldskrigen. Den hittills storsta
tillimpningen 4r USAs manprogram. I det
forsta Apolloprojektet, 1969, svarade 20 000
féretag med 350 000 anstillda i olika linder
for utveckling och tillverkning av 15 miljoner
komponenter. Hir provades for forsta gingen
forutsidgelseanalys i stor skala. I utvirde-
ringen av den forsta ménfirden i en for
minniskan helt ny omgivning hade det for-
vintade samspelet mellan minniskan och
tekniken fungerat till 6ver 99 procent. Det
var ett framgdngsrikt eldprov for ergono-
min. Det hirda amerikanska motstindet
under 1990-talet mot en alltfor rigid federal
foreskrift om regelstyrd ergonomi, som refe-
reras i boken, ska ses mot den bakgrunden.
Aven i Sverige borjade ergonomin inom pro-
duktionen. Den svenska MTM-foreningen
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(Methods-Time-Measurement) bildades
1955. Den utgav 1966 den stora svenska
handboken i ergonomi som linge kallades
for foretagsbibeln.

En annan tvirvetenskaplig tillimpning
som de regelansvariga har tvekat infor ir
kvalitetsbaserad benchmarking, jamforelser
med kvalitetsmatt. Frin mitten av 1970-talet
fick kvalitetsparametrar stort genomslag i
vistvirlden och pédverkade radikalt om-
struktureringen av produktionen av varor
och gdnster. Om kvalitetsrorelsernas bak-
grund och utveckling har ménga spaltmil
skrivits. En kortfattad vilskriven samman-
fattning av dren 1904—90 har John Butman
gjort (Butman 1997). Han exemplifierar den
operativa skillnaden mellan statiskt och
dynamiskt tinkande. I status-quo-tillstdndet
kan manga motsittningar uppritthllas. I
dynamiskt kvalitetsarbete ér fértroendefullt
samarbete en forsta forutsittning for goda
resultat. Kvalificerat kvalitetsarbete kan inte
bedrivas i féretag med stora interna mot-
sdttningar.

Forfattarna till boken visar med nagra
undantag en lig fértrogenhet med den
sortens managementlitteratur. Bland bokens
mer dn 900 referenser saknas till och med de
grundliggande verken. Om de férindrade
managementrollerna — som nira berér sys-
tematiskt arbetsmiljparbete — har manga
bocker skrivits. En foretridare med stort in-
flytande har varit Peter F Drucker. Tv3 av
hans bocker frin den hir perioden ir sir-
skilt aktuella i detta ssmmanhang (Drucker
1987, 1992). P den globala marknaden ingds
stindigt nya allianser, féretag omorganiseras,
slds ihop, liggs ner. I denna forinderliga
virlds spdras en 6kande medvetenhet och
vakthéllning kring den enskilda minniskan
av icke altruistiska skil, men det givs inga
generella l6sningar. Patagligt dr emellertid
att méinga kollektiva l6sningar numera er-

sdtts av individuella. Om detta férindrings-
arbete utgav amerikanarna Michael Hammer
och James Shampy en bok (Hammer &
Shampy 1993) som sédldes i 2,25 miljoner
exemplar. Den senare utvecklingen har
Hammer i &r f6ljt upp med en ny bok i
imnet (Hammer 2001). Huvudtesen ir att
kontinuerligt kvalitetsarbete inte r tillrick-
ligt. Féretagen maste uppticka och genom-
fora radikala dndringar dven om tidigare
monster bryts: "Reengineering is a new
beginning”. Under de senaste femton dren
har dtminstone tjugotalet managementliror,
som inletts med vilvillig publicitet, kommit
och gitt. Flyktigheten ir i mycket skenbar.
Erfarenheterna frin de havererade projekten
har pé olika sitt tagits tillvara i senare steg i
forindringsarbetet.

Dessa produktionsrelaterade forind-
ringar behandlas endast antydningsvis i
boken. Man frigar sig ocksd varfor de
arbetsmedicinska instituten for forskning,
service och utbildning saknar ansikte. Efter
det forsta institutet "Clinica del Lavoro”
som dppnades 1906 i Milano tillkom efter-
hand i alla industriléinder institut av olika
omfattning, vanligen knutna till universitet
och hagskolor. Sa var amerikanska institut
forebilden for ”Statens Institut for Folk-
hilsan” som inrittades i Stockholm 1938.
Av de 2,2 miljoner som byggnader och ut-
rustning kostade bidrog Rockefeller Found-
ation med en miljon. Dessa institut har
tidigare limnat viktiga bidrag till arbetsmiljo-
arbetet allt efter respektive linders aktuella
behov fran reaktiva insatser till proaktiva. I
forordet till boken beklagas att mycket av
denna kunskap aldrig kommer till praktisk
anvindning. En obesvarad friga blir dirfor
vad som ir orsaken till detta.

En kunskapskilla som ofta forbises — sd
dr fallet dven hidr — dr den sovjetiska forsk-
ningen. Aven om den av politiska skal inte
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praktiserades har den limnat viktiga teore-
tiska bidrag. Sovjets Sputnik, 1957, sinde
en chockvdg genom USA. Den ledde bl a
till omfattande jimforelser av prioriteringar
och resurser f6r hogre utbildning och forsk-
ning som sammanfattande redovisades av
det amerikanska ”Strategic Studies Center”
(Ailes & Rushing 1982). Fér USAs del ledde
det till omprévningar och avsevirda for-
stirkningar inom utbildning och forskning.
I andra vistlinder, dven i Sverige, motte
dessa behovsprognoser ett forstrott intresse,
dven for de som angeldgna betraktade om-
riadena arbetsmiljé och yttre miljo. Sovjet-
akademikerna var tidigt ute med kluster-
tinkandet. Med limpliga kluster kunde
man beskriva samhillets potentialer. Vil-
fardens totalitet kunde uttryckas med fyra
metapotentialer, den ekonomiska, den veten-
skapligt-tekniska, den minskliga och den
ckologiska. Konsekvenserna av férindringar
i en metapotential skulle dir s& var néd-
vindigt korrigeras i de tre dvriga (se t ex
Blyakhman & Shkaratan 1977; Oldak 1977).
I boken férekommer kluster av slutna och
oppna standarder men de systematiseras
inte. Den nuvarande systemanalysen, som
inte behandlas, ir en viktig, logisk fortsitt-
ning.

I dagens informationssamhiille 4r det Litt
att bedriva jimforande studier i befintig
litteratur. I den enorma managementlitte-
ratur som jag hdmtat ett par exempel ifrdn
har systematiskt arbetsmiljdarbete saknats.
Nu har den luckan fyllts och det kan bana

vig for dmsesidig forstdelse och fornyelse.

Det dterstdr bara att 6nska att politiker och
andra beslutsfattare, utredare, utnyttjar
denna nya kunskapskilla fér egna jim-
forelser. Foretridare for arbetsmiljdarbetet
behéver boken fér egen omorientering och
overlevnad.

Professor emeritus Gideon Gerhardsson

Stockholm
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