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Svar till Johanson/Mellander
och von Otter

Michael Tahlin besvarar och kommenterar har inlaggen fran Satu
Johanson/Erik Mellander samt Casten von Otter.

I sitt konstruktiva inldgg tar Satu Johanson
och Erik Mellander upp den intressanta
mojligheten att inkludera sk personalekono-
miska bokslut i féretagens och andra orga-
nisationers drsredovisningar. Som de visar
har denna méjlighet funnits under ling tid,
men har hittills utnyttjats i liten utstrack-
ning. Jag delar deras uppfattning att det ir
angeliget att fa till stdnd ett praktiskt fung-
erande system dir foretagens arbetsmiljo
redovisas pd ett dterkommande och jimfér-
bart sitt. Det skulle fora sdvil forskningen
om arbetsmiljé som utvirderingar av arbets-
miljosatsningarna ett gott stycke framdt.
Det skulle ocksa patagligt kunna forstirka
incitamenten for arbetsgivarna att forbattra
arbetsmiljon.

Johanson och Mellander vill ha lagstift-
ning om personalekonomiska bokslut, s& att
alla arbetsgivare dliggs att ta fram sidana
varje r. Jag dr dock inte dvertygad om att
den praktiska utformningen av systemet har
kommit s& langt att tiden dr mogen for lag-

stiftning. De upprepade politiska dréjs-
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malen i frigan 4r ocksd ett tecken pd detta.
En grundliggande svarighet (vid sidan av
de faktorer som forfattarna pekar pé) verkar
vara att hitta tillrickligt precisa och ritt-
visande métt pa arbetsmiljons kvalitet. I det
avseendet liknar svdrigheten med personal-
ekonomiska bokslut problemet med diffe-
rentierade arbetsgivaravgifter. Sjukskriv-
ningstal eller liknande ir olimpliga som
miljsindikatorer, eftersom sambandet mellan
sjukskrivningstal och arbetsmiljo ér langt-
ifrén pélitligt. En oonskad effekt av att an-
vinda indikatorer av denna typ ir vidare
att anstillningschanserna fér personer med
nedsatt hilsa sannolikt skulle minska, efter-
som deras framtida sjukskrivningar skulle
draned den presumtiva arbetsplatsens redo-
visade arbetsmiljovirde.

Men jag héller med om att personaleko-
nomiska bokslut ir en lovande vig framit.
Det forefaller strategiske vl motiverat att 6ka
satsningarna pa forskning om hur foretagens
arbetsmiljé kan beskrivas och virderas pé ett
sdtt som mojliggor rittvisande jamforelser
mellan arbetsplatser och éver tiden.

Casten von Otter tar i sitt inligg upp
tvd visentliga sakfrigor, nimligen:

(a) mojligheten dill utvirdering av sats-
ningarna inom arbetsmiljsomradet, och
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(b) forhallandet mellan forskning och
handling.

Lat mig kortfattat kommentera bdda.

Enligt von Otter ir frigan om de svenska
arbetsmiljésatsningarnas effekter oméjlig
att besvara dirfor att satsningarnas mal dr
allefor otydliga. En naturlig undran som dd
uppstar ir varfor verksamheter som inte har
ndgot klart syfte skall erhilla offentliga
medel ver huvud taget. Sjilv har jag en
mer positiv bild av svenskt arbetsmiljo-
arbete. Ofta nog finns tillrickligt klara mal
for verksamheterna, t ex for arbetsmiljoin-
spektionens uppgifter, och dterkommande
utvirderingar borde dirfér enligt min
mening vara ett sjilvklart inslag i de var-
dagliga rutinerna. Att utvirdera satsningarna
som helhet dr naturligtvis en mycket vansk-
ligare uppgift, och kan inte ge lika tillforlit-
liga resultat som mer avgrinsade undersok-
ningar. Dock tror jag att t ex jimforande
internationella studier skulle kunna bidra
med virdefull kunskap hir: hur skiljer sig
arbetsmiljons utveckling mellan olika linder
med likartad ekonomisk och teknologisk
struktur men med olikartade satsningar pa
arbetsmiljdomridet?

S till frigan om relationen mellan forsk-
ning och handling: liksom von Otter ir jag
en varm anhingare av pluralism. Om forsk-
ningen élades sniva ramar att hilla sig inom
vore det forodande for dess kvalitet. Detta
innebir dock inte att "anything goes”, s&
att siga. Vissa grundliggande krav maste
stillas pa forskningen, bl a att dess resultat
skall vara externt verifierbara och generali-
serbara. Att stilla sddana krav ir inget ut-
tryck for bristande pluralism, svida man
inte forvixlar begreppet med anarki. Sam-
hillsrelevansen, som von Otter ligger stor
vike vid, kan didremot bara vara ett sido-
ordnat kriterium: att uppfylla grundlig-

gande vetenskapliga kvalitetskrav dr nod-
vindigt for att forskningens resultat alls ska
kunna vara samhiillsrelevanta.

Aktionsforskningens resultat gér 7 prin-
cip varken att verifiera externt eller att gene-
ralisera, sd linge man héller fast vid en pro-
grammatiskt lokal och antigeneralistisk
linje. Den lokala fokuseringen, som drivits
av bl a Bjorn Gustavsen som under ling tid
har haft ett stort inflytande 6ver svensk ak-
tionsforskning, innebir att svil teorier som
metoder och data utformas i unika méten
mellan forskare och lokala aktorer (se t ex
Gustavsen 1992). Resultaten av dessa pro-
jekt kan per definition inte reproduceras av
externa bedémare eller generaliseras utan-
for det enskilda fallet.

Men anta att man dverger den program-
matiskt lokala orienteringen, som trots allt
bara utgdr en av flera stromningar bland
aktionsforskarna (It vara tongivande).
Handling som forskning, for att anvinda
von Otters vindning, blir inda ytterst pro-
blematisk utifrin kriterierna verifierbarhet
och generaliserbarhet. For det forsta méste
man tinka sig att jimfora den arbetsplats
(eller motsvarande) dir den aktuella aktio-
nen dger rum med minst en annan arbets-
plats ddr aktionen inte dger rum, dvs nigon
form av kontrollgrupp maste definieras ex-
plicit och ingd i undersokningen. Annars
kan aktionens utfall inte avgoras. Placebo-
effekter (i arbetslivsforskningen som bekant
kallade Hawthorneeffekter) maste med andra
ord kunna skiljas frn verkliga effekeer. Att
inkludera kontrollgrupper har varit minst
sagt sillsynt inom aktionsforskningen, inte
bara f6r att man misstror experimentell
metodik i allminhet utan édven for att pro-
jektens lokala karaktir (programmatisk eller
inte) medfor en benidgenhet att se de fall man
arbetar med som unika snarare 4n fall av en
viss typ inom vilken man kan jimféra med
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andra fall. For det andra méste de handlingar
som genomfors vara si stereotypa att de ndj-
aktigt kan reproduceras av andra dn de aktu-
ella aktionsforskarna. Men att begrinsa sig
till utpriglat stereotypa handlingar dr svart
att férena med det personliga engagemang i
det enskilda fallet som tycks vara en viktig,
kanske avgorande ingrediens i aktionsforsk-
ningen. Aktionernas frimsta drivkraft, det
starka engagemanget hos de medverkande
personerna, tenderar dirmed att minska
aktionernas virde som forskning betraktade.
For det tredje bér bara en typ av handling
(eller en viss kombination av handlingar) i
taget genomfdras, annars blir det inte moj-
ligt att hilla reda pa effekterna av var och en.
Aven detta krav ir svarforenligt med det
breda engagemang i férhallandena pd en viss
plats som kinnetecknar den handlings-
baserade forskningen. For det fjirde bér
handlingens karakeir inte dndras under f&r-

sokets ging, om man ska kunna hilla ord-
ning pd undersckningens resultat. Enligt von
Otter dr detta krav direkt olimpligt att stilla
i aktionsforskningens fall.

Sikert fortjinar vissa av aktionsprojekeen
att stodjas med skattepengar, t ex inom
ramen for universitetens sk tredje uppgift.
Bide forskning och handling ir viktiga
verksamheter i samhillet, inte minst inom
arbetslivet. Insikter frin bida omradena kan
utan tvivel befrukta varandra, och det ir
angeldget att forbittra forutsittningarna for
att s sker. Men ingen av verksamheterna
vinner pd att blandas ihop med den andra.
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