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Trettio ars arbetsmiljosatsning
— till vad nytta?

Sverige har en stark tradition av savél reformer som forskning inom
arbetsmiljdomradet, men ndgon genomgripande utvdrdering av arbets-
miljésatsningarna har dnnu inte gjorts. De empiriska indikationer som
finns att tillga tyder dock pa att den generella arbetsmiljon i landet pa-
verkats ganska litet av de politiska insatser som genomférts. Michael
Tahlin diskuterar i denna debattartikel varfor utvecklingen gatt sa lang-
samt och pekar pa ndgra viktiga punkter fér en mer verkningsfull imple-
mentering. Redaktionen uppmanar sina ldsare att reagera pa de syn-
punkter som framférs och att féresla kompletterande eller alternativa
forslag till hur arbetsmiljon i realiteten skall kunna férbattras.

Sverige dr beromt for sina arbetsmiljs-
satsningar. Vi har en stark tradition av sé-
vil reformer som forskning inom arbets-
miljdomradet. Filtet definieras bredare in
i de flesta andra linder. Det omfattar inte
bara fysiska, tekniska och kemiska faktorer
pa arbetsplatsen, utan dven psykosociala
faktorer, arbetsinnehall och arbetsorganisa-
tion. Rubriken p4 min artikel kanske anty-
der att jag kommer att forsoka svara pd
frigan om vilka resultat som arbetsmiljo-
satsningarna har givit. Men varken jag eller
ndgon annan har hittills gjort nigon ge-
nomgripande utvirdering. I stillet kommer
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jag att ge ndgra utgdngspunkter for en dis-
kussion av arbetsmiljésatsningarna, och
peka pd ett antal frigor som jag uppfattar
som sdrskilt viktiga att begrunda infor fram-
tiden.*

Ett centralt problem for alla politiska
reformer inom arbetsmiljons omrade ir
arbetslivets grundliggande svarstyrbarhet,
eller autonomi kanske man kan siga. Ar-
betslivet later sig inte regleras politiskt i till-
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nirmelsevis samma utstrickning som t ex
vard eller utbildning. Arbetsmiljons karak-
tar sammanhinger forst och frimst med vad
det 4r man gor i arbetet, dvs vad det dr som
tillverkas eller vilken typ av service som ut-
fors. Det ir dirmed i huvudsak ekonomiska
och teknologiska faktorer som driver arbets-
miljons utveckling (i samspel med lokala
forhéllanden av betydelse, t ex férhand-
lingar mellan foretridare for ledning och
anstillda). Det ir viktigt att vara medveten
om detta. Férhoppningarna om snabba,
politiskt drivna férbattringar av arbets-
miljén har ofta varit orealistiskt stora. Ar-
betsmiljon forindras mycket lingsammare
och i mindre skala in vad man ofta forestiller
sig, och den utveckling som sker beror sanno-
like till ganska liten del pa politiska insatser
och beslut. Den stora utmaningen ligger i
att inda fora en offensiv arbetsmiljspolitik.
Jag tror att for liten méda hittills har dgnats
dratt forstd hur svirt det fakeiske dr att lyckas
med detta. En viktig nyckel till framgingar
under de nidrmaste &ren ir att, pa ett mycket
noggrannare sitt 4n hittills, utvirdera de in-
satser som genomfors.

Arbetsmiljédebattens
konjunktursvingningar

De satsningar som har gjorts i Sverige sedan
borjan av 1970-talet for att forbittra arbets-
miljén har haft tre huvudsakliga element:
upplysning, reglering och deltagande (Frick
1994). Upplysning genom tkade anslag till
forskning och information; reglering genom
lagstiftning och tillsyn; och deltagande
genom en 6kning av antalet skyddsombud
och skyddskommittéer med vidgade rittig-
heter.

Takten i arbetsmiljéreformerna har ten-
derat att folja den ekonomiska konjunktur-
cykeln. Nir efterfrigan pé arbetskraft dr hog

blir det sirskilt viktigt for arbetsgivarna att
erbjuda goda jobb f6r att kunna rekrytera
och behélla personal. I en sidan situation
har l6ntagarna rdd att efterfriga inte bara
en anstillning, utan jobb som ir fysiskt
sikra och mentalt stimulerande. I syfte att
halla uppe utbudet av arbetskraft blir staten
mer benidgen dn under andra perioder att
stddja och bidra till forbdttringar av arbets-
miljon.

Vigen av arbetslivsreformer under 1970-
talet foljde i kolvattnet av den starka ekono-
miska tillvixten i mitten och slutet av 1960-
talet. Nista topp i den ekonomiska till-
vixten kom i mitten och slutet av 1980-talet,
dd vi ocksd bevittnade en facklig offensiv
om “det goda arbetet” och tillsittningen av
den omfattande arbetsmiljskommissionen.
Under den djupa ekonomiska nedgéngen i
borjan av 1990-talet blev det mycket tyst
om arbetsmiljéfrdgorna. Den politiska och
fackliga diskussionen kom p4 ett sjilvklart
sitt att fokusera pd arbetsloshetsproblemen.
Mot slutet av 1990-talet dtervinde den
ekonomiska tillvixten, arbetsloshetsnivan
bérjade sjunka, och arbetets kvalitet blev
pa nytt ett framtridande tema i den offent-
liga debatten. Arbetslivsdelegationen tillsattes
sommaren 1998 for att ge en kunskapsover-
sikt som blev klar dret dirpa (SOU 1999:69).
I januari 2000 tillsattes en regeringskommis-
sion for att undersoka kvalitetsfragor i arbets-
livet, med tonvikt pd stress och sjukfrinvaro.
Kommissionen, den sk arbetsmiljégruppen
i Niringsdepartementet, limnade en férsta
rapport hosten 2000 (Ds 2000:54) och ska
avge sin slutrapport under varen 2001. Vi-
dare har Nationella folkhilsokommittén i
sitt slutbetinkande (SOU 2000:91) fore-
slagit att ytterligare en arbetslivskommission
skall tillsdttas.

Vid varje vig av arbetsmiljoreformer har,
vid sidan av konjunkturorsaker, ocksd mer

Arbetsmarknad & Arbetsliv, drg 7, nr 2, sommaren 2001

130



Trettio drs arbetsmiljosatsning = till vad nytta?

specifika faktorer varit viktiga. 1970-talsvigen
byggde pa radikala politiska strémningar
med jimlikhet och medbestimmande som
viktiga principer. 1980-talsvigen var till stor
del foranledd av skenande utgifter for arbets-
skadeersittningar. Och den senaste vigen,
som tog fart mot slutet av 1990-talet, har
sin bakgrund i den kraftigt 6kade sjukfrin-
varon, sirskilt bland kvinnor och i den
offentliga sektorn. Det finns dock ett under-
liggande konjunkturménster dven for dessa
specifika faktorer. S8 4r t ex uppgingen i
sjukfrinvaro under de senaste dren sanno-
like till stor del en f6ljd av de hirda be-
sparingar och personalneddragningar som
gjordes under den ekonomiska krisen i
bérjan och mitten av 1990-talet.

Lagstiftning
inom arbetsmiljobomradet
I efterdyningarna till de radikala vagrorel-
serna i slutet av 1960-talet tillsattes 1970 en
statlig utredning av arbetsmiljén. Utred-
ningens forslag presenterades och genom-
fordes i flera steg som ledde fram till den
nya Arbetsmiljilagen som tridde i kraft 1978.
Arbetsmiljslagen ir en ramlag som kom-
pletteras med foreskrifter utfirdade av Ar-
betarskyddsstyrelsen (eller Arbetsmiljo-
verket som det heter sedan januari 2001).
Ett av de viktiga nya inslagen i lagen, jim-
fort med tidigare lagstiftning om arbetar-
skydd, var att psykosociala faktorer i arbetet
uppmirksammades pd allvar. Arbetet skulle
anpassas till den som utfor det i stillet for
tvirtom, och denna anpassning skulle bygga
pa overviganden om bade fysiska och psyko-
sociala inslag i arbetet. Arbetet skulle orga-
niseras s att att den enskilde arbetstagaren
fick inflytande 6ver sin egen arbetssituation.
For att betona det breda perspektivet i den
nya lagen ersattes termen “arbetarskydd” i

den gamla lagen frin 1949 med den mo-
dernare termen “arbetsmiljs”.

Det visade sig dock vara svért att formu-
lera detaljerade foreskrifter vad giller de
psykosociala faktorerna i arbetet. Annu idag
har Arbetsmiljoverket inte lyckats med detta.
Delvis beror det pd att det saknas precision
i hur man skall mita psykosociala faktorer
och hur man ska berikna de risker som
arbetstagarna utsitts for i detta avseende.
Men delvis ir det ocksé en friga om mot-
stdnd frin arbetsgivarna, som under ling
tid kraftfullt har motsatt sig en offentlig
reglering av psykosociala inslag i arbetet.

Arbetsmiljolagen skirptes 1991, efter for-
slag frin Arbetsmiljskommissionen som
hade lagt fram sitt betinkande (SOU 1990:49)
dret innan. I sin utvidgade form betonas i
lagen att arbetsmiljon 4r arbetsgivarens an-
svar. Varje arbetsgivare ar dlagd att ha ett
tydligt system for lopande forbittringar av
arbetsmiljon. Ett sddant system kallas 7nzern-
kontroll och inkluderar, till exempel, en
skriven handlingsplan for hur existerande
arbetsmiljoproblem pé arbetsplatsen ska
l6sas och hur man ska dstadkomma lang-
siktiga resultat i den lokala arbetsmiljout-
vecklingen. Dessa handlingsplaner maste
fornyas varje ar.

Men miljén pa arbetsplatsen 4r inte bara
en friga om sikerhet och arbetsinnehdll i
sndvare mening. De anstilldas delaktighet
i beslutsfattandet ir ocksa en viktig faktor.
Regleringen av arbetsmiljon ér i sjilva verket
nira kopplad till personalens inflytande.
Det ir givetvis littare att forbitcra arbets-
miljon om arbetstagarna deltar i de ver-
gripande besluten pa arbetsplatsen. Med-
bestimmandelagen (MBL), som tridde i
kraft 1977, var dirfor en viktig reform ocksd
inom arbetsmiljons omride dven om dess
effekter har blivit mindre 4n vad ménga frin
borjan hade hoppats. Under 1990-talet gav
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begreppet medbestimmande stegvis vika for
begreppet samverkan. Ett exempel ir det
avtal som 1997 undertecknades i den stat-
liga sektorn, ”Samverkan fér utveckling”.
Det utmirkande draget hos detta och lik-
nande avtal dr att det markerar en verging
frén en férhandlingskultur till en samarbets-
kultur. Denna 6verging kan komma att fi
stora konsekvenser for arbetsmiljofrigorna.

Forskning och handling

P4 grundval av en stor mingd forskning,
som genomforts under minga ar bide i
Sverige och i andra linder, vet vi en hel del
om vilka typer av arbete och vilka inslag i
arbetsmiljon som har negativa och positiva
konsekvenser for arbetstagarna (se t ex
Karasek & Theorell 1990; Marklund 2000).
Men det finns en utbredd kritik som gér ut
pd att dessa forskningsresultat inte kommer
till tillrickligt stor praktisk nytta (Ds 2000:54).
Att implementera arbetsmiljoforskningens
resultat har varit en prioriterad friga i Sve-
rige alltsedan de stora reformerna bérjade
genomféras pd 1970-talet. Men processen
har varit betydligt lingsammare och mycket
svérare dn de flesta ursprungligen hade fore-
stallt sig.

Faktum ir att arbetsgivarna ofta ir gan-
ska ointresserade av att anvinda resultat frin
forskningen, eller rentav motvilliga. Som ett
svar pd detta problem viixte en forsknings-
tradition fram under 1970-talet som kom
att bli kiind under namnet aktionsforskning.
Denna inriktning betonar lokal kunskap i
motsats till global eller generell kunskap.
Huvudidén 4r den hir: i stillet for att for-
soka Gvertyga arbetsgivare och anstillda pd
enskilda arbetsplatser att anpassa sina arbets-
miljéer och sin organisation till generella
riktlinjer och ideal, engagerar sig forskarna
lokalt for att diskutera specifika problem

med ledning och personal pé specifika ar-
betsplatser, och agerar tillsammans med
dem for att forbittra deras forhillanden och
l6sa deras problem. Forskarna tar alltsd pd
sig ett slags konsultroll.

Aven om detta kan lita demokratiskt och
trevligt, s har aktionsforskningen inte varit
sarskilt framggéngsrik, eller det finns dtmins-
tone inga tydliga beligg for framging. Aage
Serensen, den nyligen bortgingne danske
sociologiprofessorn vid Harvarduniver-
sitetet, utvirderade i borjan av 1990-talet
den norska aktionsforskningen, som har en
hel del gemensamt med den svenska tradi-
tionen, och var mycket kritisk (se Serensen
1992).

Aktionsforskningen har haft en stark posi-
tion inom ramen foér de svenska reform-
satsningarna pa arbetsmiljdomradet, men
dess position har férsvagats avsevirt under
senare ar. Den svenska arbetslivsforskningen
har varit féremaél for kontinuerlig organisa-
torisk omstépning under det senaste de-
cenniet. Steg for steg har traditionella akade-
miska forskningsprinciper vunnit i infly-
tande. Det senaste steget var beslutet att
ligga ned Radet for arbetslivsforskning
(RALF) vid det just gingna &rsskiftet, och
att dverfora stora delar av dess ekonomiska
medel till det nyligen bildade Forsknings-
radet for arbetsliv och socialvetenskap (FAS)
som har en betydligt mer akademisk inrike-
ning. Jag tror att detta var ett klokt beslut
som sannolikt, eller dtminstone férhopp-
ningsvis, kommer att vitalisera hela forsk-
ningsfaltet. De stora satsningarna frin 1970-
och 1980-talen pa forskning som handling
var, enligt min mening, ett stort misstag.
Det som nu behévs ir forskning o7 hand-
ling, dvs forskning om hur arbetsmiljén kan
forindras ute pd enskilda arbetsplatser.
Detta borde kunna dstadkommas betydligt
effektivare 4n tidigare med den nya organi-
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sation for forskningsfinansiering som nu har

bildats.

Arbetsmiljésatsningarnas
effektivitet

Explicita utvirderingar av de svenska arbets-
miljoreformerna har hittills varit sillsynta.
Det ir sjilvfallet svért ate faststilla effek-
terna av specifika politiska reformer, givet
den mingd faktorer som péverkar arbets-
miljons utveckling. Bortsett frin metodo-
logiska svérigheter, tror jag att en viktig
orsak till bristen pd genomgripande utvirde-
ringar dr det stora, ibland vil stora, sjilv-
fortroendet hos politiska beslutsfattare och
fackliga foretridare. Det har alltfor ofta
tagits for givet att genomforda reformer
kommer att bli framgingsrika i att uppnd
sina syften, i linje med s& mycket annat
inom den sk svenska modellen.

Ett tydligt exempel pd denna instillning
dr bristen pd utvirderingar i samband med
den stora mingd (cirka 25 000) lokala arbets-
platsprojekt som finansierades med medel
frin Arbetslivsfonden under dren 1990 till
1995. Trots att dessa projekt tillsammans ut-
gjorde en av de storsta satsningarna ngon-
sin inom arbetsmiljoomradet — med cirka
30 miljarder kronor i totala medel — anségs
det inte modan virt att systematiskt under-
soka projektens effekter, varken pd kort eller
lang sikt. S smaningom gjordes visserligen
ett antal forsok att uppskatta effekterna,
men projektens metodologiska utformning
var sidan att tillf6rlitliga slutsatser om deras
utfall aldrig kunde dras (se von Otter 1997).

Det rader i och for sig ingen tvekan om
att flera betydande resultat har ntts vad giller
specifika, vilidentifierade arbetsmiljépro-
blem. Kinda och dramatiska exempel ir
undanréjningen under 1970-talet av asbest
och vinylklorid som riskfaktorer i arbetet.

Och det finns férstds fler goda och viktiga
exempel. Men har detta varit isolerade fram-
gangar, eller har de bara varit ovanligt syn-
liga och pétagliga delar av en storre, mer
genomgripande framgéng?

Det ir fundamentalt att pdpeka att Sve-
rige tillhér den grupp av linder som sanno-
like har virldens sikraste arbetsplatser. An-
talet svdra arbetsolycksfall per arbetstagare ir
bland de ldgsta i virlden (se statistik fran ILO
eller Eurostat 2000.) Sjukfrinvaron pa grund
av arbetsrelaterade faktorer ser ocks3 ut att
vara ldg i Sverige jamfort med andra linder i
Visteuropa (European Agency for Safety and
Health at Work 2000). Men Sverige hade
en internationellt god position redan innan
de stora arbetsmiljosatsningarna inleddes pa
1970-talet. Hir dterstar viktiga utvirderings-
studier att gora.

En 6kad medvetenhet om riskfaktorer i
arbetet har sikerligen uppkommit till foljd
av arbetsmiljoreformerna och de stora ming-
derna information som har spritts under en
ling f6ljd av &r. Denna 6kade medvetenhet
har i sin tur antagligen lett till hojda an-
sprak bland arbetstagarna vad giller arbe-
tets kvalitet. Om arbetsmarknaden fungerar
ndgorlunda vil, bor de héjda anspraksniva-
erna ha bidragit till faktiska forbattringar
av arbetsmiljon.

Det ir dock ytterst vanskligt att bedsma
i vilken grad detta har skett. Arbetsskade-
statistiken ger ingen tillf6rlitlig bild av fak-
tiska forindringar av skaderiskerna. Antalet
registrerade arbetsskador ir alltfor nira
kopplat till hur forsikringssystemen 4r ut-
formade for att vara en anvindbar indikator
i detta avseende. D4 ir antalet allvarliga
arbetsolycksfall, sirskilt olyckor med dédlig
utgdng, en mycket pélitligare indikator.
Men dédsolyckor ir lyckligtvis extrema
hindelser, och utvecklingen av antalet dods-
fall Gver tiden siger ganska litet om hur
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arbetsmiljon i stort forindras, sirskilt vad
giller psykosociala och organisatoriska fak-
torer som har blivit allt viktigare under
senare dr. Om kvinnors arbetsmiljo sdger
antalet dédsolyckor nistan ingenting.

En annan méjlighet att bedoma den
overgripande utvecklingen av svensk arbets-
miljé 4r att anvinda de intervjuunder-
sokningar som genomférts inom ramen for
SOFlIs levnadsnivaundersskningar (LNU)
sedan 1968, SCBs undersékningar av lev-
nadsférhillanden (ULF) sedan 1975 och
SCBs arbetsmiljoundersokningar sedan
1989. Som en mycket grov slutsats av dessa
undersokningar kan man siga att arbets-
miljéns genomsnittliga kvalitet ser ut att ha
varit ganska stabil under den period som
de stora arbetsmiljésatsningarna har ge-
nomférts. Nirmare bestimt 4r den bild som
intervjuundersokningarna ger si samman-
satt att man varken kan siga att arbetsmiljon
i stort har forbittrats eller att den har for-
simrats (se t ex Skjold 1997). Vissa risk-
faktorer, t ex buller, har minskat i1 utbred-
ning. Andra riskfaktorer tycks diremot ha
okat i omfattning. Detta giller t ex tunga
lyft och negativ stress. Och vissa riskfaktorer
har varit timligen konstanta 6ver tid, t ex
enformigt arbete. Strukturella forindringar,
dvs forskjutningar i arbetsmarknadens yrkes-
och branschfordelning, forklarar den helt
dominerande delen av arbetsmiljons utveck-
ling &ver tid (Szulkin & T4hlin 1994).

Nu kan man siga att denna bild dnd dr
positiv eftersom arbetstagarnas ansprék sanno-
likt har 6kat avsevirt. De svar som arbets-
tagarna ger om sin arbetsmilj6 nir de med-
verkar i intervjuundersékningar dr sikert i
viss utstrickning pdverkade av deras an-
spraksnivd, si att de ger mer negativa svar
ju storre deras ansprik pa arbetsmiljon ir.
Om detta ir rikeigt, sd skulle kombina-
tionen av héjda anspraksnivier och i stort

sett konstanta intervjusvar tyda pd att ar-
betsmiljon faktiskt har forbittrats. Men det
dr viktigt att komma ihdg att detta for det
forsta dr en tolkning snarare dn fakta, och
for det andra att de forbattringar som (pd
grundval av denna tolkning) tycks ha in-
triffat 4r mycket oprecist kvantifierade efter-
som vi bara kinner till hur intervjusvaren
har utvecklats, inte hur mycket anspraken
har férindrats under samma tid.

Ett stort problem nir det giller att be-
déma arbetsmiljésatsningarnas effekter
genom att studera arbetsmiljons férind-
ringar over tid i Sverige dr att man inte
kanner till arbetsmiljoriskernas inflsdessida.
Det kan mycket vil hinda att de satsningar
som gjorts har hjilpt till att minska befint-
liga risker, men att de nya risker som i stérre
eller mindre omfattning kontinuerligt upp-
star medfor att den genomsnittliga kvali-
teten hos arbetsmiljon dndd inte forbittras.

En méjlighet att &tminstone delvis elimi-
nera detta metodproblem ir att jimfora
arbetsmiljon i Sverige med andra linders
forhallanden. Nya typer av arbetsmiljorisker
upptrider rimligen i snarlik omfattning i
olika linder med likartad ekonomisk och
teknologisk struktur. Jag nimnde nyss ett
resultat frin en studie av arbetsférhallanden
i EUs medlemslidnder, som visade att Sverige
tycks ha en relativt ldg arbetslivsorsakad
sjukfrénvaro. Denna intervjustudie, som
genomfordes kring drsskiftet 1995/96 (av
European Foundation for the Improvement
of Living and Working Conditions, ett EU-
organ med site i Dublin) innehéller ménga
fragor om arbetsmiljon. Nyligen har Inger
Eklund, Anders Englund och Anders Wik-
man (Eklund m fl 2000) sammanstillt
ndgra resultat frin studien, och redovisat
dem i ett kapitel i boken Arbetsliv och Hiilsa
2000, utgiven av Arbetarskyddsstyrelsen och
Arbetslivsinstitutet. De konstaterar dir att
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internationella jimforelser ir svira att gora,
bland annat pd grund av att till synes lika-
lydande intervjufrigor kan uppfattas olika
av respondenter i olika linder. Andra pro-
blem ir att arbetsmarknadens strukeur skil-
jer sig kraftigt 4t mellan linder, dven inom
EU. Till exempel dr branschsammansitt-
ningen mycket olika mellan linderna, vilket
man méste ta hinsyn till om jimf6relser av
arbetsmiljon skall bli rittvisande.

De resultat som framkommer frin den
europeiska jimférelsen, nir hinsyn tagits
till grova skillnader i branschstrukeur mellan
linderna, dr framfér allt att arbetsmiljons
kvalitet varierar efter en nord-sydlig dimen-
sion. Arbetsmiljon tenderar i allmidnhet att
vara bittre i norra dn i sédra Europa. Tyd-
liga skillnader med denna innebérd finns,
pa den fysiska sidan, vad giller smirtsamma
och trottande arbetsstillningar och utsatt-
het for vibrationer, och, pa den psykosociala
sidan, i friga om méjligheter att paverka
det dagliga arbetet och att genomg3 utbild-
ning pa arbetstid. Diremot dr stressigt eller
jaktigt arbete vanligare i norr dn i séder. Vad
giller utsatthet for buller och enformigt
arbete dr den internationella jimforelse-
bilden splittrad, utan ndgot klart ménster.

Sveriges position i denna europeiska jim-
forelse 4r god, men inte bittre én flera andra
nordeuropeiska linders som Finland, Dan-
mark, Nederlinderna och Storbritannien.
Detta dr anmirkningsvirt eftersom arbets-
miljosatsningarna i de andra linderna i
denna grupp, tex i Storbritannien, har varit
betydligt mindre 4n i Sverige. Visserligen
bygger resultaten pé en tvirsnittsstudie, si
man kan inte jimfora skillnader mellan lin-
derna med avseende pd hur arbetsmiljon
utvecklats 6ver tiden. Men redan det faktum
att Sveriges arbetsmiljo inte tycks skilja sig
till det béttre frin andra nordeuropeiska lin-
ders i mitten av 1990-talet tyder pd att de

stora arbetsmiljésatsningarna knappast har
haft nigra mer dramatiska positiva effek-
ter. Jag sdger “tyder pd”, eftersom det ir
uppenbart att den internationella jimfér-
elsen behdver preciseras visentligt innan
mer sikra slutsatser kan dras. Och sjilvfallet
upptrider det stora problemet med okinda
variationer i anspraksnivd dven hir. Som en
preliminir slutsats ssmmanfaller indé jam-
forelsen over tid i Sverige med jimforelsen
mellan Sverige och andra linder vid en tid-
punkt. De omfattande satsningarna pa att
forbittra arbetsmiljon tycks inte ha lete till
ndgra allminna och tydliga positiva resul-
tat, iven om vissa stora enskilda framgingar
har uppnatts.

Under de senaste dren, sedan den ekono-
miska krisen p 1990-talet borjat avsitta spar
i arbetets organisering, har vi bevittnat nya
stora arbetsmiljoproblem, manifesterade i en
dramatisk uppging i sjukfrinvaron. Troligen
dr en huvudorsak den belastning som per-
sonalen har utsatts for i snila och slimmade
organisationer. Problemen #r mest akuta
inom vérd- och undervisningssektorerna,
med en hdg andel kvinnliga anstillda. Under
recessionen i bdrjan och mitten av 1990-talet,
nir arbetslosheten och budgetunderskottet
steg till rekordnivder, si var de storslagna
mélen om det goda arbetet uppenbarligen
inte sarskilt mycket virda. I synnerhet regle-
ringen av psykosociala arbetsvillkor #r tyd-
ligen utomordentligt svag nir den konfron-
teras med mer direkta ekonomiska hinsyn.

Intressant nog ir det inte forrin ganska
nyligen som Arbetsmiljéverket har borjat
ta psykosociala faktorer pd lika stort allvar
som mer fysiska arbetsmiljofaktorer. Under
en ling tid sdgs de psykosociala frigorna
som “mjuka” frigor, och det saknades linge
beteendevetenskaplig kompetens pd Arbets-
miljéverket att behandla dem. Dessa frigor
har ocks3 lidit av att bli betraktade som tra-
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ditionellt kvinnliga, och har ddrmed ten-
derat att negligeras av verkets etablerade
manliga kultur som varit fokuserad pa tek-
niska och kemiska faktorer. I detta avseende
har man sldpat ganska lingt efter utveck-
lingen inom andra professionella delar av
arbetsmiljofiltet. Detta haller nu pd att for-
dndras ritt snabbt, men det ir dnnu for
tidigt att bedéma konsekvenserna.

Incitament

S& vad dr den mest effektiva politiska stra-
tegin for att forbittra arbetsmiljon, inklu-
sive dess psykosociala sida som tycks vara
sirskilt besvirlig att reglera? En nyckelfaktor
som hittills beaktats for litet dr incitament.
Vilka incitament har arbetsgivarna for att
engagera sig i att forbéttra arbetsmiljon? Det
finns tvd huvudsakliga typer av incitament.
For det forsta dr det mojligt ate arbets-
miljons kvalitet och de anstilldas produk-
tivitet kan vara positivt kopplade till var-
andra snarare dn alternativ i en trade-off-
relation. Forbittringar av arbetsmiljon leder
i sa fall till forbattringar av [onsamheten pa
arbetsplatsen, vilket naturligtvis skulle inne-
bira ett kraftfullt incitament fér arbets-
givarna att dgna moda dt arbetsmiljofor-
bittringar. Det finns en ganska stor mingd
forskning om denna friga, men med ganska
oklara resultat. Nya amerikanska resultat
tyder pd att arbetets kvalitet ur arbetsmiljs-
synvinkel faktiskt bidrar signifikant till atc
hoja produktiviteten pé arbetsplatsen (Appel-
baum m fl 2000). Detta ir ett metodologiskt
komplicerat men mycket viktigt forsknings-
falt. Det kommer att krivas stora ytterligare
insatser for att faststilla vilka specifika vill-
kor som skall vara uppfyllda for att arbets-
miljéns kvalitet skall paverka produktivi-
teten positivt, och, inte minst, vad som
krivs for att vertyga arbetsgivarna att for-

bittringar av arbetsmiljon dr en mer 16nsam
strategi 4n att kortsiktigt minska kostnader
och spara in pé personal.

Den andra typen av incitament dr kopp-
lad till arbetsmarknaden, som jag indikerade
tidigare. Nir efterfrigan pa arbetskraft ir
hég, sa ligger det i arbetsgivarens egen-
intresse att erbjuda goda jobb for att dra
till sig och behalla virdefulla anstillda. Vid
en lag niva pd arbetslosheten har [ontagarna
rad att efterfriga inte bara vilket jobb som
helst, utan jobb som ir fysiskt sikra och
som ir stimulerande och intressanta att ut-
fora. Den relativt sett mycket laga arbetslos-
hetsniva som rddde i Sverige fram till bérjan
av 1990-talet utgjorde ett starkt incitament
for arbetsgivarna att aktivt bry sig om arbets-
miljsfrigorna.

Mer direkta incitament har ocksd tagits
fram den politiska vigen. For att 6ka pressen
pa arbetsgivarna att forbittra arbetsmiljon
infordes ett nytt sjuklonesystem 1992 som
flyttade sjuklonebetalningarna frén staten till
arbetsgivaren under de tvd forsta veckorna
av en sjukskrivning. Arbetsmiljélagen revide-
rades &ret innan s& att arbetsgivaren gjordes
ansvarig for rehabilitering av anstillda med
arbetsskador eller langvarig sjukdom. I Sjuk-
forsikringsutredningens slutbetinkande
(SOU 2000:121) féreslas en kraftig forling-
ning av arbetsgivarperioden i sjukforsik-
ringen till 6o dagar for att ytterligare forstirka
incitamenten till arbetsmiljoforbattringar.

Andra typer av incitament har foresla-
gits vid olika tillfillen, t ex i arbetsmiljo-
kommissionens betinkande frin 1990, men
har visat sig vara svira att implementera.
Dessa forslag omfattar bl a en differenti-
erad arbetsgivaravgift, dir nivin pé avgiften
delvis skulle bestimmas av indikatorer pd
arbetsmiljons kvalitet pa det enskilda arbets-
stillet. Praktiska problem har hittills for-
hindrat denna och liknande ideer frin att

Arbetsmarknad & Arbetsliv, drg 7, nr 2, sommaren 2001

136



Trettio drs arbetsmiljésatsning = till vad nytta?

realiseras i Sverige, men snarlika system har
inforts i ndgra andra linder. Den stora sva-
righeten ligger i att hitta rittvisande indika-
torer pd arbetsmiljons kvalitet. Ett vanligt
forslag idr att anvinda uppgifter om de
anstilldas sjukfrinvaro som en sidan indi-
kator. Detta f6rslag dterkommer t ex i sjuk-
forsakringsutredningens betinkande i form
av att sjukskrivningarnas omfattning bland
personalen skall bli ett obligatoriskt inslag
i arbetsgivarnas drsredovisningar (jfr perso-
nalekonomiskt bokslut). Problemet med
den typen av matt dr att det kan vara miss-
visande som en indikator p& den aktuella
arbetsplatsens arbetsmiljo, och i oklar ut-
strickning i stillet avspegla tidigare arbets-
miljers skadliga inverkan pa de individer
som nu ir sjuka (eller, sjilvfallet, orsaker
till sjukfrénvaro som #r oberoende av arbets-
miljéfaktorer dver huvud taget). En annan
potentiell negativ konsekvens av differen-
tiella avgifter 4r att hinder for rekrytering
av personer med svag hilsa kan uppstd om
arbetsgivare bestraffas ekonomiskt i relation
till personalens sjukskrivningstal.

Framtiden

Utrymmet f6r offentlig styrning av landets
arbetsmiljder begrinsas av att arbetslivets
utveckling f6rst och frimst drivs av ekono-
miska och teknologiska faktorer. Arbets-
miljon bestdms i forsta hand av vad det idr
som skall 8stadkommas i arbetet, dvs vilken
produke eller tjanst som skall framstillas,
och arbetsmiljooverviganden blir normalt
underordnade hirvidlag. Nagon genom-
gripande utvirdering av de svenska arbets-
miljésatsningarna har dnnu inte gjorts, och
det gar dirfor inte att med sikerhet siga
vilka resultat som satsningarna har givit. De
grova och pé olika sitt bristfalliga empiriska
indikationer som finns att tillga tyder dock

pd att den generella arbetsmiljon i landet
har péverkats ganska litet av de politiska
insatser som genomforts.

Den stora politiska och fackliga utma-
ningen ligger i att formé arbetsgivarna att
forbittra arbetsmiljon pa grundval av sitt
egenintresse. Arbetsgivarna maste dvertygas
om att arbetsmiljoforbattringar dr Ionsamma
(om de faktiskt dr det), antingen f6r att sd-
dana dtgirder hojer produktiviteten eller for
att de underlittar rekrytering av arbetskraft
och minskar personalomsittning och sjuk-
frinvaro. Arbetsmiljoproblemen kan knap-
past i mer 4n begrinsad omfattning infor-
meras bort, eller tvingas bort genom lag-
stiftning och tillsyn, atminstone vad giller
psykosociala och organisatoriska faktorer
som kommer att bli allt viktigare framéver.
De reformer som inte bygger pd en koppling
mellan ekonomisk l6nsamhet och arbets-
miljéforbittringar har smé utsikeer att leda
till varaktiga resultat. Det idr en god vilfirds-
politisk princip att i stdrsta méjliga utstrick-
ning basera reformer pd aktérernas egen-
intresse snarare dn deras vilvillighet.

Det mest omedelbart verkningsfulla som
kan dstadkommas pa politisk vig dr sanno-
like att utveckla arbetsmiljon i den offent-
liga sektorn, i férsta hand genom att 6ka
personaltitheten i vird, omsorg, utbildning
och andra offentliga verksamheter. De be-
sparingar som gjordes under forsta halvan
av 1990-talet genom att skira ned antalet
anstillda i dessa verksamheter har till stor
del varit irrationella och kontraproduktiva.
Kortsiktiga lonsamhetskrav inom alltfor
snivt avgrinsade delar av statens, kommu-
nernas och landstingens verksamheter ledde
till en 6kad arbetsléshet och ofta orimliga
arbetsvillkor for de anstillda som blev kvar.
Detta ledde i sin tur till 6kade offentliga
kostnader i andra delar av systemet i form
av ersdttning till arbetslosa, fortidspensionirer
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och sjukskrivna och genom mindre effek-
tiv service till verksamheternas klienter.

Den offentliga sektorns roll som arbets-
givare bor med andra ord utnyttjas i arbets-
miljdarbetet. Genom att bidra till att halla
arbetslosheten nere och genom att erbjuda
goda arbetsvillkor kan offentliga arbets-
givare sitta press pa arbetsgivare i den
privata sektorn via en uppdriven konkur-
rens om arbetskraft. Att de offentliga verk-
samheternas klienter ocksa vinner pd detta,
genom att den service de erhéller forbittras,
gor inte strategin samre.

Vad giller mer konkreta arbetsmiljs-
reformer ér det viktigaste omedelbara malet
att noggrant utvirdera vad som genomfors.
Det ir stringt taget oacceptabelt att fort-
sitta med en kostsam reformverksamhet
utan att ta reda pa vad i reformarbetet som
fungerar bra och vad som fungerar mindre
bra eller inte alls. De utvirderingar av
arbetsmarknadspolitiken som genomférts
under senare 4r borde s3 snart som méjligt
fd en motsvarighet inom arbetsmiljopoli-
tiken. Det finns redan praktiska idéer att
utgd ifrdn, t ex forslag till utvirdering av
Arbetsmiljsinspektionens arbetsmetoder (se
Ds 1998:50).

Vad giller forskning inom arbetsmiljo-
omradet, slutligen, dr den viktigaste ldr-
domen av de stora satsningar som genom-
forts att traditionella vetenskapsideal varar
lingst. Efter flera linga omvigar har nu
forskningen under de senaste aren styrts allt
tydligare i riktning mot gamla hederliga
ideal som opartiskhet, verifierbarhet och
inomvetenskaplig granskning. Detta ir
klokt, men omvigarna har kostat mycket
tid och pengar. Det dr utomordentligt vik-
tigt att nu fortsitta att uppritthélla en skarp
grins mellan akademisk forskning och prak-
tisk handling, dvs att undvika forskning som
handling. Ut6ver utvirderingsstudier fram-

stir tvd nyckelomrdden inom forskningen
som sdrskilt viktiga att stodja:
(a) hur arbetsmiljons kvalitet och perso-
nalens produktivitet dr kopplade till var-
andra, och
(b) hur generella forskningsresultat bist
implementeras pa den lokala nivan (forsk-
ning om handling).

Referenser

Appelbaum E, Bailey T, Berg P & Kalleberg A
(2000) Manufacturing Advantage. Why High-
Performance Work Systems Pay Off. Economic
Policy Institute och ILR Press, Ithaca, NY och
London.

Ds 1998:50. Att se till eller titta pd — om tillsynen
inom miljsomrddet. Expertgruppen for studier i
offentlig ekonomi (ESO). Allménna forlaget,
Stockholm.

Ds 2000:54. Ett fordnderligt arbetsliv pd gott och
ont. Utvecklingen av den stressrelaterade ohdlsan.
Delrapport fran en arbetsgrupp inom Rege-
ringskansliet med uppgift att ta fram en hand-
lingsplan for atgéarder pa arbetsmiljomradet.
Allmanna férlaget, Stockholm.

Eklund |, Englund A & Wikman A (2000) "Arbets-
forhallanden i Sverige och Europa” kapitel 3 i
Marklund S (red) Arbetsliv och hdlsa 2000.
Arbetarskyddsstyrelsen och Arbetslivsinstitutet,
Stockholm.

European Agency for Safety and Health at Work
(2000) The State of Occupational Safety and
Health in the European Union — Pilot Study.
Europeiska unionen, Bilbao och Luxembourg.

Eurostat (2000) Accidents at Work in the EU 1996.
Statistics in Focus, Population and Social Con-
ditions, Theme 3,4,/2000. Eurostat,
Luxembourg.

Frick K (1994) Frdn sidovagn till integrerat arbets-
miljoarbete. Arbetsmiljostyrning som ett lednings-
problem i svensk industri. Arbetslivscentrum och
Foreningen for arbetarskydd, Stockholm.

Karasek R & Theorell T (1990) Healthy Work.
Stress, Productivity, and the Reconstruction of
Working Life. Basic Books, New York.

Marklund S (red) (2000) Arbetsliv och hdlsa 2000.
Arbetarskyddsstyrelsen och Arbetslivsinstitutet,
Stockholm.

Arbetsmarknad & Arbetsliv, drg 7, nr 2, sommaren 2001

138



Trettio drs arbetsmiljosatsning — till vad nytta?

von Otter C (1997) Perspektiv pd Arbetslivsfonden —
Analyser och kommentarer. Arbetslivsrapport
1997:3, Arbetslivsinstitutet, Stockholm.

Skjold C (1997) "Arbetsmiljon 1975-95" kapitel 4
i Valfdrd och ojdmlikhet i 20-drsperspektiv 1975—
1995. Levnadsférhallanden, Rapport 91.
Statistiska centralbyran, Stockholm.

SOU 1990:49. Arbete och hdlsa. Betdnkande av
Arbetsmiljskommissionen. Allménna forlaget,
Stockholm.

SOU 1999:69. Individen och arbetslivet. Perspektiv
pd det samtida arbetslivet kring sekelskiftet 2000.
Slutbetdnkande fran Arbetslivsdelegationen.
Fakta info direkt, Stockholm.

SOU 2000:91. Hdlsa pd lika villkor. Nationella mdl
for folkhdlsan. Slutbetankande av Nationella
folkhalsokommittén. Fritzes, Stockholm.

SOU 2000:121. Sjukfrdnvaro och sjukskrivning. Fakta
och forslag. Betdnkande av Sjukforsakrings-
utredningen. Fritzes, Stockholm.

Szulkin R & Tahlin M (1994) "Arbetets utveckling”
kapitel 4 i Fritzell J & Lundberg O (red) Var-
dagens villkor. Levnadsférhdllanden i Sverige
under tre decennier. Brombergs, Stockholm.

Serensen A (1992) Evaluering av norsk arbeidslivs-
og aksjonsforskning. Norges rad for anvendt
samfunnsforskning, NORAS, Oslo.

Arbetsmarknad & Arbetsliv, drg 7, nr 2, sommaren 2001

139





