Birgitta Eriksson & Patrik Larsson

Starta eget-bidrag

— en kvalitativ studie av framgang och misslyckande

Starta eget-bidraget har visat sig vara en framgangsrik arbetsmarknads-
politisk atgdrd sett till sdval foretagens dverlevnadsgrad som till syssel-
sattningseffekterna. Bilden av den framgdngsrika atgarden kan dock
kvalificeras. Vad som exempelvis dr framgang ur féretags- och sysselsatt-
ningsperspektiv beh&ver inte vara det sett till individens levnadsvillkor.
Bidraget kan medverka till att férsatta manniskor i en situation praglad
av ekonomiska svarigheter och undermaliga arbetsvillkor. | artikeln*?
presenteras ett antal faktorer som ur olika perspektiv bidrar till saval fram-
gang som misslyckande.

Bakgrund och syfte

I samhillsdebatten anférs ofta att det ir
sméforetagen vi ska sitta var tilltro till nir
det giller den framtida sysselsittningen.
Burns (1996) beskriver hur det under 1980-
talet forsiggick, vad han kallar, en kirleks-
affir mellan Storbritannien och dess sma-
foretagare. Man kunde inte 6ppna en tidning
utan att ta del av berittelser om lyckosamma
foretagare. Men precis som i alla kirleks-
historier s svalnade intresset och synen pa
smaforetagarna har blivit mera pragmatisk,
samtidigt som det statliga stodet till nyfore-
tagare dragits tillbaka. For Sveriges vid-
kommande har exempelvis statsminister
Géran Persson uttalat att det dr i smafore-
tagen som framtidens sysselsittning kom-
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mer att skapas och att det nu dr dags att ge
ytterligare plats at de nya entreprendrerna.
Stod till nystartande av smaféretag har ocksd
kommit att lyftas fram som en viktig och
lyckosam arbetsmarknadspolitisk atgird
(Ringholm 1999). Samtidigt finns det ocksa
en del kritiska inldgg i debatten, exempel-
vis vad giller reglerna for att fa bidrag samt
att sméaforetagare knappast ser som sin upp-
gift att skapa arbetstillfillen, utan i stillet
vill arbeta sjilva utan anstillda (Cowling &
Mitchell 1996; Johannisson 1991).
Inldggen kring starta eget-bidraget —som
den arbetsmarknadspolitiska dtgirden med
inriktning mot etablering av sméiféretag
kallas — grundar sig i huvudsak pa kvanti-
tativa beskrivningar inom omrédet. Det
frimsta syftet med dessa studier har varit
att jimfora starta eget-bidraget med andra

1. Studien har genomférts med stod av IFAU.

2. Artikeln dr en omarbetad version av Eriksson &
Larsson (2001).
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atgirder, alternativt ingen &tgird alls. Fore-
liggande studie ska betraktas som ett kom-
plement till de tidigare kvantitativa studi-
erna. Den ir kvalitativ och hypotesgenere-
rande dir vi studerar enskilda bidragstagare
och deras foretagsidéer mera djupgiende
samt diskuterar vad som ir och vad som
orsakar framgangar respektive misslyckan-
den ur olika perspektiv. Studiens syfte ir
wifaldigt. For det forsta vill vi identifiera
framgangsfaktorer bakom starta eget-sats-
ningar som lyckats. Fér det andra vill vi
kartldgga de faktorer som bidrar till att vissa
projekt misslyckats. Detta gors med ut-
gangspunkt i sivil foretagets dverlevnad
som individens sysselsittning respektive in-
dividens levnadsvillkor.

Starta eget-bidraget

Starta eget-bidrag — eller stod till start av
niringsverksamhet som numera ir den
officiella benimningen — kan ges till per-
soner som ir, eller riskerar att bli, arbets-
l6sa och som genom att starta ett foretag
kan fi annan sysselsittning. Under dr 2000
deltog i genomsnitt drygt 8 o0 personer/
ménad i dtgirden (AMS 2001). Tanken ir
att stodet ska ge den nyblivne féretagaren
ett ekonomiske tillskott under verksam-
hetens inledningsskede. Bidraget motsvarar
a-kassenivdn och beviljas under hogst sex
ménader. Enligt "Férordning om arbetsmark-
nadspolitiska aktiviteter” (SES 1998:1784) ir
syftet med bidraget "att stirka den enskil-
des mojligheter att fa ett reguljirt arbete”
(ibid 18). Det fir beviljas personer som

"beddms ha goda forutsittningar att be-
driva niringsverksamhet och vars verk-
samhet bedéms f3 en tillfredsstillande
I6nsamhet och ge bidragstagarna var-
aktig sysselsittning” (ibid 309).

Andelen arbetslésa som fatt starta eget-bi-
drag 6kade markant under 199o-talet.
Carling och Gustafson (2000) anger tvd
huvudforklaringar till detta. Dels avspeglar
okningen en medveten forindring av
arbetsmarknadspolitikens inriktning frin
statsmaktens sida, dels bidrog 1990-talets
okade arbetsléshet till fler limpliga fore-
tagarkandidater i den meningen att fler
arbetslésa har hog utbildningsniva.

Starta eget-bidrag ir en internationell
foreteelse. Ménga OECD-linder har dtgir-
der som liknar vart starta eget-bidrag och
mellan o,5 och 4 procent av dem som upp-
bir arbetslshetsersittning deltar i denna
typ av aktiviteter (OECD 1995). Storbri-
tannien har exempelvis sedan bérjan av
1980-talet ett bidrag kallat "Enterprise
Allowance Scheme” (EAS).

Starta eget-bidragets effekter

Vi kan konstatera att de svenska uppfolj-
ningarna av starta eget-bidraget i huvud-
sak har handlat om jimforelser med andra
arbetsmarknadspolitiska dtgdrder samt hur
ménga som fortsitter att driva sitt foretag
efter bidragsperiodens slut. Tidsperspektivet
varierar, men resultaten pekar i samma
riktning. En stor andel — mellan 60 och 75
procent — ir fortfarande verksamma tre
till fyra &r efter att bidragsperioden tagit
slut (se exempelvis Bengtsson & Gustavsson
1998; Gustavsson 1995; Kronholm 1997;
Linsarbetsnimnden Kronobergs lin 1996;
Westin & Bickstrom Flyckt 1992). Bortfalls-
analyser dr ovanliga men d& de férekommer
pekar de pa att andelen fortfarande verk-
samma kan vara ligre (Kronholm 1997).
AMS utredningsenhet (AMS 1999) har
jimfort nyforetagare, med respektive utan
starta eget-bidrag. Det framkommer inga
storre skillnader mellan de bada grupperna
vare sig det giller 6verlevnadsgrad eller till-
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vixt (i termer av omsittning). Utredningen
pekar dndé pa att starta eget-bidraget har
positiva effekter. Bland annat genom att
foretagen som startats utan bidrag ofta ir
en bisyssla, medan bidragsforetagen mera
syftar till forsorjning d& de dr ett resultat av
arbetsloshet (se dven Eriksson & Markstrém
1997; Kronholm 1997). I en senare AMS-
rapport (Okeke 2000) pekas dven pd att
bidraget stirker utsatta gruppers position
pd arbetsmarknaden. Det handlar om
utomnordiska medborgare, arbetshandi-
kappade och personer éver s5 ar.

Carling och Gustafsson (2000) har jim-
fort dem som erhdllit starta eget-bidrag med
dem som anstillts med rekryteringsstod.
Syftet var att undersdka vilken &tgird som
var mest effektiv av de bdda. Det visade sig
vara starta eget-bidraget. Risken att dter bli
arbetslds var dubbelt s3 stor for dem som
hade anstillning med rekryteringsstod jim-
fort med dem som fitt starta eget-bidrag.

Resultaten frin de svenska studierna
pekar alltsd i huvudsak pa positiva effekeer
av starta eget-bidraget. Det finns dock in-
dikationer som pekar pd att bidraget kan
fora med sig vissa negativa bieffekter. Det
giller till exempel i vilken utstrickning
foretagare skulle ha startat sin verksam-
het dven utan bidrag — den s kallade
dodvikeseffekten. I en studie frin 1997 upp-
gav 40 till so procent av de tillfrigade
egenféretagarna att de skulle ha startat
sin verksamhet dven utan bidraget (Riks-
dagens revisorer 1997). Detta idr en ndgot
hogre andel dn for évriga OECD-linder
(Storey 1994). Ytterligare en aspekt som
behandlas men som vi inte vet s& mycket
om ir undantringningseffekter; dvs nir ett
foretag som erhéller starta eget-bidrag
tringer undan redan etablerade verksam-
heter inom samma niring (Bergwall &
Larsson 1999; Carling & Gustafson 2000).

Just undantringningseffekterna brukar lyf-
tas fram som en allvarlig kritik mot bidra-
get.

Nir det giller internationella utvirde-
ringar av starta eget-bidragssatsningar kan
de i huvudsak delas in i tvd grupper. De
vilkas forfattare i huvudsak ser till syssel-
sittningsaspekterna och oftast kommer
fram till act dtgirderna dr lyckade, samt
de dir forfattarna sitter in stimulerandet
av sméforetag i ett vilfirds- eller tillvixts-
perspektiv. De bada senare forhdllnings-
sitten leder oftare till resultat som ger en
mera tveksam hdllning till effekcerna.

Till de forstnimnda hor en brittisk stu-
die av arbetslosa som erhallit stod for att
starta eget. De f6ljdes upp efter 12, 18 res-
pektive 30 manader (Bryson & White
1996). Studien syftade ¢ill att bedoma
effekterna av egenanstillningen som ett
medel for att limna lingtidsarbetsloshet
jimfort med att soka ndgon form av an-
stillning. Det visade sig att de med hogst
utbildning och bist kvalifikationer hade
ldttast att f sysselsittning i bdda katego-
rierna. De egenanstillda fick emellertid
mera varaktiga jobb.

De utvirderingar vars resultat 4r mera
negativa, fokuserar bidraget som ett tecken
pa brister i vilfirden respektive i vilken ut-
strickning de nya foretagen skapar tillvixt. I
en studie av olika OECD-linders mot-
svarighet till vért bidrag (Aronson 1991) dras
slutsatsen att dtgdrderna inte leder till ndgra
forbittringar for de arbetslosa. Det ér snarast
sd att linder med hog arbetslshet och stora
grupper av fattiga fir en hog andel egen-
anstillda — egenanstillningen tolkas snarast
som en 6ljd av arbetsloshet och fattigdom.

Den brittiske sméforetagsforskaren David
Storey stiller sig frigan om de nya féretagen
skapar tillvixt. Han har undersoke effek-
terna av det ovan nimnda programmet
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"Enterprise Allowance Scheme” (EAS). En
studie frin 1990 visar att 43 procent av EAS-
foretagen ir borta efter tre dr (Storey 1994).
Motsvarande siffra for andra sméforetag ir
omkring 35 procent. Den liga 6verlevnads-
graden ir ocksd den allvarligaste kritiken
som Storey riktar mot EAS. Han pekar dven
pd det faktum att mer dn 60 procent av de
jobb som skapats tre ar efter EAS-starten,
uppkommit i endast fyra procent av de
foretag som startade. Det, menar Storey,
styrker dsikten att man bor sortera fram
dem som har storst mojlighet att lyckas.
Dirfor bor stodet rikras till hogteknologiska
foretag samt utbildning och forskning inom
det tekniska omradet. En av hans poinger
Ar att vem som helst inte ska f3 starta ett
foretag med hjilp av bidrag inom vilket
omride som helst. Mindre &tgirder sisom
starta eget-satsningar, smaforetagarutbild-
ning, information och administrativa for-
enklingar ger forvisso en del effekter, men
for att satsningen ska bli framgangsrik be-
héver det vidtas dtgirder pd makroeko-
nomisk nivd enligt Storey. Han talar till
exempel om politik som frimjar teknolo-
gisk utveckling, stipendier och stéd till de
foretag som verkligen har potential att
vixa. Birch (1987) ir dnnu skarpare i sin
formulering, d& han menar att generella
program for smaforetag mer eller mindre
kan betraktas som bortkastade pengar
eftersom endast tre procent av foretagen
kommer att utvecklas.

Vi kan alltsd konstatera att bilden av
starta eget-bidraget och dess effekter inte
ar sirskilt entydig. Resultaten beror i stor
utstrickning pa forfattarens perspektiv och
ddrmed de utfallsvariabler som studeras.

Framgings- och misslyckandefaktorer
Vad ir det dd som ger lyckade respektive

misslyckade starta eget-satsningar? Vi note-

rar att man endast i begrinsad utstrickning
forsoke isolera bidraget och dess betydelse.
[ stillet framférs traditionella framgdngs-
faktorer vid foretagsetablering sdsom ritt
produkt pd ritt marknad etc. En vanligt
refererad studie av tillvixt i sméféretag ut-
gors av Storeys omfattande dversike av for-
hillandena i Storbritannien (Storey 1994).
Arbetsléshet utgér en viktig faktor, dvs ju
hogre arbetslshet desto fler sméféretag och
vice versa. Nira kopplad till arbetsldshet
finns faktorer som den allminna konjunk-
turen, konsumenters disponibla inkomst
och rintenivdn. Enligt Storey har den
offentliga politiken begrinsade effekter.
Sinkta marginalskatter visar sig till exem-
pel leda till att foretagarna arbetar mindre
och reducerade arbetsgivaravgifter leder
endast i ringa utstrickning till nya jobb.

Nir det giller EAS menar Storey att
resultaten pekar i olika riktningar varfor
man inte utan vidare kan uttala sig om dess
betydelse, men han ir skeptisk till denna
typ av generella bidrag. Svenska utvirde-
ringar av starta eget-bidraget visar att fore-
tag inom verkstads- och byggnadsindustrin
samt transportniringen uppvisar en hogre
overlevnadsgrad dn genomsnittet (AMS
1996). Tidigare erfarenheter samt om man
har vinner och bekanta som ir foretagare
lyfts ocksd fram (Eriksson & Hed 1997).
Hir kan det noteras att det dr vanligt bland
forskare att tillmita individuella faktorer
stor betydelse. Inte sillan nimns individens
vilja att bli oberoende och att forverkliga
sin idé, tillsammans med faktorer som alder,
ledningserfarenhet, utbildning, familjebak-
grund och vinstorientering (Barkham 1996;
Birley 1996; Bryson & White 1996; Delmar
& Davidsson 1997; Johannisson 1991; Wik-
lund 1998).

Vanligen tar man inte fasta pd miss-
lyckandefaktorer nir man studerar sma-

Arbetsmarknad & Arbetsliv, drg 8, nr 1, vdren 2002

18



Starta eget-bidrag — en kvalitativ studie av framgdng och misslyckande

foretagssatsningar. I stillet behandlas de mer
eller mindre implicit som framgangs-
faktorernas baksida. Nir det giller miss-
lyckade satsningar med starta eget-bidrag
visar det sig att svaga grupper pd arbets-
marknaden — kvinnor, personer fédda utan-
for Europa samt lingtidsarbetslosa — ir over-
representerade i denna kategori (AMS
1999). Andra faktorer som kan leda till miss-
lyckanden under bidragsperioden ir sjuk-
dom, pension, barnledighet och osimja
med kompanjonen (Bengtsson & Gustavs-
son 1998). Bristen pa lonsamhet och pengar
dr ocksd viktiga forklaringar till misslyck-
ande (se dven Storey 1994; Lindh & Ohls-
son 1995, som studerat sméaféretags-
etablering generellt).

Fragestidllningar

Vi kan konstatera att det huvudsakliga in-
tresset bland dem som studerat starta eget-
bidraget har riktats mot éverlevnadsgraden
tillsammans med sysselsittningsaspekten.
Man skiljer sillan mellan specifika fram-
gdngs- och misslyckandefaktorer. Fram-
ging respektive misslyckande betraktas
istdllet som tvd sidor av samma mynt.

En viktig reflektion i sammanhanget ir
att lagtexten som reglerar starta eget-bidra-
get vid sidan av huvudsyftet — att stirka den
enskildes majligheter att fa ett reguljirt
arbete — ocksd antyder ett intresse av att
foretag etableras. Detta sker inte minst i
anvisningen om att bidraget ska ges till
personer som bedéms ha goda forutsitt-
ningar att bedriva [énsam niringsverk-
samhet. Hir skulle man kunna tala om att
bidraget har dubbla syften; att ge syssel-
sittning dt arbetslosa och att skapa livskraf-
tiga foretag. Det senare styrks av att upp-
féljningar och utvirderingar frimst har
fokuserat foretagens 6verlevnadsgrad och i

mindre utstrickning de enskilda indivi-
dernas fortsatta sysselsittning och knappast
alls aspekter sdsom arbetstillfredsstillelse
och levnadsvillkor. Mot bakgrund av detta
har vi formulerat foljande fragestillningar:

Vilka framgings- respektive misslyck-
andefaktorer framtrider

* i samband med starta eget-satsningar

nir det giller foretagens dverlevnad?

* i samband med starta eget-satsningar

nir det giller individens majligheter till

ett reguljirt arbete?

* med utgdngspunkt i individens levnads-

villkor?

Metod

Syftet med projektet har varit att kartligga
kvalitative atskilda faktorer som paverkar
resultatet av foretagsetablering med stod av
starta eget-bidrag. Vi har intervjuat 34
personer fran dtta Virmlandskommuner.
Dessa har valts ut efter principen om stra-
tegiske eller teoretiskt urval (Holter 1982).
Detta innebir att vi strivat efter att f3
intervjupersoner som ir si olika varandra
som mojligt i en rad avseenden. Vi vet till
exempel att midn och kvinnor &terfinns
inom olika branscher samt att min oftare
dn kvinnor dr huvudférsorjare. Vidare har
vi forsokt att f8 med klass da vi vet att
arbetsvillkor skiljer sig mellan arbetare och
tjanstemin. Vi har forsoke att finga klass
med hjilp av utbildningsnivé och de vilut-
bildade finner vi bland I'T-konsulter, mark-
nadsférare och kulturarbetare. Etnicitet
tror vi ocksd har betydelse till foljd av att
foretagare av utomeuropeisk hirkomst
ibland antas ha ett omfattande stod frin
familj och 6vrig slikt. Dessviirre visade det
sig vara svért att nd foretagare fodda utan-
for norden i 6nskvird omfattning. Ort kan
ha betydelse s till vida att foretagsklimatet
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kan skilja sig mellan bruksorter, universitets-
ort etc. Grad av arbetsloshet, det vill siga
om man varit langtidsarbetslés eller ¢j kan
vara en indikation pd huruvida man ser
féretagandet som ett naturligt steg eller en
sista utvdg. Slutligen kan det tinkas att
niringsgren har betydelse i den mening att
det dr olika litc att etablera sig i olika bran-
scher. Tabell 1 visar hur intervjupersonerna
fordelas efter dessa bakgrundsvariabler.

Intervjuerna har genomférts med stod
av en intervjuguide, som har konstruerats
med ledning av den tidigare litteratur-
genomgangen kring smaf6retagsetablering
och starta eget-bidrag. Intervjuerna har
tagit mellan fyrtiofem minuter och tvd
timmar. De har bandats och skrivits ut. Dir-
efter har intervjuutskrifterna kodats med
ledning av Strauss och Corbin (1998). Det
innebir att de sammanfattas i nyckelord och
koncept som i sin tur slagits samman och
bildat kategorier, som i detta fall alltsd #r
framgings- respektive misslyckandefak-
torerna. Dessa faktorer har sedan relaterats
till tidigare forskning inom omrédet och
direfter satts samman till en forklarings-
modell.

Resultat och analys

Som tidigare nimnts kan framging och
misslyckande betraktas med utgdngspunkt
i foretagets dverlevnad och tillvixt. Det kan
ocksa ses utifrén individens sysselsittning
—vilket dr det huvudsakliga mélet med pro-
grammet. Slutligen kan vi ocksd betrakta
framgdng och misslyckande mot bakgrund
av de levnadsvillkor som f6retagandet ger
upphov dll. I tabell 2 sammanfattas de fram-
gings- och misslyckandefaktorer som ut-
kristalliserat sig i datamaterialet. Detta gors
ur sdvil ett foretags- och sysselsittningsper-
spektiv som ur perspektivet levnadsvillkor.

Tabell 1. Intervjupersonerna férdelade efter olika

bakgrundsvariabler.

Kon
Mén
Kvinnor
Alder
30 ar och yngre
31 till 40 ar
41 ar och éldre

Fédd
| Sverige
Utanfér Sverige

17
17

"
13
10

Hemort
Karlstad
Grums
Forshaga
Kil
Kristinehamn
Arvika
Sunne
Munkfors

Intervjutillfélle
Under bidragsperioden
Efter bidragsperioden
Ej fatt bidrag

—_ O N = = N

e

N
— N

Ndringsgren
Hotell /restaurang
Konsultverksamhet
Hantverk
Detaljhandel
Kroppsvard
Djurhantering
Kulturverksamhet
Produktion/transport

W NN OV

Arbetsloshetens ldngd
Kort tid
Lang tid
Ej arbetslés

N
o ON N

Bolagsform
Enskild firma
Handelsbolag
Aktiebolag
Stiftelse

N
-

- o N

Resultat
Verksam 20
Delvis verksam 5
Slutat
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Tabell 2. Starta eget-bidragets framgangs- och misslyckandefaktorer.

Perspektiv Framgangsfaktor Misslyckandefaktor
Mijukstart Rigida bestammelser
Foretag Administrativt stod Brist pa administrativt stod
Socialt stod Brist pa socialt stod
Sysselsdttning Positiv stampling Negativ stimpling
Levnadsvillkor Mojlighet till forsdrjning Ekonomisk ravsax
Goda arbetsvillkor Daliga arbetsvillkor

Framging och misslyckande
ur ett foretagsperspektiv

Ekonomiskt stod dr en faktor som ir av-
gorande for om foretagandet ska lyckas eller
inte. De som lyckas har ofta andra finansi-
eringskillor 4n sitt foretag att luta sig pd
om verksamheten skulle rika i bekymmer
(Bryson & White 1996). Starta eget-bidra-
get dr i sig en sidan killa. Det ger mojlig-
het till en mjukstart. Allting behéver inte
fungera perfeke frn bérjan. Kopplingen till
a-kassan innebir att dven om man skulle
misslyckas helt, s har man sin forsérjning
tryggad efter bidragsperiodens slut.

Samtidigt som bidraget kan ge framging
genom att det tilliter en mjukstart sd kan
bestimmelserna kring bidraget ge upphov
till misslyckanden. I intervjuerna beskrivs
hur reglerna upplevs som alltfér rigida, dels
betriffande tid, dels vad giller aterupp-
tagande av a-kassa. En av de intervjuade be-
drev en sisongsbetonad verksamhet och
berittar att han efter bidragsperiodens slut
var beredd att fortsitta verksamheten ytter-
ligare ett halvir utan bidrag, for att kunna
bedéma foretagets birkraft efter en hel
sdsong och direfter avgdra om det skulle gi
att livnira sig p4 firman. For att viga gora
det ville han dock — som en trygghet — veta
att han skulle ha samma a-kasseersittning
att ga tillbaka dll i det fall foretaget inte
skulle bira sig. Men enligt reglerna har man

forverkat ritten till a-kassa om man fort-
sitter verksamheten utan bidrag. Den risken
ville han inte ta utan bestimde sig i stillet
for att avveckla sin firma. Vi kan inte gora
ndgon bedémning av marknadsférutsitt-
ningarna i just detta fall, men klart ir att
verksamheten dr sisongsbetonad och att
reglerna kring bidraget omajliggor att man
kan f& erfarenhet frén drets alla sving-
ningar.

I anslutning till frigan om individuell
anpassning av bidraget hor ocksd méjlig-
heterna till f6rlingning av bidragsperioden.
Kvinnor och invandrare ir prioriterade
grupper nir det giller majlighet till sex
ménaders forlingd dtgirdsperiod. En av
djuruppfodarna beskriver hur det tog ett
och ett halvt r frin att han kdpte djuren
till dess att de kunde ge honom nigon av-
kastning.

"Det ir vildigt ldng tid frin att man
ligger i pengar tills att pengarna kommer
in. Det hade underlittat om jag hade fitt
forlingning pa bidraget. Men jag var av
fel kon och fodd i fel land.”

Han menar att det inte ska vara individu-
ella faktorer som avgér bidragsperiodens
lingd utan detta i stillet ska bestimmas av
verksamhetens karakeir och forutsiteningar.

Det administrativa stod man fir i form
av utbildning i samband med att man er-
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héller bidraget kan bidda fér framgang.
Lyckas denna utbildning s ger det bland
annat bidragstagaren stora méjligheter till
insike i och kontroll 6ver féretagets utveck-
ling. I vissa fall pekar intervjupersonerna
pd att de forvisso genomgdtt en utbildning,
men att de dd hade svart att tillgodogora
sig innehallet eftersom utbildningen hingde
allefor mycket i luften. Nir de vil kommit
igdng med bokf6ring etc sd upptickte de
vad de borde ha lirt sig under utbildningen,
men nu fanns ingen att rddfriga. Det hir
kan leda till att de inte har nigon storre
kontroll éver hur firman gir och dirfor tar
ekonomiskt felaktiga beslut. Hir kan man
snarast tala om brist pd administrativt stid.
En féretagare inom transportniringen be-
rittade att hon har stora variationer i sina
intikter och tror att hon av skatteskil maste
investera varje géng det blir ett éverskott:

“Fir man en bra inkomst en ménad si
mdste man ju ut och kopa en helt onédig
grej, for att kunna gora avdrag. Det vore
enklare om man fick ligga pengarna pa
hég och lita dem ligga dir tills man
behover dem.”

Hennes uttalande vittnar om en okunskap
om avdragsregler och marginalskatt, efter-
som det ju i hennes fall 4r fullt majligt act
avsitta overskottet till expansionsmedel.
Ytterligare ett besvirligt fall dr da foretaget
(enskild firma eller handelsbolag) inte gene-
rerar vinst i den utstrickning som behévs
for atc ticka foretagarens kontanta uttag,
varvid det uppstdr en situation med nega-
tivt eget kapital — nigot som foretagaren
kan ha svart att uppticka sjilv tll foljd av
bristande ekonomisk kunskap. Det kan d&
ta upp till ett och ett halvt &r innan féreta-
garen far klart for sig att han eller hon har
konsumerat linade medel och dirfor dr

skyldig foretaget pengar.

En annan av intervjupersonerna beskri-
ver hur han fick en mingd st6d under tiden
fram till att bidraget beviljades, men att han
dérefter fick klara sig pd egen hand. Detta
lyckades emellertid inte utan han tvinga-
des till konkurs med en halv miljon kronor

i skulder:

"Du vet marknadsféring, bara en sidan
sak. Om vi kunde ha fitt konsultcheckar
p& marknadsféring och fitt hjilp med
att gora snitsigare broschyrmaterial och
grejor. Det kostar ju skjortan. Vi bérjade
med en firgbroschyr som jag totade ihop,
men pd slutet hade vi sa déligt stille sd vi
fick ha kopierade papper nistan. Men
detr ju inte bara pengar som fattas, utan
detir kompetens ocksé. Det skulle finnas
kompetens si att jag kan fa hjilp med
administration och marknadsféring — ett
bollplank. Fér annars hamnar man i ett
moment 22. Man héller pd i sex ménader
men man klarar inte av att f3 iging det
under den tiden om man inte fir lite
hjilp med vissa saker.”

Detta tolkar vi som att det kan behovas
ndgon form av administrativt stod dven
sedan beslutet om bidraget har fattats och
verksamheten har kommit iging. Inte minst
med tanke pd att starta eget-bidraget vinder
sig till personer med ringa erfarenhet av
foretagande och som dirfor behover extra
stod. Storey (1994) drar dock, som tidigare
nidmnts, andra slutsatser nir det giller effek-
ter av offentlig politik nir han sidger att det
finns timligen lite stéd for att utbildning,
information eller rdd skulle vare sig leda till
overlevnad eller tillvixt bland sméféretag.
Samtidigt maste vi komma ihdg att en viktig
utgdngspunkt for Storey ir just tillvixt och
d& handlar det om att vaska fram och stodja
de mest limpliga kandidaterna for att géra
verksamheter [dnsamma, medan starta eget-

Arbetsmarknad & Arbetsliv, drg 8, nr 1, vdren 2002

22



Starta eget-bidrag — en kvalitativ studie av framgdng och misslyckande

bidraget idr en arbetsmarknadspolitisk at-
gird vars dvergripande syfte dr att skapa
sysselsittning at enskilda arbetslésa indivi-
der.

Stodet kring foretaget och betydelsen av
detta behandlas av en rad forskare och inte
sillan talas det i termer av nitverk (Birley
1996; Cantzler 1998). Aven om en del nit-
verksbeskrivningar dr timligen detaljerade
sd tycker vi att begreppet nitverk omfattar
alltfor manga olika foreteelser — det handlar
om alltifrin bankkontakter och regional-
politiska anstringningar till familjeband.
Begreppet har blivit alltfor vitt och tenderar
dirfor ate forlora sin betydelse i detta sam-
manhang. Vi har valt att i stillet f6r nit-
verk tala i termer av socialt stod, vilket ju
ocksd mer eller mindre explicit antas vara
nitverkens uppgift i ssmmanhanget. Hir
kan man skilja mellan personligt stod, kolle-
gialt stdd, mentorsstdd, lokalt stdd och sam-
hillsstod. De olika typerna av socialt st6d
kan beskrivas i form av cirklar runt egen-
foretagaren.

Det personliga stédet ligger néra indivi-
den och kan handla om att man har make/
maka, forildrar, syskon eller nira vinner
som uppmuntrar en i ens ambitioner som
foretagare. Detta stdd har i tidigare studier
forknippats med en kénsdimension (Bryson
& White 1996; Sundin & Holmquist 1989)
som grundar sig pa att motiven till foretag-
ande skiljer sig 4t mellan min och kvinnor.
Min driver ofta sina féretag som ett pro-
jekt for huvudsaklig forsorjning, medan
kvinnor i stérre utstrickning betrakrar fore-
tagandet som en anpassningsstrategi for att
kunna kombinera f6rsérjning och familj.
Personligt stod far dirfor olika innebord for
min och kvinnor. Fér minnen 6kar chansen
till framging om de har en kvinna bakom
sig; de behover ndgon som skoter mark-
servicen och stdttar dem i foretagandet.

Eftersom kvinnors féretagande inte ir lika
forknippat med f6rsérjning far det person-
liga stédet en delvis annan karaktir. Det
handlar snarare om partnerns uppmuntran
dn om den praktiska hjilpen. Trots att vi
inte sitter med ndgot kvantitativt material
sd tycker vi oss kunna se ett liknande méns-
ter dven i vér studie. Vi kopplar det emeller-
tid inte lika explicit till socialt kon. I stillet
menar vi att det har att géra med huruvida
man har det huvudsakliga forsérjnings-
ansvaret for familjen. Men oavsett vilket,
sd dr det personliga stodet sirskilt viktigt i
de ligen da problem och kriser uppstér i
relationen till stédgivaren. Det kan handla
om skilsmissa, nira anhérigs sjukdom etc
som anges som den utlosande faktorn vid
ett misslyckande.

Det kollegiala stédet kan omfattas av en
kompanjon i firman — nigot som behandlas
i en studie av starta eget-satsningar i en rad
OECD-linder (Bryson & White 1996). Hir
finner man att deligarskap ir en viktigare
framgangsfaktor fér min n for kvinnor.
Det kollegiala stodet kan ocksd komma frdn
andra som har liknande verksamheter eller
frin dem som man genomgdtt starta eget-
utbildning tillsammans med. En av de inter-
vjuade berittar hur hon genom starten av
firman mist kontakten med sina gamla
arbetskamrater samtidigt som hon inte
lyckats ersitta dem med andra kollegor:

”Jag miirker att mina kompisar frigar
varfor jag aldrig kommer och fikar pd
dagarna lingre. Var det si att jag hade
en timme ledigt s dkte jag alltid och
drack kaffe ndgonstans, det blir ju s. [...]
De tycker vil att jag har blivit trékig.”

Kvinnans upplevelse kan tolkas i termer av
isolering — ndgot som i forlingningen kan
leda till ett misslyckande. Denna isolering
ger uttryck for ett slags klassresefenomen,
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dir isoleringen delvis har sin grund i att de
tidigare arbetskamraterna har andra virde-
ringar. Detta behandlas av Elmlund (1998)
som menar att man vanligen gldmmer att
byte av anstillning oftast inte leder till byte
av klass, men 6vergdngen frin l6neanstill-
ning till egenféretagande per definition
alltid innebir ett klassbyte.

Med ledning av vir metafor med det
sociala stédet som ringar runt féretagaren
har vi placerat mentorsstddet i den tredje
ringen. Detta std skiljer sig fran det kolle-
giala sdtillvida att det har mera karaktiren
av en handledarrelation. Vikten av mentor-
skap patalas dven i andra studier av starta
eget-bidraget (Grefwe 1999).

Nista ring utgdrs av vad vi kallar lokalt
stod. Enkelt uttryckt handlar det lokala
stodet om i vilken utstrickning folk pa orten
koper foretagets varor och/eller tjinster.
Képviljan kan ses som ett uttryck for be-
kriftelse och i viss man uppskattning av det
nya foretaget och innebir dirmed ett socialt
stod. Ur materialet formas ett intressant
monster kring det lokala stodet — eller
snarare bristen pa lokalt stod, bestdende av
en kombination av bruksmentalitet och
jantelag. En hantverkare menar att det pa
bruksorten i det nidrmaste dr oméjligt for
en infodd att starta en egen verksamhet. De
foretag som ir framgdngsrika pa orten, ér
det till f6ljd av att de har lyckats hantera
misstron och avundsjukan frin omgiv-
ningen. Detta kan ske pa tre sitt. Antingen
utgor foretaget ett arv till den nuvarande
dgaren eller ocksd dr dgaren utsocknes och
ddrfor har fa eller inga bindningar till orts-
befolkningen. Slutligen kan det ocksd
fungera sd att firman ir registrerad i kom-
munen, men verksamheten i huvudsak be-
drivs pd annan ort. En av de intervjuade
kvinnorna har tagit till sig den senare
l6sningen och menar att det knappast dr

slumpen som avgjort att hennes affir ligger
utanfor den egna kommunen.

"Det ir si stor skillnad, det 4r tvi olika
kulturer. Hir har du ju jordbrukskul-
turen och pd andra sidan ilven bruks-

folket.”

Hon menar att det finns en slags hatkirlek
till bruket, dir kirleken bestdr i en 6ver-
tygelse om att det dr den stora industrin
som har det yttersta ansvaret for sysselsdtt-
ningen pd orten. Ytterligare en av de ny-
startade foretagarna pekar pd hur bruks-
mentaliteten tar sig uttryck i avundsjuka
och misstro.

”Om jag sdtter in en annons si ska du
veta att det sitter folk hir och slr upp i
telefonkatalogen for att fi reda pd vem
som stdr bakom firman och sé ir pratet
igdng: jaha han har 6ppnat en [bransch-
beteckning] firma, men kan han nigon-
ting dd? Det ir ju sd det ir. [...] Och en
ging kom det in en man hir som hade
en slipkirra full med vitvaror. Da sade
jag: har du varit till [ortens vitvaruhand-
lare] och handlat? Nej du, svarade han,
jag har varit i Karlstad. Han ska inte tjina
ndgra pengar p& mig. D& hade han alltsa
dkt tur och retur tll Karlstad och képt
grejerna bara for att [ortens vitvaruhand-
lare] inte skulle fa tjina ndgra pengar.”

[ vdra resultat finns det indikationer pa att
det lokala stodet pa orten har stor betydelse
f6r om verksamheten ska bli framgéngsrik.
I de traditionella bruksorterna har lokal-
befolkningen svért att acceptera sméfore-
tagarna. Detta monster bekriftas i sdvil
sysselsdttningsstatistik som de undersok-
ningar vilka regelbundet gors om féretags-
klimatet i olika kommuner. Bruksorterna
har i jimforelse med riket i 6vrigt en ldg
andel foretagare bland de sysselsatta och
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placerar sig langt ned i rangordningen av
kommuners foretagarklimat.

Den yttersta stodringen runt foretagaren
handlar om samhillsstod. Det dr det stod
som det omgivande samhillet bidrar med
— alltifrdn statsministerns uttalande om att
Sverige skall forlita sig pd smaféretagarna
nir det giller den framtida sysselsittningen,
till myndigheters instillning och agerande
pa lokal och regional niva. I vir studie ir
det frimst i kontakten med arbetsférmed-
lingen som samhillsstédet avspeglar sig. Ar-
betsformedlingarna har olika policy nir det
giller tillimpningen av regelverket kring &t-
girden, vilket ocksa indikerats i andra stu-
dier (exempelvis Carling & Gustafson 2000).

Framging och misslyckande

ur ett sysselsiittningsperspektiv
Tidigare har ndmnts att de flesta uppfolj-
ningar av starta eget-bidraget fokuserar fore-
tagandet och inte sysselsittningsaspekten. I
vara intervjuer finns det emellertid exempel
pd att starta eget-bidraget kan leda till en
reguljir forsorjning dven om det inte blir i
det nystartade foretaget. Starta eget-bidraget
dr en framgdngsrik satsning nir det nya fore-
taget drivs vidare och dgaren far sin forsérj-
ning dirigenom. Men satsningen kan ocks3
vara framgéngsrik genom att den "6ppnar
dérren” till ett annat stadigvarande arbete
eller misslyckad genom att den “stinger
dérren” till framtida sysselsittningsméjlig-
heter.

Detta skulle kunna beskrivas och for-
klaras med hjilp av stimplingsbegreppet,
som huvudsakligen tillimpats i samband
med avvikande beteende, men som ocksi kan
ha birkraft i detta sammanhang. Stimplings-
teorin bygger pa tanken att minniskor
genom en social avvikelse (i det hir fallet
genom att ta emot starta eget-bidrag i stillet
for att skaffa sig sysselsittning pd egen hand)

ges en etikett eller med andra ord fir en
stimpel som en avvikande person (Scheff
1966). I det hir fallet skulle stimpeln vara
att man inte kan forsorja sig sjilv, utan
méste forlita sig pa bidrag.

En av dem vi intervjuat markerar denna
kinsla pa ett tydligt sitt. Han jobbar som
marknadsférare och delar kontorslokaler
med andra féretagare. Vid intervjutillfillet
vinnlade han sig om att dérren till hans
kontor skulle vara ordentligt stingd och att
intervjuguiden inte skulle ligga framme sa
att ndgon av hans kolleger skulle kunna se
att han fitt starta eget-bidrag.

Aven om stimplingsbegreppet frimst har
anvints i negativ bemirkelse, si kan det
dven anvindas for att beskriva den motsatta
effekten — i det hir fallet som en “dorr-
oppnare”. Attarbeta upp en verksamhet och
driva den under en tid kan ge kunskaper
som uppskattas av andra. En av de inter-
vjuade — en snickare — som lade ner sin verk-
samhet efter bidragsperiodens slut fick an-
stillning hos en byggmastare just for att han
hade provat péd att driva ett eget foretag.
Han uppfattar sig som en virdefull arbets-
kraft i arbetsgivarens 6gon till foljd av att
han sjilv har haft ett féretag och dirigenom
kinner till villkoren f6r foretagande. Han
sdger:

”Jag fick mitt jobb bara for att jag haft
eget foretag, ja och sd for att jag kan
snickra ocksd dd... Men det ir ju sd att
han jag jobbar hos idag vet att jag vet, att
det inte 4r sa ldtt att vara sméforetagare
och att jag ligger ned mig lite extra for
att det ska gd ihop, dven om det inte ir
mitt fretag.”

Att ha varit egen féretagare gav honom
stimpeln av att vara en som hugger i, stiller
upp och dr kostnadsmedveten. Ett annat
exempel dr internet-konsulten som, i brist
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pa traditionellt riskkapital, vinde sig till
arbetsférmedlingen och fick starta eget-
bidrag. Under dtgirdsperioden byggde han
upp sitt foretag och direfter utvecklades det
successivt till en verksamhet med sju an-
stillda. S& smadningom silde han det till en
internationell konkurrent, som ocksd an-
stillde honom. Det ursprungliga foretaget
finns inte kvar men han och hans sju med-
arbetare fick sysselsittning i branschen.

Det dr ocksd virt att notera att det inte
alltid dr den arbetslése som idr den bist lim-
pade att bygga upp en niringsverksamhet.
Detta kan belysas med foljande citat frin
en av de intervjuade:

"Jag dr ju inte siker pd att det dr den
arbetslose som dr ritt person att driva ett
foretag. Det kan ju vara sd, men det ir ju
inte alldeles sikert att det 4r sa. Det skulle
ju gd och gora nigot likadant som vid
kunskapslyftet. Det kan ju vara ndgon
som dr i en bransch som skulle vilja préva
att starta eget men inte tors. Varfor inte
lata den f3 hjilp och s kan en arbetslos
ta hans jobb under tiden. Man kan ju stilla
det som ett krav. Jag tror inte bara att man
skall stirra pd de arbetslosa, for det giller
att starta nya foretag och vem som startar
dem ir ju inte s viktigt egentligen.”

Frigan om de arbetsldsa dr de som dr mest
limpade att starta eget foretag dr omdisku-
terad i litteraturen. Bland kritikerna 4ter-
finner vi dem som har ett tillvixtperspektiv
pa foretagsamheten (Birch 1987; Storey
1994). Samtidigt dr det viktigt att konsta-
tera att man i andra studier inte funnit att
arbetslosa skulle lyckas simre dn andra i sitt
foretagande. Mojligen dr detta en foljd av
att det under 1990-talets hdga arbetsléshet
fanns ett ovanligt stort antal vilutbildade
bland de arbetslésa. Dessa antas ha storre
forutsittningar att driva eget foretag. Nir

arbetsloshetstalen sjunker kan vi forvinta
oss att vi far firre vilutbildade och dir-
med firre foretagare (Carling & Gustafson
2000).

Framging och misslyckande
ur perspektivet levnadsvillkor

Hitdills har vi betraktat starta eget-bidraget
med utgdngspunket i lagstiftarens inten-
tioner, dvs ur foretags- och sysselsittnings-
synpunkt. Vad som inte tas upp ilagen, men
som ir av stor vikt for individen ir frigan
om vilka levnadsvillkor som de arbets-
marknadspolitiska dtgirderna mynnar ut i.
Det som ir framgang ur foretagssynpunkt
kan ocksé vara det ur sdvil sysselsittnings-
synpunkt som utifrén individens upplevda
livskvalitet. Foretaget lever vidare och grun-
daren jobbar i detta och ir nojd med sin
situation. Foretagaren visar for sig sjilv och
andra att han eller hon lyckats ta sig ur
arbetslosheten utan att behéva férsimra sina
levnadsvillkor, exempelvis genom att flytta
eller langpendla for att fa ett arbete, utan
har méjlighet att bo kvar pd orten. Detta
ger dessutom ett bevis pd den egna sjilv-
stindigheten. Samtidigt 4r det viktigt att ta
upp att det som ir framging ur foretags-
och sysselsittningssynpunkt inte behver
vara det sett till individens levnadsvillkor.
De faktorer som framfér allt paverkar det
senare 1 samband med att man fir starta
eget-bidrag dr ekonomi och arbetsvillkor.
Niir starta eget-bidraget leder till att man
kan forsorja sig pd sin verksamhet eller pd
verksamheten i kombination med ett l6ne-
arbete och/eller hemarbete bidrar detta till
forbittrade levnadsvillkor for den enskilde.
En 26-4rig datatekniker berdttar hur han
efter en lang period av arbetslshet startat
en verksamhet som omfattar forsiljning och
service av datorer. Han visar hur han bade
forsorjer sig och kan bo kvar pa orten sam-
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tidigt som han fitt en ny identitet genom
sitt foretag,

"Jag vill vildigt girna bo i [liten ort i
Virmland]. Det idr ocksd en anledning
till att jag har startat eget, jag vill inte
flytta pd mig. Hade jag ke till Stock-
holm eller Karlstad hade jag troligen fatt
jobb ganska snabbt, men jag dr svér att
fa ivdg. Det dr vil dirfor jag har varit
arbetslos i sd manga &r. [...] Det 4r roligt
att gora ndgot sjilv, kinna att man
dstadkommit ndgot. Man fir en identitet
helt plotsligt som man inte tidigare har
haft. Det gér inte att ha en identitet som
fotbollsspelare i division fem eller sex.”

Goda arbetsvillkor leder till arbetstillfreds-
stillelse som fir liknande effekter for lev-
nadsvillkoren. De goda arbetsvillkoren kan
handla om att man p4 ett bra sict kan kom-
binera arbete med 6vrigt vardagsliv. I inter-
vjuerna pdtalas det positiva i att kunna
forena en hobby med sitt yrke, men ocksd
att kunna ha inflytande 6ver arbetets upp-
liggning och genomférande sd att det passar
familjens krav, fritidsintressen etc. En ny-
bliven lantbrukare uttrycker det s hir:

"Det dr vildigt fritt, du kan ju planera
dagen sjilv. Det tycker jag ir positivt.
Visserligen dr du uppbunden hela tiden,
men du kan ta ledigt en dag emellanat
for att vara tillsammans med barnen om
du vill. Det dr det mest positiva med det
hir jobbet.”

Det nya foretaget kan emellertid ocksé leda
till forsimrade levnadsvillkor till foljd av
ckonomiska problem och/eller bristfillig
arbetsmiljo. Lat oss ge ett konkret exempel
pa det forra. En situation som ur foretags-
och sysselsittningssynpunkt framstir som
en framgdng, men som f6r individen upp-
levs som ett misslyckande kallar vi den eko-

nomiska rivsaxen. Foretaget ir fortfarande
verksamt och sysselsitter den tidigare arbets-
16se. Diarmed ir de arbetsmarknadspolitiska
mélen uppfyllda. Men foretagaren har fastnat
i en tvdngssituation priglad av ensamhet,
langa arbetsdagar och framfor allt eko-
nomisk press. Han har erbjudits anstillning
hos en konkurrent och skulle helst vilja ta
det erbjudandet men kan inte. Skilet ir att
han tvingats lina pengar for att kunna driva
sitt foretag. De linade pengarna gor det
omdjligt att avbryta verksamheten.

”Jag tinker varje dag pd att jag skulle vilja
sluta med det hir, men det ir ju inte sd
att man gor det. Man ir ju ruskigt trote
pa det, men man har ju inte s& mycket
att vilja pd. Jag har ju alla skulder pa mig
hir och jag kan ju inte bara skita i det.
D4 har jag en massa skulder att betala
resten av livet. Man far bita ihop och g
och jobba. Men man undrar vad man
haller pi med och man tinker: Gud vad
gott det vore att vara anstilld och inte
behova ta det ansvaret.”

Starta eget-bidraget har stimulerat honom
att komma ur arbetslésheten, men samtidigt
har det forsatt honom i en ekonomiskt
tringd situation — en ekonomisk rivsax —
som han upplever oméjlig att ta sig ur. Lik-
nande erfarenheter har dragits av andra i
var studie. Det giller till exempel upp-
finnaren som fick ett storre 1in i bank, trots
att han med facit i hand knappast skulle ha
haft det. Vi kan konstatera att beviljandet
av starta eget-bidraget givit honom ett for-
bittrat férhandlingslige gentemot banken.
Han har ju redan fitt sin verksamhetsidé
bedémd och godkind av myndigheterna.
Dessutom figurerade féretagaren och hans
uppfinning i lokaltidningarna, vilket satte
ytterligare press pa bankens handliggare att
bevilja lanet. Av detta kan vi dra tvé slutsatser.
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For det forsta att det som i statistiken visar
sig vara framgangsrikt ur foretags- och/eller
sysselsittningssynpunkt inte alltid behéver
vara det ur individens perspektiv. For det
andra kan starta eget-bidraget ge banken eller
andra finansidrer en indikation p4 att myn-
digheter godkénner och stiller upp bakom
foretaget — en deklaration som dock kan bli
odesdiger for individen.

I andra intervjuer patalas daliga arbets-
villkor som onormalt linga arbetsdagar,
isolering, bristfilliga lokaler och arbetsred-
skap. En cykelhandlare berittar hur verk-
samheten inte bir mer 4n en person, vilket
far till foljd att han sjilv tvingas arbeta all
sin vakna tid for att hinna ha affiren 6ppen,
reparera cyklar och dessutom skéta pappers-
arbetet. Detta har enligt honom sjilv resul-
terat i en separation och dlig kontakt med
dottern.

”I framgang ir det aldrig ensamt for da
vill ju folk vara i nirheten, men nir det
gdr trogt sd hor ingen av sig. Sedan vill
man ju inte belasta folk med det heller.
Fér min del har det kostat ganska mycket.
Jag hade sambo och barn, men det gick
inte i slutindan fér jag jobbade for
mycket. Kan man inte 8 den supporten
frin den man lever med, s blir det jivligt
ensamt.”

Det visar sig alltsd att det som ur lagstift-
arens synpunkt kan betraktas som framging
kan vara det dven sett till individens levnads-
villkor, men ocks att sd inte alltid ir fallet.

Slutord

Denna studie motsiger inte tidigare resultat
som visar att starta eget-bidraget dr en fram-
gingsrik arbetsmarknadspolitisk dcgird.
Diremot nyanseras bilden av &tgirden i
olika avseenden. Nir vi vidgar perspektivet

frin fokus pd foretagens dverlevnad och i
viss mdn sysselsittning, till att iven omfatta
de nya f6retagens ekonomiska situation och
arbetsvillkor si framtrider en delvis annan
bild. D4 vi har ett kvalitativt material vill vi
papeka att vi inte kan uttala oss om hur
vanligt fsrekommande olika foreteelser ir.
Vi vet till exempel inte hur vanligt det ir
att bidragsbestimmelsernas rigiditet sitter
kdppar i hjulen, att arbetsférmedlingens
utbildning upplevs ge/inte ge tillrickligt
administrativt stéd. Vi vet inte heller i vil-
ken omfattning starta eget-bidraget stimp-
lat minniskor i positiv eller negativ mening,
eller hur stor andel som fatt 6kad méjlighet
att f8 bo kvar pd hemorten. Inte heller kan
vi uttala oss om hur manga som hamnat i
en ekonomisk rivsax och/eller tvingas arbeta
under daliga arbetsvillkor. Men vi har visat
pa att fenomenen forekommer. Omfatt-
ningen torde vara intressant att undersoka
niarmare.
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