Patrik Gransmark

Spansk losning later
funktionshindrade bli en
tillgang pa arbetsmarknaden

Lat oss forestalla oss att det i Sverige fanns en organisation som samlade
alla funktionshindrade, vdgledde och utbildade dem fér att sedan lotsa
dem mot sektorer med arbetskraftsbrist. Genom att erbjuda hégre [6ner
eller skatteldttnader at de handikappade som accepterar dessa arbeten
blir det mojligt att dstadkomma en dkad attraktionskraft fér dessa sek-
torer. Pa detta satt skulle funktionshindrade kunna finna en tryggare
arbetssituation samtidigt som samhallet delvis skulle |6sa problemet med
arbetskraftsbrist, som till exempel inom vdrd och skola. Hur skulle en
sadan organisation kunna se ut och hur skulle den fungera? En mojlig
gestaltning av denna typ av organisation finns redan i Spanien dar varldens
storsta arbetsplats for funktionshindrade sedan lange varnar om de handi-
kappades intressen.

De funktionshindrade tillhér en grupp som
har svdrt att integrera sig pd arbetsmark-
naden. Utan hjilp frin samhillet skulle det
f6r manga vara en nist intill omajlig uppgift
att finna en limplig sysselsittning. Hjilpen
bestar av olika dtgirder som kriver stora
ekonomiska resurser, en kostnad for sam-
hillet som 4r svir att komma undan. Det ir
viktigt att se till att dessa resurser anvinds
effektivt. Min avsikt med denna artikel dr
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framstatt redogéra for den [6sning som har
inforts i Spanien, hur den fungerar och vilket
resultat den uppnér. Direfter beskriver jag,
i mera koncentrerad form, hur de svenska
dtgirderna for skapande av sysselsittning for
funktionshindrade ser ut. Jag avslutar sedan
med att resonera kring vilka likheter och
skillnader som finns mellan de spanska och
de svenska dtgirderna. Skulle man kanske
kunna forbittra de svenska dtgirderna genom
att lira av de spanska?

De aktuella dtgiirderna i Sverige for ska-
pande av sysselsdttning for funktionshind-
rade bestdr av ett 16nebidrag som betalas ut
till arbetsgivaren samt tgirden Samhall.
Lonebidraget kan motsvara upp till 80 pro-
cent av l6nen for den handikappade upp
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till 13 700 kronor."' Den del som 6verstiger
denna lénenivd fir arbetsgivaren sjilv std
for. I Sverige arbetar ungefir 6o ooo funk-
tionshindrade inom foretag med hjilp av
l6nebidrag och omkring 25 0oo funktions-
hindrade arbetar inom Samhall.? Dessa
drgirder dr dock inte tillrickliga for att eli-
minera integrationssvarigheterna for arbets-
handikappade.

Hur har man d& sokt 16sa problemet att
integrera de arbetshandikappade i andra
linder? Jag kommer hir att beskriva det
system man tillimpar i Spanien, dir det
finns flera intressanta tillimpningar som
kan vara av intresse att g& in lite nirmare
pa.

I Spanien anvinder man si kallad kvot-
lagstiftning for att f2 foretagen att anstilla
arbetshandikappade. Detta innebir att fore-
tagen dr skyldiga att ha en personalstyrka
innehallande en viss andel handikappade. I
Spanien ir denna kvot for nirvarande tva
procent vilket innebir att var femtionde an-
stilld mdste vara funktionshindrad INEM
2001). Uppfyller inte foretagen kvoten vintar
bestraffning i form av béter. Tyvirr fore-
drar en del foretag att betala béterna for att
slippa anstilla handikappade vilket gor att
denna typ av &tgird inte alltid ir effektiv.
Man kan ldtt tro att arbetsmarknadsliget for
funktionshindrade i Spanien ir anstringt,
speciellt med tanke pé den héga arbetsloshet
som landet har lidit av de senaste artiondena.
S4 dr emellertid inte fallet. Ett unikt feno-
men ir nimligen pd god vig att dndra vill-
koren for funktionshindrade i Spanien.
Fenomenet kallas for ONCE och ir en av
de storsta arbetsgivarna i landet.

Den spanska organisationen ONCE

Organisationen ONCE ir mycket speciell
pa manga sitt. Den ir inte bara den storsta

arbetsplatsen for funktionshindrade i Spa-
nien utan har dessutom en rad egenskaper
som ir unika och dirfor ocksd mycket in-
tressanta att studera. Det handlar inte om
ett privat féretag men inte heller om en
offentlig organisation och trots att foretaget
ir sjilvstyrande kontrolleras det av den
spanska staten.

Lat mig dill att bérja med beritta vad
forkortningen ONCE stér for och hur det
kommer sig att organisationen skapades.
Det officiella spanska namnet lyder Organi-
zacién Nacional para Ciegos Esparioles viket
betyder Nationell organisation for spanska
blinda.? Nir organisationen kom till, under
det spanska inbordeskriget 193639, var dess
huvudsakliga uppgift att ta hand om blinda
soldater. Dirav namnet. Det officiella datu-
met for organisationens uppkomst anses
vara den 13 december 1938. ONCE utveck-
lades sedan inte mycket under diktaturtiden
med Franco utan det var frimst efter hans
déd och demokratins inférande i Spanien
som organisationen kom att vixa och f&
betydelse pd arbetsmarknaden. Trots att
Franco dog 1975 tog det fram till 1981 innan
demokratin ndidde ONCE. Det ir egentli-
gen fran detta &r som ONCE p4 allvar bor-
jade utveckla sin nuvarande karaktir och
det idr dessa sista 20 drs tillvixt som har gjort
ONCE till vad den ir idag.

Fran bérjan var det alltsd endast blinda
och gravt synskadade som kunde f3 hjilp
av ONCE, inga andra handikappgrupper.

1. Férordning (1991:333) om I6nebidrag. Se t ex
Juridiskt Forum (webbsida).

2. Se www.samhall.se/ViewDoc.asp?TreelD=1564
3. Den detaljinformation om ONCE som presen-
teras i denna artikel & hamtad fran foldern “Asi

somos” (2001) om inget annat anges. Se girna
ocksa ONCEs officiella hemsida, se referenslista.
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Detta giller fortfarande men 4r nu pé god
vig att luckras upp for att ge tilltride dven
it andra handikappgrupper. I dagsliget
mdste man emellertid ha ett synhandikapp
som medfor hogst tio procents synskirpa
eller tio graders synfilt for att fi anséka om
medlemskap i ONCE. Att bli medlem inne-
bir ritt till ett arbete inom eller utanfor
organisationen, nigot som ONCE saledes
dr bundet att uppfylla.

Organisationen ir sjilvforsérjande och
erhaller inte bidrag frin staten for att den
ger anstillning 4t funktionshindrade. Det
r tillverkning och forsiljning av en speciell
produkt som gor det méjligt att finansiera
verksamheten.

Efter att ha varit en organisation endast
for synhandikappade ir ONCE, som jag
redan har nimnt, p& god vig att utvecklas
till en fullfjidrad handikapporganisation,
oppen for alla funktionshindrade. Det ir
en vixande solidaritet bland ONCEs med-
lemmar och ett 6kat tryck frin den spanska
staten som gor att dorrarna borjar 6ppnas
dven for andra funktionshindrade. Vem ir
det dd som styr ONCE och vad ir det som
ger staten makt att kunna trycka pé for att
f& organisationen att utéka sina medlems-
kriterier?

ONCEs juridiska form dr en public law
corporation och det 4r medlemmarna sjilva
som styr organisationen. Det finns i Spanien
drygt 58 coo medlemmar varav nistan exake
hilften 4r kvinnor. Alla medlemmar har
rostritt vid de val som hélls vart fjirde ar,
didr organisationens styrelse rostas fram. De
forsta valen holls 1982 och sedan 1986 har
dessa vunnits av den politiska interna
grupperingen UP (Unidad Progresista) med
hela 92 procent av résterna i det senaste
valet.* Den politiska gruppering som har
makten ska sedan styra enligt de priorite-
ringar som utlovades innan valet. Medlem-

marnas preferenser blir siledes represente-
rade i ONCEs styrelse. For att kunna forstd
statens roll i detta sammanhang mdste vi
forst sitta oss in i organisationens struktur.
Oversti ONCEs organisationsschema hittar
vi Consejo General (Generalradet)® med det
totala ansvaret for organisationen, se figur
1. ONCE 6vervakas av det statliga Consejo
de Protectorado (statligt rad for 6vervakning
och stdd) dir representanter frin skatte- och
ekonomidepartementet samt departementet
for arbete och sociala frigor ingar. Detta
statliga rad ingdr inte i ONCE och ska en-
dast rdda och 6vervaka. Strax under Consejo
General stir Consejos Territoriales (Regionala
riden) som dr uppdelat i 17 distrikt Gver
hela landet. Vart och ett av dessa distrikt
har en representant i Consejos Territoriales.
Om vi fortsitter neddt i diagrammet kommer
vi till den instans som styr sjilva kidrnverk-
samheten, Direccion General (General-
styrelsen). Det dr alltsd Direccién General
som har ansvaret for kirnverksamhetens
funktionella del, det vill sidga ansvaret for

Figur 1. Organisationsschema 6ver ONCE.

Consejo
~ General
Territoriales
Fundacion  Direccion ~ Corporacion
__ONCE  General  Empresarial ONCE
_ Fundosa. Delegaciones
~ Grupo Territoriales

4, Fér mer information om UP bestk dess webb-
sida, se referenslista.

5. Da all 6versittning fran spanska till svenska i
denna artikel ar gjord av forfattaren sjalv ber denne
om forstaelse for eventuella brister i exakthet.
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att tillverkning och forsiljning av huvud-
produkten fungerar.

Totalt i hela landet finns 300 avdelningar
som utgdr sjilva arbetsplatsen for de an-
stillda. Dessa dr de sd kallade Delegaciones
Territoriales (Regionala avdelningar). Det idr
hir som den dagliga kontakten mellan med-
lemmar, kunder och arbetsgivare forverk-
ligas. Av de 300 avdelningarna ir tolv hagt
specialiserade och aterfinns i de storre sti-
derna. Vid sidan av Direccién General kan
vi i figuren se tvé forgreningar som vi dter-
kommer till strax. Som framgr av diagram-
met har inte den spanska staten ndgon post
i ONCE:s styrelse men som jag redan har
ndmnt kan staten, genom Consejo de Pro-
tectorado dvervaka och rdida ONCE. Detta
ger ett visst inflytande men den stérsta
maktfaktorn kommer dock frin ett annat
hall. Staten har tilldelat ONCE monopol-
rittigheter pd den produkt som organisa-
tionen livnir sig pa. P4 grund av detta kan
staten, genom hot om att dra in monopolet,
pressa fram onskvirda overenskommelser
med ONCE som till exempel en utvidgning
av medlemskriterierna. Staten ser naturligtvis
girna att alla grupper av funktionshindrade
far tilleride ¢ill ONCE.

Under demokratiseringen som tog fart
1981 fattades en ny lag (Real Decreto 1041/
81) som gav ONCE exklusiva rittigheter pa
huvudprodukten och makten flyttades frin
den spanska staten till medlemmarna sjilva.
Detta skedde i utbyte mot att ONCE skulle
bérja arbeta for att dess verksamhet skulle
omfatta alla handikappgrupper, inte bara
synhandikappade. I dagsliget har organi-
sationen skyldigheten att hitta limplig
sysselsdttning at sina medlemmar (syn-
handikappade) men ocksd prestationsmdl
vad giller sysselsittning for andra grupper
av funktionshindrade. Under 1980-talets
andra hilft startades Fundacién ONCE som

hade som mal att skapa sysselsittning dt de
funktionshindrade som inte kunde bli med-
lemmar i ONCE. Fundacién ONCE finan-
sieras av ONCE som avsitter tre procent
av sina bruttointikter fér detta dindamal
men dess verksamhet ir i dvrigt fristiende
frin ONCEs kirnverksamhet, se figur 1. For
att intensifiera skapandet av sysselsittning
for funktionshindrade startades 1989 Fun-
dosa Grupo. 1dag har Fundosa Grupo fler
dn 60 foretag med 130 arbetsplatser runt om
i Spanien. Den totala personalstyrkan upp-
gar till dryga 10 000 varav 7 300 ir funk-
tionshindrade. Dess verksamhetsomrade
spanner over flera sektorer med bland annat:
industritvite, sjukhusaffirer, livsmedel,
nyhetsbyrd, informationsbehandlingsfore-
tag samt human resources. Under 1997 ini-
tierades "Plan § 000” som innebar att man
pé fyra &r skulle skapa 5 ooo arbetstillfillen
och 10 000 utbildningsmoment. Redan
efter tvd &r hade mélet uppnétts och man
satte dd genast igdng nista plan. Den kom
att kallas "Plan 20 000/40 000” vilket inne-
bir att man ska skapa 20 0oo arbeten och
40 000 utbildningsmoment pd en tiodrs-
period (1999—2008). Om den nuvarande
takten héller i sig kommer dven detta mél
att uppfyllas innan tiden gar ut.

Genom programmet INSERTA, som
drog igdng samtidigt som Plan 5 ooo, ville
Fundacién ONCE starta ett aktivt sam-
arbete med privata foretag dir man skulle
erbjuda information och radgivning till in-
tresserade foretag. Hjidlpen bestar i att vig-
leda foretagen och att soka de ekonomiska
bidrag som utlovas av staten for anstillning
av handikappade. Dirutdver ser Fundacién
ONCE till att de funktionshindrade fir de
hjilpmedel de behover. T utbyte maste fore-
tagen skriva under ett avtal dir de intygar
att de ska uppfylla sina dtaganden vad be-
triffar anstillning av funktionshindrade.
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Minga stérre och internationella fretag har
slutit sig till listan med samarbetspartners,
bland dessa kan vi nimna exempel som:
IBM, Carrefour, Ford, McDonalds, Audi-
Volkswagen, Philips samt den stora spanska
banken BBVA. Hir ingdr ocksd &cskilliga
inhemska foretag som inte ir lika kiinda
utomlands. Genom alla de dtgirder for ska-
pande av sysselsittning som Fundacién
ONCE genomfért mellan 1988 och 1999
lyckades man f3 fram fler in 34 0oo arbets-
tillfillen f6r funktionshindrade.

Som framgér av figur 1 finns det ytter-
ligare en forgrening av ONCEs verksamhet.
Det handlar om CEOSA eller Corporacién
Empresarial de la ONCE. Hir ingdr en rad
foretag som startades i slutet av 1980o-talet
genom att ONCE flyttade 6ver stora delar
av sitt kapital frén fast rinta till direkea fre-
tagsinvesteringar. Avsikten var givetvis att
skapa arbetstillfillen f6r handikappade sam-
tidigt som man f&r avkastning pd sitt kapital.
CEOSA har omkring 15 0oo anstillda varav
cirka tio procent dr funktionshindrade. Dess
huvudsakliga verksamhet finner vi inom bygg-
sektorn, fastighetsmikleri, foretagsservice,
rese- och forsikringsmikleri, livsmedelspro-
duktion, évervakning samt hotellrérelser.

Vad bestir d3 ONCEs kirnverksamhet
av och vilken dr denna mystiska produkt
som ger arbete at tiotusentals handikap-
pade? Hir dr det den spanska spelmark-
naden som stdr i fokus d& organisationens
huvudproduke ir en lottsedel som siiljs Gver
hela Spanien med direktsinda dragningar i

Tabell 1. Funktionshindrade per organisation.

TV dagligen. Lottsedeln har en nummer-
kombination innehillande ett lottnummer
med fem siffror och ett serienummer med
tre siffror. Lotterna siljs pa gator och torg
over hela landet av speciella forsiljare som
alla dr handikappade av ndgot slag. Det ir
tillverkning, administration och frimst for-
siljning av lotterna som utgér sysselsitt-
ningen for medlemmarna. Férsiljningen
allena sysselsitter drygt 23 ooo funktions-
hindrade. Det skulle utan tvekan vara moj-
ligt att effektivisera forsiljningen och dir-
med rationalisera bort arbetstillfillen men
det ligger inte i organisationens intresse
eftersom ett av organisationens tvd huvud-
mél ir just skapande av sysselsittning for
funktionshindrade. Av de 23 ooo siljarna
4r 15 000 synhandikappade och medlemmar
i ONCE medan de 6vriga 8 ooo ir frin
andra handikappgrupper. Det finns sedan
ytterligare 1 0oo synhandikappade som
arbetar inom administrationen. Omkring
4 000 icke handikappade arbetar ocksi
inom ONCE med uppgifter som en syn-
handikappad inte klarar av. Denna siffra av
icke handikappade kan tyckas onédigt hog
men forklaringen ligger i att ménga av dessa
anstilldes under 1980-talet innan ONCE
hade hunnit utbilda funktionshindrade
inom de yrkesomriden som behévdes inom
organisationen. Denna kvot kommer sanno-
likt att minska nir dessa gdr i pension eller
viljer att sluta av annan anledning.

Om vi da gér 6ver och granskar sjilva
verksamheten och dess marknadsform kan

Anstéllda/organisation ONCE CEOSA Fundosa Totalt

Synhandikappade 16 000 16 000
Andra handikappade 8000 1500 7300 16 800
Icke handikappade 4000 13 500 2700 20200
Totalt 28 000 15 000 10 000 53000
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vi uppmirksamma ett par egendomliga
foreteelser. Forst och frimst ska vi se hur
intikterna frin verksamheten fordelas. Av
bruttointikterna fran forsiljningen av lott-
sedlarna gir cirka so procent till vinstut-
delning och 25 procent for att ticka pro-
duktionskostnaderna dir naturligtvis den
allra storsta delen gér till loner. Runt 20
procent finansierar de sociala tjinsterna sa-
som utbildning, rehabilitering, anpassning,
teknisk utrustning, kultur och idrott. Slut-
ligen gar tre procent till la Fundacién
ONCE som ska arbeta for bittre villkor for
alla funktionshindrade i samhillet. Utéver
det stod som gér till Fundacién ONCE ges
dven ekonomiskt stéd till FOAL (Fundacién
ONCE América Latina) for att frimja ut-
vecklingen av handikappstéd i Latiname-
rika. Nir det giller de 50 procent av intik-
terna som betalas tillbaka till képarna genom
vinstutdelning sd fir denna andel, enligt
spansk lag (1991, Real Decreto 358/91), inte
overstiga 55 procent av bruttointikterna.
ONCE har visserligen valt att ligga pa runt
50 procent men det dr 4ndd av intresse att
uppmirksamma att t ex den spanska staten,
som ir den storsta konkurrenten till ONCE,
far ge en vinstutdelning pé upp till 60 pro-
cent. En hégre utdelning lockar naturligt-
vis flera kopare eftersom vinsterna/sanno-
likheten att vinna blir stérre. Dessutom
finns begrinsningar vad giller den hogsta
vinsten samt medverkan i speciella drag-
ningar frén oktober till januari. Till exem-
pel fir ONCE inte medverka i det lukra-
tiva jullotteriet (el Sorteo de Navidad) dir
den spanska staten har ensamritt.

Den starkaste konkurrensen kommer
alltsé frin den spanska staten som driver en
bred spelverksamhet varav nigra av produk-
terna pAminner om ONCE:s lottsedel. Det
finns sisom i Sverige, stryktips (Quiniela)
och lotto (Bonoloto) som utan tvekan kon-

kurrerar med ONCE men de har dock en
forhéllandevis liten andel av marknaden,
cirka tvd procent vardera jimfért med
ONCE:s tio procent. Betydligt starkare kon-
kurrens erbjuder La Primitiva och La Loteria
Nacional som har knappa tio respektive
tjugo procent vardera av spelmarknaden.®
Utéver de statliga konkurrenterna finns det
ocksd en olaglig konkurrent som siljer exake
samma produkt som ONCE. De utnyttjar
till och med samma vinstkombination for
att inte behova finansiera dragningspro-
cessen med kontrollanter etc. Man vet inte
exakt hur stor deras andel dr men de upp-
skattas ha cirka tv till tre procent av mark-
naden och nigra tusen anstillda. Totalt
riknar man med att omkring tio procent
av spelmarknaden utgors av illegal verksam-
het.” De resterande so procenten stir den
privata spelverksamheten f6r som inklu-
derar bland annat kasino och bingo.
Marknadsformen verkar siledes vara
nigon form av monopolistisk konkurrens

Tabell 2. Aktoérer och marknadsandelar.

Marknads

Aktorer Produkter andel, %
Staten Loteria Nacional,

Bonoloto (lotto),

Quiniela (stryktips),

Primitiva 30
ONCE El Cupdn de la ONCE 10
Privata spel ~ Bingo, kasino,

enarmade banditer 50
lllegala spel 10
Totalt 100

6. Uppgifter om den statliga verksamheten dr
hamtade fran webbsidan ”Informe Anual de
Loterias y Apuestas del Estado”, se referenslista.

7. Uppgifter om den olagliga verksamheten
kommer fran en intervju med Ramén Medina, se
referenslista.
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med inslag av bdde monopolmakt och fri
konkurrens. Det egendomliga 4r just det att
staten tilldelar sin konkurrent en monopol-
rittighet samtidigt som den ocksa begrinsar
dess konkurrensfrihet. Denna foreteelse hir-
stammar givetvis frin det faktum att staten
kriver att ONCE tar ett ansvar betriffande
de handikappade i samhillet och att man
samtidigt inte vill forlora intikter pd den
egna verksamheten genom att slippa in en
stark konkurrent.

Den storsta yrkeskategorin inom ONCE
ir, som jag redan har nimnt, forsiljarkdren
med sina 23 ooo anstillda. Utan tvekan dr
det ett tufft jobb med en hird arbetsmiljs
men ind4 finns det en ldng rad med funk-
tionshindrade som inte vill annat 4n att
arbeta som forsiljare av lottsedlar. Forkla-
ringen till detta finner vi i det generdsa [6ne-
systemet. Genom att erbjuda héga loner fir
ONCE all den arbetskraft den behover.
Systemet 4r delvis provisionsbaserat men
har ocksi en minimilén som inf6rdes i slutet
av 200L* Denna minimilén uppgér i dags-
laget till omkring 810 euros per minad.
Provisionslonen ger 15 procent av forsilj-
ningen dver minimiforsiljningen som skiftar
beroende pa veckodag (mindag-torsdag
cirka 180 euros, fredag cirka 480 euros).
Dirutéver finns ocks3 ett tilldgg enligt an-
stillningstid samt en trappstegsprovision
(progressiv) om forsiljningen ndr en viss
niva. Fér dvrigt kan det vara av intresse att
ndmna att den normala semesterperioden
varar 30 kalenderdagar. Vid sjukersittning
giller emellertid speciella regler for dem som
ir anstillda inom ONCE. Eftersom de
fysiska och psykiska pafrestningarna hos
funktionshindrade kan vara storre 4n for
icke funktionshindrade s3 finns det ingen
karensdag. Ersittningen dr densamma som
minimilénen och fir utbetalas i maximalt
18 manader. Direfter kan andra atgirder ta

vid sésom fortidspensionering eller invali-
ditet. Som en konsekvens av ONCEs hog-
lonepolitik har man alltsd inga svérigheter
med att skaffa férsiljare. Oberoende av
ONCE ger den spanska staten dessutom
skatteldttnader till gravt handikappade (de
som klassas ha ett handikapp pa minst 65
procent av total kapacitet) vilket gér att
dessa kan acceptera arbeten som icke handi-
kappade skulle se som for daligt betalda.
Motivationen hos funktionshindrade till att
arbeta borde ocksi stimuleras med dessa
skattelittnader. Man kan saledes siga att
siljarjobbet, genom att erbjuda héga loner,
har férvandlats till ett attraktive arbete.
Det ir viktigt att ligga pd minnet att
organisationens verksamhet fungerar tack
vare den solidaritet som det spanska folket
kinner med de handikappade. Minga
koper lotterna for att stodja ONCE och dess
handikappade och ménga foretag viljer att
anlita tjanster frin féretag inom CEOSA
och Fundosagruppen just for att ricka en
hjilpande hand 4t de arbetshandikappade
utan att for den skull belastas med extra
kostnader. Det blir allts3 en konkurrens-
fordel i sig att de anstillda inom ONCE ir
funktionshindrade. Utan denna solidaritets-
kinsla skulle kanske affirsidén vara mindre
lyckad. Om arbetsvillkoren fér ONCEs
anstillda blir bittre dn for icke handikap-
pade s& skulle denna solidaritetskinsla
kunna férsimras med minskad f6rsiljning
som féljd. Det dr mojligt att detta redan
har intriffat och att det siledes finns en viss
avundsjuka bland icke handikappade som
tvingats acceptera hirda villkor pa den pri-
vata arbetsmarknaden. Varfér ska man
stodja funktionshindrade om dessa redan

8. Uppgifterna om l6nesystemet ar fran en intervju
med Domingo Aragon Pons, se referenslista.
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har det bittre stillt in gemene man? Genom
att 8ka antalet forsiljare kan dock ONCE
oka konkurrensen bland sina egna siljare
vilket leder till att var och en siljer mindre
kvantitet av lotter med ligre 16n som f5ljd.
Dessa ligre [6nenivder torde ge en minskad
avundsjuka bland képarna av lottsedeln.
Om det nu ir s ate arbetsvillkoren dr battre
inom ONCE in utanfor s skulle ett mera
svarlost problem kunna uppsta. Lat ett ex-
empel fi belysa detta problem. Vi antar att
en blind man 4r medlem i ONCE och for-
sorjer sig pd att silja lottsedlar pa gatan. Han
har en hustru och en dotter som ir 20 ir
gammal. Arbetsmarknaden f6r kvinnor och
unga i Spanien 4r betydligt hardare dn for
ovriga vilket skulle kunna skapa en énskan
hos hustrun och dottern att fi arbeta inom
ONCE. Naturligtvis finns det inga regel-
ritta mojligheter att erhélla ett arbete om
man inte dr handikappad, men vad hinder
om mannen ldter dven sin hustru och dotter
silja lottsedlar? D4 skulle alla tre kunna
arbeta genom att maken sedan redovisar for-
siljningen som om det endast vore han sjilv
som hade silt. Lonen skulle pd detta sitt
kunna bli mycket hégre in normalt. Denna
metod forekommer inom ONCE i ganska
stor utstrickning. Hur stor vet man inte
exakt. Det dr ocksd vanligt att man som
sdljare limnar lotter till barer och caféer diir
man ir bekant med dgaren som sedan siljer
vidare till sina kunder. Eftersom problemet
dr svart att |6sa utan att tappa forsiljning
(och dirmed vinst) har man inom organi-
sationen blivit tvungen att acceptera att
detta tillvigagingssitt existerar.’

Vid sidan av sysselsittningsmélet ska
ONCE satsa pa att forsoka 6ka levnadsstan-
darden for sina medlemmar. Med levnads-
standard avses hir 16n och l6neférmaner,
hjilpmedel och anpassning samt teknisk
utrustning men ocksa en utbredd kultur och

idrottsrorelse. Satsningen pa kultur och
idrott for handikappade bidrar sannolike till
den liga sjukfranvaron bland medlem-
marna, tvd procent bland administrativ per-
sonal och sju procent bland siljpersonal, dir
diligt vider och svira trafikférhillanden
kan héja frinvaron. Inom ONCE menar
man att idrotten virnar om den fysiska
hilsan och kulturen och gemenskapen om
den psykiska hilsan. For att ge en antydan
om dimensionen pd idrotten kan nimnas
att i handikapp-OS i Sydney &r 2000 kom
Spanien pa tredje plats och nistan hilften
av de 107 spanska medaljerna togs av med-
lemmar frain ONCE. Att vara handikappad
kan innebira extra péfrestning bade fysiskt
och psykiskt som kan leda till en hégre grad
av sjukskrivning och fortidspensionering 4n
bland icke handikappade, ndgot som kan
frambringa en negativ klang i arbetsgivarens
oron. Dirfér dr det viktigt att i ett tidigt
skede forsoka forebygga fysisk och psykisk
ohilsa, vilket 4r nigot som ONCE anser
sig ha lyckats bra med. ONCE satsar ocksé
stora resurser pd att utbilda sina medlemmar
till limpliga yrken for att kunna arbeta bide
inom och utom organisationen. Det finns
till exempel ett universitet dir man utbildar
sjukgymnaster och vidare fem grundskolor
i de storsta stiderna. Efter grundskolan
finns det specialistgrupper som har som
uppgift att anpassa studiesituationen si
mycket som méjligt for de synhandi-
kappade som vill fortsitta studera. Vad be-
triffar yrkesutbildningar genomférs for
nirvarande utbildningar inom féljande
yrkesomraden: telefonbaserat arbete, piano-
stimmare, massage, resebyrabranschen,
radioférknippat arbete, fritids- och idrotts-
ledare samt egenforetagande.

9. Detta problem framkom vid en intervju med
Ramén Medina, se referenslista.
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Man kan siledes kontrastera tvd mal som
tyvirr verkar i motsatt riktning. Foretagets
vinst kan antingen anvindas for att 6ka lev-
nadsstandarden for sina medlemmar eller
for att hoja sysselsittningsgraden. En kom-
bination av de bida méalen méste alltsd sokas
men vem bestimmer vilken som ir den
optimala kombinationen? Det dr medlem-
marna sjilva som genom de interna poli-
tiska valen rostar fram den gruppering vars
politik mest verensstimmer med de egna
preferenserna. De flesta arbetsféra medlem-
mar ir sysselsatta, i dagsldget 93,5 procent,
vilket ger en arbetsléshet pd 6,5 procent.
Man kan tinka sig att dessa arbetslosa skulle
foredra en prioritering av sysselsittnings-
maélet medan de anstillda (insiders) skulle
foredra 6kad levnadsstandard. P4 detta sitt
blir medlemmarnas preferenser represente-
rade i foretagets styrning. Om andelen
arbetslosa stiger sd stiger troligtvis ocksd
prioriteringen av sysselsittningsmalet. Om
sysselsittningsgraden ligger mycket niira full
sysselsittning si kommer férmodligen lev-
nadsstandardmalet act bli det viktiga. Det
finns emellertid flera studier som visar att
trots att de anstillda dr i majoritet och sd-
ledes starkare dn de arbetslésa s& gors dndd
en forhédllandevis hog prioritering av syssel-
sittningsmalet (se t ex Farber 1986, s 1059~
1069). Tack vare de interna demokratiska
valen tvingas organisationen till effektiv
styrning och starkare mélinriktning for att
kunna sitta kvar vid makten. Det finns
emellertid ménga frigor som kriver svar
innan man kan avgora hur demokratiskt
systemet verkligen ir. Ar ledarnas mal alltid
desamma som medlemmarnas?

Samhall och I6nebidrag

Lat oss nu vinda blickarna mot Sverige och
se hur det aktuella svenska systemet fung-

erar. Finns det ndgra aspekter av den spanska
modellen som vi skulle kunna anvinda i
Sverige? For att kunna bilda en uppfattning
hirom madste vi forst sitta oss in i hur de
svenska dtgirderna fungerar och vilka pro-
blem som har uppmirksammats. Man bér
ligga pa minnet att Sverige, vid en interna-
tionell jimfGrelse, ligger ner avsevirda re-
surser pé dtgirder for arbetshandikappade. '
De aktuella arbetsmarknadspolitiska dt-
girderna for skapande av sysselsittning for
arbetshandikappade i Sverige bestar av sys-
temet med 16nebidrag och dtgirden Sam-
hall. Lonebidraget ir avsett for att skapa
arbete dt personer med ldttare arbetshandi-
kapp medan Sambhall prioriterar dem som
har det allra svrast att finna ett arbete.
Kraven pd funktionshinder ir dérfor storre
for att f& arbete inom Sambhall. Hir foljer
en kortare redogérelse om Sambhall och
l6nebidraget med avsikten att ge ldsaren en
forstdelse for de svenska dtgirderna for att
sedan littare kunna jimf6ra dessa med de
spanska.

Som man kanske kan ana finns det lik-
heter mellan ONCE och Samhall. Bida iir
rikstickande organisationer for funktions-
hindrade vilket bland annat innebiir att det
4r viktigt att ha en geografisk nirvaro ver
hela landet. ONCE har, som redan har
nimnts, 300 avdelningar i Spanien och
dnnu flera arbetsstillen. Nir det giller Sam-
hall s& ir man nirvarande pd 300 orter med
omkring 800 arbetsstillen. Samhall ger
arbete at ungefir 27 0oo personer varav 93
procent har ndgon form av funktionshinder.
De 6vriga sju procenten arbetar inom arbets-
ledning och administration."" Andelen icke

10. Se sammanfattning av RRV 2000:14 (webbsida).

11. Informationen om Samhall ar hiamtad fran
www.samhall.se/Default.asp om inget annat anges.
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handikappade ir bara hilften (knappt 2 0oo)
jimfért med ONCE (cirka 4 000). A andra
sidan innehas alla poster inom féretags-
ledningen i ONCE av funktionshindrade.
Om man inom ONCE kan se en priorite-
ring av synhandikappade s3 ligger motsva-
rande prioritering inom Samhall pa personer
med psykiskt och intellektuellt handikapp
samt dven vid multihandikapp (flera funk-
tionshinder samtidigt).

Foretaget Samhall 4r heldgt av den svenska
staten. For att rama in organisationens upp-
gift har staten satt upp fyra mal for verksam-
heten. Hir betonas bland annat att priori-
tering ska ges till vissa handikappgrupper.
Staten kriver att foljande uppfylls:

Foretaget ska

1. ha ett visst antal anstillda med funk-
tionshinder.

2. rekrytera minst 40 procent av med-
arbetarna frén sirskilt prioriterade handi-
kappgrupper (utvecklingstdrning, psykiska
handikapp eller flera olika handikapp).

3. varje &r medverka till att minst fem pro-
cent av medarbetarna fir arbete utanfor
Sambhall (6vergéngar).

4. uppna ett visst ekonomiskt resultat.

Punkt tre innebir att Samhall ska arbeta for
att anstillda med funktionshinder inte ska
stanna inom foretaget under hela sitt arbets-
liv. Genom trining och stimulans ska Sam-
hall medverka till att fem procent av dess
anstillda fir arbete utanfor foretaget. Inom
ONCE finns en liknande strivan, dock inte
som krav frin den spanska staten. I dags-
liget arbetar ungefir 14 procent av ONCE:s
medlemmar utanfér organisationen.
Samhall omsitter ndrmare nio miljarder
kronor om dret. Omkring 4,8 miljarder
kronor kommer frin forsiljning av varor
och tjinster medan 4,2 miljarder kronor ir
merkostnadsersittning frin staten for det

arbetsmarknadspolitiska uppdrag som Sam-
hall har. Dessa 4,2 miljarder kronor mot-
svarar 9o procent av de totala lonekostna-
derna f6r anstillda med arbetshandikapp.
Vad gir dé den statliga merkostnads-
ersittningen till? Den ska, som namnet
antyder, ticka de extra kostnader som Sam-
hall &tar sig for att anstilla personer med
funktionshinder. Férdelningen av merkost-
nadsersittningen kan ses i tabell 3.
Sambhalls mal vad giller verksamhetsom-
rade dr att spegla den ovriga arbetsmark-
naden. Detta innebir att Samhall m3ste for-
dndras i takt med omvirlden. Exempelvis
s sker just nu en omsvingning frin att ha
varit till storsta delen industri- och tillverk-
ningsbaserat till att inrikta sig pd service och
tjinstesektorn. Malet fram till &r 2004 dr
att héja andelen som arbetar inom tjinste-
och servicesektorn frin nuvarande 40 pro-
cent till 55 procent. For att detta ska lyckas
mdste man skapa minst 4 0oo arbetstill-
fillen inom denna sektor. Samhall kan
kanske frimst ses som en underleverantor
till industrin med produktion inom elek-
tronik, mébler, kablage, forpackning, tele-
komponenter och mekanik. P4 jinstesidan
dterfinns motsvarande inriktningar inom
bemanning, stidning, fastighetsservice, in-
formationsteknik, hjilpmedelservice, hem-
service och restaurangverksamhet. Vid sidan

Tabell 3. Férdelning av Samhalls merkostnader.

merkostnader procent
Anpassad arbetstakt 49
Ej uppsdgning vid arbetsbrist 15
Extra/sdrskilda stodinsatser 14
Geografisk spridning 1"
Overgangar 5
Marknadsanpassning

Mangfald affarer 2
Praktikplatser 0,1
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av rollen som underleverantor tillverkar
Samhall dven en del egna produketer.

Bland Sambhalls kunder hittar vi bide
sma och medelstora féretag och storre vil-
kinda féretag. Som exempel kan nimnas
IKEA, SonyEricsson, ABB, Electrolux,
Flextronics, Kodak, Tarkett, SAAB, Volvo,
Husqvarna, AstraTech, Gambro, Plock-
matic, Kungliga Biblioteket, Telia, Posten,
Hennes & Mauritz, skattemyndigheter,
forsikringskassor och kommuner.

Samhall maste félja svensk konkurrens-
lagstiftning och EUs konkurrensregler vilket
bland annat innebir att prissittningen
mdste vara marknadsmissig. Det ir viktigt
att betona att merkostnadsersittningen
alltsd inte fir anvindas for att sinka pri-
serna for att pd det sittet kunna konkur-
rera littare med den 6vriga marknaden. For
att kontrollera att Samhall inte anvdnder
merkostnadsersittningen till act skaffa sig
en sirskilt gynnad stillning pd marknaden
har man bildat Kontaktridet. Dess uppgift
dr att prova klagomadl frin privata foretag
som anser sig utsatta for icke regelritt kon-
kurrens frin Samhall. I Kontaktradet ingdr
representanter frin Svenska Handelskammar-
forbundet, Sveriges Industriférbund, Fére-
tagarnas Riksorganisation, Svensk Handel
och Sambhall.

Hur idr da lonebidraget uppbyggt? Som
nimndes i inledningen till denna artikel
betalas I6nebidraget ut till arbetsgivaren och
avser att ticka upp till 8o procent av [6nen
for den funktionshindrade upp till 13 700
kronor. Tidigare var l6nebidragets storlek
fast men efter reformen i bérjan av 1990-
talet inf6rdes sa kallade flexibla l6nebidrag
som skulle bero pa graden av arbetshandi-
kapp. Avsikten med l6nebidraget ir att
kompensera fér den ligre produktivitet som
arbetshandikappet medfér. Det ir dirfor
mest limpligt att [6nebidraget frimst rikras

mot dem som har littare arbetshandikapp
eftersom dessa personer har bittre méjlig-
heter att fi arbete pd den vanliga arbets-
marknaden. Meningen ir att lonebidraget
ska betalas fullt ut under bérjan av anstill-
ningstiden for att sedan trappas ned suc-
cessivt och till sist forsvinna. Den maximala
tiden som l6nebidrag kan uppbiras ir fyra
ar. Ar 1997 utbetalades omkring 5,2 miljarder
kronor i 16nebidrag for 45 700 anstillda.'
Tanken med det svenska systemet ir sdledes
att I6nebidraget ska skapa de flesta arbets-
tillfillena medan dtgirden Samhall ska vara
en kompletterande 16sning f6r dem som har
det allra svirast, frimst personer med psy-
kiska och intellektuella handikapp.

I slutet av 1990-talet granskades dessa
bada atgirder av Riksrevisionsverket (RRV)
som i ett par rapporter' presenterade en
hel del kritik mot bdde l6nebidraget och
Sambhall. Féljande gemensamma brister
med l6nebidraget och Samhall uppmirk-
sammas i RRVs rapport:

1. Delvis fel mélgrupp.
2. Bristande rehabilitering.
3. Svért att uppfylla ekonomiska krav.

Med den férsta punkten menar RRV att
varken l6nebidraget eller dtgirden Samhall
till fullo inriktar sig pd den avsedda mél-
gruppen. Man anvinder normalt termen
glidning som betecknar den tendens som
finns att glida ifrdn den avsedda mélgruppen.
I sin rapport menar RRV att omkring en
tredjedel av dem som fér stod genom lone-
bidrag inte kan uppvisa nigot egentligt han-
dikapp. Nir det giller Samhall beriknar man
inom RRV dennaisiffra till tolv procent, det
vill siga att tolv procent av de anstillda inte

12. Se sammanfattning av RRV 1998:37. (webbsida)
13. Se sammanfattning av RRV 2000:14. (webbsida)
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uppvisar ett tillrickligt arbetshandikapp for
att uppfylla behérighetskraven for ett Sam-
hallarbete. Denna avvikelse frin den ur-
sprungliga avsikten med de respektive mal-
grupperna ir vad man kallar for glidning.

Malet betriffande rehabilitering innebir
att minst tre procent (helst fem procent) av
de anstillda varje &r ska limna Sambhall res-
pektive I6nebidrag och finna arbete pd den
vanliga arbetsmarknaden. Detta mél kan
mer eller mindre betraktas som uppfylle
men, menar RRYV, siffran borde ligga dnnu
hégre med tanke pd den glidning betrif-
fande mélgrupp som beskrevs under den
forsta punkten.

Den tredje och sista punkten handlar om
bristande lonsamhet. Enligt RRV gor Sam-
hall ett negativt samhillsekonomiske resul-
tat pa 363 miljoner kronor per &r. Enligt
handldggarna pd Arbetsférmedlingen lig
ersittningen i fyra fall av tio éver den nivé
som kunde motiveras av arbetshandikappet
ifriga. RRV uppskattar att drygt en fjirde-
del (1,4 miljarder) av de 5,2 miljarderna som
betalas ut i l6nebidrag gir till fel indamal.

Vilka kan da férklaringarna vara till bris-
terna? RRV ger féljande gemensamma
orsaker:

1. Forindrade forutsittningar.

2. Mélgrupperna oklart definierade.
3. Mélkonflikter forsvirar.

4. Felaktig incitamentsstruktur.

Den forsta punkten innebir att forutsice-
ningarna pé arbetsmarknaden har férindrats
sedan bide Samhall och lénebidraget in-
fordes. Arbetsmarknadsliget har hdrdnat be-
tydligt och det krivs nu mer utbildning 4dn
tidigare. Detta har medfrt att personer med
funktionshinder har ftt en in svérare situa-
tion. Aven inom den offentliga sektorn har
anstillning av arbetshandikappade minskat,
kanske som en foljd av allt hardare sparkrav.

Nir det giller malgruppernas oklara defi-
nition si medfor detta att Arbetsférmed-
lingens handlidggare har svart att avgora vem
som ir i behov av l6nebidrag respektive
Sambhallanstillning. Det hdrdare arbets-
marknadsliget har ckat arbetsbérdan pa
Arbetsformedlingens handliggare vilket
ytterligare forsvérar situationen. P4 grund
av de otydliga definitionerna blir det svart
for handlidggarna att avgéra vilka arbets-
hinder som ska prioriteras.

Det har ocksa uppstétt en del konflikter
mellan de mal som staten har satt upp be-
triffande 16nebidraget och Samhall. Som
exempel kan nimnas det faktum att [6ne-
bidraget ska minska successivt for att sd
smaningom avta. Detta dr dock motsigelse-
fullt d 16nebidraget anses spegla den an-
stilldes arbetshinder som ofta ir av besta-
ende natur. Om arbetshindret bestir, hur
ska di lénebidraget kunna tas bort? En
annan viktig méalkonflikt dr att de ekono-
miska kraven fran staten har okat medan
l6nebidragens och dtgirden Samhalls for-
utsittningar forblir desamma. For att kunna
uppfylla de hardare kraven pd l6nsamhet
maste Samhall rationalisera verksamheten
pa ndgot sitt. En méjlighet dr da att priori-
tera arbetshandikappade med hégre arbets-
kapacitet vilket borde leda till en hogre
ekonomisk 16nsamhet. Detta kan mycket
vil ha bidragit till den glidning som nimnts
tidigare. Vid dessa mélkonflikter har en
prioritering av de ekonomiska méalen med-
fort en lagre prioritering av de andra mélen
som till exempel malgrupp.

Den fjirde och sista punkten som RRV
tar upp som orsak till de brister som vi har
behandlat kallar de for felaktig incitaments-
struktur. Med detta avses att det inte finns
ndgra naturliga incitament till personlig
utveckling och rehabilitering for personer
med arbetshinder som arbetar inom Sam-
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hall eller med l6nebidrag. Anledningen ir
att ju bittre den anstillda lyckas anpassa
sig desto mindre hjilp erhdlls. Om arbets-
givarn bidrar till att rehabilitera den an-
stillda sa 6kar risken att 16nebidraget dras
in. Varken arbetsgivaren eller arbetstagaren
motiveras dirfor till att forsoka utveckla de
personliga egenskaperna hos den funktions-
hindrade. Inte ens Samhall har ett natur-
ligt incitament att férséka utveckla sina
bista anstillda for att eventuellt kunna 6ver-
ga till en anstillning inom den privata sek-
torn. Samhall skulle i sidana fall forlora sina
mest produktiva anstillda. At ett naturligt
incitament till rehabilitering saknas inne-
bir emellertid inte att rehabilitering aldrig
sker, men det skulle kanske ske i storre ut-
strickning om ett naturligt incitament exi-
sterade.

lakttagelser — positiva och negativa

Jag gar nu dver till att forsdka sammanstilla
de fakta som jag har presenterat och att
belysa for- och nackdelar med de bida lin-
dernas politik f6r skapande av sysselsittning
for funktionshindrade.

Det dr uppenbart att minga foretag ir
negativa till att anstilla arbetshandikappade,
om sd inte vore fallet skulle vi inte se nagra
svirigheter for funktionshindrade. Det ir
mojligt att en del privata foretag upplever
en risk med att anstilla funktionshindrade
eftersom de kinner osikerhet betriffande
personens produktivitet och varaktighet.
Om detta ir sant s3 4r det inte bara den
aktuella produktiviteten hos den funktions-
hindrade som betvivlas utan ocksi den
framtida. Om det vore méjligt att begrinsa
risken med en eventuell produktivitets-
forsimring i framtiden kanske intresset for
att anstilla arbetshandikappade kunde 6ka
bland privata foretag. En méjlighet kanske

skulle kunna vara att l&ta en handikapp-
organisation ha ansvaret for den funktions-
hindrade och sedan hyra ut tjinster till pri-
vata foretag eller till offentlig sektor. De som
hyr in dessa tjanster skulle i sidana fall be-
tala per utford tjinst och inte per anstilld
(hur ménga anstillda som utfor tjinsten blir
handikapporganisationens ensak). Det blir
dd organisationen och inte foretaget som
drabbas om produktiviteten hos den an-
stillde sjunker i framtiden.

Att arbetsmarknadsliget under de senaste
tio &ren har hardnat betydligt i Sverige dr
knappast nigon hemlighet. Detta medfér
naturligtvis att de svagaste pd arbetsmark-
naden fir det innu svirare att finna arbete.
Som vi har sett i RRVs kritik mot Samhall
liggs skulden delvis pé dndrade forutsitt-
ningar. Varfér maste det dé ta s lang tid
innan vi anpassar systemet efter de nya
forutsittningarna? En framgéngsrik handi-
kapporganisation som utnyttjar sektorer
med arbetskraftsbrist maste vara flexibel och
fatta snabba beslut. Kanske ir flexibiliteten
storre inom ONCE i4n inom de svenska
dtgirderna. Ledarna inom ONCE ir alla
synhandikappade (mdnga ir helt blinda)
vilket verkar ge vad foretagsekonomerna
kallar ”vi-kinsla” dir ledare och anstillda
arbetar for samma mal. Kinslan for effekti-
vitet strommar frdn det fakcum att ju hogre
lonsamhet desto flera arbetstillfillen kan
skapas inom organisationen. Aven mojlig-
heterna for 6kad levnadsstandard bland med-
lemmarna férbittras om organisationen som
helhet 4r 16nsam. Om organisationen ska
kunna lokalisera en bristsektor, utbilda sina
medlemmar och motivera dem till att accep-
tera dessa arbeten sa fir det inte ta tio ir innan
planerna verkstills.

Vidare finns det inom ONCE en nira
relation till medlemmen redan under ett
tidigt skede i livet. Den funktionshindrade
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far kontakt med ONCE och hjilp med att
vilja limpliga utbildningar redan under
uppvixttiden (sdvida det inte handlar om
ett handikapp som uppkommer senare i
livet). I Sverige finns det risk for att funk-
tionshindrade ungdomar inte kommer i
kontakt med de problem som arbetshindret
medfor forrin de kommer ut pd arbets-
marknaden. D4 kan det vara sent att indra
inriktning pa sina yrkesférberedelser.

Nir det giller malgruppen si ir ONCEs
nuvarande prioritering givetvis skev och
orittvis eftersom man ger synhandikappade
en stor fordel. Detta kommer f6rmodligen
att rittas till pa sikt (i annat fall kommer
troligtvis den spanska staten att tvinga fram
en forindring). Om vi dock bortser frin
detta sa finns det en punkt som ir intres-
sant att jimfora, nimligen prioritering
enligt handikapp. Inom ONCE ska en
person med gravt arbetshinder eller multi-
handikapp prioriteras framfér en person
med ldttare arbetshinder. Ett liknande
system ska ju ocksd delvis anviindas inom
Sambhall, men hir uppstar ofta problem med
att bestimma vem som har den hégsta
graden av arbetshinder. Enligt RRV ir det
en svar uppgift for Arbetsformedlingens
handliggare att avgora graden av funktions-
hinder. Hur l6ser man d4 detta inom
ONCE? Till att bérja med s ir det inte
ONCE utan spanska forsikringskassan
(Seguridad Social) som atgirdar detta pro-
blem. Om lésningen ir felfri och ritvis later
jag vara osagt men tillvigagdngssittet dr
dnda virt att notera. Den spanska forsik-
ringskassan genomfor en grundlig undersok-
ning av varje person med funktionshinder
dir en likare, en psykolog samt en social-
arbetare testar personen ifraga. Direfter ges
en grad av funktionshinder mellan o och
100 procent. Ett handikapp pd 33 procent
eller hogre anses vara ett funktionshinder,

om procentsatsen ir lika med eller dverstiger
65 procent klassas det som ett gravt funk-
tionshinder. Om det ror sig om ett kroniskt
handikapp dr bedémningen giltig under
hela livstiden, ir den tillfillig omprévas
beslutet nir foérutsittningarna anses ha
dndrats. Det viktiga dr dock att bedom-
ningen av arbetshindret dr homogen &ver
hela landet. Kanske uppstér hir samma pro-
blem som f6r de svenska handliggarna. Jag
bor vil tilligga att vi i Sverige ocksd an-
vinder oss av ett slags handikappkod for
att bedéma grad och typ av funktionshinder
men ett vidare resonemang om detta rymmes
inte i denna artikel.

RRV talar om en felaktig incitaments-
struktur bdde inom &tgirden Sambhall och
l6nebidraget. Det rider en bristande stimu-
lans for sjilvutveckling och avancemang i
arbetslivet. Inom ONCE finns det aldrig
ndgot hot om indragning av bidrag eller
arbete for att man som arbetshandikappad
blir mer rehabiliterad. Den regerande poli-
tiska grupperingen UP inom ONCE f6re-
sprakar att alla chefsposter inom ONCE ska
tilldelas medlemmar och aldrig personer
utan handikapp. Detta skapar, i alla fall dill
viss del, méjligheter f6r avancemang och
befordran inom féretaget, nigot som kan
stimulera till 6kad anstringning och en vilja
att rehabilitera sig for att kunna bli effektiv
inom sitt arbete. En stor del av l6nen for
forsiljarna inom ONCE ir provisionsbaserad
vilket ocksd kan motivera till 6kad anstring-
ning.

Trots flera (potentiella) positiva aspekter
finns det ocksa flera negativa sidana inom
ONCE. Férst och frimst 4r ONCE ett
monopol vilket inte 4r tillitet inom EU.
Befintliga sidana maste pé sikt avskaffas.
P4 detta omride kommer ONCE, forr eller
senare, att stéta pd problem. Dirutéver har
vi problemet med att siljare later familje-
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medlemmar silja lottsedlar och pd detta sitt
uppnar mycket héga loner. Bida dessa pro-
blem ir knutna till ONCE:s situation i Spa-
nien och skulle sikerligen kunna undvikas
i Sverige. Det finns dock ett annat problem
som ir betydligt allvarligare och som inte
kan l6sas av Sverige allena. Det ir det faktum
att fri rorlighet av arbetskraft ska rdda bland
medlemslinderna i EU, vilket innebir att
vem som helst inom unionen kan acceptera
ett arbete dir man s3 6nskar. Vad hinder di
om ett land har en bittre fungerande handi-
kappolitik 4n ett annat? Teoretiskt sett skulle
vi dd fi en overstromning av funktions-
hindrade till detta land dir férutsittning-
arna ir gynnsammare. Om detta sker skulle
vi se en icke 6nskvird snedvridningseffekt
inom unionen. Férmodligen maste handi-
kappolitiken utformas pd ett gemensamt
sitt for hela EU dir inget land har bitcre
villkor for funktionshindrade 4n andra. Hur
hanteras detta problem inom ONCE? Arbets-
marknadsliget for funktionshindrade i Spa-
nien 4r avsevirt bittre 4n i t ex Portugal
vilket har lett till den ovan nimnda 6ver-
stromningen av funktionshindrade. Manga
viljer att flytta 6ver grinsen mellan Portu-
gal och Spanien for att f en bittre tillvaro,
nagot som ir tilldtet s& linge man kan redo-
visa forsérjningskapacitet. ONCE, som ju
betyder "Nationell organisation fér spanska
blinda”, antar endast spanska funktions-
hindrade som medlemmar. Att vara euro-
peisk medborgare ir sdledes inte tillrickligt
for att bli medlem i ONCE, vilket natur-
ligtvis gor det omdjligt for funktions-
hindrade att "réra sig fritt” inom EU. Efter-
som det inte fir fdrekomma diskriminering
av invandrare s har detta imne en kinslig
karaktir vilket gor att det dr svare act 3 klar-
het i vad som giller betriffande medlem-
skap i ONCE. Sikerligen 4r det en punkt

som star hogt pa dagordningen vid organi-

sationens toppmdten, som naturligtvis hlls
bakom lykta dérrar.'

Det ir en absolut nédvindighet att
gemensamma arbetsmarknadspolitiska dt-
girder rérande arbetshandikappade och
deras arbetsmarknad utarbetas inom EU.
Det finns en internationell organisation
med omkring 35 systerorganisationer och
foretag frin hela virlden som arbetar for
skapande av sysselsittning for arbetshandi-
kappade. Organisationen, som kallas for
IPWH," har en EU-grupp (EUG-IPWH)
som fokuserar pd europeisk handikappoli-
tik. De hivdar att arbetslésheten bland
funktionshindrade inom EU-linderna ir
tva till tre gdnger hogre 4n bland &vriga
befolkningen. For att fi ned denna siffra
forordar EUG-IPWH en trestegsmodell
som utgdngspunkt for insatserna i EU och
dess medlemslinder.’® De tre stegen i mo-
dellen ir foljande:

Steg 1. Arbete pd den reguljira arbets-
marknaden pa samma villkor som andra.
Det kriver lagstiftning mot diskrimine-
ring av funktionshindrade och insatser f6r
rehabilitering och utbildning, arbetsan-
passning, arbetshjilpmedel med mera.
Steg 2. Ekonomiska incitament och stéd
till arbetsgivare som anstiller funktions-
hindrade. Stod till att starta eget, att arbeta
pé distans med mera.

14. Problemet med 6verstrémning och eventuell
diskriminering av utlandska funktionshindrade har
framkommit vid tre av varandra oberoende inter-
vjuer med olika chefer inom ONCE. Da detta
problem &r av kénslig natur viljer jag att inte namn-
ge dessa kallor.

15. IPWH star for International organisation for the
Provision of Work for persons with disabilities and who
are occupationally Handicapped.

16. Se www.samhall.se/ViewDoc.asp?TreelD=1566
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Steg 3. Féretag med uppgift att skapa av-
l6nat arbete f6r funktionshindrade som
saknar andra majligheter till arbete.

Avslutande kommentar

Huruvida en svensk variant av ONCE skulle
vara framgédngsrik md vara osagt men vi kan
indd konstatera att ONCE har lyckats
motivera och attrahera tiotusentals arbets-
handikappade till en sektor som normalt
har svért att hitta arbetskraft. I tider dir ord
som arbetskraftsbrist har blivit ett vardags-
begrepp och dir diskussioner f6rs huruvida
arbetskraftsinvandring kan vara en l6sning
borde vi dven vinda blickarna mot de arbets-
handikappade. En hég grad av motivation
inom arbetslivet kan ofta kompensera for
nedsatt fysisk eller psykisk formaga. Det
giller bara att vi lir oss forstd hur man
skapar denna motivation hos de funktions-
hindrade. Fér att kinna sig motiverad till
en extra anstringning pd arbetsplatsen krivs
reella forutsittningar for till exempel befor-
dran och uppskattning. Detta kan vara svart
for en person med funktionshinder att upp-
nd om denna alltid méste tivla med icke
handikappade. Inom ONCE tivlar man
mot andra arbetshandikappade vilket nog
gor att var och en kidnner storre karriarmaj-
ligheter och ddrmed ocksa 6kad motivation.
Med vart svenska system med 16nebidrag
finns det risk att de arbetshandikappade
sprids ut éver ménga foretag och ddrmed
isoleras i stérre utstrickning frén andra
arbetshandikappade. En integrering pa den
vanliga arbetsmarknaden men en segregering
frin andra funktionshindrade.

Hur det 4n ligger till s tal detta dmne
att diskuteras. Genom dialog, forskning och
engagemang kanske vi kan lata funktions-
hindrade bli en tillgdng pa den svenska

arbetsmarknaden.

Referenser

”Asi somos”, folder utgiven av ”Direccién de
Comunicacién e Imagen”. ONCE (2001) s 1-40,
Spanien.

Farber HS (1986) “The analysis of union behavior”
vol Il, s 1039-1089 i Ashenfelter O & Layard R
(red) Handbook of Labor Economics. Chicago.

INEM, Instituto Nacional de Empleo (ungefar
Arbetsformedlingen). Informationsblad med
uppgifter om kvotlagstiftningen.

Real Decreto (1991) —358,/91, se spansk lagbok.

Real Decreto (1981) —1041,/81, se spansk lagbok.

Intervjuer och Internetreferenser:

Aragon Pons, Domingo, Jefe del Departamento de
Servicios Sociales para Afiliados, ONCE, Sevilla
(december 2001).

Carrillo Gémez, Manuel, Consejero Territorial,
ONCE, Sevilla (mars 2002).

Medina, Ramén, Subdelegado Territorial, ONCE,
Sevilla (maj 2002).

www.once.es

ONCE:s officiella webbsida. (020403)

www.onlae.terra.es/anuario/indice.htm Informe
Anual de Loterias y Apuestas del Estado. Webb-
sida med statistik 6ver den statliga spelverksam-
heten. (020304)

www.jit.se/lagbok /99133 3t.html Webbsidan fér
Juridiskt Forum. (030117)

www.samhall.se /Default.asp

For information om Samhall se webbsida med
underrubriker. (030208)

www.samhall.se /ViewDoc.asp?TreelD=1566

EUG- IPWH:s trestegsmodell fér EU. (030208)

www.unidadprogresista.org Webbsidan fér den
interna politiska grupperingen Unidad Progre-
sista (UP). (020315)

http://www.rrv.se/publikationer/search.asp?
Item=WORDO0014.doc&Catalog=RAPPORTER

Se sammanfattningen av rapport RRV 2000:14,
Stadet till arbetshandikappade — modeller for en
reformering av statens insatser, RRV 2000.
(030208)

http://www.rrv.se/publikationer,/search.asp?ltem
=WORD9837.doc&Catalog=RAPPORTER

Se sammanfattningen av rapport RRV 1998:37, Det
flexibla I6nesystemet, RRV 1998. (030208)

Arbetsmarknad & Arbetsliv, drg 9, nr 1, vdren 2003





