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Ger inte intensifierade
arbetsformedlingsatgarder
for aldre nagra
sysselsattningseffekter?

| projektet Arbetstorget fér erfarna har langtidsarbetslésa och sjuk-
skrivna fatt extra arbetsformedlingsinsatser. Enligt en effektstudie fran
Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvardering (IFAU) i form av en
propensity-score-matchning har projektet inte fatt ndgra sysselsatt-
ningseffekter. | den samlade utvarderingen har dven andra metoder
anvants som pekar pa positiva sysselsattningseffekter. Rimligheten i
IFAU:s skattning ifrdgasitts i flera avseenden. Utvdrderingar av detta
slag bor bygga pa rena experiment eller en kombination mellan
ekonometriska och beteendevetenskapliga ansatser.

Det dr relativt ovanligt att storre arbets-
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55 miljoner kronor under de tre ar som projektet pagick.

Vid utvirderingen av projektet har en bred ansats anvints. Effektstudien i
form av en “propensity-score-matchning” har utforts av Institutet for arbets-
marknadspolitisk utvirdering (IFAU) (Johansson och Langenskiold 2008). Jag
har svarat for en l6pande uppfoljning av deltagarnas sysselsittning med mera,
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en processutvirdering och vissa andra analyser, som bygger pa ett stort antal
intervjuer, enkiter, befintlig och sarskilt framtagen statistik med mera.
Utvirderingen dr unik, bland annat darfor att en avancerad ekonometrisk an-
sats av detta slag kompletterats med andra typer av ansatser. Dessutom har ett
omfattande datamaterial kunnat utnyttjas, bestaende av savil registerdata som en-
kit- och intervjudata. Rimligheten i den ekonometriska skattningen kan dock trots
detta ifragasittas, nagot som vicker fragor om denna metodiks anvindbarhet.

Arbetstorget for erfarna
Projektet paborjades 1 augusti 2004 och avslutades vid utgangen av 2007. Totalt
hade da 456 personer genomgatt projektet, som for varje deltagare omfattade
tre manader. Malgruppen har varit langtidsarbetslosa och arbetslosa sjukskrivna
personer 6ver 50 ar bosatta 1 Stockholms lidn. Deltagandet i projektet har baserats
pa frivillighet.

Syftet med projektet var att 6ka anstillningsbarheten och foretagandet 1 al-
dersgruppen 6ver 50 ar samt att bidra till att 6ka integrationen och mangfalden i
arbetslivet genom att ta tillvara den éldre arbetskraftens arbetsformaga. Ett annat
syfte med projektet var att riva hinder och foérindra installningen till att arbeta
for personer dver 50 ar.

Malet for projektet var bland annat att 50 procent av deltagarna 6 manader
efter programtidens slut skulle ha fatt en anstallning pa minst 6 manader och att
5 procent av deltagarna skulle vara i fird med att starta eget foretag eller ha sokt
eller paborjat en kompletterande utbildning.

Projektet kan kortfattat sagas vara inriktat mot intensifierad formedlings- och vig-
ledningsverksamhet och har storre eller mindre metodologiska likheter med det
arbetssitt som tillimpas av Trygghetsstiftelsen och Trygghetsradet, men dven med
olika projekt som bedrivits inom Arbetsmarknadsverket och Forsakringskassan.

Projektet bestod av fyra delar med tyngdpunkt pa ett utvecklingsprogram for
arbetslosa och sjukskrivna personer. Det r i huvudsak detta program som arti-
keln handlar om, varfér de 6vriga delarna inte tas upp hir. Utvecklingsprogram-
met omfattade tre manader. Den forsta manaden dgnades at yrkeslivsplanering,
dar man fitt kunskaper om hur arbetsmarknaden ser ut, hur man utformar en
CV och personliga brev till arbetsgivare med mera. Men man har dven fatt analy-
sera sin egen situation, bland annat vad man kan och vill arbeta med. Den andra
manaden dgnades at olika sokaktiviteter, bland annat utformning av konkreta
ansokningshandlingar, intervjutrining, presentationsteknik, information om
olika sokvigar, annonsanalys, telemarketing och direkt jobbsokande. Varje delta-
gare fick tillgang till en egen coach. Under den tredje manaden bedrevs praktik
for de personer som dnnu inte fatt arbete, men fatt en praktikplats.

For deltagarna skulle Arbetstorget vara en arbetsplatsliknande milj6, dir man
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befann sig pa heltid. Man skulle bli bemétt med virdighet, kinna gemenskap
med andra, men dven uppfylla de krav pa aktiviteter som stills pa en arbetsplats.
Det ansags viktigt att deltagarna redan vid programstarten mottes av en positiv
atmosfir. Kontakterna i form av bland annat erfarenhetsutbyte mellan delta-
garna spelade ocksa en viktig roll.

Ett projektkansli bestaende av personal fran bland annat Forsikringskassan
och linsarbetsnimnden har svarat for basfunktionerna i projektet sisom antag-
ning, introduktion, 16pande kontakter med deltagarna samt formedling av jobb
och praktik. Utbildning och coachning har genomforts av upphandlade konsul-
ter fran storre och mindre bemanningsforetag.

Enligt projektplanen skulle hilften av deltagarna komma fran arbetsférmed-
lingen och hilften fran Forsikringskassan. Rekryteringen av deltagare fran ar-
betsformedlingen har gitt bra och det har under linga perioder varit ko till
projektet. Diaremot uppstod det redan inledningsvis svarigheter att fa deltagare
fran Forsdkringskassan, trots det stora antalet sjukskrivna i linet och trots att
projektkansliet arbetat intensivt med detta. Utfallet blev att endast var femte
deltagare 1 projektet kom fran Forsikringskassan.

Betriffande deltagarnas bakgrund giller att konsférdelningen ar relativt jimn.
Svenska medborgare utgor hela 88 procent. Utbildningsnivan hos deltagarna ar
hogre an vad som giller for samtliga arbetslosa. Nastan hilften hade eftergym-
nasial utbildning.

Under aret innan Arbetstorget hade gruppen fran arbetsférmedlingen i ge-
nomsnitt varit arbetslos 1 11 manader och gruppen fran Forsikringskassan sjuk-
skriven 1 ungefir lika lang tid. Under trearsperioden innan deltagarna borjade
pa Arbetstorget var formedlingsgruppen i genomsnitt arbetslos 1 20 manader
och forsikringskassegruppen sjukskriven i 25 manader. Aven om bade de ling-
tidsarbetslosa och de sjukskrivna deltagarna pa Arbetstorget framstar som mera
valutbildade och 1 hogre grad ar svenska medborgare dn motsvarande grupper
som inte antagits till projektet, sa visar dessa uppgifter att de innan projektet haft
en lang period av arbetsloshet respektive sjukskrivning.

Som grund for den processutvirdering som genomforts ligger bland annat
djupintervjuer med ett 30-tal slumpmaissigt valda deltagare och ett 15-tal projekt-
medarbetare, varav vissa intervjuats flera ganger.

Enligt processutvirderingen ir det allmdnna omdémet om projektet mycket
positivt hos de intervjuade. Projektet anses vara vil organiserat och strukturerat,
bedrivas pa ett professionellt sitt och visa stor respekt for deltagarna. Flera av de
intervjuade framhaller helheten och strukturen i projektet.

Bland enskilda faktorer betonas metodiken i projektet. Man far okad sjilv-
insikt, lir sig att skriva CV och soka jobb pa nya sitt bland annat genom att
bearbeta den dolda arbetsmarknaden med spontanansokningar och spontana di-
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rektkontakter med arbetsgivare. Nagra uppger att de via arbetsformedlingen sokte
jobb mera av slentrian och for att uppfylla arbetsformedlingens krav pa att sta till
arbetsmarknadens forfogande, dock utan storre forhoppningar om att fa jobb.

Manga pekar ocksa pa personalens, bland annat utbildarnas och coachernas,
insatser som betydelsefulla. Men dven samverkan i den egna gruppen framhalls
av manga deltagare som viktig. Flera deltagare upplever ocksa Arbetstorget som
en arbetsplats och en miljo dir man blir sedd och betraktad som vuxen och
darmed aterfar sjalvfortroendet. Kontrasten till tidigare erfarenheter fran arbets-
formedlingen 4r dven pa denna punkt betydande. Deltagarna far ett annorlunda
sokbeteende dir man soker med “kvalitet” istéllet for med “kvantitet”.

Flertalet intervjuade bland utbildare och coacher, som fatt mycket god kan-
nedom om respektive deltagare 1 de sma grupper de haft hand om, bedémer att
manga skulle ha fatt jobb dven 1 alternativfallet, men att det skulle ha tagit lingre
tid. Nagra menar att det 1 genomsnitt ror sig om en tidsforskjutning pa minst ett ar.
Andra deltagare skulle enligt intervjuerna ha varit kvar i samma situation som fore
Arbetstorget, det vill siga arbetslosa och i olika atgirder under lang tid framéver.

Huvuddelen av de intervjuade anser att deltagarna fran arbetsformedlingen
ir representativa for langtidsarbetslosa 6ver 50 ar. Nagra anser emellertid att de
ir “vassare” in genomsnittet och lika manga att de ir svagare in genomsnittet.
Aven om deltagarna i projektet var mera vilutbildade 4n genomsnittet av ling-
tidsarbetslosa, sa bedomde dessa erfarna projektmedarbetare salunda inte att de
skulle ha naimnvirt mycket littare att fa jobb.

Eftersom antalet deltagare fran Forsakringskassan blev sa litet har effektstu-
dien endast kommit att avse de langtidsarbetslosa fran arbetsférmedlingen. I
fortsittningen av artikeln berdrs bara denna grupp, dven om det i utvirderings-
rapporterna finns uppgifter ocksa om de sjukskrivna.

Deltagarnas arbetsmarknadssituation efter projektet
Arbetstorgets kansli har 16pande foljt upp deltagarnas arbetsmarknadssituation
sex manader efter projektets slut, det vill siga nio manader efter projektstarten
for respektive grupp (tabell 1).

Tabell 1. De langtidsarbetslésas arbetsmarknadssituation
sex manader efter projektets slut (procent).

Sysselsatt 48
Utbildning 4
Sjukskriven/sjukersittning 2
Arbetslos 45
Ovrigt 1
Summa 100
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Drygt hilften av de langtidsarbetslésa hade fatt en 16sning i form av jobb eller ut-
bildning efter ett halvar. Trots att projektvolymen inom AMS/arbetsférmedling-
en ir betydande har man inte gjort nigon analys av uppfoljningsresultaten fran
sadana projekt, som skulle kunna underlitta en jimforelse med Arbetstorget.

En enkit har ocksa riktats till deltagare fran arbetsformedlingen. Den utgor
ett underlag for IFAU:s effektstudie. Det ror sig om 226 personer som borjade
pa Arbetstorget fram till och med januari 2006. De fick i januari 2007 en enkit
med nirmare 60 fragor. Svarsfrekvensen var 76 procent. Uppfoljningsperioden
for dessa deltagare ir i genomsnitt cirka 1Y2 ar (varierar fran cirka 9 manader till
cirka 25 manader) och ir alltsa betydligt lingre 4n enligt den uppfoljning efter 6
manader som gjorts inom projektet (fabell 2). Andelen sysselsatta var ocksa hogre
(57 procent mot 48 procent) och andelen arbetslosa klart liagre (30 procent mot
45 procent). Detta kan tyda pa att sysselsittningsandelen stiger med tiden, nagot
som ocksa framkommit 1 uppfoljningar av andra arbetsmarknadsprogram.

Tabell 2. Arbetsmarknadssituationen i januari 2007
for langtidsarbetslésa (procent).

Sysselsatt 57
Utbildning 4
Sjukskriven 4
Arbetslos 30
Ovrigt 5
Summa 100

For att fa en uppfattning om hur snabbt dldre langtidsarbetslosa generellt far
arbete (6vergangssannolikheter till arbete) har AMS tagit fram uppgifter frin
sokandestatistiken. Uppgifterna avser de langtidsarbetslosa personer 1 aldern 50-
64 ar som var inskrivna den 31 januari 2005 pa arbetsférmedlingen och visar hur
stor andel som fatt jobb efter 30 dagar, 60 dagar och sa vidare fram till september
2007. Uppgifterna avser dels personer som den 31 januari varit arbetslosa minst
sex manader (det vill sdga definitionen pa langtidsarbetslosa), dels personer som
da varit arbetsldsa minst ett ar.

For bada grupperna av langtidsarbetslosa visar statistiken att sannolikheten
att dverga till arbete sjunker med tiden. For de forsta sex manaderna édr sanno-
likheten for alla langtidsarbetslosa cirka 3 procent per manad i genomsnitt (4
procent de forsta manaderna och 2 procent de sista manaderna) att fa jobb och
for gruppen som innan varit arbetslos minst ett ar dr den bara 2,5 procent (tabell
3). Under de dirpa foljande sex manaderna har 6vergangssannolikheterna redu-
cerats till cirka 1,5 procent 1 bada grupperna och efter ytterligare sex manader till
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cirka 1 procent per manad. For en genomsnittlig dldre lingtidsarbetslos betyder
detta att sannolikheten att fa jobb sjunker fran 4 procent den forsta manaden
till 0,9 procent den 18:e manaden. Dessa data illustrerar hur viktigt det ar att
langtidsarbetslosheten bryts snabbt och helst inte uppkommer alls.

Tabell 3. Sannolikheten att fa arbete for &ldre ldngtidsarbetsldsa (procent)

Arbetslosa > 6 man. innan Arbetslosa > 12 man. innan
Efter 6 man. 18 16
Efter 12 man. 26 24
Efter 18 man. 32 29
Efter 20 man. 34 30

Overgangssannolikheterna kan ocksa relateras till deltagarna i Arbetstorget. I
tabell 4 jimfors andelen 1 arbete bland deltagarna fran Arbetstorget (for gruppen
fran arbetsformedlingen) med genomsnittet for langtidsarbetslosa efter 6 res-
pektive 18 manader. Deltagarna fran Arbetstorget var i genomsnitt arbetslosa 11
manader under aret innan de borjade 1 projektet och bor darfor narmast jaimforas
med langtidsarbetslosa 6ver 12 manader.

Tabell 4. Andelen i arbete av deltagarna pa Arbetstorget frén af i jgmférelse med
genomesnittet av &ldre langtidsarbetslésa (procent)

Enligt uppfoljningarna I genomsnitt for

langtidsarbetslosa

> 6 respektive 12 man.
Efter 6 man. 48 16 respektive 18
Efter 18 man. 57 29 respektive 32

Jamforelsen visar att andelen i arbete efter sex manader r tre ganger sa hog
bland deltagarna pa Arbetstorget som bland Zldre langtidsarbetslosa 1 genom-
snitt. Efter 18 manader ir andelen dubbelt sa hog.

Det bor dock betonas att grupperna inte dr direkt jimforbara. Som tidigare vi-
sats skiljer sig deltagarna pa Arbetstorget fran genomsnittet av langtidsarbetslosa
1 flera avseenden. Deltagarna har bland annat hogre utbildning, dr svenska med-
borgare i hogre grad och har tidigare sokt arbete mera aktivt. Enligt intervjuerna
med personalen pa Arbetstorget finns det ocksa vissa skillnader nir det giller
bland annat motivation och drivkraft, men inga betydande skillnader. Dessutom
hade deltagarna pa Arbetstorget i genomsnitt varit arbetslosa ndstan tva ar under
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trearsperioden innan de borjade 1 projektet. Det framstar knappast som sanno-
likt att dessa skillnader skulle kunna férklara den extrema skillnad som visats nir
det giller andelen 1 arbete efter sex manader.

IFAU:s studie av effekter pa sysselsattning, hidlsa med mera
For att fa en jimforbar grupp med de 226 deltagare fran arbetsformedlingen som
ingar i utvirderingen och som fick en enkat i januari 2007 har ett stratifierat urval
gjorts av 2 508 personer som var arbetslosa den 1 augusti 2004, den 1 januari 2005,
den 1 augusti 2005 och den 1 januari 2006 (Johansson & Langenskiold 2008).
Svarsfrekvensen i kontrollgruppen var endast 54 procent efter tva paminnelser.
Dessutom var det interna bortfallet stort pa vissa fragor. I deltagargruppen var svars-
frekvensen som tidigare redovisats 76 procent, med ett obetydligt internt bortfall.

Forutom de data som insamlats via enkiterna har samkorning gjorts med tre
register avseende arbetsloshet (Handel frain AMS), l6ner (RAMS fran SCB) och
sjukfranvaro (Sjukfallsregistret fran Forsikringskassan).

Enkiten till kontrollgruppen besvarades av 1 345 personer. Fran denna grupp
har 76 personer exkluderats eftersom de uppgav att de inte var arbetslosa vid den
aktuella tidpunkten. Ytterligare 232 personer, som hade hort talas om Arbetstor-
get innan men inte deltagit, har ocksa tagits bort. Den aterstidende jimforelse-
gruppen bestar dirmed av 1 037 personer.

Med hjilp av data fran register och enkiter till deltagare och kontrollgrupp
identifieras jamforbara individer sa att de har samma arbetsloshetshistorik, sjuk-
franvarohistorik, inkomst, medborgarskap, kon, hilsa och sokbeteeende som
deltagarna i Arbetstorget (Johansson & Langenskiold 2008). Nir man identi-
fierat en matchande individ jimfors utfallet upp till 15 manader efter det att
deltagarna borjat pa Arbetstorget.

Resultaten visar att de som deltagit i projektet

* soker fler jobb

* oftare blir kallade till intervju

* tycker sig ha fatt storre tilltro till sig sjdlva

* tycker sig ha fatt battre hilsa

¢ tycker sig ha fatt ett storre kontaktnit (bade professionellt och socialt).

Vidare visar analysen att arbetslosheten ar hogre i deltagargruppen cirka ett ar
efter projektets slut. Det kan tyda pa att arbetsutbudet 6kat for deltagarna. Dire-
mot finner man inga effekter pa sysselsittningen.

Att deltagarna dnda inte fatt arbete 1 6kad utstrickning trots att de 1 jimfo-
relse med kontrollgruppen soker fler jobb, oftare blir kallade till intervju, fatt
storre tilltro till sig sjdlva och ett storre kontaktnit, tyder pa att arbetslosheten
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bland ildre delvis kan forklaras av en begrinsad efterfragan pa dldre arbetskraft.
Det kan bero pa negativa attityder till dldre arbetskraft. Men det kan ocksa sam-
manhinga med att det dr dyrare att anstilla idldre dn yngre, till f6ljd av bland
annat att dldre har hogre franvaro och att premien for avtalsforsikringar till viss
del 6kar med aldern (Johansson & Langenskicld 2008).

Deltagarna pa Arbetstorget ir simre dn kontrollgruppen pa att starta foretag.
Det ir en forklaring till att deltagarna ligger ner (13 procent) mer tid pa att soka
jobb. De soker ocksa 10 procent fler jobb dn kontrollgruppen. Det dr anmark-
ningsvirt att denna obetydliga skillnad leder till att deltagarna blir kallade till 89
procent fler intervjuer. Men eftersom deltagarna inte hade sysselsittning i hogre
grad dn kontrollgruppen motsvarade inte de intervjuade arbetsgivarnas forvant-
ningar utifran ansokningshandlingarna vid intervjun. Det finns visst stod for att
rekommendationen fran utbildare pa Arbetstorget att utelimna alder i ansok-
ningarna skulle kunna forklara detta resultat (Johansson & Langenskiold 2008).

Hur rimlig ar IFAU:s effektskattning?
Det resultat som framkommit i effektskattningen dr 6verraskande. Enligt sokteo-
rin innebdr okade sokaktiviteter att chansen till jobb forbittras. Den uteblivna
sysselsittningseffekten strider ocksa mot de erfarenheter som finns hos Arbets-
formedlingen, Trygghetsradet, Trygghetsstiftelsen med flera organisationer som
bygger en viktig del av sin verksamhet pa intensifierade formedlingsinsatser for
att underlitta for dldre personer att fa jobb.

Att deltagarna dnda inte fatt arbete 1 6kad utstrickning trots att de 1 jimfo-
relse med kontrollgruppen bland annat soker fler jobb och oftare blir kallade
till intervju, tyder enligt forskarna pa att arbetslosheten bland ildre delvis kan
forklaras av en begrinsad efterfragan pa ildre arbetskraft.

En bred ansats har valts i utvirderingen av Arbetstorget for erfarna, dar effekt-
skattningen med propensity-score-matchning dr en del av underlaget. Férutom
att de empiriska resultaten ir inkonsistenta med sokteorin kan man peka pa
foljande faktorer som ocksa talar mot sysselsattningsskattningen:

o Overgingssannolikheter for dldre langtidsarbetslisa pa arbetsformedlingen. Enligt
AMS sokandestatistik om 6vergangssannolikheter till jobb for dldre langtids-
arbetslosa hade, for den grupp som varit langtidsarbetslos minst ett ar den
31 januari 2005, endast 16 procent jobb efter ett halvar. Motsvarande andel
for deltagarna i Arbetstorget var enligt uppfoljningen 48 procent. Aven om
det finns skillnader mellan grupperna i bakgrundsvariabler framstar det som
mindre sannolikt att de skulle kunna forklara hela denna skillnad. De per-
soner fran Arbetsformedlingen som medverkade 1 projektet ansag inte att
projektdeltagarna avvek sa patagligt frin genomsnittligt langtidsarbetslosa.
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Deltagarnas egna bedomningar i enkdter och intervyjuer. Huvuddelen av deltagarna
har uppgivit att projektet stirkt deras sjalvfortroende, att motivationen att
soka jobb okat, att sokomradet vidgats och att kvaliteten pa sokandet forbitt-
rats. [ enkiten 1 januari 2007 till langtidsarbetslosa deltagare har en knapp
femtedel uppgivit att arbetsformedlingens insatser kraftigt okat eller nagot
okat chansen att fa arbete, medan motsvarande andel betriffande Arbetstorget
ar tva tredjedelar.

Projektpersonalens bedomningar. En stor del av de utbildare och coacher samt 6v-
rig personal som medverkat i projektet har intervjuats, i vissa fall flera ganger
under projektet. Utbildarna och coacherna har uppgivit att manga deltagare
hade stora brister 1 hur man sokte arbete nir de kom till Arbetstorget, bland
annat nir det giller utformning av CV och formagan att ta direktkontakter
med arbetsgivarna. Vidare hade manga fatt ett forsvagat sjalvfortroende under
tiden pa arbetsformedlingen och passiviserats. Flertalet intervjuade bland ut-
bildare och coacher, som fatt god kinnedom om deltagarnas forutsittningar
pa arbetsmarknaden, bedomer dnda att manga deltagare skulle ha fatt jobb
dven 1 alternativfallet, men att det skulle ha tagit lingre tid. Nagra menar att
det ror sig om en tidsforskjutning pa i genomsnitt minst ett ar.

Bortfallet i enkditen till jamforelsegruppen. Bortfallet 1 enkiten till jimforelsegrup-
pen uppgar som tidigare redovisats till 46 procent. Till detta ska liggas ett
stort internt bortfall pa vissa fragor, bland annat om den nuvarande arbets-
marknadssituationen. Johansson och Langenskiold (2008) menar att det dnda
varit mojligt att bland de svarande finna en relevant jimforelsegrupp. Mycket
talar for att de personer som besvarat enkiten i1 hogre grad hade jobb in
de som inte svarat samt att de 1 Gvrigt ocksa utgdrs av personer med storre
drivkraft och motivation dn vad som ir fallet med bortfallsgruppen. Ande-
len egenforetagare dr till exempel 9 procent 1 jimforelsegruppen mot endast
3 procent i deltagargruppen. Huvuddelen av egenforetagarna torde ha haft
planer pa att starta foretag en lingre tid och inte upplevt att Arbetstorget var
meningsfullt 1 detta syfte. Dessutom torde det i jaimforelsegruppen finnas
driftiga personer som pa egen hand, utan mycket stod fran arbetsformed-
lingen eller fran nagot projekt, skaffat sig arbete. ”Arbetsformedlingen ska
hjilpa dem som idr minst skickliga och framat att hitta jobb, eftersom de
andra klarar sig sjilva” (citat fran en intervju med en arbetsformedlare, ater-
givet 1 Johansson och Langenskiold 2008, s 21). Variabler som motivation,
drivkraft och socialt beteende, som ir centrala for hur vil man lyckas fa jobb,
dr svara att konstanthalla i jimforelser mellan en deltagargrupp och en kon-
trollgrupp, sirskilt med tanke pa den befarade snedheten bland de svarande i
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kontrollgruppen. Inom detta omrade finns ett klart behov av kompletterande
beteendevetenskaplig forskning.

Kort uppfoliningsperiod. Eftektanalysen bygger pa en uppfoljningsperiod pa ett
ar efter projektets slut. Mot bakgrund av att deltagarna i Arbetstorget blivit
effektivare 1 sitt arbetssdkande ir det tinkbart att verkningarna pa sysselsitt-
ningen visar sig dven efter ett ar.

Forklaringen tll uteblivna sysselsittningseffekter. Den hypotes om en oelastisk
efterfrigan pa ildre arbetskraft som Johansson och Langenskiold (2008) for
fram som forklaring till att den forbittrade sokeffektiviteten inte leder till
nagra sysselsittningseffekter, kan ocksa ifragasittas. Efterfrigan pa ildre ar-
betskraft, sarskilt over 60 dr, har patagligt 6kat under 2000-talet. De hinder i
form av hoga pensionsavgifter for dldre som ocksa nimns har redan mildrats.
Dessutom tycks en viss virderingsférandring i positiv riktning for de dldre ha
skett nir det giller synen pa éldre arbetskraft, enligt intervjuer som jag gjort
med ett stort antal personer med god kinnedom om arbetsmarknaden for dld-
re. Vidare forvanas Johansson och Langenskiold 6ver att en obetydlig 6kning
av sokaktiviteten leder till en kraftig 6kning av antalet intervjuer. Man tycks
vara fixerad vid forestillningen att sokaktivitet mits som antalet sokta jobb.
Pa Arbetstorget fick deltagarna lira sig att soka med storre urskiljning och
med hogre kvalitet an pa arbetsformedlingen samt dessutom ta direktkontakt
med arbetsgivarna. Manga deltagare uppgav 1 intervjuerna att de pa arbets-
formedlingen tvingats soka ett visst antal jobb per vecka, dven om utsikterna
att fa dessa jobb var obefintliga manga ganger. Det ir darfor inte sa konstigt
att deltagarna blev kallade till flera intervjuer. Vad som daremot dr markligt
ar att dessa intervjuer inte ledde till jobb i hogre grad. Som en forklaring till
detta framfor Johansson och Langenskiold att deltagarna utelimnat alder 1
sin ansokan. Alla deltagare gjorde inte det och det var ingen central rekom-
mendation fran projektet, utan fran vissa utbildare. Dessutom torde det sakna
betydelse eftersom alder ianda framgar av en CV, dir man redovisar utbild-
ning, vilka jobb man haft under olika perioder med mera. Knappast nagon
arbetsgivare kallar en sokande till intervju utan att ha gatt igenom CV:n.

Avslutande kommentarer

Den kritik som jag riktar mot IFAU:s rapport dr framfor allt en kritik mot den
metod som anvints. Ett omfattande och ambitidst arbete har lagts ner pa att
konstruera och testa enkdtformulir, dir jag sjilv medverkat och upplevt alla de
svarigheter och fallgropar som ir férknippade med sidant arbete. Aven analysen
har sikerligen genomforts tekniskt pa ett gediget sitt.
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Men det finns en betydande selektionsproblematik som maste beaktas nir
man ska jamfora deltagare i ett projekt som Arbetstorget med en kontrollgrupp.
Projektet var frivilligt och 45 procent av deltagarna hade fatt information om att
projektet fanns via andra kanaler dn arbetsformedlingen. I den gruppen fanns
sannolikt en Overrepresentation av aktiva och drivande personer, som emel-
lertid ansag sig vara i behov av intensifierade formedlingstjanster. Men bland
de 6vriga torde ha funnits en stor variation fran personer med lag sannolikhet
att fa jobb till personer som med hjilp av lite stod bedémdes fa jobb. De 40
procent som blev erbjudna en plats av sina handliggare far anses ha haft ett
behov av mera stod dn vad arbetsformedlingens ordinarie insatser kunnat ge.
Av intervjuer med Arbetstorgets personal har framgatt att manga i den grup-
pen hade betydande problem som handlade om missbruk, bristande socialt
upptridande, lagt sjilvfortroende med mera. Betriffande nagra deltagare fanns
misstankar om att arbetsformedlingen passat pa att “gora sig av med” de sva-
raste problemfallen.

Selektionsproblematiken forsvaras av att det i kontrollgruppen troligen fanns
personer som redan genomgatt olika typer av sdka-jobbkurser och inte ansag sig
vara 1 behov av Arbetstorgets insatser. Nagra som jag intervjuade uppgav ocksa
att de sjilva ville 16sa sin arbetssituation och inte "fastna” i arbetsformedlingens
insatser. Vidare fanns 1 kontrollgruppen férmodligen en Gverrepresentation av
personer inriktade pa att starta eget foretag. Dessutom kan man pa goda grun-
der anta att de som besvarat enkiten till kontrollgruppen dr mera aktiva och
drivande och dirmed ocksa i hogre grad hade jobb dn de som inte svarat. Om
man verkligen lyckats hitta relevanta tvillingar till deltagarna ir detta i och for
sig inget problem. Men det idr just pa denna punkt man kan ifragasitta analysen.
Det ir utomordentligt svart att formulera fragor som speglar egenskaper som
drivkraft, motivation och socialt beteende.

For att mita motivation stilldes en fraga till bade deltagare och kontrollgrupp
om hur de bedomde att deras situation hade férindrats med avseende pa status,
ekonomisk trygghet och livskvalitet om de i stillet (for att vara arbetslosa) hade
haft arbete under en viss period. Det ar emellertid hogst osdkert vad en fraga av
detta slag miter. Nir det giller egenskaper som drivkraft och socialt beteende
lyckades vi inte formulera nagra direkta aterspeglande fragor.

Mot denna bakgrund finns det fog for att hivda att resultaten av effektanaly-
sen dr patagligt osikra och att de bor tolkas med stor forsiktighet. Resultaten star
i strid med sokteorin och med flerariga praktiska erfarenheter av arbetsmarknads-
politiska insatser samt med resultat fran andra delar av studien. Det giller att ha
mycket pa fotterna om man ska hivda att intensifierade arbetsmarknadspolitiska
insatser inte ir verkningsfulla for dldre langtidsarbetslosa. IFAU-studien ér tyvirr
alltfor tunnskodd.
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Det finns en risk for dvertolkning av resultat som tagits fram endast med hjilp
av avancerade statistiska metoder. Det giller sirskilt betriffande analyser dar
man soker fanga upp svarmitbara kvalitativa variabler i arbetsmarknadsprojekt
genom att 1 en kontrollgrupp forsoka finna tvillingar till deltagarna och drabbas
av stora bortfall vid datainsamlingen. Losningen pa detta problem forefaller vara
en annan ansats som bygger pa rena experiment eller en kombination mellan en
ekonometrisk och en beteendevetenskaplig ansats.
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