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Friskolereformen har pa kort tid fatt starkt genomslag i Sverige.
Lararna ar nyckelpersoner nar det giller att genomfora reformer
i skolan vilket medfor att deras forstaelse av arbetsvillkor och
policykontext paverkar hela skolverksamheten. Detta gor det
angelaget att belysa hur lararna uppfattar friskolereformen, hur
den paverkar deras arbete och profession och hur de sjalva agerar
i relation till reformen. Resultaten av fokusgruppsintervjuer med
58 gymnasielarare visar att marknadens logik fatt betydelse i de
flesta larares arbetsvardag, vilket innebar nya arbetsuppgifter
och arbetsvillkor samt att maktférhallanden, yrkesidentiteter och
skolkulturer utmanas. Manga larare anpassar sig motvilligt till
marknadslogiken medan andra adopterar den.
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nya laroplaner och betygssystem dr nagra betydelsefulla reformer sedan slutet
av 1980-talet. Dessutom har grundliggande organisatoriska forindringar som
regleringen av arbetstid, 16ner och arbetslag patagligt dndrat arbetets villkor i
skolan - landets storsta arbetsplats. For gymnasieskolans ldrare har dessutom
hela utbildningens organisering férindrats under forsta halvan av 1990-talet,
och infor lidsiret 2011/2012 genomférdes ytterligare en gymnasiereform,
Gy 11. Parallellt med dessa reformer infordes den sa kallade friskolereformen
eller valfrihetsreformen (SOU 1991/92:95, SOU 1992/93:230). Avreglering och
marknadsutsittning ir en del av en internationell trend, men Sverige har gatt
lingre in manga andra linder i strivan efter att skapa en “skolmarknad” (Chubb
2007), framfor allt genom skolpengen, avsaknaden av avgifter, de relativt
gynnsamma forutsittningarna for att starta friskolor samt mojligheterna att
bedriva skolverksamhet med ekonomisk vinst. Marknadiseringen utgor dessutom
nagot helt nytt 1 den svenska utbildningssektorn som under lang tid priglats av
traditionell socialdemokratisk utbildningspolicy med stark statlig styrning.

I gymnasieskolan har reformen lett till en 6kning av andelen elever i friskolor
fran cirka 2 till 24 procent mellan lisaren 1992/1993 och 2010/2011, varav den
storsta okningen skett de allra senaste aren (Skolverket 2011). En konsekvens av
detta ar att skolor idag, oavsett om de d4r kommunala eller fristdende, konkurrerar
om elever. Denna konkurrens kan dessutom antas trappas upp ytterligare da
antalet gymnasieelever de nirmaste dren kommer att sjunka drastiskt (Skolverket
2010). Forutom elevernas skolval medfor reformen ocksa att larare har mojlighet
att vilja huvudman att arbeta for, det vill siga offentlig eller privat.

De omstindigheter som malats upp ovan kan antas paverka lirare och
villkoren for deras arbete. Det finns dock relativt lite forskning om just
den svenska friskolereformen (Fredriksson 2009, Nilsson 2002), inte minst
gillande lararnas roll i sammanhanget. De studier som har gjorts 1 Sverige har
huvudsakligen haft demokrati- och segregationsperspektiv och belyst elevers och
deras forildrars val eller varit effektivitetsstudier dir betygsinflationen diskuterats
(Blomgvist & Rothstein 2000, Bunar 2010, Dahlstedt 2007, Eriksson 2005,
Lidegran 2006, Lindblom 2010, Lund 2007, Korp 2006, Wikstrom & Wikstrom
2005). Friskolereformen har ocksa studerats via mediernas framstillning av den
svenska skolan, dven detta utifran ett diskursanalytiskt perspektiv (Melander
2004). Endast ett fatal studier har gjorts med fokus pa just lirare i relation till
friskolereformen (Fredriksson 2010, Lundstrom & Holm 2011).

I den internationella forskningslitteraturen har skolvalspolicy, eller school
choice som det brukar benimnas, ocksa granskats men dven dir mestadels ur
ett segregations- och demokratiperspektiv med elevers och forildrars val som
utgangspunkt (Forsey et al 2008). De internationella studier som finns gillande
effekter pa lrare antar timligen svartvita perspektiv, antingen for eller emot,
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snarare dn att problematisera reformens effekter (Walsh 2006, Hoxby 2002).
Aven om privat dgda skolor och marknadisering av skolsektorn kommit att bli
en global foreteelse finns det dock svarigheter med att jimfora olika linder med
varandra beroende pa olikheterna i utbildningssystemens historiska, sociala,
kulturella och politiska sammanhang.

For att na en helhetsbild gillande effekter av reformen behdver man se
till fler faktorer 4n elevers och deras forildrars valmonster (Blomqvist &
Rothstein 2000). Med ett professionsteoretiskt perspektiv pa friskolereformen
kan férdjupad kunskap nis om dels dynamiken mellan olika styrningslogiker
och diri reformens konsekvenser ur just de professionellas perspektiv i sina
specifika arbetsplatskontexter, dels marknadisering av offentliga tjinster generellt
sett. Artikeln nyttjar denna mojlighet att applicera ett professionsteoretiskt
perspektiv pa friskolereformen 1 syfte att studera hur lirare upplever effekterna
av friskolereformen.

Bakgrund - den svenska skolan som exempel pa
en marknadiserad arbetsplatskontext
Svenska utbildningsreformer har stora likheter med utbildningsreformer i andra
vistlinder, exempelvis gillande decentralisering, avreglering och férordande av
valmojligheter (Daun & Siminou 2005). Valfrihetspolicy och marknadisering har
varit en stark trend 1 manga vistlinders utbildningspolicy fran 1980-talet och
framat. Samtidigt finns skillnader mellan Sverige och andra linder. Specifikt for
Sverige dr att liroplanen ar nationell och giller for samtliga skolor, fristaende som
kommunala. Vidare utgor Sverige ett tydligare exempel dn de flesta andra linder
pa en utvecklad skolmarknad (Blomqvist & Rothstein 2000). Avgifter ir inte
tillatna i varken kommunala eller fristiende skolor. I stillet finns den sa kallade
skolpengen som foljer med eleven och medfor att skolorna far mer pengar ju
fler elever de attraherar. Dessutom ir vinster tillatna 1 friskolesektorn, vilket dr
unikt i ett internationellt perspektiv. Foretag har uppmirksammat att det finns
mojligheter till god l6nsamhet i1 skolsektorn vilket har lett till introduktionen
av ett antal friskolekoncerner pa aktiemarknaden. Ett exempel 4r Baggium som
mellan 2007 och 2010 delade ut 83,4 Mkr i vinst till grundarna (Dagens Industri
2011). Idag har dessutom svenska skolkoncerner borjat exportera sin verksamhet
utomlands, till exempel till Storbritannien (Erixon Arreman & Holm 2011,
Svenska Dagbladet 2009), nagot som vickt stor uppmairksamhet i forskarvirlden
(Allen 2010). Sammantaget har den relativt gynnsamma marknaden for friskolor
medfort en 6kning av andelen elever i friskolor med 6ver 20 procent pa mindre dn
20 ar, som nimnts ovan. Det kan ocksd noteras att den starka expansionen samt
det faktum att friskolor i Sverige far ga med vinst utgor ett markant policyskifte da
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socialdemokratisk politik, priglad av centralstyrning med likvirdighet och social
utjimning som centrala mal, linge har varit dominerande i svensk skolpolitik
(Arnesen & Lundahl 2006, Daun 2003).

Teoretiskt ramverk - olika logiker och olika varden
Professionellt arbete, sasom ldrararbete, beskrivs ofta som situerat i spinning
mellan professionens logik och organisationens logik (Evetts 2006a, Evetts 2006b,
Hasenfeld 1983, Lipsky 1980, Svensson 2008). Exempelvis styrs professionella
av policy, regler och rutiner definierade av de arbetsorganisationer de tillhor.
Samtidigt anvinder de sin professionsspecifika kunskap och kompetens i
bedomningar och beslutsfattande 1 sitt arbete, vilken de tillignat sig genom
den hogre utbildning de fullgjort. I linje med nyinstitutionell teori formar,
mojliggdr och begrinsar institutionerna yrkesutdvarnas handlingar inom
en passande logik (March & Olsen 2005, s 5) som kan vara bade explicit och
implicit uttryckt. Samtidigt dr yrkesutdvarna aktorer som formar yrkesidentitet
och utbildningspolicy i praktiken. Att tillgodose savil organisationens som
professionens logiker med dess tillhorande virden skapar ofta en spinning.
Spinningen mellan olika logiker dr speciellt intressant att studera i tider
av forindrad styrning, vilket inforandet av friskolereformen exemplifierar.
Friskolereformen innebdr att ytterligare en styrdimension tillkommer. Utéver
organisationens och professionens logik introduceras nu ocksa marknadens
logik. Med detta perspektiv kan man beskriva lirares arbete som situerat mellan
olika, och till viss del konkurrerande logiker — professionens, organisationens/
byrakratins och marknadens logik (Freidson 2001). De tre logikerna ir idealtyper
och existerar alltsa inte renodlade. Vi anvinder begreppen for att analysera och
synliggora effekter av de olika sdtten att styra och organisera lrares arbete.

I korthet kan professionens logik beskrivas som baserad pa att professionella
sjalva kontrollerar sitt arbete. De professionella ges ansvar och tillit och har
diarmed en hog grad av autonomi och handlingsutrymme. Handlingsutrymme,
eller diskretion, dr ocksa statusfyllt och nagot som professionella brukar
efterstrava (Hellberg 1991). Vidare styrs arbetet via kollegialitet, det vill siga att
de professionella styr varandra tillsammans baserat pa den professionsspecifika
kunskapsbasen, yrkesetiken samt den radande kulturen. Identifikationen med
denna logik dr ofta mycket stark bland professionsmedlemmarna. Professionella
tenderar att vilja profession innan de viljer specifik arbetsorganisation att verka
inom. Vidare byter professionella oftare arbetsorganisation dn profession under
sin yrkeskarridr. Detta medfor ofta en starkare identifikation med professionen
snarare dn med arbetsorganisationen (Baruch & Cohen 2007, Heggen 2008). Det
bor hir noteras att professionens logik inte ska ses som definierande karakteristika
for professionen, utan snarare som en beskrivning av de grundantaganden
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logiken 1 sig baseras pa (Evetts 2011). Byrakratins — eller organisationens — logik a
andra sidan baseras pa byrakratiska strukturer, dir regler, rutiner, standardisering,
uppfoljning och utvirdering ir centrala inslag. Vidare baseras denna logik pa
langsiktig planering, detta for att resurser ska anvindas pa mest effektiva sitt.
Andra centrala begrepp ir effektivitet och ansvarighet. I marknadens logik ir
inriktningen 1 stillet att gora vinst och mota kundernas (férvintade) behov.
Begrepp sasom vinst, kund, konkurrens, ansvarighet, effektivitet och management
ar centrala.

De tre logikerna grundar sig pa olika virden (Selznik 1957), vilket medfor
olika sitt att se pa hur arbetet ska planeras, utforas och foljas upp. Detta innebir
ocksa att de olika logikerna har olika syn pa vad som dr viktigast och hur detta
uppnas pa bista sitt. Den eller de aktorer som har tolkningsforetride bestimmer
vilken logik som styr arbetet 1 storst utstrickning. Ett exempel pa en kollision
mellan de olika logikerna dr synen pa verksamhetens primira fokus (Liljegren
2011). Inom professionslogiken kan det beskrivas som de individuella eleverna
och deras behov, vilket tar sig uttryck i form av for- och efterarbete samt sjilva
undervisningen (Colnerud & Granstrom 2002). Inom den byrakratiska logiken
ir inriktningen maluppfyllelse inom de byrakratiska strukturerna, medan
ekonomisk vinst dr det centrala 1 marknadslogiken.

I Sverige har utbildningssystemet, och dirmed ldrares arbetsplats, dominerats
av professionens logik och byrakratins logik (Parding 2007, Lundstrom 2007).
Lirare har alltsa traditionellt sett haft savil pedagogiskt som administrativt
ansvar. Med stod av vart empiriska material menar vi dock att marknadens logik
idag kommit att fa en framtridande roll, vilken utmanar den tidigare balansen
mellan professionens och byrakratins logiker.

Metodologiska 6vervaganden

Denna artikel baseras pa ett pagaende forskningsprojekt finansierat av Veten-
skapsradet, Gymnasieskolan som marknad (Vetenskapsradet dnr 2007-3579).
Projektet i sin helhet innefattar ett brett spektrum av material (statistiska data,
policydokument, enkitdata och intervjuer) som fokuserar uttryck for effekter
av friskolereformen. I denna artikel utgar vi fran fokusgruppsintervjuer med
gymnasieldrare i kommunala och fristaende skolor.

De skolor som ir representerade i studien ir belidgna i fem kommuner i
Sverige, med olika grad av urbanisering och olika grad av konkurrens (se figur I).
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Grad av urbanisering Grad av konkurrens
Hog Lag
Kommun A Kommun D
Cityskolan Soderskolan
R City AB Sodra AB
Hog
Kommun B
Norrskolan
Norra AB
Lag ifommun C Kommun E
Osterskolan Vasterskolan

Figur 1. Oversikt éver studerade skolor

Skolorna 4r anonymiserade och fiktiva namn anvinds. Kraven pa god forsk-
ningssed (Vetenskapsradet 2011) har dven i Ovrigt beaktats. Intervjumaterialet
bestar av totalt 14 fokusgruppsintervjuer med sammanlagt 58 lirare. De utvalda
skolorna har mellan 100 och 2 000 studenter och mellan 10 och 170 lirare.
Urvalet av skolor styrdes av ett antal kriterier. Vi sokte kommuner som kunde
antas vara utsatta for varierande grad av konkurrens, en sékning som grundades
pa uppgifter om dels andel elever i friskolor, dels antalet gymnasieskolor i kom-
munen och i nirliggande kommuner. Eftersom expansionen av friskolor varierar
efter geografiska och politiska grinser ville vi dven att kommunerna skulle vara
urbaniserade 1 varierande grad, fran storstad till glesbygd. Vi ville ocksa ha med
bade fristiende och kommunala skolor for att kunna belysa bade hur man i de
nya organisationerna formar verksamheten och skolkulturen och hur lirarna i de
dldre kommunala organisationerna svarar pa den nya policykontexten.

Intervjuerna genomfordes av flera forskare i projektet Gymmnasieskolan som
marknad utifrin en relativt Oppen intervjumall som omfattade tre teman:
uppfattningar om konkurrens, bilden av skolan (som den formas och som
den antas uppfattas) samt effekter av reformen for organisation, personal och
elever. Intervjuerna kan beskrivas som semistrukturerade. De intervjuteman som
anvindes utgjorde en inramning av intervjuernas inriktning, samtidigt som ett
stort utrymme limnades for interaktion och initiativ i grupperna. Intervjuerna
spelades in och transkriberades.
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Valet av intervjuer som empirisk bas grundar sig pa malsittningen att belysa hur
lirares livsvirldar beskrivs och upplevs forindras i relation till friskolereformen
(Kvale 1996, Layder 1998). Att just fokusgruppsintervjuer anvints baseras pa att
de skapar en interaktion intervjupersonerna emellan. Denna interaktion bidrar till
en speciell dynamik som ér svar att uppna genom andra datainsamlingsmetoder
(Stewart et al 2007). Dessutom mojliggor fokusgrupper forstaelse av minniskors
gemensamma varderingar och uppfattningar vilket gér metoden fruktbar nir
det till stor del ir professionella antaganden och kultur som ir 1 fokus (Gibbs A
1997). Det ir en inriktning som ocksa avspeglar sig i analysen som mer tar
fasta pa vilken mening (gemensam och avvikande) som skapas 1 larargrupperna,
professionen och de olika skolornas specifika kontexter och kulturer in pa
individernas uppfattningar (Smithson 2000).

Det initiala fokuset for analysen av materialet var lirarnas upplevelser av
friskolereformen 1 relation till deras dagliga arbete. Eftersom ldrarnas beskriv-
ningar visade sig handla mycket om kontrasteringar mellan nuvarande och
tidigare arbetssituation analyserades materialet utifran de tre logikerna pro-
fession, byrakrati och marknad (Freidson 2001). Aven i resultatredovisningen
anvinder vi oss av Freidsons tre logiker som tolkningsverktyg for att analysera
och synliggora lirarnas upplevelser av effekter av de olika sdtten att styra och
organisera arbetet. Det bor noteras att begreppen inte anvinds av lirarna utan
ar var tolkning av deras utsagor. Detta sitt att tolka data kan beskrivas som
en tematisk analys (Gibbs G 2007). Materialet handlar 1 storre utstrickning om
marknadens logik dn professionens och byrakratins, vilket kan forklaras av att
intervjuerna inriktades mot konkurrens och marknadsinflytandets betydelse i
lirarnas arbete. Vidare dr presentationen av empirin deskriptiv da vi utgar fran
lararnas beskrivningar av friskolereformens effekter utifrain mojligheter, hinder
och dilemman de sjilva beskriver sig uppleva. Skilen till detta ar tva: dels saknas
denna typ av studier, dels dr denna vinkling viktig om man vill belysa just lirares
egna upplevelser. Vi menar att lirarnas uppfattningar dr centrala med tanke pa
att de dr utforare av utbildningsuppdraget och dirmed innehar en nyckelroll i
dagens kunskapssamhaille (Hargreaves & Goodson 2003).

Déa denna artikel baseras pa kvalitativa data dr de generaliseringar som
gors av analytisk karaktir (Yin 1994) i syfte att forsta hur lirare upplever sina
arbetsvillkor 1 kontexten av friskolereformen. Vi soker alltsa belysa specifika
aspekter av ldrarnas upplevelser av sina arbetsvillkor genom att problematisera
friskolereformen. Aven om det inte ir mojligt att generalisera resultaten till
samtliga larare i Sverige kan de ha biring i1 andra liknande kontexter. Det kan
vara dels 1 relation till lirare och skolor utéver de undersokta, dels mojligen
ocksa till andra professionella grupper i den offentliga sektorn vars verksamheter
varit foremal for marknadisering.
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Resultat - konkurrerande logiker
Effekterna av friskolereformen ar patagliga i lararnas berittelser om sitt arbete.
Marknadslogiken paverkar vardagen och forindrar arbetsvillkoren pa ett sitt
som svenska ldrare aldrig tidigare har erfarit. For manga av de intervjuade lirarna
ar det en utveckling som delvis kolliderar med deras professionella antaganden
och virderingar, medan férindringarna for andra larare upplevs timligen opro-
blematiska.

Resultatredovisningen illustreras med citat fran intervjuerna. Det ir citat
som antingen dr typiska for manga av de intervjuade (och ofta inte skiljer sig
mellan friskolor och kommunala skolor) eller som uttrycker nagot specifikt i
sammanhanget. Gemensamt for de utvalda citaten ir att de har valts ut da de
belyser dynamiken och spanningen mellan de olika logikerna, vilket ocksa ligger
i linje med artikelns syfte.

Professionens logik

Professionens logik innebir att de professionella (ldrarna) i utbyte mot sina speci-
fika kunskaper och yrkesetik ges ansvar och handlingsutrymme for att utfora sitt
arbete, och ges dirmed stort inflytande over sitt arbete. Intervjuerna av lirarna
i denna studie fokuserade forvisso marknadsinflytande i arbetet, men samtidigt
framgar det att manga identifierar sig med professionens logik, som man ser som
nirmast sjilvklar. En lirare siger att han "ligger helst ned tid pa eleverna och
undervisning direkt” (Osterskolan). Detta uttrycks 4ven av en annan lirare som
markerar undervisningen som kirnan i arbetet:

Jag skulle kunna ha hogre kvalitet pa mina kurser om jag inte behovde gora
massa annat bredvid. (Sodra AB)

Helhetsintrycket av intervjuerna dr att lararna ser undervisning som sin centrala
uppgift, det dr ocksa detta lirarna ger uttryck for att brinna for och vara
kompetenta till. Detta ligger i linje med innehallet i professionens logik dir de
professionellas direkta arbete med klienterna, baserat pa de professionellas egna
overviganden, utgor grunden for det sitt pa vilket arbetet styrs och utfors.

Byrakratins logik

I byrakratins logik finns en strivan efter effektivitet genom reglering, planering
och uppfdljning i en formell, hierarkisk organisation. Inriktningen mot langsik-
tig planering 4r ndgot manga ldrare anammar och ett antal uttryck i intervjuerna
handlar om att konkurrensen mellan skolorna forsvarar detta. Ett annat exempel
pa inslag av byrakratisk logik ir att ledningen beslutar om hur arbetet ska orga-
niseras, vilket kan exemplifieras vid en av de studerade skolorna dir ledningen
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har beslutat att forindra organiseringen av lirarnas arbete fran dmneslag till in-
terdisciplinira arbetslag:

Det som vi har klagat pa ir att vi tycker att amnesidentiteten, att amnet
fortfarande ir sa pass viktigt att organisationen borde kretsa kring amnet 1
stillet for arbetslaget. (Norrskolan)

Citatet illustrerar den byrakratiska modellens betoning av uppifran-ned-styrning
av offentliga organisationer. Det visar ocksa att denna logik kan sta i motsittning
till gymnasieldrarnas uppfattningar om organiseringen, som 1 detta fall 4r
identifikationen med det egna dmnet.

Flera av lirarna pekar ocksd pa kraven pa utvirderingar och kvalitets-
redovisningar, vilket ocksd kan ses som uttryck for den byrakratiska logiken.
Lirarna menar att dessa tar tid 1 ansprak och med de begrinsade resurserna de
upplever utgor de ett visst problem. Samtidigt ger de uttryck for att dessa arbets-
uppgifter inte utgdr nagot storre problem i relation till vad de identifierar
som sitt huvudsakliga liraruppdrag. Detta kan forklaras av att byrakratins och
professionens logik (inom vilken flertalet lirare identifierar sig) linge funnits
sida vid sida 1 arbetets vardag, och dven om de stundtals sttt i motsittning till
varandra har de delvis ocksa forenats.

Marknadens logik

I marknadens logik anses marknadsprinciper vara det bista sittet att effektivt
styra organisationer — 1 detta fall skolor. De "bista” skolorna kommer att fortleva
och detta grundar sig inte pa politiska beslut eller professionella avgéranden
utan pa kundernas val. Eftersom det var marknadsinflytandet som fokuserades
1 intervjuerna, finns det manga uttryck for marknadslogiken. Exempelvis ar ett
antal uttalanden om nya arbetsuppgifter forknippade med marknadsféring och
konkurrens. Dessa beskrivs som problematiska i manga fall da de medfor okad
arbetsmingd och intensifiering av arbetet enligt lirarna:

Det blir mer stress 1 arbetssituationen. Fokus hamnar pa andra saker pa vara
arbetslagstriffar dn skolutveckling. Det blir mer marknadsforing |...] I stil-
let for att diskutera “hur 6kar man kunskapsmingden?” sa diskuterar man
*hur far vi fler elever?” (Osterskolan)

Marknadslogikens genomslag i det dagliga arbetet mirks ocksa i ldrarnas vokabu-
lir. Ord som att vara konkurrenskraftig, siljande, leverera och att marknadsfora
anvinds frekvent:
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Men bara ett sadant ord t ex som *leverera”. Det ir ju ett ekonomiskt ord.
Vad ska man leverera, demokratiska minniskor och kritiskt tinkande, eller?
Det ir svart att fa thop de hir olika spraken. (Norrskolan)

Nagra larare reflekterar 6ver de nya inslagen av ekonomiskt sprak och en
pekar pa det marknadsinfluerade sprak hon menar etablerat sig dven bland
kommunala skolledare:

Det finns ett vildigt starkt marknadstinkande, nu pa skolledarniva, det
blev ju vildigt uppenbart i ett inledningstal som den nye verksamhetsche-
fen holl. Han pratade om konkurrensfordelar, identitet, marknadsforing,
osv. Det var flera stycken sadana hir lite "marknadsord”. Och sedan sa han
undervisning en gang. (Norrskolan)

Marknadslogikens nirvaro ir pataglig och mirks bland annat i utbudet av
program i skolorna. Det finns en strivan efter att kunna erbjuda program som
attraherar elever, en lyhordhet fér vad man tror tilltalar presumtiva elever. Det
kan tolkas som ett exempel pa att professionella avgéranden far sta tillbaka
for marknadslogiken, och irritation och frustration 6ver detta framskymtar i
nagra intervjuer:

Man ska anpassa sig till ungdomarna och vad de vill ha. Kanske silja sig
lite grann dér ocksd. Ge nagon kurs som man kanske tycker att det hir ger
vil inte sa mycket men kan man fa ungdomar och kan den fa ungdomar
att ldra sig annat sa kan man vil kéra med den kursen, styling, smink eller
spa eller vad det kan heta fér nagot. (Norrskolan)

Lirarna uttrycker ocksa att det inte ar tillrickligt med att gora ett bra jobb; det
maste nu visas upp externt ocksa. En ldrare siger att man har en press pa sig
att vara stindigt vara som en reklampelare” (Norra AB) — ett av manga uttryck
for hur marknadstinkandet influerar vardagsarbetet. Det finns dock delade
meningar bland de intervjuade om kraven pa att stindigt behdva visa upp sitt
arbete. Nagra ser det som ett utvecklingsarbete och som nagot som kan vara
bekriftande, andra (en storre grupp) ser det som ytterligare ett nytt inslag som
tar tid och energi frin undervisningen. Det rader dock stor enighet om att
marknadsinflytandet berdr lararna i deras arbetsvardag:

... sa mirker man att det 4r ju en stindig, en stindig fraga, nagot som hela
tiden maste tas hansyn till. Att det hir att konkurrera, att vara konkurrens-
kraftig, att ha program som lockar elever. [...] Ibland kanske det gor att
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man inte fokuserar lika mycket pa sjilva utbildningen, utan det blir mer att
det ska vara nagot som dr populirt, som drar elever. (Sodra AB)

Uppfattningarna om konkurrensens betydelse varierar mellan skolor och in-
divider. Delvis beror den pa hur konkurrensutsatt skolan ir, men ocksa pa hur
vil skolan lyckas i konkurrensen. I allmidnhet upplevs den starkare av ldrare pa
skolor som forlorar elever. Den upplevda konkurrensen korrelerar alltsa inte
direkt med dikotomin friskolor — kommunala skolor. Den ir i hogre grad
kopplad till vilka skolor som finns i nirheten och vilka program de har.
Exempelvis konkurrerar Sodra AB med Soéderskolan nir det giller ett program
av de 17 som finns. I storre stider finns samma program pa flera kommunala
skolor och pa friskolor och de konkurrerar alla med varandra. Osterskolan,
beligen i en glesbygdskommun, ir utsatt for stark konkurrens fran bade
friskolor och kommunala skolor i storre, intilliggande kommuner. Bilden av
konkurrensrelationerna ir med andra ord komplex.

Kollisioner och oéverlappningar
I foljande avsnitt redovisas hur de tre logikerna kan &verlappa och kollidera med
varandra. Under ling tid har byrakratins och professionens logik samexisterat
och tillsammans haft tolkningsforetride. De intervjuade lirarnas berittelser be-
skriver utvecklingen av en skolmarknad som medfort férindrade prioriteringar,
nagot manga ldrare inte kdnner sig tillfreds med. Flera ger uttryck for att den
pedagogiska grunden stundtals kommer i skymundan:

Det ir ju inte organiserat kring undervisning idag utan det overlats till oss
som en enskild sak som ska bara ga av sig sjilv. Och det finns inga peda-
gogiska mojligheter. Det finns inget pedagogiskt ledarskap och det finns
ingen insikt om att det skulle kunna behovas det heller. [...] Det finns
ingen sadan vilja. (Norrskolan)

Det finns ett antal uttryck i intervjuerna med ett liknande innehall som citatet
ovan. Det kan tolkas som att marknadslogiken har vunnit mark pa pro-
fessionslogikens bekostnad. Flera beskriver att de kidnner sig tvungna att dgna
sig at marknadsforing som att delta pd missor, formulera annonser och att
utveckla lockande program och skolprofiler. De tycker inte att det borde vara
deras uppgifter, men utfér dem inda motvilligt eftersom de inte upplever sig ha
nagot val. Om de inte arbetar med att attrahera elever, riskerar de att forlora sina
jobb eller att skolan maste liggas ned. Detta kan tolkas som att lirarna menar
att arbetet med marknadsorienterade arbetsuppgifter star i motsittning till deras
professionella identiteter:
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... det blir mer att det ska vara nagot som ar populirt, som drar elever. Och
sen om kunskapsnivan och sjilva utbildningen ir bra det ar inte lika viktigt
1 sammanhanget utan det dr ndstan mer att det ska vara populirt. For att
[...] fir man inte sina elever far man inga pengar och da kan man inte ha
kvar sin skola. (Sodra AB)

Jag tycker pa nagot sitt att vi ar har for att undervisa och gora ett sa bra jobb
som mojligt och sen sa ir det da pa en annan niva som man ska skota det
marknadsmissiga. (Norrskolan)

Missnojet med dessa arbetsuppgifter grundar sig pa att de tar tid, kraft och
pengar fran vad ldrarna uppfattar som kdrnan i arbetet. Prioriteringarna av
arbetsuppgifter strider mot centrala virden i professionslogiken och dirmed mot
dessa ldrares identifikation med professionslogiken. Dessutom pekar nagra pa att
de inte dr kompetenta att arbeta med marknadsforing:

Jag tycker inte att vi ir kompetenta till det. Alltsa, den marknadsforing som
vi kan gora, den handlar om att presentera en bra undervisning. Och sedan
att vara inblandad 1 loggor och broschyrer och jippon och jag vet inte vad.
Det ir inte varan grej, sa ser jag pa det. (Norrskolan)

Med marknadslogiken foljer krav pa flexibilitet som stundtals star i motsittning
till [angsiktig planering och samordning vilket kinnetecknar byrakratins och delvis
professionens logik. Pa ett par av studiens friskolor ir flexibilitet ett honnérsord
i den entreprendrkultur man foérsoker skapa pa skolorna och som ocksa finns
uttalad 1 deras profil. Det idr en kultur som dven medf6r nya anstillningsvillkor,
till exempel 40-timmarsvecka, att lirare forvintas gora vaktmastares och andras
uppgifter och att bonusar forekommer. Lirarnas uppfattningar om detta varierar
men flera anammar ambitionen att vara flexibel. Dessutom finns det en styrning
vid anstéllningar mot att vilja personal som stiller upp pa skolans inriktning.

Skolval och konkurrens medfor i sig att de involverade aktorerna stindigt
forandrar och forindras. Bland annat har det inneburit att en 6kande mingd
elever byter program och skolor under pagaende ldsar. Skolorna verkar stricka sig
langt i ambitionen att behalla eller vinna dessa elever och dirmed deras skolpeng.
Lirarna maste vara flexibla och anstringa sig for att lappa ihop studieplaner som
inte dr direkt kompatibla mellan programmen/skolorna:

Om det kommer elever i februari... [...] da tar vi in dem for vi behover ha
pengarna. [...] oavsett om det har betydelse for pedagogiken eller utbild-
ningen. (Cityskolan)

Arbetsmarknad & Arbetsliv, arg 17, nr 4, vintern 2011
70



Larares upplevelser av friskolereformen - effekter av marknadiseringen
av den svenska gymnasieskolan

Detta betraktas av flera lirare som problematiskt eftersom de ibland maste ge
avkall pa sitt professionella omdome for att ordna losningar for de elever som
byter, l16sningar som de menar kan innebira simre kvalitet for eleven. Det ar ett
exempel pa de olika betydelser det serviceideal som finns i bade professionens och
marknadens logik har. Exemplet illustrerar att service, a ena sidan, kan definieras
som utbildningskvalitet och, 4 andra sidan, som nojda "kunder” eller "foretag”.

Som nimnts finns det ocksa lirare som adopterat marknadslogiken, speciellt
pa friskolorna. De uppskattar friskolornas platta, flexibla organisation med
korta beslutsvigar och beskriver de kommunala skolorna som trogrorliga och
byrakratiska:

Vi dr en vildigt platt organisation [...] Flexibel blir ju lite av ett honnors-
ord. (Norra AB)

Vissa ldrare ser det som en positiv utmaning att forsdka identifiera skolans starka
sidor. En ldrare pa City AB siger: "Men jag upplever det inte alltid negativt. Jag
tycker ocksa att det kan vara lite roligt pa nagot sitt anda”. Ett annat exempel visar
att det ocksa forekommer lirare pa kommunala skolor som uppskattar marknadsin-
flytandet. Det édr en ldrare som gor en jimforelse med ett arbete som siljare:

Men det ir vil ingen skillnad pa att silja skola som att silja Coca-Cola?
Det 4r ju samma skit anda [...] Ja, jag sdljer undervisning. Jag salde lastbilar
forut, det ar ingen storre skillnad. (Cityskolan)

Hans uttalande kan tolkas som att han har adopterat marknadslogiken och
sammanflitat den med virden i sin professionella identitet.

Slutsatser och diskussion - kolliderande logiker
och yrkesidentifikation
Vi har anvint Freidsons (2001) begrepp — professionens, byrakratins och mark-
nadens logiker — for att analysera och synliggora hur larare upplever effekterna
av den svenska friskolereformen. Denna ansats belyser och tydliggor lirarnas
position i spinningen mellan olika logiker i de skolor de verkar i.

Studiens resultat visar att den marknadsinriktade reformeringen av den
svenska skolan har implikationer for ldrares arbete. Lirarnas yrkesidentitet finns
1 hog grad i professionens logik, aven om de har inforlivat delar av byrakratins
logik som en del av den. Exempelvis ir laroplan och kursplaner och manga andra
uttryck for byrakratins logik legitima och for givet tagna inslag i lirarnas arbete.
Det ir dock inte mojligt att utifran denna studie dra slutsatser i vilken man
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nagon av de tre logikerna i realiteten dominerar i de studerade skolorna. Diaremot
visar studien att marknadslogiken ar ett nytt inslag som fatt betydelse i de flesta
larares arbetsvardag. Resultaten visar ocksa att dessa nya influenser medfort nya
motsittningar 1 lararkulturen, motsittningar mellan en marknadsorienterad
kultur och den mer traditionella identifikationen med professionslogiken.
De marknadsrelaterade arbetsuppgifterna upplevs ha inneburit 6kad arbets-
belastning da marknadsforing och liknande uppgifter konkurrerar om tiden.
Manga av de intervjuade lirarna upplever ocksa att de stundtals maste gora
avkall pa professionella avgoranden for att inte forlora elever. Att tillfredsstilla
“kunden” har blivit en ny, och av manga upplevd som patvingad, prioritet.

Inflytandet av en ny entreprenorkultur pa skolorna ir mirkbar, till exempel i
det marknadsinfluerade spraket och i forindrad reglering av arbetstid och andra
villkor. Lararna beskriver hur nya uppgifter som marknadsforing, att synliggora
verksamheten utat och att konstruera nya séljbara program tillkommit. Vi tolkar
det som att manga ldrare ser detta som en motsittning till professionslogiken
som de identifierar sig starkt med; de beskriver att de nya arbetsuppgifterna stjil
tid och resurser frin de pedagogiska uppgifterna — arbetets kirna. Flera utfor
motvilligt de nya uppgifterna, de upplever sig inte ha nagot val. Marknadslogiken
medfor “tvingande” argument 1 bemirkelsen att om man inte spelar med som
en aktor pa marknaden, riskerar man Overtalighet och i slutinden att skolan
laggs ned. Detta innebir att lirarna forlorar kontroll &ver arbetets innehall och
ddrmed att deras autonomi minskar. I detta kan en forskjutning av makt skonjas.

Lirarna har tidigare tilldelats makt 6ver sin arbetsutdvning, grundad pa
gemensamma kunskaper och yrkesetik, for att utifran professionella avgdranden
uppna de demokratiskt beslutade malen for undervisningen. Studiens resultat
visar att denna position utmanas av marknadsinflytandet och att marknaden 1i
hogre grad far tolkningsforetride. Att sta sig 1 konkurrensen, att attrahera elever
och (for friskolorna) att generera vinst har nu blivit nya centrala fragor. Dessa
diskurser framstar som starka bade i nationell och lokal skolpolicy samtidigt som
det inte verkar forekomma djupare reflektion bland skolornas personal om vilka
implikationer diskurserna kan ha for arbetet i skolan. Studien visar pa att det dr
svart for lirarna att omformulera arbetets mening i det nya sammanhang de nu
arbetar. Den osdkerhet som flera av studiens ldrare uttrycker infor exempelvis
de nya arbetsuppgifterna, de nya organisatoriska villkoren och det ekonomiska
sprakbruket kan ses mot den bakgrunden.

Resultat visar pa ytterligare en effekt av marknadslogiken, niamligen att
en splittring av lirarkiren verkar uppsti. A ena sidan finns lirare som starkt
opponerar sig mot denna trend och som vill forsvara professionella virderingar
som att fokusera undervisningen och social inkludering, det wvill siga
professionens logik; & andra sidan finns ldrare som adopterar en ny yrkeskultur,
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priglad av marknadslogiken. Dessa lirare virderar flexibiliteten, affirsidéerna
och entreprendrsandan som ofta kontrasteras mot vad de uppfattar som rigida,
byrakratiska kommunala skolorganisationer. Mellan dessa bada grupper finns ett
antal lirare som ser bade for- och nackdelar med marknadslogiken.

Foreliggande studiesresultat kan ocksa jamforas med tva tidigare intervjustudier
med kommunala gymnasieldrare (Parding 2007, Lundstrom 2007). Dessa
genomfordes mellan 2002 och 2004 pa orter dir inslaget av friskolor nnu var
obetydligt och dirmed syntes inte heller nagra inslag av marknadslogik i lararnas
arbete. Ddremot var spianningen mellan professionens och byrakratins logik
tydlig. Lararna var upptagna med att implementera ett antal olika reformer, som
den relativt nya gymnasieorganisationen, liroplanen och betygssystemet, samt
den nya regleringen av arbetstid och 16ner. En av de mest aktuella fragorna da
var skol- och kommunledningarnas inférande av dmnesovergripande arbetslag,
vilket gick stick 1 stiv med professionens 6nskan om att behalla dmneslagen,
den for gymnasieldrare traditionella organiseringen (Linnell 1994, Mansson
2004, Siskin 1994). Det har hint mycket pa de fi ar som gitt sedan dessa
studier gjordes. Inslagen av marknadslogik som da var obetydliga (férutom 1
storstiderna) har nu fatt stor betydelse dven pa andra orter. Figur 2 illustrerar det
skifte av styrning och organisering av lirarnas arbete som nu pagar. Olika skolor
och kommuner har kommit olika lingt i denna férindring beroende pa de lokala
konkurrensférhillandena, men uppenbarligen pagar ett skifte som i hog grad
forandrar manga larares arbete och villkoren som omgirdar det. En central fraga
i denna nya kontext ir balansen mellan att silja och att undervisa.

Professionens.
logik

Byrékratins logik

Byrakratins logik

Figur 2. Lérares arbete — i spdnningsféltet mellan olika logiker fér styrning
och organisering (Lundstrém & Parding 2011, atergivet med tillstand).
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Vilka langsiktiga effekter kan marknadsinflytandet fa pa larares arbete? Som
ndmnts i forskningsoversikten dr forskningen om sambandet mellan utvecklingen
av en skolmarknad och ldrares arbete begrinsad, speciellt nir det giller de allra
senaste arens utveckling. Pa ett allmint plan beskrivs ofta vafrihetspolicy som
ett hot mot larares arbete och ocksa lirarprofessionen (Ball 2003, Helsby 1999,
Codd 2005, Walsh 2006, Whitty 1997). Diskurser om effektivitet, konkurrens,
marknadisering, prestationskultur och ansvarsutkrivande anses std i motsittning
till yrkets handlingsfrihet och tilliten till de professionella, vilket forsvagar och
utarmar professionen 1 sin helhet. Studiens resultat indikerar en utveckling i
riktning mot vad som kan kallas organisationsprofessionalism (Evetts 2006¢) eller
ny professionalism (Hoyle 2001). For lirarna innebir det en styrd, serviceinriktad
roll 1 en affirskontext. Balls (2003, s 216) uppfattning att det pagar en kamp
om tolkningsforetride och yrkesutdvningens grundliggande virderingar, om
lararyrkets sjil, framstar som en realitet pa de undersokta skolorna. Med ut-
gangspunkt i professionssociologi, kan man siga att det finns en potentiell risk
for att det kollegiala samarbetet och stodet forsvagas i tider av forindrad styrning:

When individual performance (e.g., of students and teachers, GPs and con-
sultants) is linked to the success or failure of the organization, then this
amplifies the impact of any failure. The danger in this is that professional
cohesion and mutual cooperation are undermined and competition can
threaten both team working and collegial support. (Evetts 2009, s 7)

A andra sidan, som nimnts i litteraturdversikten, finns det ocksa forskare som
menar att valfrihetsreformer medfor forbittrade mojligheter for larare, till exempel
utokad autonomi (Chubb & Moe 1990, Hoxby 2002). Utifran professions-
sociologi kan det ocksa antas att lirare som anammar en yrkesidentifikation
som forenar marknads- och professionslogikerna har mojlighet att skaffa sig en
fordelaktig position i sina respektive verksamheter. I likhet med Evetts (2011)
menar vi att det finns savil utmaningar och mojligheter som bestiende
karakteristika betriffande professionellas arbete i tider av reformer sasom fri-
skolereformen. Vidare konstaterar Evetts att det annu inte finns tydliga empiriska
studier som visar kausala samband mellan organisatoriska forindringar och en
utmaning av professionens logik. Med andra ord beh6vs omfattande empiriska
studier som nirmare granskar om och hur dessa samband ser ut.

Slutligen kan konstateras att dven var studie visar att det behdvs mer forskning
for att belysa effekterna av friskolereformen 1 Sverige. Det ar ocksa angeldget 1 ett
internationellt perspektiv eftersom de svenska friskolekoncernerna haller pa att
etablera sig i andra linder, till exempel i Storbritannien. Balls (2003) pastaende
att de aktuella reformerna inte bara férindrar vad ldrare gor, utan ocksa vilka de
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ar, ar en intressant utgangspunkt for fortsatt forskning. Det ar ldrarna som ytterst
forverkligar skolpolitik i undervisningen, och undervisning ir yrkesgruppens
centrala uppgift, vilket gor det relevant att genomfora en observationsstudie av hur
lirare 1 praktiken balanserar de tre logikerna i klassrummet, 1 lektionsforberedelser
och efterarbete.
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