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Att arbeta for ett
stigmatiserat foretag

Anstallda med yrken som i sig inte ar stigmatiserade men som
arbetar for stigmatiserade organisationer ar en negligerad grupp
manniskor i arbetslivsforskningen. Dessa personer tvingas ofta
att hantera det stigma som organisationen spiller 6ver pa dem,
framfor allt i relationer med ytligt bekanta. En respondent pa ett
krigsmaterielforetag sager: ”Jag har varit med om att folk har vant
ryggen mot mig, nar jag berattar var jag jobbar”. | dessa méten blir
jobbet, som ofta ar en viktig del av en persons sociala identitet,
nagot som maste hanteras med forsiktighet. Artikeln handlar om
hur dessa personer resonerar kring och i praktiken hanterar denna
stigmatransfer. Den bygger pa Erving Goffmans arbeten om stigma,
pa tidigare forskning om stigmatiserade yrken och pa intervjuer
med anstallda vid ett krigsmaterielforetag och tva foretag i den
pornografiska branschen.

Det som binder samman foretag i branscher

sasom vapen, pornografi, tobak, alkohol och
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m fl 2009, Hudson & Okhuysen 2009). Samt-
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ar da ofta av en temporir karaktir. Vad som kidnnetecknar organisationer med ett
kirnstigma ir att de, som en chef pa ett krigsmaterielforetag uttryckte det, har
“hogre fallhojd”. Det dr ocksa dessa organisationer, och de som arbetar f6r dem
som denna artikel behandlar.

Forskningen kring organisatoriskt stigma, till vilken Hudson hor, fokuserar
huvudsakligen pa organisationen. Dir finns fa ledtradar om hur dess anstillda
hanterar det stigma som spiller 6ver pa dem. Hir ar litteraturen om stigmatiserade
yrken till hjalp (dirty work; se Hughes 1951; Ashfort & Kreiner 1999; Dick 2005;
Kreiner, Ashforth & Sluss 2006; Ashforth m fl 2007; Grandy 2008; Holmqvist
2009; Tyler 2011). Manga stigmatiserade yrkesarbetare tvingas halla en funda-
mental del av sin sociala identitet i bakre regioner; 1 framre regioner riskerar per-
sonen att hallas moraliskt ansvarig infor andra som inte héller med om att till
exempel vapen eller pornografi dr nagot vi borde tillita eller reglera hardare
(Goffman 1972, 1974). Stigmatiserade yrkesarbetare, som Ghidina (1992) konsta-
terar, kan inte i samma utstrickning som andra forlita sig pa etablerade diskurser
dir deras jobb har en positiv inverkan pa deras sociala identitet. De befinner sig
snarare 1 situationer dir de "inte kan svara upp mot de identitetsvirden som vir-
desitts i samhillet” (Persson 2012, s 121) och maste dirmed utveckla olika sitt
for att skydda sig fran att bli forknippade med stigmat relaterat till deras yrken.

Forskningen om stigmatiserade yrken fokuserar dock just pa yrken och pro-
fessioner, ofta pa yrken som ir svara att dolja (till exempel renhallningsarbetare),
och ofta pa sjilva arbetsplatsen och pa ett relativt begrinsat socialt ssmmanhang.
Fokus pa yrken gor att sjdlva organisationen 1 sig kan vara fri fran stigma medan
yrket inte dr det. Fokus pa arbetsplatsen betyder att relationer som ar relevanta
att analysera mestadels aterfinns pa jobbet, men att skapa en positiv och sam-
manhingande social identitet dr inte begrinsat till erfarenheter och situationer
pa jobbet. Det spanner ver vidare sociala ssmmanhang 4n sa (se Ashforth m fl
2007, Ulfsdotter & Flisback 2011).

Distinktioner mellan olika yrken och organisationer &r viktiga bland annat
for att det hjilper att identifiera vari sjdlva stigmat har sitt ursprung. Att jobba
som ekonomiassistent eller marknadskommunikator anses vanligtvis inte som
stigmatiserade yrken, men att gora det for ett krigsmaterielforetag eller porrfore-
tag gor att stigma forknippat med krigsmateriel och pornografi drabbar personen
ifraga. Det blir en slags stigmatransfer som personen maste hantera, sitt icke-stig-
matiserade yrke till trots. Den hir artikeln handlar om dessa lonearbetare, vilka
till stor del dr forbisedda i arbetslivsforskningen. Fragan som utforskas lyder: Hur
resonerar dessa lonearbetare kring det organisatoriska stigma som spiller &ver pa
dem och hur hanterar de detta i sociala situationer med ytligt bekanta och frim-
lingar? Syftet med artikeln ar att med hjilp av en Goffmansk begreppsapparat
sitta ord pa hur anstillda 1 krigsmateriel- och porrforetag resonerar kring och 1
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praktiken hanterar sin organisations stigma, samt att belysa hur dessa l6nearbe-
tare eventuellt skiljer sig frin dem med stigmatiserade yrken.

Studiens design och genomférande

Studien bygger till stor del pa Goffmans arbeten kring stigma (framfor allt
Goffman 1972, 1973, 1974). De flesta studier om stigmatiserade yrken och orga-
nisatoriskt stigma refererar till Goffmans arbeten, oftast boken Stigma (Goffman
1972), men hans arbeten har sillan explicit integrerats i de teoretiska ramverk
som viglett studierna (undantag: Ghidina 1992 och Dick 2005). Centralt {or
Goffman ir att stigma ligger bade i vara forvintningar och framtridanden, vilket
gor att den strukturella och kulturella kontexten ir relevant men att det ar forst
i konkreta interaktioner minniskor emellan som stigmastyrningen aktualiseras.
Forlitar man sig pa Goffman sa star en nyfikenhet for dessa sociala situationer i
fokus. I sin Goffmaninspirerade studie av fyra lesbiska kvinnor, kallar Lindholm
(2010) de sociala situationer dir val mellan doljande och 6ppenhet aktualiseras
for dubbellivssituationer (Goffman kallar dem for mixade eller blandade sociala
kontakter). Lindholm betonar ocksa att en sadan situation “ar socialt, inte indi-
viduellt eller diskursivt bestimd” (Lindholm 2010, s 18; kursivering i original).

I syfte att bittre sdtta ord pa och forsta dessa situationer har Goffmans arbeten
utgjort grund for den empiriska undersokningen i denna studie. De mest rele-
vanta Goffmanska begrepp och teman som anvints 1 studien utgors av foljande:
moralisk karridr (for att fanga styrningen 6ver tid); de egna, de visa och de nor-
mala (vilka aktorer som dr centrala); sociala situationer med mixade kontakter;
strategier for att dolja och avsloja samt férsvars- och normaliseringsargument nir
stigmat vil dr avslojat.

Artikelns empiriska material utgdrs huvudsakligen av intervjuer med anstall-
da pa ett krigsmaterielforetag verksamt 1 Sverige (fyra méin och en kvinna inom
marknad, produktion och kommunikation, pa lag niva till mellanniva i foreta-
get, med olika antal ar pa foretaget) och pa tva olika porrforetag verksamma 1
Sverige (fyra kvinnor, kontorsarbetare, hanterar ekonomi, order, lager och silj-
stod, med olika antal ar pa foretagen). Samtliga respondenter har intervjuats tva
ganger med ett intervall pa tre till sex manader. Den forsta intervjun fokuserade
pa reflektioner Gver stigmastyrningen som sedan foljdes upp i en andra intervju.
De forsta intervjuerna med de totalt nio respondenterna var i snitt 55 minuter
langa; uppfoljningsintervjuerna i snitt 25 minuter. Nedan f6ljer en introduktion
till respektive bransch. Direfter ges en redovisning av studiens resultat som ar
baserade pa relevanta begrepp ur Goffmans arbeten om stigma samt illustre-
rande utdrag fran intervjuerna. Namn pa respondenter ir fiktiva.

Arbetsmarknad & Arbetsliv, arg 18, nr 4, vintern 2012
11



Johan Sandstrom

Krigsmateriel och pornografi som nagot normalt och
stigmatiserat

Det finns argument for varfor krigsmateriel och pornografi kan anses som bade
icke-stigmatiserade och stigmatiserade branscher. Viktigt for denna artikel ar dock
att stigma oftast inte dr langt borta i dessa branscher; att det ir starkt kopplat till
den kidrnverksamhet som foretag i respektive bransch bedriver. Vad giller krigs-
materiel s dr acceptansen i praktiken stor i vart samhille. Baserat pa siffror fran
Inspektionen for strategiska produkter (ISP) exporterade svenska krigsmateriel-
foretag krigsmateriel till ett virde av 13,7 miljarder kronor under 2010. Svensk
vapenexport har stadigt gatt upp sedan 2000 och vi dr idag storsta vapenexportor
i virlden om vi riknar exportvirdet per capita. Den storsta delen av exporten
gar till vara nordiska grannar, andra EU-stater samt USA, men med pa listan
finns dven linder sasom Egypten, Indien, Pakistan, Sydafrika, Saudiarabien och
Thailand. Den svenska krigsmaterielindustrin sitter dven djupt 1 var kultur, fran
Nobel och framat.

Krigsmaterielbranschen lider 4nda av ett stigma till viss del. En av responden-
terna i ett porrforetag sa: “Jag skulle ddremot inte kunna tinka mig att jobba i va-
penindustrin. [...] Dir handlar det ju rent ut sagt om vald och att skada. Det hir
ar ju liksom sex och kirlek”. Respondenterna fran krigsmaterielforetaget tillstod
dven sjilva: "Det idr en vildigt kontroversiell bransch att jobba i”; ”folk vill helst
se fred pa jorden, och da ir det liksom, da kidnner de kanske att det ir, att genom
att silja vapen da stodjer vi kriget”; “krig ir ju fult” och ”Ja, det vet man ju vad
de [som jobbar i branschen] gor. Ond, brad déd, det ir ju vad de pysslar med”.

En ofta anvind kategorisering av smuts (stigma kopplas vanligtvis till nagon
form av smuts) 1 arbetslivsstudier kommer fran sociologen Hughes (1951) indel-
ning av smuts i tre olika kategorier: fysisk, social och moralisk smuts. Fysisk
smuts kommer ur en direktkontakt med till exempel avfall och avlidna. Social
smuts handlar om en kontakt med dem som 1i sin tur betraktas som smutsiga,
till exempel sjuka och kriminella. Moralisk smuts foljer av att organisationen
eller arbetet 1 sig ses som etiskt tvivelaktig/t, som i fallen med porrskadespelare,
spadamer och skvallerjournalister, eller med foretag 1 branscher sasom vapen,
pornografi och tobak.

Anvindningen av de vapen som tas fram och siljs av svenska krigsmateriel-
foretag resulterar ibland 1 doda och lemlistade kroppar och i forstord infrastruk-
tur (fysisk smuts). Aven om de som tillverkar krigsmateriel inte sjilva anvinder
det sa kopplas de anda ibland samman med de som gor det, oavsett i vilket
namn dessa aktorer agerar (social smuts). Starka kinslor finns ocksa gillande
krigsmaterielindustrin och huruvida den 6kar valdsanvindningen i virlden och
dirigenom bor betraktas som etiskt tvivelaktig (moralisk smuts). Att arbeta for
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ett krigsmaterielforetag innebér alltsa att man riskerar att forknippas med olika
typer av smuts.

I porrbranschen finns en liknande situation (se Ostergren 2008). Det finns
en viss acceptans 1 samhillet for erotik och pornografi. Som en respondent ut-
tryckte det: det finns ett intresse for det, och till och med Apoteket har borjat
sdlja sexleksaker sa att... det dr mycket mer Oppet idag dn det har varit. Det ir
ju ingenting konstigt med erotik pa nagot sitt.” Men smutsen dr samtidigt inte
langt borta. Ett exempel som togs upp i en intervju var att djursex (tidelag) bara
ar olagligt om det ror sig om djurplageri, vilket visats vara svart att alltid bevisa.
Andra exempel som nimndes var utnyttjandet av barn, att industrin dr starkt
patriarkalisk och att den av vissa upplevs som kvinnoférnedrande. Den som
arbetar for ett porrforetag riskerar hir att stigmatiseras nir de tar i och hanterar
produkter som anses som smutsiga i sig (till exempel diverse sexleksaker; fysisk
smuts); nir de forknippas med de personer som utfér de smutsiga handlingarna
(till exempel porrskadespelarna; social smuts) och nir de forknippas med en
bransch som ir kontroversiell och av vissa bedoms som etiskt tvivelaktig (till ex-
empel produktionsvillkor, barnpornografi och kvinnofortryck; moralisk smuts).

Hur resonerar da l6nearbetare i krigsmateriel- och porrforetag, vars yrken i sig
inte dr stigmatiserade, kring det stigma som organisationen spiller 6ver pa dem?
Hur hanterar de stigmat? Nedan tas avstamp i den moraliska karridrens borjan,
det vill siga nir personen ir pa vig in 1 branschen.

Moralisk karriar

Goffman lanserar begreppet moralisk karridr dir karridr ska forstas i bred mening
som “varje socialt element i varje minniskas vig genom livet” och dir moralisk
betonar ”den regelbundna foljd av forindringar som karridren leder till for en
minniskas personlighet och for den referensram ifran vilken man bedémer sig
sjalv och andra” (Goffman 1973, s 95). Begreppet, menar Goffman, har sina for-
delar i att det bade spelar pa nagot personligt, min bild av mig sjilv, och nagot
som har med min officiella stillning att gora. Begreppet rymmer dven en dimen-
sion som fangar utvecklingen &ver tid. Det handlar om en socialiseringsprocess
dir personen forst lir sig den instillning som samhillet i stort har vad giller
vapen och pornografi och vad det innebir att forknippas med dessa branscher.
Sedan kommer personen till insikt om att man sjilv stigmatiseras till foljd av
sitt jobb och vilka konsekvenser detta har for den sociala identiteten (Goffman
1972).

Samtliga respondenter i studien dr medvetna om vilken bransch de ger sig in
i (dven om tva av respondenterna fran ett porrforetag forst far reda pa det vid
anstillningsintervjun), men detta dr samtidigt inget som pa nagot sitt dr avgo-
rande for varfér man borjar arbeta i den. Branschen 1 sig dr inget som vare sig

Arbetsmarknad & Arbetsliv, arg 18, nr 4, vintern 2012
13



Johan Sandstrom

lockar eller avskricker. Respektive foretag tringde sig heller inte pa utan verkar
enbart forsynt ha fragat “du vet vil vad vi jobbar med for nagot?”. I stillet dr det
starkaste skilet for att man borjar arbeta {Or foretaget att det dr ett jobb det hand-
lar om. Kanske kan detta forstas mot att I6nearbetet utgor den dominerande
formen av arbete 1 vart samhille” (Persson 2012, s 125) och en anstillning 1 sig
gor att risken for social brinnmirkning minskar.

Exempel pa moraliska karridrer fran krigsmaterielforetaget dr a ena sidan
Casper och David. De ir uppvuxna med krigsmaterielindustrin som en naturlig
del av deras lokalsamhille, har inga dubier om branschen och det uppstar heller
inget tvivel huruvida de ska arbeta for den eller inte. Deras sociala umginge
pakallar inte heller nagot stigma forknippat med branschen. Det ir till viss del
en icke-friga. A andra sidan finns Anna och Billy, som varken ir uppvixta eller
bor i ett lokalsamhalle priglat av krigsmaterielindustri. De kommer 6ver tid fram
till att stigma forknippat med krigsmateriel kan vara ett problem. I Billys fall
baserar det sig pa att sjilva organisationen forindras 6ver tid och blir indragen
1 verksamheter som Billy ser som omoraliska. I Annas fall marks det genom en
smygande insikt om vad hon egentligen gav sig in pa.

Dir Casper och David har krigsmateriel som en naturlig del av sina uppvixter
beskriver Anna och Billy egentligen tva olika moraliska karridrer. I Billys fall 4r
graden av stigma 1 borjan lag, men vixer 6ver tid. I Annas fall 4r stigmat egentli-
gen inte aktuellt i borjan da det inte var nagot som hon direkt funderade pa (*jag
har ett jobb”). Over tid, i takt med att hon far signaler frin omgivningen om att
hennes arbetsplats till viss del dr socialt brinnmairkt, sa 6kar graden av stigma.
Efter nagra ar sjunker den dock da hon plockar upp forsvars- och normalise-
ringsargument fran sina kolleger som retrospektivt hjilper henne att rittfirdiga,
infor sig sjdlv och andra, hennes val av arbetsplats (se avsnittet "Att dolja eller
avsloja”).

Det sker med andra ord en socialisering dir hon 6ver tid blir en av dem som
jobbar pa ett krigsmaterielféretag och dir hon lir sig varfor det till och med kan
ses som nagot positivt. Det betyder inte att hon 1 alla ldgen ser foretagets kirn-
verksamhet som positiv, men fran att i bérjan ha varit en icke-fraga (*jag har ett
jobb”) till att bli ett problem for henne personligen, sa forskjuts det till att dven
bli ett problem for andra som har problem med branschen (”de far tycka som de
vill; jag kan inte dndra pa det”). Det finns starka skil att anta att Annas moraliska
karridr dr ganska vanlig bland dem som arbetar for stigmatiserade organisationer
(se 4ven Ashforth & Kreiner 1999, Kreiner m fl 2006).

Till skillnad fran litteraturen om stigmatiserade yrken finns det dock fa tecken
pa att man egentligen identifierar sig som och svarar som en grupp pa den stig-
matransfer som sker. Det verkar ske en viss socialisering, men ingen av respon-
denterna kan komma ihag att hanteringen av stigmat kopplat till respektive
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bransch nagon gang har diskuterats informellt 6ver till exempel fikabordet eller
tagits upp formellt av chefer eller kolleger. Aven om lonearbetarna i denna arti-
kel lyfts fram som en samhillsgrupp verkar de inte uppleva sig som “grupplika”
eller svara pa stigmat som grupp (som kanske ar fallet i en del stigmatiserade
yrken som tydligare kan identifiera sig med varandra; se till exempel Ashforth
& Kreiner 1999, Kreiner m fl 2006, Tyler 2011, Ulfsdotter Eriksson & Flisback
2011).

Det finns ocksa de som Over tid bibehaller en instillning till branschen
som bist beskrivs som ”jag bryr mig inte”, en tydlig distansering fran stigmat
forknippat med branschen. Det idr kanske tydligast hos de anstillda i porrfo-
retagen, till exempel Clara. Aven om hon satte upp tydliga moraliska grinser
for vad hon kunde tila (inga barn, inga djur) sa sag hon sig inte som delaktig
i de produkter som distribuerades. En sorts indirekt distansering syns ocksa i
samtliga respondenters svar pa vad de tycker bist och simst om i sina jobb. Pa
plussidan aterkommer moten med minniskor. Ovriga aspekter som nimns ir
den internationella dimensionen i arbetet pa krigsmaterielforetaget (att fa resa,
internationella kontakter), bra kontorstider, nira till jobbet, slipper roken pa
krogen (ett tidigare jobb). Pa minussidan nimns administration, langt att pendla
och temporira hindelser (en person man ir sur pa, ett projekt som inte gick sa
bra). Overlag torde dessa aspekter kunna gilla anstillda i en rad andra branscher.
Inget av det som ndmns nir arbetet ska virderas bar nagra spar av vapen eller
pornografi.

Gemensamt for respondenterna dr dven att ingen egentligen verkar identifiera
sig starkt med sitt jobb. Jobbet ir nagot man jobbar med och inget man ir (se
aven Ulfsdotter Eriksson & Flisbick 2011). Belinda, som arbetar pa ett av porr-
foretagen, nimner att hennes vinner ibland bryter den distans mellan arbetsliv
och privatliv - mellan vad hon jobbar med och vem hon ar - som hon sjilv vill
uppritthalla. De brukar nimligen beritta for sina kompisar att hon arbetar pa
ett porrforetag. Det placerar Belinda i en situation dir dessa personer har vad
Goffman kallar ett informationsdvertag pa henne och dir hon i den sociala
situationen med andra maste hantera det faktum att det ar ett porrforetag hon
arbetar for. Hennes dilemma ir att hon inte tycker att hon far en rittvis chans
att visa sitt riktiga jag innan de far reda pa var hon jobbar: ”Jag vill att de ska
lira kinna mig forst”. Stigmat forknippat med organisationen (med yrket nir det
giller stigmatiserade yrken; se Ashfort & Kreiner 1999, Ulfsdotter Eriksson &
Flisback 2011) forknippas alltsi med hur personen ifraga ar.

De egna och de visa
Intervjuerna bekriftar till stor del att respondenterna i manga sociala situationer
maste hantera sin jobbidentitet i bakre regioner. Det som vanligtvis utgdr en
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viktig del av en persons sociala identitet ("vad jobbar du med?”) blir ndgot som
1 manga sociala situationer maste tonas ner eller doljas pa grund av det stigma
som organisationen spiller 6ver pa personen ifraga. Bakom scenen kan dock
personen, likt en skddespelare efter forestillningen, slappna av. Han eller hon ir
tillsammans med vad Goffman kallar de ¢gna och de visa. De egna dr de som delar
stigmat, vilket till exempel kan handla om ens kolleger. De visa ir personer som
inte lider av stigmat men vars specifika situation har gjort att man kinner till
stigmat och samtidigt kinner sympati for personen ifraga (Goffman 1972, s 36).

Hir ar det tydligt fran intervjuerna att 16nearbetarna i sjilva beslutet att ta
anstillning vid foretaget star ensam, alternativt med sin partner, och i nagot fall
med sin mamma. Ingen av respondenterna berittar att beslutet dndrats eller
ens Overvigts noggrannare till f6ljd av partnerns eller mammans asikter. Snarare
upplevs ett starkt stod fran dessa, ofta med hanvisning till den betydelse som
liggs pa lonearbetet 1 vart samhille: “det 4r ju ett jobb”. Bland 6vriga egna och
visa som nimns aterfinns kolleger, goda vinner och andra nira familjemedlem-
mar. Det finns dock ett fatal exempel bland de nira och kira ("min bista vin”,
“en systerdotter”) som varken kan riknas som egna eller visa utan snarare som
normala (i det hir ssmmanhanget) da de starkt kritiserar personens val av foretag.

Det ska dven nimnas att det finns exempel dir respondenterna faller for
egna féordomar om vad man tror att vissa nira och kira tycker om vapen eller
pornografi. Stereotypifieringen lever sa att sdga pa bada sidor av interaktionen,
vilket Goffman ocksa 6vertygande visar 1 sina studier. En del bir till exempel pa
en stereotyp om att far- och morforildrar har stérre problem med porrindustrin
in vad yngre generationer har. I ett fall dir en farmor till slut fick reda pa var
personen jobbar sa bekriftades inte férdomen. Reaktionen var aterigen att det
var vil bra att personen hade ett jobb, men dven att branschen i sig inte dr mer
eller mindre smutsig 4n nagon annan. "Nimen, farmor!” utbrast Estelle som
jobbar pa ett av porrforetagen.

De egna behover alltsa inte inkludera alla i1 familjen, inte per definition, men
barnen blir forr eller senare involverade. Atta av nio respondenter i studien har
barn, allt ifran dagisalder till utflugna barn. Barnen ir genomgaende en mycket
kinslig friga, men den hanteras olika av respondenterna. Risken att barnen pa
nagot sitt skulle lida av mammas eller pappas arbete, en slags andra vagens stig-
matransfer, utgor den enda angivna anledningen till varfér manga skulle 6ver-
viga att limna sitt arbete. Barnen kriver ocksa att forildrarna anvinder olika
strategier for att dofja eller avslja var de arbetar, bland annat i relation till dagis
och skolan, men iven forstas till barnen. Man tenderar att beritta for de lite
ildre barnen, men att halla det hemligt for de lite yngre, dven om skillnader
mellan respondenterna finns har.

For att illustrera spinnvidden sa menar 4 ena sidan David (krigsmaterielfo-
retaget) att man ska siga precis som det dr: "ljuga och barnen, ljuga, da blir det
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en uppfostringssak som blir helt fel”. A andra sidan berittar Clara for sina barn
om utvalda delar av vad hon goér: man har ju ganska renplockat pa kontoret
[...] det skulle kunna vara som om du klev in pa kommunhuset”. Anna berittar
om hennes sexaring som foljde med pa dppet hus pa jobbet och fragade *varfor
ir det kanoner hir?”. Dilemmat skulle inte existera for henne "om jag jobbade
pa ICA, da skulle jag beritta for honom”, men nu viljer hon att dolja vad som
egentligen produceras dir hon jobbar. Med hennes fjortonariga pojke var det
mer att “han ir bara intresserad av att fa komma hit och titta” (pa vapnen), vilket
ocksa visar att vid krigsmaterielforetaget blev konsfragan vildigt tydlig nir det
kom till barnen. Pojkar ir teknikintresserade och vapen ir spannande. Flickor
syns knappt, om de inte som i Caspers fall handlar om hans dotter som har en
pojkvin som i sin tur vill ’komma och titta pa vapenfabriken”.

Med koppling till barn gav dven Belinda (ett av porrforetagen) ett exempel nir
det giller stigmat forknippat med porrindustrin. En tidigare kollega till henne
som arbetade mot butikerna ville adoptera ett barn tillsammans med sin partner,
men de blev nekade med hinvisning till att han arbetar {for ett porrforetag. Han
sade dirfor upp sig och historien satte djupa spar hos kollegerna. Det visade dem
aterigen hur pass intimt deras organisatoriska tillhorighet kan forknippas med
hur de 4r som minniskor. Detta exempel far dven utgora en brygga mellan de
egna/de visa och de - i det hir sammanhanget - normala.

Moéten med normala

Det kan finnas flera bakre regioner. Arbetsplatsen och hemmet ar relevanta ex-
empel, 4ven om dessa rum snabbt kan férvandlas till frimre regioner. Att gora,
och att visa att man gor, i en frimre region utgdr en social situation priglad av
mixade eller socialt blandade kontakter (mixed contacts), de 6gonblick dir stigmati-
serade och normala moéts 1 samma sociala situation (Goffman 1972, s 21; dubbel-
livssituationer med Lindholms ord). I en Goffmansk, dramaturgisk anda ir den
som framtrider pa en scen som priglas av mixade kontakter vanligtvis beroende
av nagon form av rollatskillnad och publikatskillnad (Goffman 1974, se dven Pers-
son 2012). Att spela olika roller 16ses alltsa av att man moter olika och for rollen
mer Overensstimmande publiker.

De sociala situationer som Goffman exemplifierar med ir ofta snabba och
ytliga, och utspelas huvudsakligen i det offentliga livet, i m6ten med frimlingar
eller ytligt bekanta (1972, s 59). De ir darfor sarbara for stereotyper. De konkreta
dubbellivssituationer som uppstar aterfinns i samband med resor, foreningsliv,
trining pa gymmet, middagar och fester, dagis och skolan, méten med grannar,
samt anvindning av e-post och mobil. Dessa situationer tvingar ofta responden-
terna att reflektera 6ver huruvida de ska dolja eller avsloja var de arbetar. Situa-
tionen kriver nagon form av stigmastyrning.
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Samtliga respondenter ger konkreta exempel pa sidana sociala situationer,
men samtidigt 4r kinslan hos de flesta att det nog handlar om relativt fa exempel.
Det finns till och med situationer dér personen hade forvintat sig att det skulle
dyka upp fragor och foljdfragor kring sitt jobb, men dir sa inte skett. Det finns
dven exempel pa hur respondenterna genom aktiv stigmastyrning forebyggt eller
motverkat att stigmat aktualiseras, bland annat genom att uppritthalla situatio-
nens ursprungliga fokus eller genom att pa olika sitt se till att konversationen
inte handlar om jobbet. En respondent fran krigsmaterielforetaget berittade till
exempel om det rolldilemma som potentiellt skulle kunna uppsta nir barnen
ska himtas pa dagis (personen oroade sig for detta). A ena sidan vill personen
framsta som en god och ansvarsfull férilder, a andra sidan kan det for vissa andra
krocka med rollen att jobba som ”vapenhandlare” och dirmed riskera att betrak-
tas som en “skurk” (personens egna ord).

Att délja eller avsléja

De strategier som respondenterna i praktiken anvinder for stigmastyrning kan
grovt delas upp 1 strategier dir man doljer respektive avslojar det faktum att
man arbetar for ett krigsmateriel- eller porrforetag. Den kanske mest innovativa
strategin for att dolja star Belinda (pa ett av porrforetagen) for: ”Jag siljer plast,
film och proteser”. Det ir ingen logn, men heller inte nira sanningen. Hon
brukar dven siga "Nej, men jag jobbar pa kontor med ekonomi och sadant” och
nidmner att "Man hoppas ju da att, att det inte blir nagra foljdfragor”. Diana,
ocksa hon vid ett porrforetag, ljuger ibland nir hon siger att *jag ir dagisfroken”.
Clara menar i stillet att:

Jag brukar siga vad jag faktiskt gor. Jag stansar ordrar, tar emot ordrar, ldg-
ger upp nya kunder, kundtjinst, svarar pa fragor kring fakturor. Det idr ju
liksom, som vilket vanligt kontorsjobb som helst, se till att det fungerar
med logistiken, postgang, det dr liksom sana saker. Sen vad det 4r vi skickar
1 paketen, det ir inte sa mycket det jag tinker pa, det ir artikelnummer,
antal och pris for mig.

Casper vid krigsmaterielforetaget svarar vanligtvis pa fragan vad han jobbar med
att ”jag jobbar i1 produktion”. Skulle fragan tas vidare sa blir det "montagepro-
duktion”, och ”ar man begrinsad i sitt vetande om montage, da stannar det dar”.
Billy menade dock att det var vedertaget att *du borjar inte med: Jag jobbar med
vapen”, men samtidigt menade han att *jag svarar ju om folk fragar mig, men jag
gar ju inte aktivt ut och siger att, vad jag gor da”.

For att aterkoppla till avsnittet om den moraliska karridren sa ar det tydligt
bland respondenterna att det 4r yrkesrollen och de specifika arbetsuppgifterna
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som utgor basen i den repertoar av styrningsstrategier for att dolja som respon-
denterna anvinder. Yrket (till exempel ekonomiassistent) och arbetsuppgifterna
(till exempel bokforing, siljstod etcetera) ger en positiv, eller atminstone inte
negativ, effekt pd hur personen uppfattas. Organisationen, branschen och pro-
dukterna far inte samma utrymme.

Nir det kommer till att awslija att det dr med vapen eller pornografi man
arbetar sa betyder det oftast att en situation har lett till att den for situationen
tagna rollen (personen ir en medféljande, en medresenir, en vin, en forilder)
till viss del brutit samman. Kompisens kompis visar sig vara en internationell
vapenhandlare eller forsiljare av porrfilmer, vilket sedermera kriver hantering.
Hir var ett vanligt resonemang att ”jag forsokte i lingsta lag, att, jag ville inte...”,
men nir det vil maste avslojas sa spretade sitten man gjorde detta pa. Humor
anvindes (se Kreiner m fl 2006, s 163-164; Ulfsdotter Eriksson & Flisback 2011,
s 166) av till exempel Anna pa krigsmaterielforetaget. I ett samtal med en frim-
ling i samband med en resa sa hon till slut med glimten i 6gat: ”Ja, hur manga
[kanoner| vill du ha?”. Billy, som arbetar med foretagets IT-1osningar, kunde
dven forkorta processen ibland: ”jag brukar avvipna ganska omgaende, att siga
att jag jobbar med vapen, sa att det brukar, jag gor bomber, brukar jag siga. [...]
Sa att det ska bli tyst sen”.

Konsumtion av alkohol var en aterkommande anledning till varfor relationen
mellan roll och publik brét samman. Alkohol dyker ofta upp i respondenternas
berittelser om olika sociala situationer, vilket bekriftar att respektive bransch
for vissa dr kinslig att prata om. Det handlar om vuxenfesten och diskussionen
efter maten, nir kaffet och konjaken kommer fram. Alkoholen framstar ibland
som en medskapare av sociala situationer dir branschens kirnstigma aktualise-
ras, dock inte alltid i en negativ ton. Branscherna ir ju till viss del accepterade
och stereotyper bekriftas langt ifran alltid ("Ndmen, farmor!”). Under paverkan
av alkohol si handlade det ofta om att stilla fragor om produktutbudet och om
det inte 4r mojligt att fa kopa lite porrfilmer till ett billigare pris (“jag tror jag salt
till varenda granne i1 huset”, sa Clara) och om teknikinnehallet 1 ett krigsmateriel.

Vil avslojat att det dr vapen eller pornografi som personen jobbar med sa
iscensitts dven olika forsvars- och normaliseringsargument for att rittfirdiga arbe-
tet. Bland de argument som respondenterna anvinde for att forsvara eller “nor-
malisera” branscherna var att de ir 1 stort sett accepterade (“annars skulle vi inte
finnas”); historiskt har de alltid funnits; de skapar jobb; alla svenskar ir, eller
har, en del av det; just var del ir s liten och vi gor det danda bittre an om ndgon
annan skulle gora det (vapenforetaget producerar och siljer vapen mer ansvars-
fullt an manga konkurrenter; porrforetagen foljer striktare regler dn de gor 1 till
exempel Brasilien); det just jag gor, min del i kedjan, ar inte smutsig.
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Ett forsvarsargument som samtliga respondenter anvinde var att de hinvisa-
de till de myndigheter som godkinner att deras produkter siljs. Respondenterna
vid porrforetagen hinvisar till Svensk Filmindustri (SF) och deras censur: ”Alla
vara filmer gar ju igenom, vi skickar ju till SF, alltsa for granskning, och sen far vi
ju svar frin dem, om de godkinner eller inte” (regeringen avskaffade dock film-
censuren 2011). Respondenterna vid vapenforetaget hinvisar till ISP, som dven
har det Teknisk-Vetenskapliga radet (TVR) till sin hjilp, och i mer kinsliga fall
kopplas dven regeringen in (sedan 2010 finns dven en ny myndighet, Forsvars-
exportmyndigheten). Dessa myndigheter verkar i respondenternas resonemang
snudd pa 6verta bade det moraliska ansvaret och rollen som barare av stigmat.

Det finns dven drag av dn mer positivt laddade argument genom att foreta-
gen och dess anstillda hjilper mianniskor pa olika sitt. Detta kinns igen fran
litteraturen om stigmatiserade yrken, dir manga yrken utfor samhillsbirande
uppgifter (se Kreiner m fl 2006, Ulfsdotter Eriksson & Flisbiack 2011). I vapen-
foretaget handlar det om att forsvara mot angrepp fran odemokratiska nationer
och terrorister ("siljer inte det som vi sdljer for att forstora och kriga egentligen
utan det dr mest fOr att forsvara”; ”Sen lutar vi oss tillbaka, det dr forsvarsmate-
riel”). I porrforetagen handlar det om att hjdlpa dem som vill ha ett bittre sexliv.
Sa pass accepterad verkar tillverkning och export av krigsmateriel vara i Sverige
att nir diverse foretridare och foresprakare for krigsmaterielbranschen tar till
orda sa heter det varken vapen eller krigsmateriel. Krigsmateriel (som finns med
i Svenska Akademiens ordlista, SAOL) heter i stillet forsvarsmateriel (som inte
finns med 1 SAOL) och krigsmaterielforetag heter forsvars- eller sikerhetsforetag.
I porrforetagen verkar man inte ha nagot emot att anvinda just begreppet ”porr”,
men man anvinder mest begreppet “erotik” 1 tal och i kommunikationen pa
hemsidorna. Porr, eller pornografi (enligt SAOL sexuellt retande framstéllning

1 ord eller bild), later onekligen mer obscent och smutsigare 4n erotik (enligt
SAOL, sexuell kirlek, dlskog).

Slutord
Syftet med artikeln har varit att med hjilp av framfor allt Goffmans arbeten
kring stigma Oka den diskursiva medvetenheten om hur personer med (i sam-
manhanget) normala yrken men som arbetar for stigmatiserade organisationer
(krigsmateriel- eller porrforetag) resonerar kring, och i praktiken hanterar, det
stigma som spiller 6ver pa dem. Syftet har dven varit att relatera detta till den
mer etablerade litteraturen kring stigmatiserade yrken. Ett av studiens mest fram-
tridande resultat ir att yrket och de specifika arbetsuppgifter som utfors blir
betydligt mer framtridande i respondenternas berittelser in den organisation,
bransch och produkter som tydligare signalerar en koppling till sjdlva kirnverk-
samheten och ddrmed till stigmat. Respondenterna betonar dven att den yrkes-
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roll man har dr ndgot man ”jobbar som” och inget man ”ar” eller ”jobbar pa” (se
Ulfsdotter Eriksson & Flisback 2011, s 110-116). Det sker med andra ord en slags
distansering fran stigmat, men vil avslojat att det dr pornografi eller krigsmateriel
som personen arbetar med sa anvinds ocksa en rad forsvars- och normaliserings-
argument dér stigmat tonas ner eller ifragasitts.

Denna 6vergripande observation ir i sig inte forvanande och den kinns igen
fran litteraturen om stigmatiserade yrken. Manniskor tenderar dven att forstirka
de delar av sin identitet som framhiver en mer positiv bild av dem i sociala
situationer. Vad som verkar skilja de ldnearbetare som fokuseras i denna studie
fran dem med stigmatiserade yrken ar att de till viss del 4r lika utsatta som manga
stigmatiserade yrkesarbetare, men de verkar inte ha samma kinsla av att tillhora
en samhillsgrupp, ett kollektiv, som hotas och som kan hitta stdd i varandra i att
hantera stigmat (se Kreiner m fl 2006, Tyler 2011, Ulfsdotter Eriksson & Flisback
2011). Det verkar inte finnas en kinsla av gemenskap med andra i samma situa-
tion, inga gemensamma sitt att hantera stigmat. Sittet man doljer och avslojar
spretar mellan personerna i studien. Sitten man berittar, eller inte, for sina barn
skiljer sig. Stigmat 4r inget man diskuterar kolleger emellan pa fikat, inget som ar-
betsgivaren, facket eller nagon annan tar upp. Stigmastyrning blir mer en sak for
varje berord individ. Spretigheten 1 stigmastyrningen verkar mer vara deras ode.
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