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HSitutonen e Sociolog syftar till att 6ka kunskaperna om reformer och att
och arbetsvetenskap, finna mekanismer och tendenser som siger nagot
Géteborgs universitet om reformer som generella fenomen. Det beskrivs
elich 2l SECEle SUEHe T som att det handlar om att studera reformer som
redskap, anpassningar och som symboler, vilket
kan uppfattas som att forfattaren anligger ett
metaperspektiv for att finna monster som gar igen oberoende av vad som ska
forandras eller av den organisation som berdrs. Morens utgangspunkt ar vidare
att stora reformer 1 offentlig sektor ofta ir kopplade till demokrati som politiskt
system och ett 6verordnat intresse sigs ocksa vara demokratins organisering,
vilket ger avhandlingen ett normativt anslag. Pa ett dvergripande plan handlar
det ddrfér om reformernas roll i en demokrati eller i en demokratisk process och
intresset dr inriktat pa huruvida det ar mojligt att via organisering frimja ideal

som vigleder den representativa demokratin.

Avhandlingen har dven en bakgrund i ett intresse for varfor organisationer
forandras och vad som kan forklara dessa forindringar. Utgangspunkten ar hér att
reformer kan forstas som aktiva och medvetna forsok att forandra organisationen
foratt pa sa vis forbittra bade resultat och arbetssitt. Detta organisationsperspektiv
forankrar forfattaren i den paradox som gor sig gillande, vilken uttrycks som
att det ofta ir stort avstand mellan intentioner och faktiska resultat. Ett antal
inbyggda spanningar lokaliseras — mellan politik och administration, mellan teori
och praktik, mellan standardisering och flexibilitet samt mellan institutionell
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autonomi och politisk auktoritet. Med en organisationsteoretisk utgangspunkt
fragar forfattaren sig vad reformerna gor med de organisationer som de vinder
sig till. Tre hypoteser, som darefter vigleder undersékningen, stills upp. Den
forsta dr att reformer ir effektiva redskap for att uppna 6nskad férindring. Den
andra hypotesen ir att reformerna kommer att understryka att en medveten
utformning av rationella organisationer ar nodvindiga redskap, och den tredje
att reformerna kommer att vara tydliga, enkla och 6versiktliga i sin utformning.

Avhandlingens syfte blir dirfor tvafaldigt. A ena sidan studeras fenomenet
som sadant och vad som kinnetecknar detta. A andra sidan behandlas sambandet
mellan reform och organisationsforindring. Detta tvafaldiga intresse bottnar i
att reformer ses utifran bade en verktygsaspekt och en innehallsaspekt. De ses
som strategier for forindring 1 en organisation och de bir med sig bestimda
malsittningar kring vad som ska foridndras.

Tre norska reformer fran tidigt 2000-tal utgor det empiriska underlaget. Tva av
dem ber6r utbildningssektorn — Kvalitetsreformen, som ror den hogre utbildningen
och som lanserades 2001, samt Kunnskapslofiet, som handlar om den norska skolan
och som initierades 2004. Den tredje ror polisvasendet — Politireform 2000 — och
karakteriseras som en strukturreform eftersom den syftade till att reducera antalet
polisdistrikt i Norge. Innehallsmissigt skiljer de sig at men har det gemensamt att
de syftar till att ligga grunden for omfattande forindringar i offentlig sektor. De
ses ddrmed som strategiska verktyg for forindring. Politisk-demokratiska processer
styrda fran departementen ligger bakom bade foérberedelser och genomférande
och de har lanserats genom stortingsmeddelanden. Bade utbildningssektorn
och polisen dr ocksa organiserade i egna fackdirektorat. Men det poingteras att
det dr sammankopplingen mellan innehall och strategi som star i centrum for
undersokningen samt vilka konsekvenser detta far for reformerna. Fenomenet
tycks alltsa vara 6verordnat sjilva forindringsprocessen.

Avhandlingen dr pedagogiskt upplagd och inleds med en kort introduktion
till de tre reformerna dir nagra likheter mellan dem ocksa lyfts fram. Direfter
dgnas nagra kapitel at att diskutera de teorier som anvinds i analysdelen. Det
forsta fokuserar demokratiteori och teorier om reformer samt forhallandet
mellan reformer och demokrati. Direfter foljer ett kapitel som, utifran
organisationsteoretiska traditioner, presenterar olika perspektiv pa reformer.
Hir presenteras ett instrumentellt perspektiv dir reformer ses som redskap, ett
institutionellt perspektiv dar reformer ses som anpassningar till organisationen
samt ett perspektiv dir reformer snarast ses som symboler och organisationerna
som Oppna system. Det senare definieras hir som ett mytperspektiv och handlar
om att organisationen har att forhalla sig till socialt konstruerade normer. Ett
kapitel dgnas at metod och de tekniker som anvinds i analysen. De processer
som har paverkat avhandlingens struktur rekonstrueras och kapitlet avslutas med
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Recension

en Oversikt Over de teoretiska perspektivens kopplingar till materialet och dir
hypoteser och forskningsfragor till respektive analyskapitel presenteras. Sjilva
analysdelen omfattar fyra kapitel. Tre av dessa dr uppbyggda utifran de tre
teoretiska perspektiv som presenterats i det teoretiska 6versiktskapitlet och hir
analyseras de tre reformerna utifran respektive perspektiv. Ett fjirde forankrar
analysen i politisk teori. Hir analyseras visioner och &vergripande ambitioner i de
tre reformerna samt hur de hanterar spinningen mellan institutionell autonomi
och politisk auktoritet. Tva avslutande kapitel summerar vilka generella lirdomar
om reformer som avhandlingen ger och sammanfattar de fyra analyskapitlen
utifran de hypoteser som viglett undersdkningen.

Det ir ett spinnande uppligg som leder ldsaren genom de olika teoretiska
ansatserna och som gor det mojligt att studera de olika reformerna ur skilda
perspektiv. Materialet aterkommer och tolkas pd nya sitt genom de fyra
analyskapitlen. Likheter och olikheter mellan dem kan belysas och de hypoteser
som viglett undersokningen bade bekriftas och forkastas. Forfattaren menar
att sjilva fenomenet reform visar en tilltro till att organisationer ar rationella
system som alltsd kan reformeras via detta slags verktyg men att det funnits klara
skillnader mellan de tre undersokta reformerna. Hypotesen att reformer skulle vara
effektiva redskap for att uppna en 6nskad forandring visar sig ha starkt stod och
misslyckanden hinfors till att medlen inte varit tillrickligt effektiva. Reformerna
visade sig vidare i hog grad kinnetecknas av klarhet, enkelhet och konsistens.
Att reformerna skulle ligga vikt vid organisationens formella utformning var
ddremot inte sa viktigt. Men trots att rationalisering och effektivitet star i centrum
i reformtexterna menar forfattaren att de pa ett indirekt sitt dnda tar hinsyn
till de specifika organisationernas normer och virderingar och att det ir just de
allminna och abstrakta skrivningarna som bidrar till detta. Slutsatsen blir hir
att de tre undersokta reformerna har egenskaper som gor dem vil anpassade i
forhallande till bade icke-formella strukturer, institutionella sirdrag och fackliga
identiteter. Reformerna star pa sa vis for det allmédnna och for det abstrakta medan
organisationerna star for det specifika. De ar utformade pa ett sadant sitt att de latt
kan anpassas till olika institutioners grundliggande virden, normer och traditioner.
De reformer som analyseras har ocksa det gemensamt att de priglas av typiska
vistliga modernitetsvirden, vilket skulle borga for legitimitet. Att det ofta dr en
bristande konsistens mellan intentioner och resultat beror, menar forfattaren, pa
komplexiteten hos de sektorer som berors. Med tanke pa att samtliga undersokta
reformer dr tidsmaissigt ndra varandra dr det kanske inte heller sd konstigt att
institutionell autonomi snarare dn politisk auktoritet priglar sprakbruket.

Det ir en omfattande uppgift Moren tagit pa sig och den 6vergripande fragan
giller 1 vilken utstrickning han lyckas genomfora sina syften. Diskussionen
kring reformer som fenomen och med anknytning till institutionell och politisk
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teori gor att fragorna lyfts upp till en mer generell niva. Men aterkommande
kopplingar till de specifika verksamheterna gor att organisationsperspektivet hela
tiden dr niarvarande. Utifran det formulerade syftet ir detta naturligtvis bra, men
for lasaren vicker det aterkommande fragor kring de specifika forutsittningarna
1 respektive organisation. Dessa limnas dirhin och 1 stillet liggs fokus pa
reformerna som sadana. Det gor samtidigt att analysen sa att siga hinger i luften.
Det organisationsteoretiska perspektivet far aldrig fiste och fragorna kring varfor
organisationer forindras och hur reformerna spelar in i1 dessa foérindringar
limnas obesvarade. Det vakuum som uppstar beror till en del pa att det saknas
kontextuella sammanhang dir respektive organisation diskuteras utifran sina
specifika forutsittningar. Forfattaren har visserligen klargjort att detta aldrig varit
meningen men da aterstar fragan vad slags generella slutsatser som kan dras av
sjilva fenomenet reform, inte minst mot bakgrund av att de alla hiarstammar fran
samma tidsperiod, priglad av en alltmer homogen forestillning om styrtekniker
och styrningsideal.
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