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Stereotyper och brytbilder 1
yrkesbeskrivande text och film

Christel Backman, Anna Hedenus och
Ylva Ulfsdotter Eriksson

Den sociala stratifikationen pa arbetsmarknaden reproduceras i hog

grad genom sociala representationer och stereotyper av laimpliga

och typiska ut6vare av olika yrken. Mojligheten att forandra den
segregerade arbetsmarknaden péaverkas dirfor av hur yrken skildras i
exempelvis vigledningsmaterial. I artikeln granskas Arbetsféormedlingens
yrkesbeskrivningar och vi visar hur materialet savil uppritthaller som bryter

mot yrkesmissiga stereotyper utifran genus, klass och etnicitet.

Yrke, i betydelsen av en prototyp som beskriver en uppsittning arbetsuppgifter,
ir i sig ett neutralt begrepp (Weber 1983). Men som tidigare forskning har visat
préglas prototypen av den typiska yrkesutovaren (Cejka & Eagly 1999, Sluss &
Ashforth 2007, Westberg-Wohlgemuth 1996). Detta sker genom att vi till vardags
aktiverar kulturella forestillningar — representationer — av yrken. Ett yrke, som till
exempel sjukskoterska, associeras med mer dn ett antal arbetsuppgifter (Ulfsdotter
Eriksson 2012, 2013). Vi talar om “kvinnojobb” avseende yrken som framfor allt
innehas av kvinnor och dir arbetsuppgifterna ir av omhindertagande, vardande
eller serviceorienterad
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Stereotyper och brytbilder i yrkesbeskrivande text och film

(Berglund & Schedin 2009, Bloksgaard 2012, Bursell 2012, Ulfsdotter Eriksson
2006).

De kulturella forestillningar som knyts till olika yrken gor att de blir nagot
mer dn prototyper; de blir stereotyper. Som stereotyper ges yrken liv och tar form
av “den typiska utovaren”, bland annat genom att forknippas med den typiske
yrkesutovarens konstillhorighet (Ulfsdotter Eriksson 2013, Sluss & Ashforth
2007). For att beteckna processer dir savil ting som handlingar kommer att
associeras med ett visst kon anvinds begrepp som ”genderisering” och “kons-
mirkning” (Cejka & Eagly 1999, Forsberg 1992, Schull m fl 2013, Steinberg 1996,
Westberg-Wohlgemuth 1996). En konsekvens av konsmirkningen ér att den
bidrar till just stereotypisering och underblaser konsspecifika utbildnings- och
yrkespreferenser dir savil vuxna som ungdomar tenderar att vilja bort yrken
som domineras och priglas av det motsatta konet (SOU 2004:43). Individer som
bryter mot sirskiljande principer och ger sig in pa omraden som domineras av
annat kon 4n det egna har i tidigare forskning kallats “brytare” (Robertsson 2003).
I denna artikel bendmner vi dirfor bilder som utmanar stereotypa forestillningar
for brythilder.

Yrkesvigledning har lyfts fram som en potentiell arena for att forindra den
segregerade arbetsmarknaden samt att medvetandegora, kompensera och
aktivera” dem vars resurser bedoms som begrinsade (SOU 2001:45, s 35; jamfor
SOU 2004:43). Ett konkret verktyg i vigledning dr yrkesinformerande material.
Arbetsformedlingen (AF) ir en producent av yrkesbeskrivande material och
myndigheten har dessutom ett sdrskilt uppdrag att arbeta for jamstilldhet och
mangfaldsarbete pa arbetsmarknaden (Linde 2011, s 8; SFS 2007:1030, § 3). AFs
vigledningsmaterial tillhandahalls via internet, vilket antas vara mer neutralt in
traditionell vigledning da ingen enskild vigledare kan paverka mottagaren (SOU
2004:43). En forutsittning for neutralitet ir dock att yrkesinformationen inte re-
producerar stereotypa forestillningar om yrken och dess utovare eller framstiller
yrken som svar- eller otillgingliga for individer som inte tillhor den traditionella
rekryteringsbasen.

I denna artikel analyseras AFs yrkesbeskrivande material i syfte att beskriva
pa vilka sitt myndigheten reproducerar eller utmanar yrkesmissiga stereotyper.
Till att borja med undersdker vi vilka sociala kategorier som far representera eller
associeras med olika yrken. Fokus ligger pa genus men dven bilder kring klass
och etnicitet behandlas. Vidare studerar vi hur denna representation sker, det vill
sdga vilka arbetsuppgifter, kompetenser et cetera som den tinkta yrkesutovaren
sammankopplas med. Artikeln visar hirigenom hur yrkesbeskrivningarna som
kulturella artefakter motverkar eller medverkar till att reproducera sociala repre-
sentationer av yrken och yrkesutévare (Hall 1997, Torres m {1 2012). Slutligen
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diskuteras i artikeln de svarigheter som finns med att producera ett neutralt eller
icke-reproducerande yrkesvigledningsmaterial.

TEORETISK RAM OCH TIDIGARE FORSKNING

Bourdieu (1991) hidvdar att statliga verksamheter samordnar tinkandet och ger
riktlinjer for vad som ir "naturligt” i den sociala virlden (jimfor Ulfsdotter
Eriksson 2006). AFs yrkesbeskrivningar utgor ett exempel pa det slags kulturella
produkter som bidrar till att producera och reproducera sociala monster (Altheide
1996, Hall 1997, Torres m fl 2012), vilket ocksa motiverar beskrivningarna som
studieobjekt. Till att borja med ska dock sigas ndgot om tidigare forskning och
teori kring sociala representationer och stereotyper av yrken i relation till sociala

kategorier.

Yrkens kon, klass och etnicitet

Tidigare studier av kvalifikationer och kompetenser skapar en diger lista dver
egenskaper och firdigheter som associeras till kvinnor respektive min (Bielby &
Baron 1986; Cha 2013; Correll 2001; Dahlerup 1989; Gunnarsson 1994; Kanter
1993, s 22 f; Karlsson 2010; Sorensdotter 2008; Westberg-Wohlgemuth 1996). 1
dessa aterspeglas ett binirt tinkande, vilket kan forstas i relation till Hirdmans
(1988) teorier om genussystemet och hur maktrelationer mellan kénen uppritt-
halls via isirhallande och mannen som norm. Exempelvis uppfattas min som am-
bitidsa och villiga att arbeta 6vertid, medan kvinnor antas vara mindre ambitiosa
och mindre villiga att arbeta 6ver. Kvinnor associeras med noggrannhet, precision
och sociala formagor medan min férknippas med problemlésande fé6rmagor,
sjalvstindighet och ledaregenskaper.

Det kan anses 6verflodigt att sdga att yrken ar klassmirkta da operationali-
seringar av klass bygger pa yrkestillhorighet och position pa arbetsmarknaden
(Berglund & Schedin 2009, Bourdieu 1979/1989). Yrken gar ofta ”i arv” mellan
forildrar och barn och medelklassyrken kan framsta som ointressanta eller
otillgingliga for arbetarungdomar och vice versa (Patmalnieks 2011, Sandell 2007,
SOU 1993:85). I detta kan en klassmirkning sdgas dga rum da aspekter av ett yrke
associeras med en viss klasstillhorighet. Sannolikt finns det dven skal att tala om
“etno-yrken”, men vi vet mindre om hur de konstrueras. Personer med utlindsk
bakgrund tenderar att dterfinnas i yrken med lag 16n och lag status (Bursell 2012,
SCB 2011). Bursell (2012) framhaller ocksa segregering izom den heterogena
gruppen av invandrare.

Tidigare forskning visar pa intersektionen av klass och genus och hur de griper
in 1 varandra (Acker 2011). Vad som uppfattas som typiskt manliga (till exempel
matematisk och logisk férmaga) och typiskt kvinnliga formagor (till exempel
formaga till samarbete och kontakt) beskrivs som mentala kvalifikationer asso-
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cierade till tjanstemannayrken. Tidigare studier ger ocksa exempel pa hur savil
arbetar- som medelklassmirkta egenskaper associeras till maskulinitet och darfor
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kan fungera exkluderande gentemot kvinnor. Detta giller till exempel fysisk styrka
och att vara en “problemlésare” (Cha 2013, Ericson 2011, Korp 2011, Schull m fl
2013). I denna artikel kommer fokus dock ligga pa skildringar av kon, klass och

etnicitet som separata kategorier. Analysen kan dirmed kritiseras utifran anvind-
ningen av forenklade kategorier, utan hinsyn till hur dessa kategorier samverkar
och forstirker varandra. Detta dr dock ett medvetet val med referens till vad
McCall (2005) skriver om den (inter)kategoriska ansatsen som forutsitter att man
tillfalligt anammar analytiska kategorier med syfte att pavisa ojimlika relationer
mellan sociala grupper. Mélsittningen dr en diskussion om vilka mojliga killor
till yrkesmissig identifikation som erbjuds till individer tillhérande olika sociala

kategorier.

Yrkesbeskrivningar

I en jimforelse mellan ingresserna for olika yrkesbeskrivningar ges exempel pa hur
anvindningen av olika formuleringar savil aterspeglar yrkens konsmarkning som
bidrar till att presentera manliga yrken som viktigare och mer samhillsn6dvandi-
ga dn kvinnliga yrken (SOU 2004:43, s 166 f). I en analys av ett mindre urval av
davarande Arbetsmarknadsstyrelsens (AMS) yrkesbeskrivningar drar Ulfsdotter
Eriksson (2006) dock slutsatsen att myndigheten lyckas med att franga genus-
stereotypa framstéllningar och i stillet erbjuder flera brytbilder. For polis patala-
des exempelvis behovet av sociala kompetenser och for sjukskoterska betonades
teknisk och matematisk kompetens (Ulfsdotter Eriksson 2006).

Angaende klass visar Gessers (1980) studie av AMS material pa den binira
forstaelsen av yrken som antingen manuella eller mentala. Uppdelningen beskrivs
som historiskt och strukturellt férankrad och innehaller virderande inslag dir
manuellt arbete framstills som nagot som alla kan utféra, medan det mentala dr
vigt at de fa. Genom att studera vilka firdigheter och formagor som anges som
Onskvirda for olika yrken, och relatera dem till yrkets klasspositionering, synlig-
gor Gesser hur arbetaryrken aldrig stiller krav pa spraklig, logisk eller matematisk
formaga, idérikedom, organisatorisk formaga, samarbets- eller kontaktformaga.
For hogre medelklassyrken stills diremot ofta krav pa just dessa egenskaper,
medan fysiska forutsittningar sillan nimns. Den klassmassiga skillnaden i AMS
beskrivningar aterfinns dven i Ulfsdotter Erikssons (2006) studie som visar att
yrken som kriver lang utbildning beskrivs fylligare och med avancerat sprakbruk.
Yrken med laga eller ringa utbildningskrav beskrivs tvirtom enkelt, vilket antyder
att den tinkta ldsaren — det vill siga den eventuellt framtida yrkesutovaren - *inte

forvintades besitta nagon hogre grad av intellektuella formagor eftersom relativt
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enkla foreteelser beskrevs och forklarades detaljerat” (Ulfsdotter Eriksson 2006,
5 196).

Tidigare studier ifragasitter alltsa forestillningen om neutrala yrkesbeskriv-
ningar och pavisar kons- och klassmirkta skillnader. Mannberg (2003) havdar att
studie- och yrkesvigledningen priglas av normativa och deterministiska utsagor
om vem som bor gora vad pa arbetsmarknaden och bidrar saledes till reproduk-
tion av samhillsstrukturen.

Denna bild star i kontrast till hur textproducenterna sjilva beskriver sitt
uppdrag. Linde (2011, s 29) visar att redaktionsmedlemmarna pa AF ser sitt
uppdrag som “ett ansvar for att yrken beskrivs pa ett neutralt, korrekt, sakligt
och enkelt sitt”. Linde beskriver hur komplexiteten i yrken hanteras genom en
filtrering dir tjinstemannen formulerar texterna utifrin det som de - utifran sin
erfarenhet — uppfattar dr viktigt i ett yrke. Neutrala beskrivningar uppnas i en
arbetsprocess dir redaktionsmedlemmarna selekterar och vinklar information. De
stiller sig dock sjilva tveksamma till om det dr mojligt att ge en neutral och sann
bild av yrken och hoppas att anvindarna ocksa vinder sig till alternativa killor da
de soker kunskap om ett visst yrke.

MATERIAL OCH METOD

Med utgangspunkt i att hogre krav pa icke-stereotypa skildringar kan stillas pa
material som produceras av en myndighet i vars uppdrag det ingar att verka for
okad jamstilldhet och mangfald undersoker vi AFs yrkesinformerande material.
Pi AFs webbplats! presenteras 6ver 400 yrken i text och nistan 200 yrkesfilmer.
Filmerna ligger linkade till de skriftliga yrkesbeskrivningarna. Det material som
analyserats fanns tillgingligt pa hemsidan under aren 2010 och 2011.

Studien ir genomford utifran en mixed methods-ansats vilket innebir att vi,
grundat i ett pragmatiskt perspektiv, kombinerar kvalitativa och kvantitativa
analyser av materialet (Onwuegbuzi & Teddlie 2003, Tashakkori & Teddlie 1998).
Metoderna har anvints pa ett komplementirt sitt (Hammersley 1996): medan
kvantitativa innehallsanalyser har gjort det mojligt att 6verblicka det omfattan-
de materialet och visa pa vad som skildras (med betydelsen av kon, klass och
etnicitet i atanke), bidrar de kvalitativa analyserna till att besvara artikelns friga
kring hur beskrivningarna antingen reproducerar eller bryter mot gingse bild av
yrket. Kombinationen av metoder gor det mojligt att komma at grundliggande
och subtila foreteelser i kulturyttringar vilka paverkar samhillets sociala strukturer

(Altheide 1996, Hall 1997, Onwuegbuzi & Teddlie 2003).

U http://www.arbetsformedlingen.se/ For-arbetssokande/Yrke-och-framtid/Yrken-A-O.html
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Materialet i studien har kompletterats med uppgifter frin SCB gillande yrkens
konsdominans och SSYK-kod (Standard for svensk yrkesklassificering, SCB
2013). SSYK har anvints i analysen av social klass.
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Textmaterialet

Texterna ir uppbyggda utifran fem rubriker: Arbete beskriver vad yrket innebar
och vad yrkesutovaren gor men ocksa efterfragade egenskaper hos yrkesutovaren.
Uthildning redogor for utbildningskrav och andra krav sasom medborgar-, sprak-,
alders- eller korkortskrav. Framtidsutsikter beskriver utbud och efterfragan i yrket.
At téinka pd redogor tor aspekter som ir sirskilt utmérkande for yrket, sisom att
yrket utdvas utomhus eller krav pa att utdvaren exempelvis bor gilla att ge service.

Materialet har kodats med hjilp av ett datorprogram for kvalitativ analys
(Atlas.ti). All kodning har gjorts manuellt genom en nirldsning av materialet i
flera omgangar. I fokus for kodningen har varit vilka utbildningskrav som stlls;
andra krav som stills for tilltride till yrket, exempelvis sprakkunskaper; i vilken
utstrickning feminina respektive maskulina kompetenser och arbetsuppgifter
forekommer; samt i vilken man det forekommer aktivt formulerade brytbilder,
exempelvis att betona yrkets kdnsdominans och uppmana personer av motsatt
kon att soka sig till yrket.

Forekomsten av feminina respektive maskulina kompetenser kodades med stod
i tidigare forskning om konsmirkta kompetenser och egenskaper. Dessa resultat
kan naturligtvis ha férindrats och/eller vara beroende av sitt sammanhang, men
studierna visar samtidigt stor samstimmighet i vad som associeras med respektive
kon varfor vi valt att utga frin dessa i kodningen.

Kvantitativa analyser gjordes efter kodningen for att undersdka forekomsten
av olika utbildningskrav samt konsmirkta kompetenser och arbetsuppgifter och
eventuella samband mellan dessa och yrkets konsdominans. Kvalitativa analyser
gjordes av de brytbilder som hittats vid kodningen. Vidare anvindes kvalitativ
analys pa ett urval av texter och koder for att fordjupa de resultat som framkom

vid innehallsanalysen.

Filmmaterialet
Filmerna har ett varierat uppligg. En del filmer utgar fran intervjuer med yrkesut-
ovare medan andra bygger pa iscensittningar eller skildringar av yrkesutévandet.
I nagra filmer anvinds berittarrost, i andra inte. I en del filmer understryks vissa
aspekter av yrket genom anvindningen av textning. Filmerna skiljer sig ocksa at
utifran hur nira innehallet ligger de skriftliga beskrivningarna, samt i lingd (cirka
1,5-5 minuter).

For att fa en 6verblick 6ver representationen av kon och klass i filmerna

gjordes en kvantitativ innehallsanalys med fokus pa vem som representerar yrket.
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Nagra fortydliganden och begrinsningar bor nimnas: i avsaknad av annan infor-
mation dn den som kan utldsas genom yrkesutovarens kroppsliga och paklidda
uppenbarelse utgar kodningen av kon fran de genusforestillningar forskaren bir
pa. Klass har betecknats med utgangspunkt i yrkesutdvarens kladsel: arbetskladd,
uniformerad, informell, formell, prydlig. Att koda nagons klasstillhorighet utifran
ett visuellt underlag kan te sig orimligt och yrkestillhorigheten framsta som det
som bor utgora underlag f6r en klassbestimning. Eftersom vi ir intresserade av
hur ett visst yrke kan skildras som klassmarkt och pa s sitt fungera exkluderande
mot personer med annan klassbakgrund ar det dnda intressant att studera kldder
och accessoarer som specifika klassmarkorer (Jacobson 1994, s 22). Kodningen
utgdr dirmed en ganska grov analys och resultatet ska framfor allt forstds som en
tendens i materialet.

Innehillsanalysen foljdes av en kvalitativ analys av ett mindre urval om 41
filmer. Dessa valdes med hinsyn till att fa bredd i urvalet avseende SSYK-kate-
gori, yrkets status, kdnsdominans samt etnicitet. Kodningsarbetet utgick fran fil-
mernas auditiva del dér filmerna delades in i kortare sekvenser. Enskilda sekvenser
skapades utifran rumsliga och bildmissiga 6vergangar. Dessa kodades utifran vad
som skildras i bild (personer, uppgifter och miljo) samt vad som sigs om exem-
pelvis arbetsinnehall och kvalifikationer. Den sekventiella analysen relaterades
till filmen som helhet och det 6vergripande narrativ om yrket som dirigenom
presenteras (jamfor Banks 2001, Raab & Tinzler 2009).

REPRESENTATION
Kategorisering av sig sjilv och andra ir central for individers mojlighet till identi-
fikation och kinsla av tillhorighet (Sluss & Ashforth 2007, Tajfel & Turner 1979).
Den individ som kan identifiera sig med en yrkesutovare utifrin exempelvis kon,
klass och etnicitet har sannolikt ldttare att forestilla sig sjilv i det specifika yrket
(jamfor Ulfsdotter Eriksson & Hedenus 2014). Vi har dirfor undersokt hur den
sociala representationen av yrken tar sig uttryck i vem som far gestalta yrket.

Texterna dr skrivna pa ett timligen konsneutralt sitt. Kénade pronomen
anvinds inte utan i stillet nyttjas yrkets titel eller ?du”. Genusstereotyper avticks
snarare genom de kompetenser och egenskaper som framhalls (se nedan). Samti-
digt domineras yrkesinformationen av mansdominerade yrken. Hilften av texter-
na och filmerna beskriver yrken dir minst 60 procent dr min, en knapp fjirdedel
beskriver numeriskt jimstillda yrken och en dryg fjardedel beskriver kvinnodomi-
nerade yrken (SCB 2012).

Texterna beskriver fraimst lednings- och utbildningsyrken (51 procent), medan
33 procent beskriver ligre tjinstemannayrken samt hantverksyrken, 3 procent

jordbruk och fiske samt 14 procent industri och okvalificerade arbetaryrken.
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Klassmarkorer forekommer i texterna, exempelvis genom att beskrivningen av

yrkets innehall och de kompetenser som tillskrivs yrkesutovaren ger ldsaren,
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utifrin gemensamma referensramar, indirekt information om vem som dr stidare,

pilot eller forskolldrare. Detta forstirks i avsnittet om utbildning som beskriver
yrkesutovaren som hog- eller lagutbildad, vilket kan siga nagot om den tinkta yr-
kesutdvarens klassbakgrund (jimfor Ulfsdotter Eriksson 2006). I texterna formed-
las i viss man bilder av yrkesutdvarens tilltinkta etnicitet genom exempelvis krav
pa medborgarskap och sprakkunskaper i svenska. Med nagra undantag (affischor,
ramppersonal, verkstadstekniker) speglar dessa dock yrkets arbetsuppgifter: en
tolk eller modersmalsldrare maste ocksa behirska svenska; en domare, kronofogde
eller polis ska enligt bestimmelser vara svensk medborgare.

Det finns en central skillnad mellan text- och filmmaterialet och de forut-
sittningar som rader for respektive materialform. I filmerna presenteras yrkes-
utovaren inte bara med titel, utan med en kropp vars rost, rorelsemonster och
klddsel medfor att stereotypa forestillningar antingen reproduceras eller utmanas.
I filmerna ir konsrepresentationen jimn, lika manga kvinnor som min medver-
kar i materialet. I en majoritet av filmerna (56 procent) speglar representationen
konsdominansen i yrket. I dessa “genuskonservativa” framstillningar 4r det den
stereotypa bilden som aterges, till exempel att en man foretrider bilmekaniker
och en kvinna sjukskoterska. Knappt en fjirdedel ir i stillet “genusutmanande”
och later en person av underrepresenterat kon representera yrket, sisom i fallet
med en kvinnlig tagforare.

Arbetaryrken framhivs nir yrkesrepresentanter dr iforda arbetsklider, medan
yrkesutovare i service-, kontors- och tjainstemannayrken har en mer varierad
kliddsel. Det bidrar till att tittaren ganska snart kan kategorisera ett yrke som
manuellt och praktiskt snarare in mentalt och teoretiskt och - i de fall individen
har en klar klassidentitet — ocksa identifiera sig med yrket och yrkesutévaren. En
overvildigande majoritet i filmmaterialet ar vita yrkesutovare, med svenska for-
och efternamn, och som talar svenska utan brytning. Endast nio av de totalt 182

yrkesrepresentanterna avviker pd nagot sitt frin denna norm.

STEREOTYPER

Det fatal personer i filmerna som bryter mot den dominerande vita och etniskt
svenska representationen i materialet aterfinns i beskrivningar av lag- eller medel-
statusyrken i vilka de upptrider arbetsklidda eller uniformerade, snarare 4n i in-
formell eller prydlig klidsel. Individer som avviker med namn och brytning, eller
med hudfirg, aterfinns i beskrivningar av arbetaryrken: konditor, mobelsnickare,
koksbitride och dickmontdr. Den vita, medelalders mannen diremot, som

enbart avviker genom att bryta pa finska, aterfinns i beskrivningen av fartygsbe-
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fal: ett medelstatusyrke som kriver hogskoleutbildning. Detta kan kopplas till en
stereotyp forstaelse av *invandraryrken” som synonymt med okvalificerat och lag-
avlonat arbete, men visar ocksa pa stratifikation inom gruppen invandrare (jamfor
Bursell 2012). Samtidigt visar den dvervildigande majoriteten av vita yrkesutdvare
i filmmaterialet att det finns en stark stereotyp kring att en yrkesutovare oavsett
yrke dr vit.

I filmerna skildras ofta yrken med stark konsdominans genom den “typiska”
representanten vilket uppritthaller konsstereotyper. Ett likande fenomen ater-
finns i texterna dir kdnsmarkta kompetenser och egenskaper anvinds i redan
konsmirkta yrken, nagot som forstirker bilden av yrken som *manliga” eller
“kvinnliga”. I filmen om lastmaskinforare betonas att yrket innebir att man ska
kunna kora tunga maskiner, ta risker och ansvar. Enbart vita min skymtas 1 bild
och tillsammans med den manliga yrkesutovarens tal om problemen med att
samarbeta med ”stressiga gubbar” blir den sammantagna bilden att det handlar
om en uttalat mansdominerad virld - vilket det statistiskt sett ocksa 4r. Lastma-
skinforare framstills likasa som ett typiskt arbetaryrke med laga krav pa mentala
och kognitiva formagor da det enbart dr praktiska arbetsuppgifter (maskinforan-
det) som beskrivs och genom att betona manuella fdrmagor (fingertoppskinsla).
Framstillningen forstirks ocksa genom att den intervjuade yrkesutovarens tidigare
arbetslivserfarenhet inom andra lagkvalificerade yrken lyfts fram.

Samtidigt visar den sekventiella analysen av filmerna att inget yrke skildras ute-
slutande utifran ett arbetsinnehall eller med kvalifikationer som tydligt associeras
till min eller kvinnor. Pa motsvarande sitt forekommer ofta bade maskulint och
feminint kodade kompetenser i en och samma yrkesbeskrivande text. De stereoty-
pa bilderna dterskapas didrmed parallellt med skapandet av brytbilder.

I filmerna introduceras och/eller avslutas de allra flesta presentationerna med
hjilp av iscensittningar av yrkespraktiken. Scenerna ger en borjan och ett slut till
ett narrativ om yrkespraktiken. Vi far se nir mobelsnickaren bygger en mobel och
flygvirdinnan gor en flygresa. Dessa filmtekniska grepp berittar den typiska”
historien om yrket och dterskapar stereotypa forestillningar om utforare och
utforande. De stereotypa forestillningarna forekommer dven i texterna dar till
exempel hindighet oftare lyfts fram i mansdominerade yrken medan hjilpsamhet
ir gillande i1 kvinnodominerade yrken. Mirkningen av yrken reproduceras genom
fokusering pa vissa typer av arbetsinnehall och betoning av vissa egenskaper och
formagor. Beskrivningarna uppritthaller ddrigenom forestillningar om yrken och
yrkesutdvare utifran klass.

[ filmerna forekommer dven sociala markorer — uttalanden med en tydlig
social positionering — som forstirker bilden av den typiska yrkesutovaren. Ett
exempel dr da den kvinnliga lokforaren tillfragas om yrkesvalet varit en flick-

drom. Fragan forstirks av bildtexten “Flickdrom?” och besvaras med ett skratt
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och ett nekande av den intervjuade lokforaren. Utan att nagot explicit sagts om
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yrkesval. De sociala markorerna tar upp en tidsmissigt liten del av filmerna men

de far stor betydelse i reproduktionen av stereotypa bilder av yrkesutdvaren.

BRYTBILDER

I en tidigare studie framholls att yrkesbeskrivningarna var genusbrytande (Ulfs-
dotter Eriksson 2006). Foreliggande analys visar ocksa pa brytbilder. I texterna
beskrivs mansdominerade arbetaryrken inte bara med maskulint kodade kom-
petenser, utan dven med traditionellt sett feminina kompetenser sisom att vara
noggrann, tilmodig, serviceinriktad eller vara man om sikerheten (Gunnarsson
1994, Karlsson 2010). For lastbilsforare framhalls exempelvis vikten av att ha ett
“service- och sikerhetstinkande”. Manligt kodade kompetenser anvinds ocksa i
beskrivningarna av kvinnodominerade yrken. For tandskoterska framhalls exem-
pelvis virdet av god fysik vilket traditionellt férknippas med min.

Det manligt dominerade yrket besiktningstekniker for bilprovningen dr den
enda text i materialet dir yrkets kdnsdominans nimns, men hir uttrycks ocksa
en Onskan att fler kvinnor ska soka sig till yrket. Testforare, som ocksd dr mans-
dominerat, betonar i stillet att ”det finns bade kvinnliga och manliga testforare”.
Detta visar tva olika strategier for att uppmuntra till genusbrytande yrkesval: 1)
att synliggora stereotypen och inbjuda till att utmana den, och 2) att undergriva
stereotypen genom att betona forekomsten av det icke-stereotypa.

Aven i filmerna finns inslag som utmanar befintliga konsstereotyper. Det giller
inte minst genusutmanande skildringar i vilka man later en person fran minori-
tetsgruppen representera ett konsdominerat yrke. I andra fall bestar brytbilderna
pa samma sitt som i texterna av att man framhaver arbetsuppgifter, kompetenser
eller fdrmagor som traditionellt associeras med det andra konet. Det manligt
dominerade yrket dickmontor representeras visserligen av en man, men i filmen
skildras samtidigt hur arbetet forutsitter ett antal egenskaper och férmagor som
mirkts som kvinnliga: att vara serviceinriktad, noggrann och tilmodig.

Klassmissiga brytbilder aterfinns exempelvis i beskrivningen av arkitekt. Det
praktiska prov som sokande till arkitektutbildningen genomfor lyfts fram som
“en extra chans for den som har for laga gymnasiebetyg eller inte tillrickligt
hog poing fran hogskoleprovet”. Arkitektutbildningen dr kidnd for att det krdvs
toppbetyg for att bli antagen, nagot som gynnar hogpresterande studenter vars
klassbakgrund ofta dr 6vre medelklass. Genom att framhalla mojligheten att
komma in dven da betygen ar laga vinder sig texten direkt till den icke forvintade
ldsaren och erbjuder en brytbild till stereotypen av arkitektstudenten som mons-

terstudent med hoga betyg.
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AMBIVALENSER OCH SVARIGHETER

AF stills infor svarigheter 1 ambitionen att producera ett material som inte re-
producerar sociala strukturer. Det kan vara svért att utmana konsstereotyper men
det finns ocksa ett inneboende spanningsférhallande mellan arbetsférmedlingens
uppdrag i att 4 ena sidan beskriva yrkena pa ett trovirdigt sitt och  andra sidan
att utmana sociala strukturer och stereotypa bilder av yrkesutévaren (Linde 2011).
Aven om filmerna och texterna innehaller exempel pa savil stereotypa som bry-
tande bilder sa dr skildringarna i regel tvetydiga och det kan vara svart att avgora
ndr en framstillning faktiskt utmanar stereotyperna. Lit oss ge nagra exempel.

I texten om fastighetsskotare betonas att det dr ett serviceyrke som fyller “en
viktig social funktion i ett bostadsomrade”. Det gor texten genusbrytande i sa
matto att kompetenser som associeras med kvinnor anvinds for att beskriva ett
mansdominerat yrke. Samtidigt beskrivs fastighetsskotaren som den som ”ofta
stélls infor tekniska problem som maste 16sas”, *fixa[r] stopp 1 avlopp och gor re-
parationer”, som ett fritt, rorligt och fysiskt krivande yrke — vilka ar beskrivningar
som forknippas med maskulint markta yrken. I sin helhet uppritthéller dirmed
texten bilden av fastighetsskotare som ett manligt yrke.

I genuskonservativa filmer dir representationen matchar kdnsdominansen
i yrket lyfts savil feminina som maskulina egenskaper fram som viktiga for
yrkesutdvandet, som i det ovan nimnda exemplet dickmontor. Det gor genus-
stereotypen mindre rigid. I regel bidrar dock sociala markérer och det 6vergripan-
de narrativet till associationer med det kon som dominerar i yrket. For dickmon-
tor framhalls betydelsen av att vara bilintresserad, kunna arbeta mycket dvertid,
ha styrka och vara i fysisk form for att utféra mycket tunga lyft: forutsittningar
som dr manligt mirkta. Dessutom syns enbart manliga anstillda i bild. T det
overgripande narrativet — en rod sportbil som kors in pa verkstaden, far nya dick
och sedan accelererar ut pa gatan - liggs fokus pa det manligt kodade intresset for
snabba bilar. Ett sadant grepp beféster kdnsmirkningen och det uttryckta behovet
av kvinnligt kodade egenskaper och den brytbild som erbjuds kommer i skymun-
dan.

Nir yrken beskrivs med kvalifikationer som inte ir typiska for det kon som yr-
kesutdvaren i filmen har ir de exempel pa brytbilder. Problemet ér att icke-typiska
beskrivningar ofta aterfinns i genusutmanande filmer, det vill siga filmer dar
yrkesutdvarens kon inte 6verensstimmer med det dominerande inom yrket. Den
icke-konstypiska beskrivningen av representanten for yrket blir samtidigt darfor
“typisk” for det kon som dominerar i yrkeskaren. Det innebdr att beskrivningen
av yrket visserligen bryter mot stereotyper kring yrkesutévarens konsidentitet sa
som denna gestaltas i filmen men den bryter inte mot den dominerande stereo-
typen kring yrket. Ett exempel ir arbetsformedlare: ett kvinnodominerat medel-

statusyrke som i filmen representeras av en vit man i 35-40-arsaldern. I beskriv-
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ningen framkommer att arbetsformedlare bor vara noggranna, sociala, stottande,
lyhorda for individens situation och behov och samtidigt kinslomassigt hardhu-
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dade. Med andra ord, formogen till den typ av emotionellt arbete som vanligtvis

utfors av kvinnor (Hochschild 2003). Den manliga yrkesrepresentanten i denna
film ma framsta som en brytare, men beskrivningen av yrket bidrar snarare till att
reproducera dn utmana bilden av arbetsformedlare som ett kvinnoyrke.

Ambivalenta skildringar gor stereotypa beskrivningar mindre rigida, men de
tenderar samtidigt att forsvaga brytbilderna. Forstaelsen av brytaren som utma-
nande eller ej kan forklaras utifran Kanters (1993) beskrivning av en “token” som
representation for individer fran en minoritetsgrupp. Kanter visar hur "token”
inom till exempel ett yrke stereotypiseras och bygger pa distinktionen av grupper
som olika och kontrasterande (jimfér Hirdman 1988). En ”token” personifierar
det annorlunda (man i ett kvinnodominerat yrke) och forhindras att uttrycka en
individuell personlighet med icke-stereotypa drag. Nir en manlig brytare presen-
teras utifrin manliga kvalifikationer blir det saledes ett uttryck for en position
som “token”, vilket uppritthéller forestillningar om mans och kvinnors skilda
egenskaper och formagor. Dilemmat 4r att om den manliga brytaren presenteras
utifran kvinnliga kvalifikationer reproduceras i stillet bilden av ett kvinnoyrke. En
rakt igenom genusutmanande yrkesbeskrivning framstar dirmed som en omdjlig-
het — atminstone sa linge vi utgar fran den binira och sirskiljande forstaelse av
kon som radande genussystem vilar pa (Hirdman 1988).

Bade texter och filmer priglas av AFs tvetydiga uppdrag att bade aterge verk-
ligheten ”sa som den dr” och att medverka till att utmana och forandra ojimlika
sociala strukturer (Linde 2011). I texterna blir det tydligt hur utbildningskrav for
hogstatusyrken beskrivs. Texterna ir langa och anvinder ett tekniskt och svartill-
gingligt sprak som utestinger manga ldsare (Bourdieu & Passeron 2008, Ulfs-
dotter Eriksson 2006), men det ar en korrekt redogorelse. Gillande beskrivningen
av domare kan man dock friga om alla steg i en domarkarriir behover redovisas
eller om det racker att beskriva utbildningen fram till anstillning. Den nuvaran-
de, mycket omfattande beskrivningen, kan dock motiveras utifran att den som
funderar pa att vilja domare som ett framtida yrke bor veta att yrket i sig innebir
kontinuerlig vidareutbildning under flera ar.

SAMMANFATTNING OCH DISKUSSION

Tidigare forskning har visat att till synes neutrala beskrivningar av yrken innehall-
er stereotypa forestillningar och representationer av yrken och tinkta yrkes-
utovare. Det kan paverka minniskors yrkesval och bidra till social reproduktion
av savil klass som genus (exempelvis Bloksgaard 2012, Ulfsdotter Eriksson 2012,
Gesser 1980, Mannberg 2003, Westberg-Wohlgemuth 1996, SOU 2004:43,
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jamfor Ashfort & Sluss 2007, Tajfel & Turner 1979). Som Seiter (1986) papekar dr
stereotyper inte nddvindigtvis falska beskrivningar, och det ar inte heller i graden

—
L
X
'_
o
<

av riktighet som problemet med dem ligger. Problemet ligger i hur stereotyperna

anvinds for att tolka och virdera, hur de blir ideologiska och paverkar vart hand-
lande. Syftet med denna studie var att undersoka det yrkesbeskrivande materialets
neutralitet genom att belysa pa vilka sitt myndigheten reproducerar och utmanar
yrkesmaissiga stereotyper av framfor allt genus, men dven klass och ras/etnicitet.

Myndigheten strivar efter ett neutralt anslag i sina beskrivningar. Detta
framgar av tidigare forskning (Linde 2011) savil som av vara resultat. AF undviker
att anvinda sig av "hon” eller "han” i texterna och det dr en jimn fordelning av
kvinnor och min i filmerna. Detta kan innebira att myndigheten har tagit till
sig kritik fran tidigare studier som pavisat tendenser att yrken skildras pa olika
satt (Ulfsdotter Eriksson 2006, Gesser 1980, SOU 2004:43) och darfér medvetet
arbetat for ett 4n mer neutralt sprakbruk. En genusneutral ansats forsvaras dock
av filmernas forkroppsligande av yrkesutovare.

Materialet visar &ven manga exempel pa hur AF utmanar traditionella forstael-
ser av yrken genom att lata personer av det icke-typiska konet representera kons-
dominerade yrken, genom att blanda manligt och kvinnligt mirkta kompetenser
i beskrivningar av yrken med en tydlig konsdominans eller genom att lyfta fram
alternativa karridrvigar.

Vad giller ras/etnicitet har vi visat att yrkesutovare i filmerna, med undantag
av en forsvinnande minoritet, uteslutande framstills som vita personer med
svensk etnicitet. Detta avspeglar givetvis inte forhallandena pa den svenska
arbetsmarknaden 4dven om det inom enskilda yrken kan motsvara yrkesutdvarnas
bakgrund eller yrkets stereotyp. Diaremot dverensstimmer resultaten med studier
som visar pa en rasifierad arbetsmarknad dar "invandrare” fraimst betraktas som
en outbildad arbetsreserv (se exempelvis Mulinari & Neergaard 2005).

AF stills infor sirskilda svarigheter i strivan efter att producera ett material
som inte reproducerar sociala strukturer. Dels visar det sig vara svart att verkli-
gen utmana konsstereotyper, inte minst utifrdn att filmen som medium gor det
svarare att erbjuda icke-reproducerande representationer dn vad det ar i text.

Dels finns det en inneboende spanning i AFs uppdrag i sig: att beskriva yrkena
trovardigt men samtidigt utmana sociala strukturer och undvika att reproducera
stereotypa bilder av yrkesutévaren (Linde 2011).

Yrkesbeskrivningarna ger exempel pa hur skildringen av yrken och yrkesut-
Ovare paverkas av social mirkning. Som Steinberg (1996, s 116) papekar tende-
rar konsmadrkta yrken att beskrivas enbart med de aspekter som motsvarar de
konsstereotypa forestillningarna om dessa yrken. Detta avspeglas i vara resultat
da stereotypa bilder anvinds for att beritta den "typiska” historien om ett yrke.
Denna berittelse ma vara sann, men bidrar fortfarande till att uppritthalla de

Arbetsmarknad & Arbetsliv | arg 20 | nr3 | hosten 2014



Stereotyper och brytbilder i yrkesbeskrivande text och film

forestillningar som finns om vem som ir en limplig och kompetent utévare av

ett visst yrke.

-
L
X
'_
o
<

Analysen av filmmaterialet vicker frigor om vad som egentligen utgér en ut-

manande beskrivning och om vad som har den storsta potentialen att férindra de
socialt stratifierade yrkesvalen pa svensk arbetsmarknad. Hur viktig dr den sociala
representationen - att personer fran olika sociala kategorier far mojlighet att
identifiera sig med yrkesutdvare som de annars inte skulle ha associerat sig med?
Och hur avgorande ér det att ldsaren uppfattar att arbetsinnehall och kvalifikatio-
ner inte ir sa socialt mirkta? Oavsett var vi bedomer att tyngdpunkten bor ligga
kan vi konstatera att det finns forutsittningar for att utmana strukturerna pa bada

dessa nivaer: i representation av yrkesutovare och i presentation av yrkesinnehall
och kvalifikationer.
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