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Innovationer, det vill siga utveckling och spridning av nya produkter,
processer och tjanster dr i centrum for samhillsdebatten och har blivit

ett stort och viletablerat forsknings- och utbildningsomrade. Det ir ett
mangvetenskapligt omrade som har dominerats av frimst ekonomer. Hir
erbjuds nya mojligheter for arbetslivsforskare och for utbildningen av
arbetsvetare eller personalvetare; mojligheter som forvinande nog inte har

uppmirksammats.

Utgangspunkten for inligget dr forfattarens mangdriga erfarenheter fran forskning
och undervisning inom arbetslivs- och innovationsomradet. Erfarenheterna visar
att innovationsomradet har utvecklats bade vad giller forskning och utbildning
ddr visserligen ekonomer dominerar men dir det ocksd finns mojligheter for
andra discipliner att bidra med sina perspektiv och kunskaper. Arbetsvetenskap-
lig forskning och utbildning forefaller endast i mindre utstrickning ha upptickt
dessa mojligheter. Innovationsomradet utmarks idag av internationellt erkind
forskning, undervisning pa alla nivaer pa flertalet hogskolor och universitet och,
vad som dr viktigt ur finansieringsperspektivet, inflytande pa politikomraden.
Innovationsomradet haller dessutom alltmer pa att dppna sig for andra sociala
vetenskaper, inte minst for att man inser att innovationsprocesser 4r sociala pro-
cesser. For arbetslivsforskare borde det vara litt att se att skapandet av innovatio-
ner innebir innovationsarbete som didrmed kan bli ett kompletterande forsk-
nings- och undervisningsomrade. Jag kommer i fortsittningen peka pa den skilda
utvecklingen inom arbetslivs- respektive innovationsomradet. Syftet dr dock inte
att vara kritisk mot svensk
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snarare visa att det finns

omraden och teman dir

FORFATTARE

arbetsvetenskapliga kun-
skaper ar efterfragade.
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ARBETSLIVSOMRADET

I Sverige har sedan lang tid tillbaka funnits ett forskningsomrade dir fokus har
legat pa arbete och arbetsliv. Omradet kinnetecknas av enskilda forsknings- och
undervisningsomraden som delvis har sin hemvist i teknik, psykologi, medicin,
organisationsteori och andra omraden. Omradet har stora likheter med liknande
uppdelningar i andra linder. Det finns dock ett antal kinnetecken som utmirker
utvecklingen i Sverige. Forskning kring arbete och arbetsférhallanden pa individ-,
organisations- och samhillsniva hade under lang tid en stark bundsforvant i fack-
foreningsrorelsen och det socialdemokratiska partiet. Den kunde sdlunda rikna
med idémaissigt, kunskapsmissigt och politiskt stdd samt finansiering i form av
sarskilda finanseringsorgan och med programaktiviteter som Arbetsmiljofonden
(AMF). Dessutom skapade man genom att inritta och finansiera forskningscentra
som Arbetslivscentrum (ALC, 1977-95) och Arbetslivsinstitutet (ALI, 1995-2007)
en viss fortitning och koncentration.

Nedlidggningen av ALI 2007 med stora protester som foljd, ledde till att
enskilda forskare i man av erbjudanden och finansiering flyttade till universitet
och hogskolor. Idag finns visserligen arbetslivsforskning vid olika lirositen men
omradet har splittrats upp och inneburit omprioriteringar av forskningsfragor
(Hékansta 2014). Till och med undervisningsimnena pa universitet och hogsko-
lor som gick under beteckningen arbetsvetenskap eller liknande uppgick i andra
utbildningar eller lades med nagot undantag ner. Nu behover vi inte vara sd pes-
simistiska; snarare bedrivs arbetslivsforskningen pa manga platser och {6rsok till
koncentration pagar, senast fortjanstfullt redovisat av Lena Abrahamsson (2015).

Sammanfattningsvis och vad som skiljer detta omrade fran innovationsomra-
det dr en uppenbar uppsplittring. En oklarhet av bendmningen “arbetsvetenskap”
eller "arbetslivsforskning” som alltmer sillan anvinds pa ldrositen eller i reger-
ingsdokument (Hakansta 2014, s 4); samt en pafallande forsvagning av koppling-
en till politikomraden.

INNOVATIONSOMRADET
Innovationsomradet ir ett omrade som etablerar sig som ett eget forsknings- och
undervisningsomrade. Trots olika forskningsspecialiteter haller det pa att kon-
solideras genom att ha en stark anknytning till politikomradet. Forsknings- och
undervisningsomradet ar inriktat pa det nya” eller med ett annat ord pa inno-
vationer. Vad menas med innovationer? Begreppet verkar anvindas inte bara i
forskningen utan har ocksa blivit en central del i politiken och har dven invaderat
vardagen dir allt nytt kan betecknas som innovationer. En av de vanligaste defini-
tionerna dr Everett M Rogers (2003) som innehaller de viktigaste elementen:
Innovation ir en idé, produkt, process etc. som upplevs som nagonting nytt

av en brukare eller anvindare. (s 11)
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Definitionen rymmer dtminstone tva viktiga element, “det nya” och att det nya
brukas och anvinds eller — som den dominerande ekonomiska ansatsen beskriver
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- kommer ut pa en marknad. Kring detta har viktiga kunskapsansatser utvecklats

som fokuserar pa individ-, organisations- och samhillsniva. Omradet ir mangve-
tenskapligt med samhillsvetenskapliga och tekniska amnen men dir ekonomiska
dmnen dominerar. Omradet ar ocksd internationellt med viktiga forskningscentra
i bade Europa och USA. Exempelvis finns SPRU i Brighton, danskarnas nitverk
med Alborg och DRUID-verksamheten som centrala knutpunkter, CIRCLE i
Lund, CESIS i Stockholm och Jonkoping med flera. Till detta kommer att i stort
sett varje teknisk hogskola och manga universitet har utbildningar i organise-
ring och ledning av innovationsaktiviteter. Omradet har uppnatt en viss grad av
mognad, men det saknas fortfarande en gemensam beteckning for forsknings- och
undervisningsomradet. Vanliga namn ar Innovation studies, Economics of techno-
logical change, Innovation management, med flera. Ett forsok att etablera en ny
beteckning av ett forsknings- och utbildningsomride pa doktorandniva gjordes
vid Hogskolan i Halmstad som sedan 2010 erbjuder en forskarutbildning med
examensritt i Innovationsvetenskap. For nirvarande ar 17 doktorander inskrivna
och hittills har flera licentiat- och doktorsavhandlingar lagts fram.

Inom omradet fokuserar forskningen pa foretags-, organisations- och samhalls-
niva med ytterligare uppdelning och specialisering. Forskningsomradet har under
de senaste decennierna utvecklats mycket snabbt med ett tjugotal specialiserade
tidskrifter, regelbundna konferenser, etablerade motesplatser och ett antal centrala
forfattare fran fraimst ekonomiska discipliner (Fagerberg m fl1 2012, Fagerberg &
Verspagen 2009).

Ett viktigt drag i utvecklingen av innovationsomradet har varit kopplingen
mellan ekonomiska forindringar och innovationer dir Joseph A Schumpeter
ir portalfigur och har ocksa priglat specialomradet entreprencrskap (Schumpeter
1934). En annan betydelsefull hindelse i utvecklingen av omradet pa samhallsni-
va var Chris Freemans (SPRU) besok 1987 i Japan dir han studerade sammanslag-
ningen av olika ministerier till ett jitteministerium (MITI) i syfte att effektivisera
bade industrin och utveckla nya teknologier. I anslutning till rapporterna dirifran
till bland andra OECD och tillsammans med forskare vid Alborg universitet
utvecklade man senare en teoretisk ram med tydliga policyimplikationer i form
av sa kallade innovationssystem (nationella innovationssystem, NIS) som kom
att fa stort inflytande pa bade enskilda linders politik liksom i EU (Lundvall
2010, Edquist 1997). Speciellt giller detta Sverige dir sadana systemiska ansatser
har fatt stort genomslag bland annat genom inrittandet av en central myndighet
Vinnova (Verket for innovationssystem) som explicit foretrider en systemsyn.
Tillsammans med liknande ansatser, som Triple Helix-ansatsen, har omradet fatt
stort inflytande i politiken (Etzkowitz 2005). Man kan kanske darfér ocksa snart
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forvinta sig ett tydligare begrepp f6r innovationsstudier; ett paraplybegrepp som
kopplar samman forsknings- och verksamhetsomraden med samhilleliga fragor
och politikomraden (Rip & Voss 2013, s 40).

Innovationsfragor pa systemniva far genom sin koppling till ekonomisk tillvixt
och politik stor uppmarksamhet dven om en viss kritisk distans i manga fall ar
berittigad (se bland andra Miettinen 2002). Nagot mindre uppmarksamhet far
innovationsfragor pa foretags- och organisationsniva. Dessa frigor spinner 6ver
ett stort omrade dar inventioner, det vill siga uppfinningar, visserligen i regel far
mest rubriker men dir arbetet med att gora uppfinningar och idéer till innovatio-

ner inte far samma uppmarksamhet.

ARBETSVETENSKAPLIG FORSKNING I
INNOVATIONSOMRADET

Innovation ar alltsd en produkt, process, tjdnst et cetera som upplevs som nagon-
ting nytt av en brukare eller anvindare. Kring detta perspektiv har en omfattande
ekonomisk-teknisk kunskapsansats utvecklats som innehaller ett antal centrala
antaganden. Till dessa hor olika innovationsmodeller som kopplar innovationer
till ekonomisk utveckling. De linjira modellerna innebir att en idé steg for steg
utvecklas tills den blir en produkt, process eller tjinst som i sin tur kan introdu-
ceras pa en marknad (Godin 2006, Marinova & Phillimore 2003). De systemiska
modellerna innebir samverkan mellan olika aktorer och dir samhillet eller
institutionerna understddjer denna samverkan for att skapa innovationer (Edquist
1997; Fagerberg & Sapprasert 2011, s 669-679).

Oavsett vilka innovationsmodeller man utgar ifran s innehaller de ett antal
verksamheter som var for sig och som helhet innebir arbetsprocesser. Darmed
finns egentligen ett sjalvklart omrade for arbetslivsforskning pa alla tre nivaer. Pa
foretagsniva handlar det om fragor kring organisering och ledning av innovations-
arbete. Pa organisationsniva om utveckling av relationer mellan organisationer
som ska leda fram till innovationer och pa samhillsnivd om fragor hur innovatio-
ner och organisering av framtagandet av innovationer kan paverka samhillseko-
nomin med mera.

Gemensamt for alla dr att de visar att innovationer utvecklas i samverkan
mellan olika aktorer som har olika resurser, kunskaper och intressen. Pa foretags-
niva handlar det i forsta hand om skapandet av nya idéer och utveckling av nya
eller forbittrade produkter, processer och tjanster. Detta dr omraden som karak-
teriseras av typiskt arbetsvetenskapliga fenomen som organisering och ledning av
arbete.

Inom foretagen skiljer man dock vanligtvis mellan produktionsarbete dar syftet
i forsta hand ar att producera mer eller mindre standardiserade produkter, och

vad man skulle kalla innovationsarbete som gar ut pa att ta fram och skapa "det
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nya”. En definition skulle kunna vara att innovationsarbete ir arbete som dr inrik-

tat pa att ta fram “det nya” i olika omraden (tekniska, organisatoriska, sociala).

DEBATT

En sadan definition 4r 6ppen for formellt forvirvsarbete (I6nearbete) men

ocksa for den informella sektorn (hushallsarbete, eget arbete, frivilligt arbete). Det
som dr viktigt ar att det inte handlar om att man i storsta allmdnhet kommer pa
ndgot nytt utan dér arbetet ses som en medveten handling att ta fram “det nya”.
Pa detta sitt skulle ocksa arbetet 1 en kvalitetscirkel eller dylikt kunna klassificeras
som innovationsarbete.

En idag - nidstan — dvergiven forestillning har varit att innovationer &r resul-
tatet av det "ensamma geniet”. Exempel pa beskrivningar och berittelser finns
manga; fran Thomas Edison och glédlampan till Hakan Lans och positionerings-
system for flygplan. Denna heroiska syn kan aterforas till forsdken att begriplig-
gora uppkomsten och utvecklingen av innovationer som uppkomna ur uppfin-
ningar. Aven om det idag fortfarande finns denna forestillning 4r det genom den
fortsatta arbets- och kunskapsdelningen av arbetet i allt storre kooperationsfor-
mer, i “nya kombinationer”, som innovationer kommer till (Schumpeter 1934).
Hir finns ett stort omrade for arbetslivsforskare med fokus pa organisering,
ledning, kompetensférsorjning med mera som bland andra Vinnova finansierar
och stodjer. Centralt hir dr ocksa HELIX-grupperingen vid Linkopings universitet
som har en tydlig arbetslivsinriktning.

Egentligen idr det inte sa stor skillnad mellan produktionsarbete och innova-
tionsarbete vad giller arbetsuppgifter och arbetshandlingar. Bada kan studeras
ur ett arbetsvetenskapligt perspektiv. A ena sidan handlar det om verksamheter
som sker inom foretaget och som i allmdnhet handlar om rutinprocesser, men
ddr ocksa nytinkandet vad giller arbetsuppgifter, organisering och ledning krivs.
A andra sidan handlar det om verksamheter dir man tar fram ”det nya” vilket i
manga aspekter gar utdver foretagets grinser, exempelvis samverkan med forsk-
ning eller temporir samverkan med organisationer och ibland statliga myndighe-
ter.

Fragan ir dock hur utbrett innovationsarbete ir. Om man definierar inno-
vationsarbete som kreativt arbete eller kunskapsarbete vilket ibland gors, kan
man kanske peka ut nagra omraden. Att kvantifiera detta ir naturligtvis inte latt.
Huvuddelen av statistiken ar pa aggregerad niva och dirfor svér att bestimma. Ett
annat sitt att faststdlla hur mycket innovativt arbete det handlar om borde kanske
kunna goras genom att se pa statistik Gver arbetsplatser dir innovationer skapas
dven om detta sitt inte heller kommer att ge en fullstindig bild. SCB genomfor
kontinuerliga undersdkningar i foretag med innovationsverksamhet och konsta-
terar i sin senaste undersokning 2012-2014 att 46 procent av foretagen bedrev
innovationsverksamhet (SCB 2015).

Arbetsmarknad & Arbetsliv | &rg 22 | nr3/4 | host/vinter 2016



106

DEBATT

Bernd Hofmaier

Det borde uppenbarligen finnas manga medarbetare som sysslar med nagon
form av innovationsarbete. Men det finns definitionsproblem och dirmed ocksa
dataproblem. Delvis har detta att gora med en tendens att koppla innovationer
till FoU-verksamheten. Det centrala antagandet har under lang tid varit att forsk-
ning leder till innovationer (Cohen 2010). Pa detta sitt har man dock inte tagit
hinsyn till att det ocksa gors innovationer i foretag som inte har egen FoU-verk-
sambhet eller kanske endast i mindre utstrickning anlitar externa FoU-resurser
(Heidenreich 2009). Men intressant dr att manga forbittringar av framfor allt
processer inte sker i direkt medverkan av FoU-aktiviteter utan genom learning-by-
doing.

Att kunskapsbasen for verksamheter kan vara betydelsefull visar Asheim och
Hansen (2009) samt Asheim och Coenen (2006) som menar att “kunskapsba-
sen i olika branscher patagligt skapar innovationsprocessen i foretag” (s 163).
Man antar da att kunskap som ir generell, abstrakt, uttryckt i universella termer
och baserad pa kodifierad vetenskaplig och teknisk information kan anvindas
oberoende av kontext. I verksamheter dir sadan kunskap ir viktig paverkar den
ocksa arbetsrollerna och arbetspraktiken. Erfarenhetsbaserad kunskap ir beroende
av kontexten, det vill sdga "sticky”, vilket innebir att kunskapen inte gar att flytta
over till andra omraden utan vidare. I verksamheter dir denna kunskap ir viktig
blir ocksa innovativa aktiviteter effektivare genom erfarna och praktiskt utbildade
arbetare (Liithje m fl1 2015).

En sadan beskrivning av innovationsarbetet med dess kunskaps- och lirande-
varianter kan tjina som utgangspunkt for arbetsvetenskaplig forskning. En annan
arbetsvetenskaplig fraga dr hur man organiserar lirandeprocesser och till och med
kopplar samman lirande med organisationsforindring till en lirande organisa-
tion. Det handlar inte bara om kompetensutveckling utan hinger samman med
att en central ansats inom innovationsomradet formuleras som innovations-
formaga. Ett centralt begrepp i litteraturen dr hir absorptive capability (Cohen &
Levinthal 1990).

Ytterligare en fraga dr vad dessa varianter betyder for ledarskap. Det finns
manga undersdkningar och modeller for organisering och ledarskap i mer
formellt innovationsarbete dir FoU bestimmer en stor del. Men hur kan man
organisera och leda icke-FoU-baserat innovationsarbete? Kring detta finns endast
lite forskning. Det forefaller som om allt fler foretag allt oftare borjar inse att
HRM-funktionen kan vara en viktig del i att paverka innovationsformagan.
Dirmed blir ocksa arbetsvetenskapliga utbildningar som har inriktat sig pa HRM
och personalarbete ett viktigt inslag i innovationsomradet (Leede & Looise 2005).
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SAMMANFATTNING

Utgangspunkten for detta bidrag har varit en undran 6ver varfor det finns sa fa

DEBATT

arbetsvetenskapligt intresserade inom innovationsomradet. Varfor det ar sa kan

jag inte uttala mig om. Det kan exempelvis vara ekonomernas hittillsvarande do-
minans inom omradet och det kan ocksa vara en osikerhet och tveksamhet kring
vad innovationer egentligen ir. Jag har darfor 1 detta bidrag forsokt att ge nagra
ingangar till innovationsomradet och hoppas didrmed att jag ocksa har satt nagra
fron till en framtida verksamhet for studenter och arbetslivsforskare.
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