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Hint-i-veckan-historier om kinda forskare intresserar mig djupt. Jag dgnar myck-
et tid at att kontemplera sadana saker som Ellen och Thorstein Veblens sitt att
skota disken eller fragan huruvida Marianne och Max Weber nagonsin konsume-
rade sitt dktenskap. I en nyutkommen bok om Wilhelm Baldamus (1908-1991)
hittar jag nagra nya historier att glidjas at. En av dem handlar om tiden strax
innan han maste fly fran Tyskland undan nazisterna. Han blev kvar lingre in
sina judiska kollegor, men som socialdemokrat pa vinsterkanten och med en
judisk hustru blev trycket pa honom allt hardare. Hans sista trick for att slippa fly
var att spOkskriva en avhandling at en lokalt hogt uppsatt nazist och sedan infor
universitetets rektor hota att avsloja det hela. Planen gick dock inte hem, utan
han maste alltsd emigrera. Via bland annat Sverige gick firden till England, dar
han sa smaningom blev prefekt for sociologiska institutionen vid Birminghams
universitet.

Baldamus har limnat efter sig en analys av vad han kallade 16nearbetets "in-
determinacy of the effort-wage bargaining” och som jag inte kan komma pa
nagon bra svensk formulering for; det nirmaste jag kommer dr den ordagranna
“obestimbarheten 1 anstringnings-loneférhandlingen”. Den har haft stor be-

tydelse inom arbetslivsforskningen, sirskilt for

Jan Ch Karlsson, professor i arbetsprocessteorin. Tyvirr aterspeglas detta i lag

sociologi, Arbetsvetenskap, grad 1 boken. Den koncentreras istillet pa hans
Karlstads universitet mycket mindre inflytelserika vetenskapsteoretiska
Jan.Karlsson@kau.se verk. Innan jag gar in pa vad som hor mest hemma

i den hir tidskriften — hans analys av l6nearbetet —

ska jag kort orientera om innehallet i boken.
Redaktorerna Mark Erickson och Charles Turner introducerar genom en
oversikt 6ver Baldamus liv och - framfor allt — verk under fyra perioder. Den
forsta 1 Tyskland, da han bland annat var elev till Karl Mannheim tillsammans
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med Norbert Elias och Hans Gerth. Den andra i exil 1 England, under vilken han
bytte namn ett par ganger och satt internerad pa Isle of Man. Den tredje, hans
karridr pa sociologiska institutionen vid Birminghams universitet, och den fjirde
som fortfarande intellektuellt verksam pensiondr; hans sista artikel (1992) utkom
aret efter hans dod. Direfter ger oss John Rex en mycket kort hagkomst med
betoning pa Baldamus personliga egenheter, som forefaller ha varit avancerade.
John Eldridge skriver om Baldamus fascination infor egenskapsrymder och hans
sitt att pa ett “seriost lekfullt” sitt anvinda sadana for att 6ka precisionen i en
begreppsapparat. Sedan foljer det enda kapitel, skrivet av Mark Erickson, som
behandlar den bok i vilken Baldamus lidgger fram sin analys av the effort-wage
bargaining, Efficiency and effort. Nagot besviket maste jag konstatera att en mer ge-
nomgripande analys far trida tillbaka for en spekulation om vad Baldamus kan
tankas ha haft for asikter om begreppet emotionellt arbete. Han skrev bara tva
bocker, den andra var The structure of sociological inference, och de foljande kapitlen
av Peter Lassman respektive Charles Turner utgor forsok att forbittra dess rykte
och till och med att lansera den som en (blivande) sociologisk klassiker. Person-
ligen ir jag beredd att instimma i Barry Hindess (1977 s 511) karaktiristik av
den som ”en synnerligen konstig bok”. Volymen avslutas med tva av Baldamus
vetenskapsteoretiska artiklar.

Det har kanske framgatt att jag inte ar sirskilt imponerad av den hir boken,
men diremot av Baldamus analys av centrala drag i l1onearbetet. Den inleds
med en uppsittning idealtyper for forhallanden mellan vad han kallar *arbetets
realiteter”, det vill siga den objektiva arbetsmiljon, och subjektiva deprivationer
eller forluster i arbetet. Deprivationerna dr negativa psykologiska svar pa arbetets
realiteter. Samtidigt finns tillstand av tillfallig lindring fran de besvir och svarig-
heter som arbetet kan medfora - tillstand av relativ tillfredsstillelse.

Arbetets realiteter Fysiska villkor Repetitivitet Rutinisering
(pafrestningar)

Deprivation Forsvagning Leda Trotthet

Relativ tillfredsstillelse Tillvinjning Dragkraft Beldtenbet

Killa: Baldamus 1961:76

De pafrestningar som arbetets fysiska villkor — och dit riknar Baldamus sadant
som alltfor hog arbetsintensitet — kan medfora innebir en kinsla av forsvagning
for den arbetande. Denna kan emellertid ersdttas med att han eller hon kan vanja
sig vid att vara utsatt for dessa pafrestningar. Den repetitivitet, de upprepningar,
som finns i manga typer av arbeten leder till leda, men kan ibland féra med sig
att den arbetande dras med i arbetets monotona rytm. Med rutinisering menar
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Recension

Baldamus den ”tvingande nodviandighet” (1961:68) som finns i allt arbete. Den
leder till trotthetskinslor (weariness), som emellertid kan avbrytas av en tillfillig
dov, tung och trog kinsla av belatenhet.

Sa langt stricker sig Ericksons diskussion av Efficiency and effort, vilket innebar
att han avbryter den nir det borjar bli som mest intressant. For det dar nu som
det roliga borjar, det som visat sig ha ett mer bestiende virde. Baldamus definie-
rar de sammanlagda deprivationerna i ett arbete som den arbetandes “anstring-
ningar” (¢fforts) och dessa ska balanseras mot den 16n som han eller hon far for
sin arbetsinsats. Men samtidigt:

/D/et formella lonekontraktet ar aldrig exakt nir det giller att stipulera
hur stor anstringning som forvintas for en given 16n (och vice versa).
Arrangemangets detaljer 6verlimnas till att utformas genom den direkta
interaktionen mellan kontraktets parter. (s 35)

Det finns alltid en obestimbarhet i anstringning-ldneavtalet som limnar ut-
rymme fOr ett glapp mellan arbetsgivare och anstillda - ett glapp som medfor att
det stindigt finns en intressekonflikt mellan dessa parter. Den leder bland annat
till att det finns drivkrafter for de anstillda att begridnsa sina anstringningar och
dirmed produktionen.

Baldamus analys av arbetets realiteter byggde pa hans egna erfarenheter som
fabriksarbetare under de forsta exilaren i England, men ocksa pa senare em-
piriska undersokningar av industriarbetares arbetsvillkor. Huvudsakligen ar det
dessutom ackordsarbete han har i tankarna, dven om han menar att egenheter-
na i anstringning-loneavtalet och tendensen till produktionsbegrinsning dven
finns under fasta 16neformer. Detta blev empiriskt belyst 1 atskilliga foljande
undersdkningar av andra arbetslivsforskare (en av de tidigaste var Ditton 1979).
Analyserna av obestimbarheten i sadana avtal utvidgades sedan till att gilla 16-
nearbetet som sadant (for en framstaende sadan, se Edwards 1986). I grova drag
ser den ut sa hir: Arbetsgivare kan inte hyra in utfort arbete pa arbetsmarknaden,
bara ritten att disponera den anstilldes arbetskraft. Anledningen ir just att kon-
traktet inte kan ange 1 detalj vilka arbetsuppgifter den anstillde ska utfora, hur
de ska utforas och med vilken intensitet. Hiri ligger alltsd obestimbarheten. Det
finns egentligen tva typer av obestimbarhet (Smith 2006): den ena giller den
arbetandes anstringningar, den andra arbetskraftens rorlighet — produktions-
obestimbarhet och mobilitetsobestimbarhet. Vidare finns tva aspekter av pro-
duktionsobestimbarheten (Furdker 2005:80-81). For det forsta dr formella och
informella 6verenskommelser mellan arbetsgivare och anstilld underkastade for-
dndringar nir det till exempel giller teknologi och marknader. Pa det sittet blir
de forr eller senare obsoleta ur en eller bada parters perspektiv. For det andra ar
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arbetsgivarens kunskap om arbetsprocessens detaljer ofullstindig, det vill siga
vad som ska goras, hur det ska goras och si vidare. Bara den som utfor arbetet
har den intima kinnedomen om hur arbetet kan utféras mest effektivt. Mobi-
litetsobestimbarhet betyder att den anstillde kan sluta sitt jobb och ga till en
annan arbetsgivare. Denna mojlighet beror naturligtvis pa hur arbetsmarknaden
ser ut, men mojligheten finns i princip alltid ddr. Mot bakgrund av dessa tva ty-
per av obestimbarhet dr varje arbetskontrakt alltid temporirt och ofullstindigt.
Ur arbetsgivarens perspektiv skapar detta problemet att det stindigt pagar for-
handlingar om obestimbarheterna: anstringningsférhandlingar och mobili-
tetsforhandlingar. Istillet for att arbetsgivaren kan uppna kontroll 6ver arbets-
kraften, uppstar vad som har kallats en “kontrollfront” (Goodrich 1975) mellan
arbetsgivare och anstillda - en rorlig front som paverkas av de stindigt pagaende
formella och informella anstringnings- och mobilitetsforhandlingarna pa arbets-
platsen och i1 det omgivande samhillet. Det dr ddrfér en annan metafor har fatt
sa stort genomslag, nimligen arbetsplatsen som en “omstridd terring” (Edwards
1979). Det ir ocksa utifrin denna grund man kan utga fran att det alltid finns en
tendens till motstind fran de anstilldas sida pa arbetsplatserna.

Mitt rad nir det giller den hir boken blir till slut: Lis Efficiency and effort
istéllet.
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