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Birgitta Eriksson och Ann Bergman

Introduktion

Birgitta Eriksson och Ann Bergman

Arets forsta nummer av _Arbetsmarknad &~ Arbetsliv innehaller fyra artiklar som
spanner over ett timligen brett omrade. Den forsta artikeln handlar om anvind-
ningen av utvirderingar inom Arbetsformedlingen. Den andra beskriver hur det
dr att arbeta med migranter inom psykiatrin. Den tredje ber6r relationen mellan
fritidsaktiviteter och dltande av jobbet och den fjirde artikeln slutligen behandlar
lrares arbetsvillkor och hilsa. Dessutom ingar tva bokrecensioner.

Utvirderingar r idag en aterkommande praktik i de flesta organisationer. Dis-
kussioner kring dessas virde och legitimitet saknas inte — vare sig i den vetenskap-
liga eller i den offentliga debatten. En verksamhet som ar foremal for omfattande
utvirdering, savil intern som extern, dr Arbetsférmedlingen. I artikeln ”Anvind-
ning av utvirderingar inom Arbetsformedlingen” skriven av Davor Zovko, Mats
Ekermo och Elinor Brunnberg riktas sokljuset mot just Arbetsférmedlingen 1
syfte att granska vilken roll utvirderingar spelar. Forfattarna gor detta genom att
stilla ett antal fragor rérande vilka riktlinjer som finns inom arbetsférmedlingen
gillande anvindningen av utvirdering, hur de lokala cheferna ser pa utvirdering,
hur utvirderingar paverkar kontroll och styrning samt vilken roll utvirdering
spelar for verksamhetsutveckling. Datamaterialet bygger pa centrala och lokala
policydokument samt intervjuer med ledningspersonal pa lokal niva. Som
teoretisk referensram anvinds dominteori och teori om new public management.
Studien visar att utvdrdering i forsta hand anvinds som ett verktyg for kontroll
och aterrapportering gentemot statsmakterna i stillet for att ligga till grund for
verksamhetsutveckling pa lokal niva. Utvirderingsverksamheten styrs fran central
niva och resultaten av utvirderingarna kommuniceras uppifran och nedat genom
institutionaliserade kanaler. Mojligheter till att pa lokal niva kunna initiera
kvalitetsutveckling med stod av utvirderingar och med den arbetssokande i fokus
tycks vara forenade med stora svarigheter.

Under 1990- och 2000-talen gjordes betydande forindringar inom den of-
fentliga sektorn med krav pa 6kad effektivitet. Syftet med Mona Linqyvists artikel
”Organisering av tid och emotioner i psykiatrin” ir att analysera emotionsarbete
i behandling av migranter inom psykiatrin samt hur kraven pa effektivisering av
psykiatrin inverkar pd det emotionella arbetet. Framfor allt behandlas effekter av
tidsorganisering. Data har i forsta hand samlats in med hjilp av fokusgrupps-

intervjuer med sex behandlare i 6ppenvarden. Dessa genomfordes vid tre olika
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tillfallen och kompletterades med fem individuella intervjuer. Samtliga intervju-
personer har erfarenhet av behandling av migranter. Intervjuerna visar att det
emotionella arbetet dr en forutsittning for behandling inom psykiatrin och att
emotionerna dr nddvindiga arbetsredskap i behandlingen. I arbetet med im-
migranter ar det dock inte det emotionella arbetet som kinns tyngst utan det dr
framfor allt den frustration och trotthet som personalen kinner med anledning av
de 6kade produktionskraven.

Titeln pa Leif W Rydstedts artikel ir "Relationen mellan fritidsaktiviteter,
dverengagemang och idltande 6ver jobbet”. Syftet med artikeln ir att visa hur
olika typer av fritidsaktiviteter dr relaterade till kognitivt dltande av problem i
arbetet, samt beskriva huruvida relationen mellan fritidsaktiviteter och iltande
kvarstar dven efter kontroll for inflytandet fran personrelaterat Gverengagemang.
Mot bakgrund av tidigare forskning har forfattaren formulerat tva hypoteser.
Enligt den ena har arbetsrelaterade aktiviteter pa fritiden samband med iltande
av jobbet sétillvida att idrottsliga och andra fysiska aktiviteter, sociala aktiviteter
och hobbyverksamhet minskar jobbiltandet. Enligt den andra hypotesen kvarstar
sambandet mellan typ av fritidsaktivitet och jobbailtande dven vid kontroll for
effekterna av personrelaterat Gverengagemang i arbetet. Materialet som anvints
for att testa hypoteserna dr 76 brittiska heltidsarbetande arbetstagare vid sex olika
foretag/organisationer. Bada hypoteserna bekriftas.

I artikeln ”Lirares arbetsvillkor och hilsa efter 1990-talets skolreformer” beskri-
ver Jannike Kjellstrom, Ylva B Almquist och Bitte Modin hur den svenska skolan
har genomgatt stora forindringar som paverkat ldrarnas arbetsvillkor. Vidare redo-
visar de hur arbetsvillkoren hinger samman med hilsan. Avslutningsvis analyserar
forfattarna hur stor andel av ohilsan som skulle kunna minskas om arbetsvillko-
ren forbittras. Artikeln bygger pa en webbaserad enkitundersdkning som gjordes
bland hogstadieldrare i Stockholms kommun varen 2014. Enkiten besvarades
av 1 288 personer och innehdll frigor om arbetsvillkor sisom aterkoppling fran
skolans ledning, stod fran kolleger, sammanhallning pa skolan, anspind arbets-
situation och tidsanvindningen for arbetsuppgifterna. Hilsa/ohalsa belystes i
termer av stress, nedstimdhet och allmint hilsotillstand. Resultaten visar att
daliga arbetsvillkor paverkar savil stress och nedstimdhet som det allmdnna
hilsotillstandet i negativ riktning. Det ir resultat som 6verensstimmer med tidi-
gare forskning. For att forbittra hilsotillstandet bland hogstadieliararna handlar
det frimst om att gora férindringar av hur arbetstiden anvinds. Detta skulle
exempelvis kunna ske genom att savil administrativa uppgifter som psykosociala
elevfragor dverfordes till andra personalkategorier. Aterkoppling fran ledningen,
stod fran kolleger och sammanhallning pa skolan dr ocksa viktiga inslag som har

betydelse for hur lirarna upplever sin hilsa.
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