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Kapitel 1. Inledning

Den 27 augusti 2006 borjade ett antal affarer i Linkdpings stadsk&rna med son-
dagsdppet for att mata konkurrensen fran externhandeln pa Tornby handelsplats.
Den externa handelsplatsen symboliserar, generellt, den yttersta flexibiliteten for
konsumenten att oavsett tidpunkt kunna géra sina inkop. Pa Tornby handelsplats
har de flesta afférer 6ppet alla dagar i veckan.

I samband med Ikeas etablering i Haparanda hdsten 2006 kritiserade Handels-
anstalldas forbund att fyra av fem anstallda méste arbeta deltid. Ikeas vd i Sveri-
ge, Jeanette Soderberg, motiverade deltidspraktiken med att foretaget har ett be-
hov av flexibilitet. Ingvar Kamprad menade att “kunderna envisas med att kom-
ma ménga fler l6rdag, sondag och vad ska vi d& géra?”* Utredare p& Handelns
utredningsinstitut, HUI, menar att de forutséattningar och den struktur som rader i
detaljhandeln gér deltidstjénsterna nddvandiga.

De menar ocksa att for att handeln skall kunna tillgodose kundernas 6nskemal
kommer det att fortsatta att vara viktigt med langa Gppettider och en stor beman-
ning i samband med forséljningstoppar.® Deltidsanstallningar betraktas av HUI
som en mojlighet for manga arbetare, t.ex. studenter och skolungdomar, att tjana
pengar och f& vardefull arbetslivserfarenhet.* Langre ppettider beskrivs som ett
konsumentkrav, som handeln maste ratta sig efter. Handeln beskrivs som i stort
sett det "enda stora fritidsintresse svenskarna har”. Eftersom allt mer av handeln
flyttar fran bostadskvarter till externa kopcentrum ses det som ett alternativ for
centrumhandeln att férlanga éppettiderna och 6ka tillgangligheten.®

Men hur kommer det sig egentligen att Ikea i synnerhet, externhandeln gene-
rellt och cityhandeln i vissa stdder har Gppet sju dagar i veckan? Varfor, som
Kamprad uttrycker det, ”envisas” kunderna med att komma pa l6rdagar och sén-
dagar?

Det ar majligt att betrakta bade deltidspraktiken och sondagsoppet som insti-
tutionaliseringar av en diskursiv kamp mellan “fria afférstider” respektive “re-
glering av affarstiderna”, en kamp som pagatt under hela 1900-talet och som re-
sulterade i att Sverige fick fria affarstider 1971. For att forstd varfor vi kunder
“envisas” med att handla pé l6rdagar och séndagar maste vi séledes ga tillbaka i
tiden for att se hur forestallningar om konsumenterna och de handelsarbetande
konstituerades inom den politiska sfaren under 1900-talet. Staten kom genom ut-

! Aktuellt nyheter 2006-11-15.

2 Olsson & Bergstrém 2004. s. 1.

% Olsson & Bergstrém 2004. s. 1.

* Wengstrém & Bergstrém 2002, s. 19.
® Sydsvenska dagbladet 2004-09-05.



redningsvasendet och den politiska processen utga fran forestallningar om behov
hos vissa grupper i samhallet.

Konstitueringen av de handelsarbetande och konsumenterna skedde dels infor
regleringen i bdrjan av 1900-talet, under omregleringen mot fria afféarstider 1971,
samt under uppratthallandet av de fria affarstiderna. Handelsanstalldas férbund
motsatte sig till en bdrjan de fria affarstiderna men accepterade avregleringen ef-
ter att ha forsakrat sig om att de anstallda skulle f3 kompensation genom tilltagna
ob-tillagg. Istéllet blev kravet pa sondagsstingt viktigast. | borjan av 2000-talet
Overgav dock Handels dven detta krav. Detta kan tolkas som ett resultat av den
fria affarstidsdiskursens dominans eller hegemoni. Tidigare motstandare till den-
na diskurs har fatt ompréva sina forestéllningar.

Det dvergripande syftet med denna studie ar att undersdka hur handelsarbe-
tande och konsumenter konstituerats politiskt och hur denna konstituering gett
upphov till reglerade respektive oreglerade affarstider dver tid. Samtidigt visar
jag ocksa hur "kvinnan” konstrueras pé olika satt i denna process. Ytterligare ett
syfte &r att diskutera vilka institutionella praktiker dessa konstitueringar och for-
andringar i affarstidslagen gett upphov till inom dagens detaljhandel och hur vi
genom att betrakta affarstidsfrdgan som en kamp mellan diskurser, snarare an
mellan politiska partier eller aktorer, kan se hur liknande forestéllningar om kon-
sumenter och handelsarbetande kan besta inom olika ekonomiska teoriramar.

Tidigare forskning

Grabacke (2000) redogor for de offentliga affarstidsutredningarna 1948, 1956
och 1971 och dess parlamentariska behandling, samt Handelsanstélldas forbunds
installning i affarstidsfragan. Hon beskriver regeringens agerande i butikstang-
ningsfragan, som den hette till en borjan, frdn 1947 och framéat, som en vilja att
forenkla lagens tillampning och att utéka tillgangligheten for allmanheten. Gra-
backe menar att historien om den svenska butikstdngningslagstiftningen utomor-
dentligt val exemplifierar hur smala intressen star mot de bredare. Grabacke har
ett aktorsperspektiv och organisationsperspektiv snarare &n ett diskursivt per-
spektiv och vill analysera Handels och dess agerande under en period av teknisk
omvandling, dvs. under implementeringen av sjalvbetjaningssystemet.

Hjelm (2006) berér ocksa affarstidsregleringen i sin historik éver Handels.
Han tar bl.a. upp Handels olika kampanjer och det socialdemokratiska partiets
syn péa fragan. Hjelm menar att de forvarvsarbetande kvinnornas behov lyftes
fram i debatten pa ett satt som splittrade den svenska arbetarrérelsen. De for-
vérvsarbetande kvinnornas behov stalldes mot de handelsanstéllda kvinnornas
behov. Handels hade svart att behandla den problematiken. Jonsson (2004) pekar
ocksa pa att affarstidsfragan kom att bli en friga da olika kvinnors intressen stod
mot varandra; & ena sidan behdvde de forvarvsarbetande kunna handla efter job-
bet och 3 andra sidan hade kvinnorna inom detaljhandeln ett behov av att inte ar-
beta for langa dagar. | mitten av 1970-talet diskuterade man kopplingen mellan
deltidsanstallningarna och forlangt 6ppethallande.

Jonsson lyfter ocksa upp de skilda asikter inom forbundet kring affarstidsfra-
gan och kravet pa sondagsstangt som férbundet drev och de mer positiva asikter



som fordes fram av forbundets medlemmar.® Waldemarsson (1998) tar upp bu-
tikstangningsfragan i sin studie av LO:s kvinnorad. Kvinnoradet, med ordférande
Sigrid Ekendahl, betraktade fragan om butikernas stangningstid som ett typiskt
exempel pd att samhéllet i sin planering inte tog tillracklig hansyn till de for-
varvsarbetande kvinnornas verklighet. | slutet av 1950-talet kampade kvinnora-
det saledes for ett forlangt oppethéllande pa lordagar, da de heltidsarbetande
kvinnorna var lediga. For de handelsanstallda var det dock ett prioriterat krav att
f4 ta ut den stundande arbetstidsforkortningen pé lérdagseftermiddagarna.”

Andra forskare som berdrt regleringen och dess betydelse for arbetet ar t.ex.
Sundin (1998) inom ramen for kvinnomaktutredningen. Har diskuteras bl.a.
kdnssegregeringen, arbetsdelning, arbetsvédrdering samt I6neskillnader mellan
méan och kvinnor. Sundin tar dven upp de tekniska fordndringarna som detalj-
handeln genomgatt. Sundin menar att sedan affarstiderna sldpptes fria minskade
andelen heltidsanstallda inom detaljhandeln och att den absoluta merparten av de
nytilltradande deltidsanstéllda var kvinnor.® Utvecklingen av deltidsarbetet ater-
kommer jag till i kapitel 2.

Né&r det galler strukturomvandlingen av detaljhandeln har t.ex. Svensson
(1998), Kylebéack (2004) och Bergman (2003) beskrivit férandringarna i ett hi-
storiskt perspektiv, dar alla berdr lokaliseringen av handeln i mer eller mindre
grad. Hakansson och Isidorsson (1999) har studerat flexibiliseringsstrategier
inom bl.a. detaljhandeln efter Atkinsons modell. Kvist (2006) studerar, precis
som Sundin, arbetsforhallanden inom detaljhandeln i relation till organisation
och teknik, mer specifikt pd en stormarknad. Aven Kvist analyserar flexibilitet ur
ett Atkinsonskt perspektiv. du Gay (1995) menar att i och med att konsumenten
tagit dver allt mer av de handelsarbetandes arbete har resterande arbete blivit
“utarmat”, dvs. mer repetitivt och rutiniserat. Detaljisterna har kunnat rekrytera
arbetskraft med liten eller ingen specialiserad kompetens, ofta pa deltid.

Webster (2003) menar att manga europeiska lander bevittnar en utveckling av
ett ”24/7 society” dar affdrer och tjanster tillnandahélls pa allt mer utstrackta ti-
der, i vissa fall under hela dygnet. Webster lyfter fram tva konsekvenser for arbe-
tet, for det forsta maste handelsarbetare i allt hogre grad arbeta under tider som
tidigare skulle definierats som “unsocial hours” och grupper som tidigare inte
omfattats av obekvama tider, inom t.ex. banker och affarer, paverkas nu av de
nya arbetstidsmonstren. For det andra arbetar de anstéllda allt mer i takt med or-
ganisationernas utdkade Gppettider. Arbetstider som tidigare ansags “osociala”
blir nu alltmer accepterade. Webster diskuterar dven effekter av nya arbetstids-
ménster pa familjeliv, socialt umgange och samhallsdeltagande.®

Aven Presser (2006) diskuterar utvecklingen av ett ”24/7 society” och menar
att tjanstesektorns tillvéxt har lett till flera temporéra arbetstillfallen. Tjénstesek-
torn har en hégre andel av atypiska arbetsscheman &n tillverkningssektorn.*

€ Jonsson 2004, s. 26.

" Waldemarson 1998, s. 149.

8 Sundin 1998, s. 52. Sundin menar ocks& att sambeskattningens avskaffande ledde till en 6kning av
deltidsarbetet.

° Webster 2003, 5.17-18.

10 pregser 2006, $.36.



Brockbank och Airey (1994) beskriver utvecklingen av detaljhandeln i Storbri-
tannien under 1980-talet och den tillvaxt som gjorde att sysselsattningen dkade
med 9 procent mellan 1980 och 1989. Endast 12 procent av dessa arbetstillfallen
var pa heltid och majoriteten av arbetena skapades for icke-fackligt anslutna del-
tidsarbetande kvinnor. Forestaliningen bakom tillkomsten av dessa arbetstillfal-
len var att kvinnor med forpliktelser i hemmet kunde arbeta varierande och flex-
ibla timmar under dagen eller p& kvallar och helger.™

Hedenborg och Amossa (2000) menar att det finns fa studier av de handelsan-
stalldas villkor och att samhallsvetenskaplig forskning forbigatt detaljhandeln
och dess anstéllda. Hedenborg och Amossa tar upp ett antal férklaringar till det-
ta; t.ex. att detaljhandeln skulle vara svar att kategorisera, och att forskningen
lange delats in i en produktions- och en konsumtionssektor. Denna dualism re-
flekterar uppratthéllande av granser och en maktbalans mellan kdnen, dar kon-
sumtion kopplats ihop med femininet och maskulinitet med produktion. En an-
nan anledning skulle kunna vara uppdelningen inom forskningen mellan kultur
och ekonomi dér detaljhandeln har hamnat i skarningspunkten. Man skulle ocksa
kunna hévda att arbetslivsforskningen i synnerhet framst har fokuserat pa till-
verkningsindustrin, dvs. produktionsférhallanden och starka” fackforeningsro-
relser, vilket resulterat i att arbetslivsomraden som detaljhandeln och &ven of-
fentlig sektor hamnat pa undantag.

Som vi ska se i kapitel 4 var det arbetsmiljofragor i kombination med behov
av fritid for de handelsarbetande som dominerade regleringsdiskursen i bérjan av
1900-talet. I mitten av 1990-talet utférdes en utvardering av vad olika forand-
ringsprojekt inneburit for kvinnors arbetsmiljé vid ett antal dagligvarubutiker.?
Under den senare delen av 1900-talet har framfor allt kassapersonalens arbete
studerats.*®* Drejhammar och Karlqvist (2004) menar att en viktig organisatorisk
insats som tillampats inom vissa butikskedjor &r arbetsrotation, som har visat sig
ge positiva effekter i form av ett mer omvéxlande jobb och minskad fysisk be-
lastning. | de butiker som inte infort arbetsrotation har arbetet blivit mer enfor-
migt. Detta galler sérskilt personal i utgangskassor.** Ett av motiven med att in-
forande av sjalvscanning, dvs. att kunden sjélv scannar in och packar ner varor,
har varit att minska det betungande kassaarbetet.*®

En studie av affarstidsregleringen innebar ocksa en studie av konsumenten.
Samtidigt som de handelsarbetandes villkor star i fokus for regleringsdiskursen
ar det vikten av konsumtion som patalas i den fria affarstidsdiskursen. Trent-
mann (2006) problematiserar det faktum att manga (anglosaxiska) analyser tar
sin utgangspunkt i konsumenten som en fardig aktor, vars ursprung ses som gi-
vet. Trentmann papekar att konsumenterna inte uppstod som ett svar pa markna-
dens utbredning utan "had to be made”. Det perspektiv som Trentmann for fram
ar centralt i foreliggande studie, dvs. att man bor se pé de relationer som uppstatt
mellan konsumenten och andra sociala grupper samt att analysera hur konsumen-

! Brockbank & Airey 1994, s. 16.

2 Ekman & Langmann 1995.

¥ Kihlstedt & Hagg 2005.

¥ Drejhammar & Karlqvist 2004, s. 2.
15 Léfstrand, Zeinetz, & Aberg 2000.



ten har definierats sprakligt som en enhetlig kategori. Tvd omraden som ar vikti-
ga att studera i sammanhanget ar statens roll och den rattsliga regleringen.®

Cohen (2001) skiljer pa tva dominerande forestallningar om konsumenten i
efterkrigstidens USA; & ena sidan en om ’citizen consumer’ som definierades
som den politiskt ansvarstagande konsumenten, och & andra sidan ’customer
consumers’ som framst antogs maximera sina personliga ekonomiska intressen
p& marknaden. Cohen menar att tron p& en masskonsumtionsdriven efterkrigs-
ekonomi kom att betyda mycket mer an tillgdngen pa varor. Ett ideal av ekono-
miskt Gverflod och ekonomisk frihet kom att bli en nationell religion fran sent
1940-tal till 1970-talet.” Cohen betecknar denna “religion” som en “consumers’
republic” vilken kom att omdefiniera de befintliga genus- och etnicitetsnormer-
na. En manlig familjeekonomi prioriterades dar man hade oproportionerlig till-
gang till karriarmajligheter, agande, kapital och kredit och i férlangningen kon-
troll 6ver familjens finanser. Cohen menar att det framsta politiska instrumentet
bakom denna maktférdelning var det nya keynesianska programmet som upp-
fyllde ett flertal efterkrigsmal med olika typer av férméner som arbetslshetser-
sattning, utbildning, lan till huskop eller start av foretag. Dessa férmaner var
dock endast tillangliga for de som hade deltagit i kriget, vilket utesl6t de flesta
kvinnor.'®

Bade nér vi talar om de handelsarbetande och konsumenterna stoter vi pa be-
greppet behov. Aléx (2003) har studerat den svenska behovsdiskursen och vén-
der sig mot att denna diskurs skulle vara styrd uppifran, av staten. Han menar
snarare att behovsdiskursen &r folklig och har praglats av ett sparsamhetsideal.*®
Aléx visar ocksa att behovsdiskursen, dvs. behovet av vissa typer av produkter,
inom den konsumentpolitiska sfaren inte ar lika starkt framtrddande mot slutet av
arhundradet som den var tidigare.” Aven i affarstidsfragan finner man en dis-
kussion om behovet av tillganglighet for olika typer av varor, vilket mot slutet av
perioden minskar i betydelse. Samtidigt ar det ocksa behov for olika grupper som
stalls emot varandra; behov av fritid for de handelsarbetande kontra behov av
konsumtion for de forvérvsarbetande.

Teoretiska utgangspunkter och metodologiskt
angreppssatt

Utgangspunkten for denna studie ar att det rader motsattningar i samhallet kring
hur arbetslivet ska organiseras. Motséttningarna kan beskrivas som ”social anta-
gonism”, ett begrepp som anvénds av statsvetaren och diskursteoretikern Lac-
lau.#* Motséttningarna finns dock inte nédvandigtvis mellan etablerade formella

%8 Trentmann 2006, s. 4-12.
17 Cohen 2001, s. 204-214.
18 Cohen 2001, s. 215.

19 Aléx 2003, s. 190-191.
2 Aléx 2003, s. 153.

2 Torfing 1999.



organisationer, t.ex. politiska partier eller mellan foérutbestdmda kategorier som
kvinnor och mén. Organisations- och akttrsperspektivet, som de tidigare studier-
na av affarstidsregleringen utgdr ifrdn, ar inte det centrala utan det ar snarare
kampen mellan olika diskurser som star i fokus. Om vi utgar fran diskurserna
kan vi problematisera forestallningar om partier eller organisationer som homo-
gena enheter. Denna forestéllning framkommer ibland i litteraturen och i media
nar partier eller organisationer beskrivs som “splittrade” i en fraga.

Winther Jargensen och Phillips (2000) menar att diskursordning betecknar ett
socialt rum dér olika diskurser, som delvis tdcker samma “terrdng”, konkurrerar
om att ge innehdll.?> Uppdelningen av de olika begreppen blir séledes som jag
visar i Tabell 1; diskursordningen “affarstiderna” betecknar tva diskurser, fria re-
spektive reglerade afférstider, som forsoker etablera sig i samma offentliga poli-
tiska domadn. | ett historiskt perspektiv blir kampen mellan de olika diskurserna
sarskilt intressant eftersom vi da kan urskilja om det rader éppen konflikt; anta-
gonism, eller hegemoni; dvs. en upplésning av konflikten.?®

Tabell 1. Diskursanalysens begrepp.

domén offentlig politik

diskursordning affarstiderna

diskursiv praktik Utredningar, propositioner, motioner, debatter

diskurser fria affarstider | reglerade afférstider

nodalpunkt (privi- konsument

legierat tecken)

moment forvéarvsarbetande allménheten
husmoder

nodalpunkt (privi- handelsanstélld

legierat tecken)

moment i behov av deltid | i behov av fritid

nodalpunkt (privi- smaforetagare

legierat tecken)

moment bor rationaliseras bort | i behov av fritid

interdiskursivt be- | rationaliseringsdiskurs | arbetstidsférkortningsdiskurs

roendeforhallande

Diskurserna etableras genom att betydelser utkristalliseras kring nagra nodal-
punkter. Nar det géller kampen mellan diskurserna reglerade och fria affarstider
har utredare och politiker utgétt fran nodalpunkterna konsumenter, handelsan-
stallda och sméféretagare. Kring dessa “privilegierade tecken” har andra tecken
ordnats, t.ex. “behov’, *fritid’, *forvarvsarbete’ osv. Samtidigt &r dessa tecken
ocksa element, i den man de inte har fatt sin mening fixerad. Diskurserna forso-

2 Winther Jargensen & Phillips 2000, s.64.
2 Jmfr Winther Jargensen & Phillips 2000, s.64.
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ker gora dessa element till moment. | den fria affarstidsdiskursen blir konsumen-
ten ’forvéarvsarbetande husmoder’. Denna tillslutning &r dock tillfallig, 6ver tid
forandras konsumenten till *familjen’.* Tecknet handelsanstélld och sméaféreta-
garna definieras i regleringsdiskursen som i *behov av fritid’, ett moment som
aterkommer over tid. | den fria diskursen definieras dock den handelsanstéllda
som ’i behov av deltid’. Foucault har beskrivit momentens férédndring Gver tid
som ett intradiskursivt beroendeférhallande.?

Utgangen av denna diskursiva maktkamp har fétt aterverkningar pa den ratts-
liga praktiken i form av ett successivt uppluckrande av affarstidsregleringen fran
mitten av 1950-talet till 1971 dd regleringen tas bort helt. Detta uppluckrande har
i sin tur fatt effekter p& de institutionella praktikerna i arbetslivet, t.ex. anstall-
ningsformer och anstéllningstid. Torfing (1999) menar att den politiska kampen
kan betraktas som uppldst nar de sociala relationerna sedimenteras i institutionel-
la regler, normer och regelbundenheter som vi tar for givna i vara vardagliga liv.
Men, som Torfing ocksa pépekar, det politiska ”ursprunget” har inte férsvunnit,
det ar snarare fortryckt. Det innebdr att det kan aterupplivas genom att dessa in-
stitutionella praktiker och normer ifragasatts. Att ateruppliva och ifrdgasatta de
radande normerna ar séledes centralt i denna studie och kan ses som ett motstand
mot en dominerande maktstruktur.?

Aterupplivandet gérs genom att lyfta fram det historiska perspektivet och visa
hur dagens forestéliningar om de handelsarbetande och konsumenterna bygger
pa tidigare forestallningar, de &r intertextuella.?” Det innebér t.ex. att en utred-
ningstext kan aterkomma i en propositionstext samt i en riksdagsdebatt. Det in-
tertextuella perspektivet kan innebéra att ett 1angt historiskt perspektiv maste an-
laggas, eftersom det annars kan vara svart att faststalla nar och var texten har sitt
ursprung.

Som vi ser i tabellen finns det samtidigt ett interdiskursivt beroendeférhallan-
de till andra diskurser som ligger utanfor den specifika diskursordningen affars-
tiderna. Nér striden om en reglering av affarstiderna paborjas i bérjan av 1900-
talet mojliggjordes den av en demokratiseringsdiskurs i vilken krav pé rattigheter
for nya grupper fordes fram. Som Markenstam (1999) pépekar majliggjorde den-
na diskurs forestallningar om att staten ska l6sa olika sociala frgor.? Det inter-
nationella perspektivet kan ocksa ses har genom att influenser fran Bismarcks
Tyskland blev tydliga i regleringsdiskursen. Under 1950-och 1960-talets till-
vaxtperiod kom rationaliseringsdiskursen att 6ppna upp for den fria affarstids-
diskursen. Under 1970-talet var det jamstéalldhetsdiskursen och under 1980- och
1990-talet ar det en marknadsdiskurs som star i fokus. Denna marknadsdiskurs
innebar en tro pa den oreglerade marknadens fordelar och kom att paverka om-
regleringen redan 1971.

2 Det teoretiska resonemanget kring nodalpunkter, tecken, element och moment bygger pa Winther
Jorgensen & Phillips (2000), s. 33-35.

% Bergstrom & Boréus 2005, s. 313.

% Torfing 1999, s. 70.

7 Fairclough 1992.

% Morkenstam 1999, s. 67.
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Att anvanda sig av diskursanalys innebar saledes att man utgér fran ett makt-
perspektiv. Det finns dock skilda synsatt pd makt hos diskursanalytiker. Berg-
strdm och Boréus (2005) menar att skillnaderna mellan Foucaults och Laclaus
syn pa makt ligger i att hos Foucault ar reglerna i diskurserna maktkonstitueran-
de medan kampen om meningsskapandet &r utgangspunkten hos Laclau.”® Har
forsoker jag integrera dessa perspektiv. Empiriskt gar det att belagga att det finns
en kamp om meningsskapande mellan de olika diskurserna, vilket visar sig i ut-
redningarna genom reservationer samt i riksdagsdebatterna och i olika motioner.
Samtidigt mojliggor ocksa den dominerande diskursen vilka “experter” som far
mojlighet att definiera problemet. Vid sekelskiftet 1900 var det framst ambets-
man och riksdagsmén som rekryterades for uppdrag inom kommittévasendet. |
borjan av seklet nar det sociala perspektivet var centralt for butikstangningsfra-
gan var det Socialstyrelsen som fick i uppdrag att utreda fragan om affarstiderna.
Den snabba 6kningen av antalet intresseorganisationer under 1920- och 30-talen
i kombination med korporatismens genombrott tkade dock antalet kommittéer
med representanter fran intresseorganisationer, vilket dven galler affarstidsutred-
ningarna.® Frégan fors ocksé politiskt dver fran socialdepartementet till han-
delsdepartementet pd 1960-talet. | 1989 &rs utredning blir det en verkstallande
direktor for Apoteksbolaget som, i praktiken, blir enmansutredare.

Kallmaterial

De arbetande och konsumenterna konstitueras utifran olika forestallningar av de-
ras identiteter, dvs. de uppfattas vara pé ett visst satt, ha vissa behov eller 6nsk-
ningar. Dessa forestallningar finns dels i direktiv till utredningar kring affarsti-
derna, i sjalva utredningarna, i riksdagsdebatter och annat riksdagstryck, dvs.
material som ligger inom den offentliga politiska doménen. Direktiv och utred-
ningar ar viktiga da de reflekterar hur problem definieras och utredningarna kan
ligga till grund for beslut. Riksdagsdebatterna och propositioner ar ocksé viktiga
da de visar om forestallningar i utredningar avvisas eller reproduceras. Som
Morkenstam papekar gor utredningarnas “formaliserade karaktar och position
som forarbeten till lagstiftning” att de maste betraktas som auktoritativa utsagor
som &r legitima i diskursen.

Diskursdeltagarna maste forhélla sig till dem pa ett eller annat satt. Riksdags-
trycket har ett drag av institutionaliserade upprepningar. Offentligt tryck ar sale-
des enligt Mdrkenstam (1999) en speciell form av textproduktion som konsume-
ras utifran givna regler for hur texten skall tolkas och det distribueras till en rela-
tivt given och enhetlig publik.®* Evertsson (2002) pépekar att i Sverige har en
stor del av regeringens beredningsprocess hénskjutits till det statliga kommitte-
vasendet till skillnad fran andra lander dar regeringens arenden vanligen bereds

2 Bergstrom & Boréus 2005, s. 348.
% Evertsson 2002, s. 34.
3 Mérkenstam 1999, s. 61-62.
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inom departementen.® Sedan mitten av 1980-talet har det dock generellt blivit
allt vanligare med s.k. enmansutredningar. For affarstidsfragan ar det offentliga
trycket en utmarkt kélla om man &r intresserat av ett langt historiskt perspektiv.
Det ar fascinerande att se att affarstidsfragan har varit aktuell under ett helt sekel.

Disposition

Boken ar upplagd pa foljande satt. | kapitel 2 tar jag upp affarstidernas forandra-
de reglering Over tid, 6ppettider och arbetstider i praktiken och hur denna praktik
diskuteras i ett antal insandare i Handelsnytt. Jag redogor ocksa for affarstidernas
reglering i ett internationellt perspektiv. | kapitel 3 beskriver jag detaljhandelns
struktur och omvandling 6ver tid. | kapitel 4 analyserar jag hur krav pa reglering
av de fria affarstiderna fordes fram och genomférdes mellan 1904 och 1948. |
kapitel 5 visar jag hur den fria affarstidsdiskursen tar 6ver i en tid av ekonomisk
omstrukturering. | kapitel 6 skildras hur den fria praktiken ifragasatts och upp-
ratthalls. Boken avslutas med en sammanfattande kommentar och analys.

Kapitel 2. Affarstidernas
reglering och praktik

Det historiska perspektivet

I bérjan av 1900-talet var varken afférs- eller arbetstider inom handen reglerade i
lag eller avtal. Den enda inskrankningen utgjordes av ett forbud mot oppethal-
lande pa son- och helgdagar men detta forbud 16d under den s.k. strafflagen och
inte under en specifik butikstangningslag. 1909 kom s& den forsta butikstang-
ningslagstiftningen. Lagen gallde dock endast i stdder och storre samhallen under
forutséttning att kommunala myndigheter beslutat om att begrénsa afférstiderna
och att detta beslut faststéllts av l&nsstyrelsen. Butiker fick inte éppna fore Kkl. 7
eller stanga efter kl. 20. Undantag gallde dock for butiker som salde viktiga bas-
livsmedel. 1909 ars lag innebar att arbetsdagarna kortades ndgot men att man
fortfarande hade tamligen langa arbetsdagar. Dessutom omfattades inte handeln

%2 Evertsson 2002, s. 34.
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pa landsbygden.® Ar 1912 genomférdes en andring i lagen som méjliggjorde for
kommunerna att férbjuda handelsbodar att halla éppet pa séndagar.**

Den nya lagen 1919 innebar att butikernas ¢ppettider bestdmdes till vardagar
8-19. Nu infordes ocksa en allmin regel om att det skulle vara stangt sén- och
helgdagar. Lagen medgav undantag nar det gallde varor som mjolk, farsk frukt
och blommor. Enligt Socialstyrelsens utredning uppgavs livsmedelsbutikerna i
t.ex. LinkGping ha dppet mellan 7 och 19.30 méandagar-fredagar samt till klockan
21 tiden narmast fore jul.*®

1939 antog riksdagen en ny butikstangningslag och en arbetstidslag for detalj-
handeln. 1939 &rs arbetstidslag innebar att de som arbetade inom detaljhandeln
och i frisersalonger fick 48 timmars arbetsvecka och arbetsdagen fick inte
Overstiga tio timmar. Lagen innehdll dven bestdmmelser om raster och Gvertids-
arbete. 1 och med 1942 ars arbetstidslag kom lagen att omfatta alla foretag med
anstalld personal, och inte som tidigare endast foretag med fler n en anstalld.*
Ar 1945 permanentades lagen. 1956 inférdes en &ndring som innebar att butiker
kunde f& halla dppet till klockan 21 en vardag i veckan.®” 1966 upphavdes butik-
stdngningslagen och ersattes med en afférstidslag. Den vanliga afférstiden kunde
nu strackas ut till klockan 20 pa vardagar. Kommunerna skulle for sarskilt fall
medge langre affarstid &n den vanliga, dvs. genom ett sérskilt dispenssystem.
Den nya lagen skulle galla fram till 1971 da den kom att avskaffas.

I HUI:s undersokning av dppettiderna 1974 framgick att den vanligaste Oppet-
tiden var 9.00 for livsmedelsbutiker och 9.30 for varuhus pa vardagar. Detta var
en senare Gppningstid &n 1971. P4 I6rdagar var den storsta skillnaden att koope-
rationen hade ¢kat andelen butiker som Gppnade 8.30, fran 29 till 71 procent.
Andelen sondagsoppna varuhus hade okat mellan 1971 och 1974 fran 7 till 22
procent. Kooperationens butiker hade dock inte séndagsdppet. Av de enskilda
handlarna hade en andel pa 17 procent 6ppet, vilket var relativt konstant. Fack-
handeln praktiserade knappast séndagsoppet, medan 5 procent av mébel,- herr,-
och damkonfektionsbutikerna hade sdndagsdppet. Nér det géllde stdngningstiden
hade en viss forskjutning mot 19.00 och 19.30 noterats. Andelen varuhus som
stdngde 20.00 eller senare var 40 procent, vilket var en minskning med 14 pro-
centenheter sedan 1971. Andelen KF-livs som stdngde kl. 20 hade ¢kat kraftigt
under 1974. Inom mébelbranschen var mandagen popular for kvallséppethallan-
de, dvs. till klockan 20 eller senare.®

 Hjelm 2006, s. 237-238.

3 Kungl. Maj:ts proposition 1912.

% Socialstyrelsen 1918, 5.35.

% Hjelm 2006, s. 242-243.

% Kungl. Maj:ts proposition 1956, s.13.
% Affarstidsnamnden 1975. Bilaga 1.
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Dagens 6ppettider

Flexibilisering av arbetsmarknaden och arbetslivet har sedan en tid tillbaka dis-
kuterats bland ett flertal forskare.*® Sassen (2001) diskuterar denna férandring i
relation till tjanstesamhallets framvaxt, i vilket hon bland annat inbegriper de-
taljhandeln.® Utstrackta dppettider kan ses som en del i denna flexibilisering.
Externetableringarna konkurrerar med cityhandeln genom att utnyttja de fria af-
farstiderna sé langt det gar. Under 1990-talet i LinkGping anhéll lkea om att fa
bygga till sitt gamla varuhus pa Tornby och samtidigt uppfora en ny affarsfastig-
het for att kunna hyra ut till olika butiker, det s.k. lkano-huset. Byggnationerna
satte igang 1993. Den tidigare restriktionen for ytterligare fackhandel i externa
etableringar 6vergavs ndr huvuddelen av Ikano-huset hyrdes ut till fackhandels-
butiker tillhérande olika butikskedjor. 1993 tillkom ocksa ICA Maxi (6ppet alla
dagar 8-21) pd Tornbyomradet och Obs stormarknad, numera Coop (Gppet alla
dagar 8-22). Idag finns hir ocksa kedjeféretag som Biltema (vardagar 8-20, 16r-
dagar 10-17, sondagar 11-17), Jula (vardagar 9-19, I6rdagar 10-17, séndagar 11-
17), Plantagen (vardagar 10-19, l6rdagar, son, helgdag 10-17), K-rauta (vardagar
7-20, lordagar 9-17, séndagar 10-17) med flera.

Enligt Kvist (2006) staller stormarknaden som arbetsplats stora krav pa den
anstallde nar det gller arbetstidens utbredning och variation. Oppettider som
stracker sig mellan 9-21 pa vardagar och 9-19 pa helger innebar skiftgang och
rullande scheman. Pa den stormarknad som Kuvist studerade borjade en del an-
stéllda arbeta kl. 6 och de sista [damnade byggnaden kl. 21.30. Kvist menar att
diskussioner om att utfka 6ppettiderna inom stormarknaden verkar vara standigt
pagéende. Oppettider betraktas av en stormarknadschef hon intervjuat som ett av
de frdmsta konkurrensmedlen mellan de olika butikerna i och kring staden. Buti-
ken &r 6ppen alla dagar om aret d&ven om arbetsdagarna ar nagot kortare under
storhelger. Under sérskilt saljintensiva perioder som jul forekommer &ven i en-
staka fall nattarbete for att fylla pA med varor.**

Men de utstrackta Gppettiderna pa den externa handelsplatsen paverkar &ven
cityhandeln. Som jag papekade i inledningen har externetableringarnas omfat-
tande Oppettider uppfattats som ett hot for ett antal centrum i medelstora stader. |
Uppsala bérjade cityhandeln 1998 med utdkade Gppettider for att méta konkur-
rensen frén stormarknaderna. P& séndagen holl man dock fortfarande stangt.*? Ar
2002 var det dock dags dven for séndagsoppet. Cityhandlarna angav dven nu
konkurrensen fran den externa handeln i form av nérliggande sondagsppna
képcentrum och stormarknader samt butiker i Stockholms centrum som skal.*®

I Linkoping har Cityforeningen sedan en tid tillbaka arbetat med att fa till
stand sondagsoppet bland sina medlemmar. Cityféreningens cityledare poangte-
rar dock att city aldrig tappat forsaljning. Anda driver man frdgan om sondags-

% Furéker, Hékansson, Karlsson (red) 2007.
“0 Sassen 2001.

# Kvist 2006, s. 79.

2 Upsala Nya Tidning 1998-12-24.

8 Upsala Nya Tidning 2002-07-24.
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oppet hart.* Séndagsoppet kombineras med olika artistupptradande, modevis-
ningar och teman som t.ex. Fars dag.*® Foretagen paverkas pa olika satt av ut-
okade Oppettider. | Linkoping har sma- och ensamfdretagarna inte varit s tillta-
lade av sondagsoppet eftersom den forhallandevis lilla ekonomin i foretaget inte
ger utrymme for nagra extra anstallningar.*® Séndagséppet innebér att enskilda
butikségare kan fa arbeta sju dagar i veckan.*’

Ett problem som i litteraturen forknippas med Oppettiderna ar butiksran. Mel-
lan &r 1980 och 1995 6kade antalet butiksran fran 236 till 666.%® Enligt Geijer
(2002) har arbetsplatsen traditionellt ansetts vara relativt forskonad fran hot och
vald, men under senare &r har man bérjat se detta som ett strukturellt problem
paverkat av sociala, ekonomiska, organisatoriska och kulturella faktorer. Nastan
40 procent av alla registrerade véldshandelser drabbar personer i deras yrkesut-
évning. Detta ska jamféras med gatuvéldet som star for ca 35 procent och famil-
jerelaterat vald som star for 22 procent. Har finns det skal att misstanka att ar-
betsrelaterat och familjerelaterat vald underrapporteras.*® Enligt Bré &r butiksré-
nen starkt koncentrerade till dygnets senare del och i vissa fall ocksa kopplat till
ensamarbete.®® Trots kopplingen till de utdkade dppettiderna har inga krav av
begransning av Gppettiderna framforts utan atgarder i form av olika sakerhets-
I6sningar har prioriterats.

Handelsanstéalldas forbund och affarstiderna

| foreliggande studie analyserar jag endast politikernas och utredarnas syn pa de
handelsarbetande och konsumenterna i relation till affarstidsfrigan. Handelsan-
stalldas forbunds installning i fragan &r naturligtvis ocksa intressant och relevant
i sammanhanget. Handels bedrev en kampanj for tidigare l16rdagsstangning vid
1950-talets slut med namnet "Mera tid med mamma”. Detta berdrs bl.a. av Jons-
son (2004), Grabacke (2000) och Hjelm (2006) som visar hur Handels &ndrade
sig fran att vara motstandare till att acceptera avregleringen 1971 med férhopp-
ningen om att obekvémlighetstillaggen skulle ddmpa viljan hos arbetsgivarna till
vidstrackta dppettider.

I mitten av 1970-talet kravde dock Handels en &terreglering vilket stoddes av
LO och socialdemokraterna vid 1975 och 1976 ars kongressheslut. Till Handels
kongress 1976 inkom drygt 20 motioner som bl.a. framhéll att de anstalldas ge-
mensamma fritid med familjen forsvéarades pa grund av sondagsarbetet samtidigt
som man ifragasatte konsumenternas beteende. Trots socialdemokraternas val-
villiga instéllning till en reglering i slutet av 1970-talet gick man tillbaka till sin
ursprungliga stdndpunkt efter regeringsskiftet 1982,

“ Cityforeningen Linkdping, intervju med projektledare.

* CityNytt 2008, nr 3.

6 Ostgéta Correspondenten 2006-10-09.

T Ostgéta Correspondenten 2006-11-12; Ostgéta Correspondenten 2007-04-18.
8 Handelns planinstitut 1998, s. 16.

* Geijer 2002, s. 5.

%0 Ekstrém 2002.
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Den socialdemokratiska regeringens beslut togs emot med bestdrtning av
Handels ledning. | ett pressmeddelande forklarade forbundsledningen att man
var djupt besvikna 6Gver att den socialdemokratiska regeringen hade beslutat att
inte lagga fram nagot forslag till ny affarstidslag. Vid 1986 &rs Handelskongress
krdvdes i 28 motioner att forbundsstyrelsen skulle arbeta for en ny affarstidslag
vilket ocksa blev kongressens beslut. 1989 lanserade man Servicetidskampanjen
som syftade till att lyfta fram de problem som de fria affarstiderna medfort. ”67
timmars servicetid” blev det b&rande budskapet, och kampanjen blev en av de
storsta och mest uppméarksammade i Handels historia.** Aven vid denna kon-
gressés uppméarksammade medlemmarna deltidspraktiken som flexibilitetsstrate-
gi.

Under Handels kongress 2001 diskuterades fragan om &ppethéllande i buti-
kerna. Forbundet konstaterade att “Gppettiderna antagit sddana proportioner att
det inte langre gar att kombinera arbetsliv med ett bra familjeliv och en god fri-
tid”. Man krdvde att branschen skulle ta ansvar for sina anstallda och begrénsa
oppethéllandet. Annars skulle man komma att krdva en afférstidslag.”® 2003
genomforde Handels en enkét bland sina medlemmar for att se vad de ansag vara
rimliga Gppettider. Vart att notera ar att synen pa rimliga Gppettider Gverens-
stamde med den befintliga 6ppethallandestrukturen. En klar majoritet anség dock
att det var rimligt att pa jul,- nyars,- och midsommardagen borde affarerna héllas
stangda.**

2003 péapekade forste vice ordféranden att Handels inte kunde driva fragan om
att begrénsa handelns Oppettider i avtalsrorelsen, eftersom detta kunde innebéra
att avtalslgsa butiker skulle kunna ha 6ppet hur lange som helst, medan avtals-
bundna butiker skulle f& begransa sitt dppethallande.® Detta &r upphérde Han-
dels med sitt krav pa sondagsstangt eftersom det inte ansags finnas ndgon majo-
ritet bland medlemmarna detta krav. Istallet var det nu sena kvéllar och natter
som hade blivit den stora frdgan bland medlemmarna. Ett ar senare menade fors-
te vice ordféranden att det frdmst géllde att jobba opinionsbildande, eftersom
Handels var relativt ensamma nar det gallde att fororda en reglering av 6ppethal-
landen.>®

Vid Handelsanstélldas kongress 2006 kom ett flertal motioner som behandla-
de affarstiderna. En motion kritiserade forbundsledningen for att undersokningen
om Oppettiderna bland medlemmarna var formulerad pa s satt att forbundsled-
ningen fick de svar de ville ha. Forbundsledningen anklagades séaledes for att ga
emot kongressens beslut att Handels skulle bekampa det ckande Gppethallan-
det.’” De mest férekommande problemen med de nuvarande affarstiderna var
risken for ran, hot och vald (13 av 30 motioner), att det sociala livet och familje-

* Hjelm 2006, s. 268-275.

%2 Jonsson 2004, s.18.

5% Handelsnytt 2001, nr 9.

* Vedin & Gustavsson 2003, 5.15-16.
% Handelsnytt 2003, nr 8.

% Handelsnytt 2004, nr 6.

* Lind 2006.
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livet blev lidande (13 av 30 motioner). | tio av de trettio motionerna restes krav
pd stangda roda dagar eller kortare arbetstid pa dessa dagar.*®

Forbundsstyrelsen konstaterade att 6ppettiderna skulle ligga inom ramen 08
till 21 pd vardagar respektive 09 till 21 pa lordagar och séndagar. Denna Gppet-
tidsram var inte en rekommendation pa Gppettider, utan slog fast de “absoluta yt-
terligheter” som Handels kunde acceptera. Handels ville ocksa att jul-, nyars-,
péask- och midsommardagen samt forsta maj skulle hallas stdngda, precis som
medlemmarna hade uttryckt i den tidigare enkaten.*

2006 konstaterade ett fackligt ombud i Stockholm att Handels ledning varit
for tysta i frdgan om begransat Gppethallande. Forra kongressen beslutade att
fragan skulle drivas genom férhandlingar pa varje arbetsplats. Andre vice ordfo-
rande erk&nde att man gjort for lite men att krdva en affarstidslag skulle vara
“strategiskt omdomeslost”. Forbundet ansdgs std ensamma i frdgan och man
visste att manga inte delade Handels uppfattning i fragan.®

Arbetstid

Som jag kommer att visa i diskursanalysen diskuteras politiskt olika konsekven-
ser av fria affarstider. l1dag menar vissa bedoémare att en effekt av affarstidsre-
gleringens avskaffande blev att de anstéllda inom handeln férvantades arbeta pa
obekvédma och oregelbundna arbetstider. Det dr dock troligt att t.ex. deltidsan-
stéllningar praktiserades dven innan den definitiva avregleringen eftersom re-
gleringen kom att luckras upp under 1950- och 1960-talet. I Séderlunds (1968)
undersokning papekas att arbetsgivarna till stor del anvinde sig av deltidsan-
stallningar. Ett metodproblem i sammanhanget ar att det inte gar att jamfora del-
tidsarbetets utveckling Gver tid eftersom sjélva definitionen av deltid skiljer sig
at. 1 1971 &rs utredning definierades de deltidsarbetande som de som arbetade
mindre &n 20 timmar per vecka medan de i 1966 ars utredning definierades som
de som jobbade mindre &n 35 timmar per vecka.®

| Affarstidsnamndens undersokning fran 1975 utgjorde de fast deltidsanstallda
den stdrsta personalkategorin, cirka 40 procent. Dérefter kom de fast heltidsan-
stallda och de extra eller tillfalligt anstallda med en andel p& 30 procent vardera.
21 procent av de sysselsatta i Konsums butiker var tillfalligt anstallda med mind-
re &n 18 timmars arbetsvecka. Enskild livsmedelshandel och damkonfektions-
handel hade den hdgsta andelen deltidsarbetande, 47 resp. 50 procent. Mébel och
jarnaffar hade 80 procent fast personal.®

Enligt Palmlund, Pélsson och Orner (2006) har detaljhandelsyrkets attraktivi-
tet sett i ett 1angre livsperspektiv forsdmrats, eftersom arbetstiderna anses inverka
negativt pa familjeliv och fritid. Detaljhandeln har inte problem att rekrytera an-

%8 Genomgéng av motioner till Handels kongress 2006.

% Handelsanstalldas férbund 2006.

£ Handelsnytt 2006, nr 4.

61 SOU 1971:14; SOU 1966:10.

62 Affarstidsnamnden 1975, s. 14. Det framgér inte hur manga timmar deltidsanstallning omfattar.
Tillfalligt anstéllda delas dock upp i mindre, lika med eller mer &n 18 timmar.
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stallda som ser sitt butiksarbete som en genomgangssysselsattning, men det ar
svarare att bibehélla i synnerhet kvinnor i samband med att de far barn, da sam-
héllet i vrigt, i form av exempelvis barnomsorg, inte &r anpassat till butikernas
allt langre oppettider. Det ar inte en helt enkel fraga for Handelsanstélldas for-
bund att driva. A ena sidan vill man att barnomsorg och évriga samhalleliga in-
stanser ska anpassas efter medlemmarnas behov, & andra sidan riskerar man ge-
nom att driva en sadan fraga att skapa legitimitet kring de allt laingre 6ppettiderna
som man anser ar en starkt bidragande orsak till den laga status detaljhandelsar-
bete har idag.®

Relationerna mellan l6nearbetet och det oavlénade arbetet, arbetstiden och fri-
tiden pdverkas pa manga plan och har olika betydelse for individen under olika
skeenden av livet. Bland de anstallda som Kvist (2006) intervjuat &r det ocksa
vanligt att man barjat arbeta inom handeln redan i tondren och att man sedan bli-
vit kvar.%

Ett flertal studier visar att de skiftarbetande har mindre mdjlighet till samvaro
med familjen och deltar i lagre grad i politiska och fackliga aktiviteter.®> Majlig-
heten att hantera krockar mellan arbete och Gvrigt liv varierar beroende pa vilken
grad av kontroll den enskilde har 6ver sin arbetstid. Att inneha en chefsposition
dar man sjalv har mojlighet att kontrollera och bestdmma det egna schemat inne-
bér ocksa att problem kan upplevas som mindre patagliga. Arbetsledare har ge-
nerellt mer kontroll 6ver den egna arbetstiden och har darfor stérre mojligheter
att undantas fran kvalls- och helgarbete. Detta ar inte en mojlighet som finns for
de anstallda utan arbetsledande befattningar.®®

En konsekvens av flexibiliseringsstrategin ar deltidsarbetet. Som ett flertal
forskare visar kan deltidsarbete forstas utifran bade arbetsgivarens och arbetsta-
garens perspektiv, det senare inbegriper t.ex. ratt till deltid for smabarnsforaldrar,
foraldraledighet (i kombination med forvarvsarbete), deltidspension, deltidsjuk-
skrivning.®” Enligt SCB &r drygt 20 procent deltidssysselsatta pa arbetsmarkna-
den som helhet medan detaljhandeln har en andel pa drygt 40 procent.®® Den ge-
nomsnittliga andelen deltidsanstallda i férhallande till totalt antal anstallda ar 64
procent inom dagligvaruhandel och 46 procent inom sallankép.® Enligt Kuvist
(2006) utgjorde butikskassorer hégst andel av de deltidsarbetande 2002.” Inom
livsmedelsbutikerna kan andelen som jobbar under 18 timmar uppga till 30-40
procent.”

Under de senaste aren har det pagatt en debatt om ratten till heltid. P4 Arbets-
livsinstitutet bedrevs bl.a. Hela-projektet som studerade lokala arbetsplatsforsok
med heltid. Ar 2005 kom ocks4 ett férslag fran regeringen om rétt till heltid, ett

& palmlund, Pélsson & Orner 2006, s. 29-30.

&4 Kvist 2006, s. 79.

8 Kvist 2006, s. 81.

% Kvist 20086, s. 82.

57 Jonsson 2004, s.5; Hakansson & Isidorsson 1999.

% QOlsson & Bergstrom 2004, s. 23.

% Qlsson & Bergstrom 2004, s. 20.

" Kvist 2006, s. 83.

™ Handelsanstélldas férbund, intervju med ombudsman 2006-08-16.
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forslag som dock fick kraftig kritik fran ett flertal remissinstanser.” Enligt en
undersokning av lca-kuriren uppger en majoritet av 31 butiksdgare att det inte
gar att lagga fram ett fungerande schema om rétt till heltid skulle bli verklighet.
En butikschef uppger att de langa Gppettiderna inom handeln gor att schema-
pusslet inte gar ihop med heltidare.” En deltidsanstalld (25 timmar) p& KappAhl
menar a;at med tanke pa de langa Oppettiderna gar "livspusslet inte ihop med en
heltid”.

Arbetsvillkoren som innebér varierande arbetstider och tunga arbetsférhallan-
den loses séledes med en individuell strategi, alltsa deltid. Arbetstagaren betalar
sd att saga arbetsvillkoren med att minska sin 16n, vilket i sin tur paverkar t.ex.
den framtida pensionen.” Enligt Handels arbetar manga anstéllda l6rdag eller
sondag for att fa ihop till en heltidslon.™ | en studie av deltidspraktiken pd Ah-
Iéns visar Ahl m.fl. att direktiven for heltidstjanster styrs hdgre upp i organisa-
tionen. Det innebér att det finns en problematik nér chefen lokalt skulle kunna
tanka sig att anstalla ndgon som vill ha heltid, men inte far tillstdnd till det. De
anstéllda upplevde sig som ofrivilligt deltidsanstallda och ville helst vara anstall-
da pa heltid.”

Flexibiliseringspraktiken skapar ocksa en “jakt pa timmarna” och en oférut-
sagbarhet nar det géller nar och hur manga timmar som man ska arbeta.” Det
finns avtal som reglerar arbetstidens forlaggning, men enligt ombudsman pa
Handels foljs de inte. Ett exempel rér en kvinna som hade halv sjukersattning
och endast fick arbeta 20 timmar i veckan. Efter att ha arbetsprovat i butik sokte
hon en ledig tjanst pa 20 timmar, men fick den inte med motiveringen att hon
inte kunde arbeta mer &n 20 timmar.” Enligt ombudsmén p& Handels tar de emot
flera samtal frdn handelsanstéallda som stéller fragor om diskrepansen mellan an-
stallningsbevis och faktiskt antal arbetade timmar.?® Aven Rapp (2004) visar pa
forekomsten av denna diskrepans i sin studie av arbetsgivarens tidsstrategier.®

Denna praxis inverkar pa hur den anstélldes sjukpenningsgrundande inkomst
beréknas. Enligt uppgifter i media har Forsakringskassan till exempel fastslagit
att behovsanstéllning inte &r att jamstalla med fast anstéllning, vilket innebar att
om en person arbetat 75-80 procent som behovsanstalld kan den anda inte rakna
med sjukpenning eftersom hon inte riknas som anstélld.®? Denna flexibilise-
ringsstrategi har ocksé studerats av Beynon, Grimshaw, Rubery och Ward (2002)
i Storbritannien. Personal med kontrakt pd 15 timmar bor vara tillgangliga for

2 Engstrand 2006.

" Upsala Nya Tidning 2006-06-17.

™ Upsala Nya Tidning 2006-06-17.

"8 Kvist 2006, s. 86.

® Handelsanstélldas férbund, intervju med ombudsman 2006-08-16.

" Ahl, Engstrand & Sandstrém 2006, s. 34.

"8 Jonsson 2004 visar att denna problematik uppméarksammades redan 1981 i en motion till Handels
kongress, s. 23.

™ Handelsanstélldas férbund, intervju med ombudsman 2006-08-16.

8 Handelsanstalldas férbund, intervju med ombudsman 2006-08-16.

8 Rapp 2004, s. 15-16. Aven Hékansson och Isidorsson 1999 diskuterar detta i termer av ”mertid”.

8 Ostgéta Correspondenten 2006-10-09.
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arbete i upp till 31 timmar, medan semester, sjukldn och pension fortfarande ar
kopplade till den anstallningstid som kontraktet anger.®

Pa stormarknaden som Kvist studerat anvands ett system med vikariepool
med tre personer som arbetar 30 timmar i veckan och roterar dar de behdvs. Ut-
over dessa vikarier finns en grupp pa ca 25-30 personer som kallas in vid behov.
En personalansvarig karakteriserar vikarierna som “skolungdomar som gar pa
universitetet som vill tjdna extra pengar, som vill jobba extra kvéllar och helger”.
Stormarknadschefen foresprakar att man ska forsoka klara sig utan extra personal
sd beskrivningen av praktiken med extrapersonal ser olika ut beroende pa vem i
ledningen Kvist har fragat.

De problem som afférstidernas praktik for med sig tas upp, férutom i forsk-
ningen, i Handelsanstélldas férbunds tidning Handelsnytt. En del skribenter an-
ser att arbetstiderna gor intrdng pa det sociala livet och att det handlar om att an-
tingen jobba fler kvallar och helgdagar eller att fa se familjen. | ett fall valde den
anstallde att sdga upp sig.* Konsumenternas beteende star i centrum fér en rad
insdndare. Signaturen "Aven butiksanstillda maste fa koppla av” menar att folk
inte beh6ver handla pa péaskafton utan borde kunde planera sitt handlande sé att
man inte behévde hélla 6ppet dessa dagar.? | ytterligare ett par inséndare pape-
kas att det gar att planera sina inkdp béattre och att de handelsanstallda skulle val
inte beh6va sluta inom sitt yrke pd grund av att det finns kunder som inte orkar
planera sina inkop battre.®

En skribent vénde sig dock mot att sena Oppettider skulle vara kundernas fel
och framhévde att det var butiksdgarna som skapat ett konstlat behov av att ha
butiker och varuhus dppna pa sena kvéllar och séndagar och helgdagar.®® En an-
nan skribent menade att det naturligtvis inte bara var kundens fel att affarerna
holl Gppet sent pa kvallarna, utan att om det inte fanns en Iénsamhet i att ha 6p-
pet skulle det vara stangt. Franvaron av en arbetstidslag sigs som det stora pro-
blemet.® Signaturen ”Standigt trétt” menade att ingen butiksanstalld vill jobba
sena kvallar och roda dagar.® Medlemmarna uppmanades att kréva att Handels
skulle gora ett nytt forsék med att driva igenom en affarstidslag.*

Signaturen ”Realisten” menade att om man tagit ett jobb inom handeln inne-
bar detta att man fick lov att arbeta nér folk vill handla. Om man inte ville jobba
kvéllar och helger kunde man ju alltid byta bransch: Att reglera afférernas op-
pettider lter ju som rena kommunismen”.%

Sena Oppettider var heller inte ett problem enligt en annan skribent som me-
nade att handeln inte var en arbetsplats dér man foérvantades arbete hela livet,

8 Beynon, Grimshaw, Rubery & Ward 2002, 5.212.

# Kuvist 2006, s. 105.

8 Handelsnytt 2002, nr 4. Se aven Handelsnytt 2004, nr 6; Handelsnytt 2004, nr 5; Handelsnytt 2004,
nr 10; Handelsnytt 2004, nr 11; Handelsnytt 2004, nr 8.

8 Handelsnytt 2004, nr 6.

8 Handelsnytt 2004; Handelsnytt 2004, nr 10.

8 Handelsnytt 2004, nr 8.

8 Handelsnytt 2004, nr 9; Handelsnytt 2004, nr 11

 Handelsnytt 2004, nr 9.

! Handelsnytt 2004, nr 5.

2 Handelsnytt 2003, nr 2.
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utan var ett "mellanyrke” for de flesta. Sena Oppettider var dessutom bra efter-
som det gavs mdjligheter att kombinera studier och arbete. Dessutom, eftersom
de anstallda tjanade sa lite, var det vikigt att kunna arbeta helger eller sena kval-
lar for att f& upp I6nen.®

Denna asikt foranledde ett antal repliker. En handelsmedlem menade att job-
bet inom handeln var ett yrke som var vart respekt och att férestallningen om
handeln som ett mellanyrke nedvarderade en hel yrkeskar.** En inséndare fram-
holl att: ”Med ansténdiga 16ner skulle kanske handelsyrket inte betraktas som ett

"mellanyrke”.®

Det internationella perspektivet

Sverige var tidigt ute med att avskaffa affarstidsregleringen. | manga andra euro-
peiska lander har dock motiven till de senare arens uppluckring av regleringarna
liknat de som anvants i den svenska debatten. | Storbritannien togs sa gott som
alla restriktioner for affarernas 6ppethallande s& sent som 1994. Det &r dock fort-
farande inte tillatet att ha dppet p paskdagen och juldagen.® | Belgien &r sénda-
gen fortfarande helig och arbetsgivare kan inte tvinga anstéllda att arbeta pa son-
dagar mot deras vilja, inte heller rekommendera dem att géra det. Att véagra att
arbeta pa sondagar ar inte tillracklig anledning for avsked. Undantag géller for
julen och de affarer vars dppettider bestdms av gemensamma kommittéer.®’

| Tyskland &ndrades afférstidslagen 1996. Lagen hade allt mer kritiserats som
omodern och konkurrenshammande. Affarer kan nu halla éppet fran 6-20 man-
dag till fredag och till 16 pa I6rdagar. P& séndagar och allmanna helgdagar ska
de dock vara stiangda.*®

| Italien delegerar 1971 &rs lag om affarstiderna till regionerna uppgiften att
definiera 6ppethallande och stangning. Det ar dock obligatoriskt med stangt pa
sondagar och allménna helgdagar med undantag for jul, lokala hogtidligheter och
pd turistorter. Det finns dock olika praktiker trots lagen. A ena sidan har manga
stormarknader eller kopcentra bérjat ha éppet p& sondagar. A andra sidan har
ménga av de mindre affarsidkarna bestamt sig for att ha stangt pa sondagar.*

I Nederlanderna reglerade affarsstangningslagen fran 1976 att affarer skulle
ha stangt fran 18 p& vardagar och fran 17 pd l6rdagar. Affarer var i princip
stangda pa séndagar med undantag for sex séndagar om aret. Under de efterfol-
jande &ren kom ut6kandet av Gppettiderna ofta att tas upp till diskussion.1992
bestdmde regeringen att tiderna kunde forlangas med en halvtimme om dagen.
Pa detta satt gavs affarer mojlighet att ha Gppet till 18.30 pé& vardagar, dven om
det drojde till 1994 innan fradmst stormarknader borjade utnyttja detta. Den nya

% Handelsnytt 2005, nr 4.

° Handelsnytt 2005, nr 5.
 Handelsnytt 2005, nr 5.

% Sunday Trading Legislation 1994.
" Wedderburn 2000, s. 1-3.

8 Wedderburn 2000, s. 4.
 Wedderburn 2000, s. 5.
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affarstidslagen fran 1996 stipulerar att affarer maste vara stangda pa natten mel-
lan 22 och 6. P4 sondagar ska det vara stangt. Kommunfullmaktige kan medge
undantag for kvallsoppet och séndagsoppet. Regeringen ansag att den nya lagen
skulle f& en positiv effekt pa sysselsattningen och i synnerhet att [deltids]jobb
skulle bli tillgangliga for manniskor utan en etablerad position pa arbetsmarkna-
den, t.ex. kvinnor och etniska minoriteter.'®

2003 togs Apningstidsloven bort i Norge. Syftet var att ge utrymme fér stérre
arbetstidsflexibilitet for anstéllda och arbetsgivare. Tidigare forhindrade lagen
oppethéllande efter 21 pd vardagar och efter 18 pa l6rdagar. Stormarknader hade
stangt pa sondagar, med vissa undantag. Efter lagens borttagande finns det inte
langre nagra begransningar av 6ppethallandet, forutom pa séndagar och religidsa
hogtider. Saledes ar stormarknader fortfarande stangda pa sondagar och under re-
ligisa hogtider. Undantag férekommer dock. Fackforbund har varit emot for-
andringen, men varken fack eller arbetsgivarorganisationer tror att férandringen
kommer att leda till en forlangning av 6ppethallandet pa kort sikt. Detta pa grund
av att manga affarer inte anser det l6nsamt att halla ¢ppet langre an nuvarande
tider, eftersom de maste betala sina anstéllda extra for arbete under kvéllar och
natter och eftersom kundunderlaget 4r begransat under dessa timmar.*%*

| Danmark stipulerade lagen fore 1995 att affarerna skulle stdnga senast 17.30
pé vardagar och 12 pa I6rdagar. Affarer kunde dock vara 6ppna i ytterligare sex
timmar, t.ex. sent pa fredagar eller under en hel Iérdag en géng i manaden.'%
1995 ars affarslag utokade Gppettiderna for alla affarer, 6-17, och tillat &ven sma
butiker med ett begransat utbud av dagligvaror att ha dppet pa sondagar. Sallan-
kopsaffarer skulle dock vara stangda under samma period. Ar 2005 kom ett nytt
lagforslag som antogs av Folketinget. Debatten kring en revision av 1995 ars lag
handlade framst om det antal séndagar som butikerna skulle ha dppet. Antalet
”lose” sondagar over aret foreslogs dka fran 4 till 6, varav de tva extra séndagar-
na skulle ligga i manaderna juli och augusti av hansyn till turisterna. Harutover
skulle butikerna fa mojlighet att halla dppet den forsta séndagen i varje manad. |
december kunde butikerna aven halla dppet pa séndagarna fore julafton. Av han-
syn l'%igll personalen foreslogs det att butikerna skulle stanga kl. 15 pa& nyarsaf-
ton.

I bdde USA och Canada har beslutanderatten om Gppettider dver tid forts Gver
till den lokala nivan. I USA har detta inneburit att enskilda stater har anvant den-
na ratt for att forhindra framst séndagshandel, medan andra stater tillatit enskilda
lokalsamhéllen att reglera dppettider for butiker som séljer vissa varor, som t.ex.
alkohol. Lokalsamhallena har dock inte rétt att utféarda allménna restriktioner for
oppettiderna.'®*

100 \Wedderburn 2000, s. 6-7.

101 ismoen 2003.

192 Ministry of Trade and Industry 2000. An Analysis of the Danish Shops Act, s. 3.
103 Forslag till lov om detailsalg fra butikker 2005.

1% Ferris 1990,s. 172.
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Kapitel 3. Detaljhandelns
forandring Over tid

Fran lanthandel till “shop and go”

1800-talets varuhandel var ett privilegium for stadernas handlare i skran. Parti-
och minuthandel fick darfor endast forekomma i stader, kopingar och pa vissa
marknadsplatser. Handelstvanget upphavdes 1864 och stadernas handlare tillts
bilda handelsféreningar enligt samma system som hantverkarna och fabrikanter-
na. Ett av de nya viktiga inslagen under 1800-talet var lanthandelns uppkomst.
Lanthandelns uppkomst berodde forutom naringsfrihetsforordningen pa utbyggt
jarnvagsnat och sinkta transportkostnader. Manga av de forsta handelsbodarna
lokaliserades i narheten av jarnvagsstationer. | och med att industrin expanderade
fick industriarbetarna i stdderna begransade mdjligheter att producera egna livs-
medelsvaror vilket ledde till minskad sjalvforsorjningsgrad. Stadsbefolkningens
forsorjning nar det gallde livsmedel och andra dagligvaror kom att uppfattas som
ett centralt samhallsekonomiskt problem.*®®

Under 1920-talet gallde forsaljning over disk och handeln fungerade som en
informations- och motesplats. Marknaden fér konsumtionsvaror utvecklades och
det skedde en konsumtionsdkning inom stora befolkningsgrupper.’® Fram till
andra varldskriget hade kooperationen nastan enbart traditionella livsmedelsbuti-
ker och butiker med blandat sortiment av lanthandelstyp. Nar det gallde varuhu-
sen var Epa- och Tempoenheterna dominerande redan fran 1930-talet. De hade
centraliserade inkdp, central administration, ekonomiskt osjalvstandiga filialer
och "billighetsvaruhus”.’" Kock (1938) visar i sin studie, dar hon utgér fran
folkrakningarna som kélla, att antalet anstéllda inom varuhandeln 6kade mellan
1920 och 1930, fran ca 169 000 till ca 242 000. Tabell 2 visar hur antalet anstall-
da steg inom kategorierna kvinnor och méan, samt butiksbitraden. Kock framhal-
ler att i synnerhet antalet kvinnliga féretagare dkade under perioden.*®®

105 Kyleback 2004, s. 27-29.
106 Kyleback 2004, s. 33.

07 Kyleb&ck 2004, s. 134.
1% Kock 1938, s. 355; s. 393.
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Tabell 2. Antal anstéllda inom varuhandeln 1920 och 1930.

1920 1930
Kvinnor 61 930 94 972
varav butiksbitraden 28 821 48 029
Man 107 046 146 901
varav butiksbhitraden 17 132 25590
Totalt 168 976 241 873

Kalla: Kock (1938)

Generellt kan man séaga att det ar svart att jamfora antalet anstéllda inom denna
bransch éver tid p& grund av forandringar i statistiken. | Statistisk Arsbok ingar
till exempel transportsektorn i handelssektorn, vilket gor att andelen kvinnor blir
ndgot lagre an i Kocks undersékning.®® Enligt Kock var kundkretsens férvénta-
de karaktar avgorande for arbetsdelningen, det vill séga dér kvinnor forvantades
handla var kvinnor butiksbitraden. Nar krav stélldes pa tekniska kunskaper hos
forsaljarna och kunderna huvudsakligen var man valde man manlig arbetskraft. |
de branscher dar varorna framst efterfragades av kvinnor hade kvinnliga expedi-
ter ofta foretrade pa grund av sin storre ”sakkunskap”.**°

Efter andra varldskriget blev det tillatet att sélja olika sorters varor i samma
lokal. For mjolk togs forbudet bort 1946. Detta var en forutséttning for sjalvbe-
tjaningssystemets genombrott.!! | borjan av 1950-talet bestod detaljhandeln
annu av en stor mangd sma och specialiserade butiker, som t.ex. mjolkbutiker,
ostafféarer, bagerier, charkuterier, speceriaffarer m.m. Varorna hanterades annu
till stor del i 16svikt. Kunden hade i regel ndra till en butik, men i gengéld var de
dagliga inkopen i olika affarer tidsodande.'> Detaljhandelsforsaljningen for-
dubblades under 1950-talet och det blev allt stérre varuméngder att hantera. Det
djupfrysta blev 1950-talets stora nyhet och butikerna forsags med fryshoxar. Te-
trapaken mojliggjorde forsaljning av mjolkprodukter i vanliga butiker. Sista for-
saljningsdatum inférdes. ™

Rationaliseringsutredningen hade kommit med sitt betdnkande redan fore kri-
get och i borjan av 1950-talet blev det aktuellt att forverkliga rationaliseringside-
erna inom handeln.™* Som vi ska se i kommande kapitel kom férestallningarna
om konsumenter och handelsarbetande att foras under intryck av denna rationali-
seringsdiskurs. 1 Varudistributionsutredningens betédnkande 1955 togs utveck-
lingen i USA upp och bilens betydelse for rationaliseringen av handeln kunde

109 Hedenborg & Amossa 2000, s. 22.

1% Kock 1938, s. 394.

111 Kyleb4ck 2004, s. 86.

12 Man kan i och for sig ifrdgasétta begreppet tidsédande i sammanhanget. Frdgan ar hur mycket
snabbare det gar att handla idag eftersom stormarknaderna blivit allt storre. Har man val tagit sig
fram till kassan och glomt en vara som finns langst inne i butiken, ar val frigan om man tar sig tid
att g tillbaka och hamta den.

113 Kylebdck 2004, s. 138-139.

14 30U 1939:13; Kyleback 2004, s. 142.

25




inte dverskattas. Varudistributionsutredningen beskrev s.k. "outlying shopping
centres” i USA som framtida forebilder, &ven om de samtidigt betraktades som
relativt orealistiska. ™

Under 1960-talet kom bilismens genombrott, utvecklingen av férpackningsin-
dustrin, spridningen av kyl- och frystekniken att skapa nya forutsattningar for
handeln.**® Kooperationen gick i spetsen for snabbkopen med sjélvbetjaning i
enhetsafférer for de olika livsmedlen och for en centraliserad distribution. Sjalv-
betjaningssystemet fick runt &ren kring 1960 sitt genombrott samtidigt som de
privatdgda kedjorna Epa och Tempo expanderade kraftfullt med varuhus i sté-
derna, som &ven integrerades med livsmedelsférséljning.*” Den forbattrade ser-
vicenivan gjorde att sjalvbetjaningsbutikerna blev en succé. Den enskilda han-
deln tvingades att anta utmaningen och félja kooperationen. 1954 hade 1881 av
landets 30 000 livsmedelsbutiker sjalvbetjaning. Vid slutet av 1960-talet svarade
sjalvbetjaningsbutikerna for 70 procent av all livsmedelsforsaljning. Enligt Ky-
Ieb?&k innebar detta att Sverige fick den hdgsta sjalvbetjaningsandelen i Euro-
pa.

I och med att varorna flyttade fran lagret ut i butiken kom butiksutformningen
att paverkas. Dessutom var det nu kunden och inte butiksbitradet eller handlaren
som plockade varorna. Det var inte langre personalen utan hyllan som skulle tala
till kunden. Denna omvandling banade ocksé vag for framvéxten av stormarkna-
derna som med externa lokaliseringar, stora affarsytor och lagre personaltithet
kunde erbjuda ett bredare sortiment till l&gre priser &n vad dagligvaruhandeln dit-
tills kunnat goéra.**®

Forandringen av butiksstrukturen illustreras tydligast om vi ser pa antalet stor-
marknader och varuhus. Mellan 1976 och 2000 minskade antalet varuhus fran
321 till 12 och antalet stormarknader dkade fran 36 till 89.?° Nar vi ser p4 anta-
let anstdllda inom varuhussektorn blir bilden dven har tydlig; antalet anstéallda
minskade mellan 1976 och 1990 frén ca 58 000 till 35 700."**

Enligt Handelns Utredningsinstitut har butiksutbudet i svenska kdpcentrum
likriktats. Kedjebutikerna tar marknadsandelar och de stora kedjorna star for
drygt 30 procent av butiksutbudet i ett tiotal kdpcentrum som institutet studerat.
Antalet dagligvarubutiker minskade mellan 1993 och 2002 med 20 procent. Ex-
pansionen gér mot fler stormarknadskoncept som Ica Maxi, Coop Forum och
Willys.*?? Av 285 kommuner &r det endast 34 som har ett oférandrat antal eller
en 6kning av dagligvarubutiker mellan 1993 och 2000. Den genomsnittliga sélj-
ytan for dagligvarubutiker har daremot ofta 6kat. Den genomsnittliga ytan for
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121 Jag har tyvérr inte hittat motsvarande statistik fér stormarknader eller fér senare period. Det verkar
dock som om antalet anstéllda dver tid har gatt ner inom branschen som helhet, med den modifie-
ringen att statistiken lagts om efter 1994, vilket foérsvérar historiska jamforelser.
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nybyggda butiker for livsmedel har ékat fran 600 kvm under 1980-talet till 1500-
2000 kvm i slutet av 1990-talet.'?*

Under 1980-talet rationaliserades detaljhandeln genom 6kad anvandning av
informationsteknik, nér bl.a. streckkoderna infordes. Varje vara fick ett unikt ar-
tikelnummer som underlag for saval bestallning som betalning. Tidigare gick bu-
tikspersonalen igenom utbudet pa hyllorna och gjorde dérefter bestallningar. For
butiken har streckkodens inférande inneburit en mdjlighet till automatisk order-
bestéllning. Nar grossisten registrerat vad butiken sélt skickar denna ett kopfor-
slag till butiken.***

Yiterligare en forandring av teknisk art under senare ar ar att sjalvbetjanings-
systemet utvecklats ytterligare mot s.k. sjalvscanning. Kunden skannar sjalv in
varans pris, lagger ner varorna i kassar i kundvagnen for att ga till en kassa och
betala. Ibland uppmanas kunden att ga till en s.k. avstamningskassa dar anstallda
i butiken kontrollerar att alla varor &r inskannade. Tekniken utvecklas dock inte
endast for kunden. Webster menar att datoriserade scheman for de anstallda har
utvecklats for att mojliggora for foretag att variera sitt anvéndande av arbetskraf-
ten efter de kundvariationer som finns.'® Vad som hénder med arbetet och hur
manga arbetstillfallen som eventuellt rationaliseras bort genom dessa nya teknis-
ka innovationer aterstar att studera.

Under senare ar har aven e-handeln over Internet utvecklats kraftigt. Framst
géller detta produkter som bdcker, filmer, klader, biljetter medan livsmedel inte
lyckats attrahera kunder pd samma satt. Har har de tidiga postorderféretagen
lyckats bra med sina redan utvecklade distributionskanaler. Det intressanta med
e-handeln &r att den erbjuder en flexibilitet for kunden i tid sdval som rum, vilket
for oss in pa handelns rumsliga forandring.

Forandringar i rummet: externetableringar

Bilen kom att mgjliggdra en mer utspridd bebyggelse och en forflyttning av bu-
tiker ut fran staderna. Samtidigt som affarstiderna diskuterades politiskt och i ut-
redningar 6kade antalet bilar. Personbilarnas andel av persontransporterna 6kade
frén drygt 30 procent 1950 till Gver 80 procent 1970. Manniskors boende, arbets-
liv och vanor férandrade. Rutiner for de dagliga inkdpen férandrades och darmed
kom detaljhandeln att koncentreras mot storre varuhus.*® Mellan 1950 och 1973
okade antalet kedjevaruhus fran 50 till 341.**

De forsta externetableringarna tillkom pa 1960-talet som stormarknader, t.ex.
Wessels i Malmo 1963, Obs i Varby 1963 och Rotebro utanfor Sthim 1965 eller
som fackvaruhusen, lkea i Stockholm och Goteborg. Etableringarna och upp-
komsten av dessa stora koncentrationer dampades dock pa 1970-talet. Bergman
talar om att "tiden &nnu inte var helt mogen for ett generellt genombrott i stor
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skala”.*® Under slutet av 1970-talet kom den ekonomiska avmattningen, med
bland annat stigande bensinpriser, att medfora att foretagens intresse for en sats-
ning pa externa enheter tillfalligt minskade. Kedjeforetagen fick allvarliga I6n-
samhetsproblem under den andra halvan av 1970-talet och deras antal och mark-
nadsandel minskade drastiskt.'?®

Kylebdck (2004) menar att under 1970-talet byttes “tillvaxtfilosofin” mot en
”6verlevnadsfilosofi” hos stora grupper av foretagare och konsumenter. En pris-
regleringslag infordes. Miljofragorna uppmarksammades och intresset for kon-
sumentfragor 6kade. Utredningar som Koncentrationsutredningen (1968) och
Reklamutredningen (1972) h&vdade att reklam och annan marknadsforing styrde
konsumenterna och att konsumentinflytandet var svagt. Butiksetableringsutred-
ningen (1973) understrok att kommunerna hade ett ansvar for detaljhandelns ut-
veckling. Utredarna hdvdade att foretag och organisationer styrde utvecklingen
genom att bidra med underlag som kommunerna byggde sin planering pa. Enligt
betdnkandet var kommunen i klart underlédge gentemot handelsforetag och intres-
seorganisationer. Kommunerna hade ingen samlad strategi for hur de skulle stél-
la sig till handelns omvandling och fick darfor acceptera foretagens verklighets-
beskrivning. Utredarna foreslog att den kommunala planeringen skulle effektivi-
seras. Forslaget ledde dock inte till nigra konkreta atgérder.**

Kyleback menar att 1975 ars Distributionsutredning hade en annan teoretisk
och ideologisk bakgrund &n 1955 &rs Varudistributionsutredning. 1950-talets op-
timism och tillit till konkurrensen ersattes av en fokusering pa vissa av utveck-
lingens avigsidor och en tro pd regleringar som styrsystem (dock inte inom af-
farstiderna!). Efter Distributionsutredningen fick samhéllet ett storre ansvar for
handelns strukturomvandling. Planeringen av kommunernas markanvéandning
blev av stor betydelse. Kommunerna fick genom planlagstiftningens Oversikts
och detaljplaner méjlighet att bestdmma hur deras mark skulle anvandas.™

Det var saledes forst pd 1980-talet som den definitiva omlokaliseringsvégen
utléstes, bl.a. med uppférandet av en rad regelratta kdpcentrum i externa och
halvexterna lagen.**? Aren kring 1980 bérjade detaljhandelns omsattning i ett an-
tal stadskarnor sjunka i absoluta tal, samtidigt som detaljhandelns totala omsatt-
ning dkade. Men ocksa i politisk-symbolisk mening var &r 1980 viktigt. Den oro
for cityhandelns framtid som externetableringarna véckte hade ndmligen redan
under 1970-talet utlost ménga protester och exempelvis lett till en bildligt sett
prejudicerande konflikt genom regeringens upprepade ingripanden mot uppfo-
randet av en stormarknad i Bergsvik utanfor Karlstad. 1980 fick den emellertid
klartecken.™

For cityhandeln och citykarnorna blev ett mer samlat svar pa det uppseglade
hotet nddvandigt. Runt 1980 kom en ny kulturell och ideologisk linje att podng-
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tera méangsidiga, levande stadskarnor.** Enligt Kyleback kom under 1980-talet
planlagstiftningen i kommunerna att praglas av foraldrade och svarhanterliga
regler. Darfor arbetades en ny Plan- och bygglag (PBL) fram som fran 1987 er-
satte Byggnadslagen och Byggnadsstadgan. Lagen gav kommunerna mojlighet
att till en del avgransa omraden som var avsatta till handelsandamal. Enligt Ky-
lebéck fick kommunerna mojlighet att tolka PBL till forman for en restriktiv eta-
bleringspolitik gentemot dagligvaruhandeln. Kommunerna ansags ha skyldighet
att bevaka och styra strukturomvandlingen inom denna.*®

I Linkoping var motstdndet mot externhandel fortfarande starkt vid 1980-
talets borjan. 1981 foreslog stadsbyggnadskontoret nybyggnadsforbud pd Tornby
for att forhindra "vild” etablering av livsmedelshandel. Problemet ansags vara att
dessa vilda” etableringar vande sig sa gott som uteslutande till bilburna kunder
och sdledes inte var acceptabla.™*® Nybyggnadsférbudet kom att forlangas vid
olika tillfallen fram till mitten av 1980-talet da fragan ater kom upp pa dagord-
ningen. En arbetsgrupp foreslog da att stormarknadshandel skulle etableras i
Tornby. 1987 debatterades fragan i Kommunfullméktige och en ledamot fram-
holl att man inte ville ha etableringskontroll och att det inte var politikerna som
visste vad som var bést for konsumenterna, utan att marknadskrafterna skulle
styra.”®” Ytterligare en ledamot héll med och framhéll att:

Hinder och regleringar for foretag méste minskas och politikernas install-
ning maste bli mindre steloent och mer serviceinriktat. Det far inte fore-
komma nagon form av etableringskontroll, det maste vi vara medvetna
Om.138

| borjan pa 1990-talet kom friare etablering att framstéllas som ett universalme-
del mot bristande konkurrens inom dagligvaruhandeln. Kommunférbundet utta-
lade sig for att etableringar inom handeln borde fa ske under en sé fri och obun-
den konkurrens som mgjligt. Boverket och bostadsdepartementet uttalade sig for
en tolkning av PBL till forman for friare etableringar. Denna forandrade hallning
manifesterades i andringen av PBL 1992, som gjordes i syfte att paverka kom-
munerna att tillampa en friare syn pé etableringar inom dagligvaruhandeln och
darmed minska blockens marknadsdominans. Lagandringen innebar att kommu-
nerna inte langre kunde precisera vilken typ av detaljhandel som skulle fa etable-
ras i detaljplanerade omréaden. De tidigare gallande majligheterna att sérskilt re-
glera livsmedelshandel och detaljhandel med skrymmande varor togs bort.**
Den starka koncentrationen inom varuhandeln som hade uppmuntrats pa
1950-talet och senare blivit ifragasatt tog ater fart. Butiksformen utvecklades mot
storre kopcentra, storre enheter, billiga varor och sparsam service.™*® Under
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1990-talet forsvann omkring 1/3 av det totala butikshestandet, foretradesvis
mindre enheter.**! Kylebéck diskuterar de mindre butikernas problem med l6n-
samhet och Ianga arbetstider for butiksinnehavare inom t.ex. Ica och Tempoked-
jorna. Under perioden 1995-1999 minskade antalet handlare fran 5800 till 4800
och minskningen drabbade helt och hallet de lagsta omsattningsklasserna.'*?

De senaste arens debatt kring externa kdpcentrum har framst rort sig kring tva
teman. A ena sidan anses externa kdpcentra vara samhallsekonomiskt effektiva.
Priserna kan minska till foljd av 6kad konkurrens och/eller stordriftsfordelar
samt en lagre markkostnad. A andra sidan framhélls de negativa effekter som
foljer av en 6kad biltrafik, de orattvisor som féljer av att endast vissa konsumen-
ter har tillgang till dessa centra, samt utarmningen av stadscentra. Det finns stu-
dier som pekar pa att etablering av externa kdpcentra gar stick i stav mot langsik-
tiga nationella miljémal. Intressant ar att Sverige &r ett av fa lander i Vasteuropa
som inte har reglering av externhandeln precis som &r fallet med afférstidsre-
gleringen. Manga andra lander har infort foroud med hansyn till miljé och med
omsorg om centrumhandel och stadskérnor.**

Som vi s&g i det tidigare avsnittet hade handel pd Tornbyomréadet etablerats i
borjan av 1993. Men lokalpolitiskt kom ocksa kritik att framforas kring extern-
etableringarna. Framst var det bristen pd planering som framhavdes:

Link6pings kommun har fér nérvarande ingen policy for externhandel och
detta har medfért onddiga konflikter inom stadsplaneringen'*

Trafiken ansags ha blivit ett stort problem i Tornby. Byggnamndskontoret kon-
staterade 1995 att “andelen kunder som kommer till Tornby med bil &r helt do-
minerande [...] Gatunatet i Tornby har planlagts for industri och andra verksam-
heter. Det har darefter bibehallits i stort sett oférandrat, trots att omradet till stor
del utnyttjas for handelsandamal.”*** Fastighetsholag dverklagade detaljplane-
forslag och menade att “hade en sddan [dvs. Gversiktsplan] upprattats for Tornby
sd ar det uppenbart att ”skavankerna” som kommit fram i bl.a. trafikanalysen fatt
till fblljlg att det inte varit mojligt att smyga fram med denna ytterligare utbygg-
nad”.

I borjan av 2000-talet fastslog Tekniska namnden att den storsta malkonflik-
ten nar det gallde Tornby var koldioxidutslappen fran biltrafiken. Man papekade
ocksa att det var ett dvergripande kommunalt intresse att verka for att omradet
kunde utvecklas fortlépande. | sammanhanget var det viktigt att uppméarksamma
att omradet var “ett skyltfonster for Linkdping mot motorvagen och en del av
stadsentrén”.™*’ | 2005 &rs handelspolicy for Linképings kommun fastslogs att
handeln &r en av Linkdpings viktigaste ndringsgrenar och att det &r viktigt for
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Linkdping att handeln kan utvecklas pa ett "fritt och naturligt satt” sa att Linko-
pings position som ett regionalt handelscentrum i Ostergétland befésts och for-
starks. ™

| detaljplaneprogrammet for Tornby 2006 fastslogs att omrade Tornby och
Mortlosa pa sikt bor knytas samman sé att Linkoping far ett externt verksam-
hetsomrade som kan erbjuda etableringsmojligheter for bade handel, smaindustri
och kontor, med direkt anslutning till E4. Med en s kraftig utveckling skulle
mojligheter for flera hundra nya arbetsplatser av olika slag skapas. Tornby be-
traktades som ett skyltfonster for staden och féretagen mot motorvagen. Linko-
pings identitet antogs formas vid detta skyltfonster.™*

Kapitel 4. Sociala rattigheter
och reglering 1904-1948

I borjan av seklet kom den ekonomiska liberala politiken att ifragaséttas ur ett
socialpolitiskt perspektiv. Lagergren (1999) beskriver hur 1911 ars betidnkande
med forslag till inrattande av en socialstyrelse malade upp en idyllisk bild Gver
anstallningsforhallandena i det gamla samhallet, vilka nu ansags ha forandrats
radikalt. Kommittén betraktade den sociala fragans uppkomst som ett resultat av
en historisk process dar sdval arbetsgivare som arbetare tycktes “sprattla i
omstandighetens garn”.**°

Har fanns en utvecklingstanke kopplad till den sociala fragan och att det
svenska samhallet var pa vag att omvandlas. Statens uppgift var att finna en vag
bort fran den splittring som var ett resultat av industrisamhéllets arbetsforhallan-
den och som lett fram till arbetarklassens organisering. Handelsanstélldas for-
bund hade t.ex. bildats 1906. For att motverka denna splittring kravdes att av-
stdndet mellan olika medborgargrupper minskade.*** Réstrattsfragan var domi-
nerande i bdrjan av seklet under regeringen ledd av lantmannapartiets Erik Gus-
taf Bostréom (1902-05), den liberala regeringen Karl Staaff (1905-06), hégerre-
geringen Arvid Lindman (1906-11) samt den andra regeringen Staaff (1911-14).
Den fria affarstidspraktiken i bdrjan av seklet diskuterades i riksdagen och krav
pa reglering framfordes. Har ansags den oskaligt langa arbetstiden skapa hélso-
problem. De som var for de fria afférstiderna framholl dock vikten av “frihet”
och arbetslinjen.
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Krav pa reglering och forsvar for de fria
tiderna

Oskaligt lang arbetstid

1904 togs frdgan om lagstadgad stangningstid upp i en motion i andra kamma-
ren. Dér talades det om att utévare inom en mangd yrken skaffat sig formanen av
en arbetsdag som holl sig inom “méttliga granser”. Problemet var att minuthan-
delsyrket daremot fortfarande led av en i méanga fall “oskaligt 1dng arbetstid”.
Det verkade omgijligt att &stadkomma en éverenskommelse om forkortad arbets-
tid pa frivillig vag. Motionaren hanvisade till yttrande fran olika minuthandlarfo-
reningar samt till internationell praxis i Norge, Tyskland och England.**? Motio-
naren konstaterade att

de olégenheter betréffande stangningstiden, hvardfver en allmén
klagan forspdrjes bland minuthandlarna och deras bitraden, &ro af
sadan art, att de icke kunna pa den frivilliga 6fverenskommelsens
vdg undanrgjas. De &ro ouppldsligt forenade med sjélfva yrket och
nagon verklig forbattring ar icke genomforbar annat an pa lagstift-
ningsvag.**®

Det var saledes bade handlarna och de anstallda som stod i centrum. Deras pro-
blem ansags inte kunna lsas pa frivillig basis utan endast genom reglering. Det
papekades dock att det radde olika vanor och behov pa olika stéllen i landet, var-
for en lag borde vara utformad pa sa satt att den anpassades efter de olika orter-
nas forhéllande.**

I ytterligare en motion ansags butikstangningsfragan vara av stor betydelse ef-
tersom den "direkt berdr en stor del af vért folk”.** Aterigen lyftes handelsbitra-
dena fram samt de intresseorganisationer som patalat problemet:

Nuvarande forhallanden gora, att de tvingas till en i manga fall all-
deles oskalig lang arbetstid. Detta framgar tydligt, bland annat af
de diskussioner, som i detta drende forts vid Sveriges Allmanna
Handelsférenings arskonferenser 1900 och 1903. Och af de under-
sokningar som Fredrika Bremer-Forbundet harom aret verkstallde
rorande kvinnliga kontors- och butiksbitradens stéllning i Stock-
holm, finner man, att en del af dem, som enquéten géllde, hade 14
a 16 timmars arbetstid per dygn och stundom annu langre.**®

I riksdagsdebatten i forsta kammaren ansag en ledamot att det var ett problem att
cigarrbutiker holl dppet till klockan tv, tre pa natten.™’ Problemet var dock inte
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enda}% langden pd arbetstiden utan ocksa det faktum att det utfordes pa sonda-
gar.

Halsoskal var ytterligare ett motiv till att forkorta arbetstiden. Den langa ar-
betstiden ansdgs medfora Gveranstrangning sarskilt eftersom en del hade en “sar-
deles enerverande sysselsattning”. Dessutom var luften i handelsbodarna délig
och drag frdn det ofta forekommande géendet i dorrarna orsakade ocksa problem.
| Tylsélgland hade detta ansetts som ett sarskilt skl for de reformer som vidtagits
dér.

I motionen 1904 hénvisades till Sveriges allménna handelsférening som 1900
hade skickat fragor kring stangningstiderna till olika orter i landet. Handelsfére-
ningen stéllde bland annat frdgor om nar bodarna stangdes och hur arbetstiden
for bitradena sag ut och om en tidigarelagd stangningstid skulle kunna inforas. |
t.ex. Link6ping ansags stangningstiderna (i allmanhet kl. 8 e.m.; manufaktur och
kladesaffarer kl.7 under jan, feb, juni, juli, speceri- och diverse handelsafférer kl.
9 & dag nast fore helgdag) behovliga for att “tillmotesga allmanheten”.*®® Motio-
naren papekade att det inte var handelshitradena som haft tillfalle att uttala sig i
utredningen och om sa hade varit fallet hade sakert svaren varit mer positiva till
en lagstadgad stdngningstid.***

De handelsanstalldas identiteter

Nu definierades ocksa den handelsanstéllde efter kon och i relation till industri-
arbetarens arbetstid:

Att handelsarbetaren maste kinna sig hogeligen missnojd med
denna tingens ordning &r gifvet, och han fragar sig med skal, hvar-
for han skall hallas kvar vid arbetet id, under det att t.ex. industri-
arbeten for flere timmar sedan begifvit sig till sitt hem.®?

Men problemet berérde inte endast den handelsanstéllde, utan dven handlaren
sjélv, i synnerhet den "mindre handlanden” som utférde sitt eget bokforingsarbe-
te. Aven denne handlare definierades som man:

[...] behofver vanligen annan tid 4n den, da boden ar Gppen, for
detta bokforingsarbete. Nu maste ofta natten darfor tillgripas. Li-
kaledes far han knappast ndgon timme af dagen ledig for sin fa-
milj. e
Nér det gallde halsoproblemen var det dock inte handelshitraden som mén som
hade problem utan handelsbitradena i egenskap av kvinnor, till exempel orsakade
det "det ih&llande stiendet” "underlifslidande”.*** En riksdagsledamot talade om
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de handelsanstéllda som “stackars uttrottade manniskor” som inte fick lov att sit-
ta ner eftersom det inte fanns stolar.*®®

I riksdagsdebatten framholls att det var tvunget att skydda “de svaga” och att
denna grupp utgjordes av kvinnor:

[...] att man vid all social lagstiftning framfor allt bor soka skydda
de svaga. Ty i forevarande fall ar det just dessa, fragan géller. Jag
tror mig namligen kunna séga, att nara tva tredjedelar af dessa bu-
tiksbitraden i staderna utgéras af kvinnor.'®®

Forutom halsoskal fanns det ocksa utbildningsskal, for utbildning borde det man-
liga bitradet fa ta del av:

Den nuvarande langa arbetstiden gor, att han [bitradet] ej far eller
kan som sig borde deltaga i for honom nyttiga kurser i t.ex. rék-
ning, skonskrift, bokhalleri, stenografi och dylikt eller ga i afton-
skolan eller bevista bildande forelasningar.*®’

Lagutskottet papekade att man maste fraga sig om det inte var s att staten hade
ett ansvar att trdda emellan i syfte att minska de med konkurrensens frigifvande
férbundna olagenheterna”.*® Utlatandet mynnade dock ut i ett férslag till under-
sokning av hur kommunerna skulle kunna fa bestamma 6ver stangningstider for
butiker.'*®

Att havda arbetslinjen och frihet fran reglering

I riksdagens debatt uppehdll sig en ledamot, som motsatte sig utskottets forslag,
kring principen om arbetslinjen. Utskottets och motionérens forslag syftade till
att hindra “fullmyndigt folk och friskt folk”*™ frn att arbeta, "att lagga band pé
fullmyndiga mén” och "férbjuda dem att drifva sin rorelse, darfor att andra icke
vilja drifva sin rérelse lika energiskt.”** Han hanvisade ocksa till den gamla ka-
tekesen dar det stod att “arbete befordrar halsa och vélstand samt hindrar manga
tillfallen till synd”.*" Junestav (2004) menar att denna arbetslinjeidé gér langt
tillbaka i tiden och att lattjan uppfattades som ”synden framfor andra” i det mer-
kantilistiska tankandet.'”

Samtidigt var det ett inslag av "laissez-faire” ideologi i diskursdeltagarnas re-
sonemang. | en debatt i forsta kammaren ansag en ledamot att det inte var rimligt
att enskilda kommuner eller en nationell reglering skulle fa avgoéra butikernas
stdngningstider. Dessutom var forestéliningen om bitrddenas tunga arbete Over-
driven:

165 Riksdagsdebatt 1904, férsta kammaren. Herr von Méller (prot), s.18.
168 Riksdagsdebatt 1904, férsta kammaren. Herr Fahlbeck (prot), s. 13.
167 Bystrém 1904, s. 13.

168 | agutskottet 1904. s.3.

169 | agutskottet 1904. s.5.

170 Riksdagsdebatt 1904, férsta kammaren. Herr Hasselrot (prot), s.11.
1 Riksdagsdebatt 1904, férsta kammaren. Herr Hasselrot (prot), s.16.
172 Riksdagsdebatt 1904, férsta kammaren. Herr Hasselrot (prot), s. 17.
17 Junestav 2004, s. 52.
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Herrarne veta for ofrigt lika val som jag, att i en medelstor eller
mindre affar expediterna langa tider pa dagen icke hafva sd mycket
att fora, att det verkligen blir ndgot tungt arbete for dem hela ti-
den.'™

Dessutom menade ledamoten att om detta forslag gick igenom skulle majoriteten
f4 makt 6ver minoriteten i en frdga som berérde den enskildes handlingsfrihet.'”
Ytterligare en ledamot tog upp frihetsaspekten och menade att man skulle lagstif-
ta med storsta forsiktighet:

Man bor l1amna s& vidt maéjligt frihet &t den enskilde, och endast
nér ett verkligt behof foreligger, skall man gripa in med lagstift-
ning. | annat fall blir samhallet s& omspunnet af lagar, att all verk-
samhet forlamas och den enskilde slutligen ej vet, hvart han skall
vénda sig.*™

Awven i andra kammaren togs denna frihetsaspekt upp. En ledamot beklagade sig
éver hur lagstiftning i allmanhet borjat géra sig gallande pé "snart sagdt alla moj-
liga och oméjliga omréden”.'”" Arbetslinjen kritiserades dock fér att vara
"obarmhértig” och en del av “manchesterteorins stil”.*"®

I Lagutskottets utldtande 1905 refererades ocksa till att malet med en lagstad-
gad stangningstid var “synnerligen behjartansvart” och att den enskilda hand-
lingsfriheten i ndgon méan skulle komma att inskrénkas.'”

Allmanhetens intresse

Vid den har tidpunkten betecknades konsumenten som allménhet, samt hustru
och barn. I en av motionerna 1904 diskuterades den invandning som framforts att
allménheten kunde fa svart med en reglering. Detta avvisades dock med hanvis-
ning till att allméanheten ju

[...Jutan knot vant sig vid bestdmda tider inom statens inréttningar,
sdsom posten, telegrafen, pastorsexpeditionen m.fl. och inom t.ex.
bankrorelsens omréde har man bestamda tider.*®

Dessutom, ”maste man komma ihdg, att ibland krafver det allménnas val nagon
uppfattning af enskildas intressen.” Den som handlade definierades som hustrun
eller barnen.*® | riksdagsdebatten samma &r menade en ledamot att det var “en-

dast frdga om att manniskor skola lara att tanka sig for ndgot mera och afven

tanka pé andra, som hafva det samre stélldt an de sjalfva”.'®?

174 Riksdagsdebatt 1904, férsta kammaren. Herr Hasselrot (prot) s.11.

17 Riksdagsdebatt 1904, férsta kammaren. Herr Hasselrot (prot) s.11.

178 Riksdagsdebatt 1904 férsta kammaren. Herr Trygger (prot) s. 15.

77 Riksdagsdebatt 1904, andra kammaren. Herr Persson i Tallberg (lib s) s. 69.

178 Riksdagsdebatt 1904, férsta kammaren. Herr Wieselgren (minoritetspartiet) s. 19.
178 | agutskottet 1905, s. 9.

180 Bystrém 1904, s. 13.

181 Bystrém 1904, s. 14.

182 Riksdagsdebatt 1904, férsta kammaren. Herr von Méller, s. 17.
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Ett &r senare havdades i en motion att det ”frdn den stora allménheten har icke
horts en enda rost om att den skulle hafva nagot emot, att lagstadgad butikstang-
ningstid infordes i vért land”. %

1909 ars butikstangningslag

1906 anhdll riksdagen om att Kungl. Maj:t skulle dvervaga om och pa vilka vill-
kor kommun borde berattigas att bestamma viss tid da butikerna skulle vara
stangda. 1 1909 ars proposition refererade justitieminister Albert Petersson (h6-
gerpartiet) till att

den nuvarande friheten att halla handelsbodar 6ppna huru linge
som helst medfér olagenheter for sdval butiksagare som deras
bitraden, bade i frdga om hvilotiden och betraffande tillfalle till in-
tellektuell utbildning och forstroelse.'®

"Utbildning’ aterkom saledes medan ’forstroelse’ daremot var ett nytt element.
Nu diskuterades daven konsumtionen, men allménhetens behov avfardades med
motiveringen att:

Konsumtionens omfattning bor nappeligen ifrdgasattas dga nagot
narmare sammanhang med tiden for handelsbodars 6ppethallande.
Sannolikt kommer allmanheten inom kort att vénja sig vid att géra
sina inkdp vid en ndgot tidigare tidpunkt pa dagen &n forr.*®

Konsumenten definierades hér bland annat som industriarbetare vilkas arbetstid i
allmanhet slutade klockan 6 eller 7 s& att

afven om de sjalfa skulle besorja flertalet af arbetarehushallets
uppkop, hvilket i allménhet ej torde vara fallet, lamplig tid dartill
kunde beredas dem, dérest handelsbodarna holles dppna till exem-
pelvis kl. 8.1%

Tydligen var det ocksé sa att andra i hushallet gjorde inképen. Ministern fortsatte
med att framhava omsorgen om smaforetagarna:

An vidare torde den omstandigheten fortjana beaktas, att bland de
handelsidkare, som uttalat sig for begransning af arbetstiden ge-
nom lag, ett mycket betydande antal torde utgoéras just af de inne-
hafvare af smébutiker, som skota dessa utan bitrade, men som dar-
for &ro i an storre behof af den hvila och den rekreation, som en
begransning af arbetstiden bor medféra. ¥

183 Bystrom & Karlsson 1905, s. 5.

184 Kungl. Maj:ts proposition, 1909, s. 10.
18 Kungl. Maj:ts proposition, 1909 s. 12.
18 Kungl. Maj:ts proposition, 1909, s.13.
187 Kungl. Maj:ts proposition, 1909, s. 14.
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1909 kom sa den forsta butikstangningslagstiftningen. Lagen gallde dock endast
i stdder och stdrre samhallen under forutsattning att kommunala myndigheter be-
slutat om att begransa affarstiderna och att detta beslut faststéllts av lansstyrel-
sen. Butiker fick inte 6ppna fore kl. 7 eller stdnga efter kl. 20. Undantag géllde
dock for butiker som sdlde viktiga baslivsmedel. 1909 érs lag innebar att arbets-
dagarna kortades ndgot men att man fortfarande hade tamligen langa arbetsdagar.
Dessutom omfattades inte handeln p& landsbygden.

Socialstyrelsens utredningar 1918 och 1922

1912 genomférdes en andring i lagen som mdjliggjorde for kommunerna att for-
bjuda handelsbodar att halla dppet p& séndagar.’® Enligt en motion 1914 fére-
slog inte denna andring langt. Justitieministern hade varit fel ute da han trodde
att om de kommunala myndigheterna erholl beslutanderatt i frdga om sondags-
handeln, skulle man inte beh6va befara att de skulle underlata att anvéanda sig av
den rétten dar det behovdes inskrankande bestammelser. Nu fordes ocksa Stock-
holm fram som en specifik plats dar praxis skiljde sig at fran Gvriga landet. En
utredning foreslogs vilket bifélls av Lagutskottet och riksdagen.'*

Det blev Socialstyrelsen, som inrattats 1912, som fick ansvaret for utredning-
en (dvs. fyra tjansteman samt tva personer fran styrelsens Socialfullmaktige),
vilket understryker den sociala karaktar som butikstangningsfragan hade. | ut-
redningen konstaterades att 6nskan om fullstandig sondagsledighet fran arbetsta-
garnas sida var ”livlig och mycket utbredd”. Trots att arbetsgivarna hade prote-
sterat ansags kravet pa en hel dags ledighet i veckan vara so befogat att Social-
styrelsen inte ans&g att man kunde underlata att g4 detsamma tillmotes.***

Aret innan hade koalitionsregeringen mellan liberaler och socialdemokrater
tilltratt under ledning av Nils Edén. Den eftertrdddes av Hjalmar Brantings reger-
ing samt tvd dmbetsmannaministarer innan Branting kom tillbaka 1921-23. Re-
gleringsdiskursen fick faste i en inflationsekonomi, med minskad import och en
omfordelning av resurser till industrin, vilket ledde till stora svarighet i forsorj-
ningen med livsmedel. Ransonering av socker, mjél, bréd, mjolk och potatis in-
fordes. %

Att jamka handelsarbetandes och konsumenternas intressen

Socialstyrelsen fastslog att tiden var inne for en omarbetning av lagstiftningen
nér nu en officiellt faststalld begrénsning av tiden for butikshandeln i stor om-
fattning blivit genomford och allménheten hade hunnit vénja sig vid denna nya
ordning. Syftet var att anpassa butiksstangningslagen till tidens krav och den so-
ciala skyddslagstiftningen i 6vrigt. Hansyn skulle tas till allméngiltighet och ef-

188 Hjelm 2006, 5.238.

189 Kungl. Maj:ts proposition, 1912.

%0 | junggren 1914, Lagutskottet 1914, s. 2-3.
%1 gocialstyrelsen 1918, s. 21-22.

192 Schén 2000, s. 278-279.
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fektivitet. Man hanvisade aven till tidens kristidsforhallanden vilka skulle leda
till att lagstiftningen inte skulle bli alltfér kdnnbar.**® Férandringen av lagen an-
sags av Socialstyrelsen inte medféra nagra storre olagenheter da “kroppsarbeta-
res” arbetstid redan hade begransats, eller skulle komma att forkortas, s att de

torde f& mojlighet att utom arbetstiden gora for sitt uppehalle er-
forderliga inkop.™*

Att vara kroppsarbetare innebar séledes att arbeta inom annan bransch an inom
detaljhandeln.

Den nya lagen innebar att butikernas dppettider bestdmdes till vardagar 8-19.
Nu infordes ocksa en allman regel om att det skulle vara stangt sén- och helgda-
gar. Lagen medgav undantag ndr det gallde varor som mjolk, farsk frukt och
blommor. | propositionen tonade civilminister Axel Schotte (lib) ner allmanhe-
tens behov, i linje med Socialstyrelsens utgangspunkter:

Betraffande livsmedel torde ett frigivande av sondagshandeln i an-
given utstrackning ej vara pakallat av ett verkligt behov fran all-
ménhetens sida.'*

I riksdagsdebatten forsokte man dock jamka samman konsumenternas och de
handelsarbetandes dnskemal. Det handlade om att vinna vissa garantier for att
inte butikerna holl 6ppet langre an vad som kunde vara skaligt utifran konsumen-
ternas intresse. Civilminister Schotte menade att man sokt vaga vad som kunde
vara forenligt for landet i stort med konsumenternas och de "handlandes” syn-
punkter.'%

Samma ar som riksdagen bifoll den nya lagen kom ocksa den nya provisoriska
8 timmarslagen. Hellstrom menar att Arbetstidskommitténs motivering till inf6-
randet av attatimmarsdagen framst var social och att den forkortade arbetstiden
skulle ge arbetarna mojlighet till fritid. Lagen undantog dock en hel del arbete,
bl.a. bitradenas arbete i handelsbodarna. ¥

1922 foreslog Socialstyrelsen en reviderad lag om arbetstidens begransning i
vilken en forlangd provisorisk lagstiftning foreslogs. Forslaget var alltsa att ar-
betsgivarna inte skulle fa anvanda arbetare till arbete under langre tid &n 8 tim-
mar om av dygnet eller 48 timmar i veckan, med vissa undantag.’® De handels-
anstallda var dock dven denna gang undantagna i lagen. | en reservation lyftes
dock handelsarbetarna och de problem som undantaget medférde:

En annan kar, vars inbegripande under lagens tillampning onekli-
gen medfort manga olagenheter och klagomal, utgéres av handels-
arbetarna. De egentliga handelsbitradena dro som bekant enligt la-
gens 18 j undantagna, och den olika stallning som i avseende a ar-
betstidsforhallandena salunda intages av tva sa narstaende och ej

1% Socialstyrelsen 1918, s. 8.

1% gocialstyrelsen 1918, s. 14.

1% Kungl. Maj:ts proposition 1919, s. 28. min kursivering.

1% Riksdagsdebatt 1919, férsta kammaren. Herr Schotte, s. 24.
97 Hellstrom 1992, s. 64 och 74.

1% SOU 1922:33.
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alltid sarskiljbara personalgrupper, har naturligt nog foranlett av-
sevérda svarigheter.'®

Stockholms handelskammare menade i sitt remissvar att arbetstidslagen hade
en "menlig” aterverkan pa handeln och de icke direkt produktiva naringarna.
Man fastslog att:

For handeln, som har att pa snabbaste och billigaste stt tillgodose
konsumtionens krav, ar det darfor ett bestamt énskemal att storre
frihet vinnes i frdga om arbetstidens reglering.”®

Koépmannaférbundet menade att lagen hade varit till skada for detaljhandeln ef-
tersom:

bitrddenas arbetsprestationer formenades ofta lida dérav, att jam-
stéllda inom liknande yrkesgrupper hava lagstadgad, kortare ar-
betstid.?**

Handelsanstalldas forbund daremot menade att lagen hade verkat till stor férdel
for handelsarbetarna och inte varit till ndgon ekonomisk férlust for foretagen.®
Lagutskottets modifierade version av lagforslaget godtogs av riksdagen.

1935 ars Arbetstidsutredning

Under 1930-talet okade kraven pa en arbetstidsreglering for de anstéllda inom
detaljhandeln. 1930 kom en konvention angaende reglering av arbetstiden for de
affars- och kontorsanstéllda vid den 14:e internationella arbetskonferensen i Ge-
néve. Konventionen stipulerade 48 timmar per vecka och max 10 timmar per
dygn. | propositionen angaende konferensens beslut menade socialminister Sam
Larsson (lib) att den svenska regeringen (ledd av Carl Gustav Ekman, frisinnad)
och myndigheterna var tveksamma till ”lampligheten” av inférande av lagstad-
gad arbetstidsreglering for affars- och kontorsanstallda.?*

De svenska regeringsombuden hade fore slutomréstningen om konventionen
forklarat att de visserligen &mnade rosta for forslaget, for att medverka till en
I6sning av fradgan, men att det var mycket ovisst, om Sverige skulle kunna bitra-
da konventionen, da en fran svensk sida ”payrkad inskrankning av tillampnings-
omrédet ej blivit godtagen”.?

I sitt remissvar till konventionsférslaget menade delegationen for det interna-
tionella socialpolitiska samarbetet att en lagstadgad arbetstidsbegrénsning for bu-
tiksbitradena borde tas fram. Delegationens majoritet stannade dock vid att av-
styrka en ratificering av konventionen. Visserligen ansags denna "sannolikt icke
foranleda alltfor stora svarigheter, men en tillampning av konventionen vore

1% 50U 1922:33, 5. 35.

20 50U 1922:33, 5. 42. Stockholms handelskammare cit.
21 50U 1922:33, 5.90. Képmannaférbundet cit.

202 50U 1922:33, 5.90. Handelsanstélldas férbund cit.

2% Kungl. Maj:ts proposition 1931, s. 23.

24 50U 1937:55, s. 71.
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egentligen endast pékallad betraffande butiksbitradena.”®®® Tvad medlemmar av
delegationen menade att inforandet av 8-timmarslagstiftning inom handeln
otvivelaktigt skulle

ej blott mota stora svarigheter, t.ex. for de sma foretagen och han-
delshodarna pa landsbygden, utan dven genom inskrinkning av ti-
den for en del butikers Gppethallande fororsaka oldgenheter for
allmanheten®®®

Behov av fritid - behov av konsumtion

Vid tillsattandet av 1935 ars arbetstidsutredning stipulerade saledes lagen en op-
pettid till 8-19 pé vardagar, forutom mellan den 10:e och 23:e december da affa-
rerna fick vara 6ppna till 20. Handelsbodar med mejeriprodukter och dgg fick ha
oppet 7-20. Affarerna skulle héllas stangda pa séndagar och helgdagar forutom
de butiker som férde mejeriprodukter och agg samt farsk frukt och blommor som
fick ha oppet tva timmar. Forlangning av Oppettiderna kunde ske genom kom-
munalt beslut med hogst en timme pa morgonen och en timme pa kvallen i stad,
koping eller municipalsamhalle och pa landsbygden hdgst 2 timmar p& morgo-
nen och tva pa kvallen, samt pa séndagar och helgdagar 10-11 och tva timmar ef-
ter klockan 13.

1932 hade Sverige fatt en ny socialdemokratisk regering ledd av Per Albin
Hansson. Hansson hade arbetat inom handeln sedan tolvarsaldern och blev sena-
re fackligt intresserad. Redan 1904 hade han kallat till ett méte om att bilda en
fackforening for kontors- och handelsbitraden i Malmd. Den blivande socialmi-
nistern Gustaf Moller var ocksd med pd motet. Hansson valdes till Handelsbitra-
desféreningens forste ordférande och Méller till sekreterare.?”’

I direktivet till 1935 ars utredning hanvisade socialminister Moller till tidigare
utredningar som fastslagit att arbetstiden fér de affars- och kontorsanstallda var
mycket vaxlande men ocksa kunde éverstiga 48 timmar per vecka. Gallande lag
om begréansning av tiden for idkande av handel och viss annan rérelse medgav
butikernas Gppethallande under 11, i vissa fall 13-15 timmar vilket innebar att
personalen i stor utstrackning togs i ansprak for olika arbeten fore butikernas
dppnande och efter deras stingande. Det var darfor pakallat med en reglering av
arbetstiden for denna personal.?®

Utredningen lag inom socialdepartementets ansvarsomrade, problemet defini-
erats saledes fortfarande som en social frdga. Utredningen blev dock mer parts-
sammansatt an tidigare. De sakkunniga bestod av ledamoten av andra kammaren,
direktdr Ernst Aqvist (fp), fortroendemannen hos Svenska handelsarbetarefér-
bundet, (numera Handelsanstélldas férbund) Jéns Andersson Lundgren, ledamo-
ten av forsta kammaren, tillika rektor vid Goéteborgs handelsinstitut, Gosta

25 50U 1937:55, s. 75.

26 50U 1937:55, s. 75.

27 Hjelm 2006, s. 20-21.

208 50U 1937:55. Socialminister Gustaf Méller i direktivet, cit.
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Rahmn (h), vd:n i Sveriges képmannaférbund Victor Strémberg samt ombuds-
mannen i Svenska tobakshandlarnas riksforbund, Arthur Ostlund.

I den tidigare offentliga debatten hade regleringsforesprakarna till en borjan
inte betraktat allménhetens intresse som viktigt. Detta synsétt andrades i och med
1935 éars utredning da de sakkunniga understrok att utredningen framst skulle
forsoka utréna vilka behov, som inom olika branscher kunde foreligga fran "all-
méanhetens sida” i frdga om tiden for butikernas oppethallande. Tidigare inom
regleringsdiskursen hade man talat om ’forstréelse’, “hédlsa’ och ’utbildning’.
Detta forsok till fixering kompletterades nu med element som ’omséttning’ och
"arbetstillfallen’ som man ansdg sig vara tvungen att beakta. Ett tecken som *fri-
tid” hade tidigare funnits inom arbetstidsforkortningsdiskursen och kom nu att
innebdra rast:

Uppmarksamhet synes aven bora dgnas mojligheterna av att sa for-
lagga tiden for butikernas oppethéllande, att personalen kan kom-
ma i atnjutande av viss fritid mitt pa dagen for intagande av maltid
eller vistelse utomhus.?®

De sakkunniga fastslog i betdnkandet att meningen med en reglering av ar-
betstiden inte endast var att de anstallda skulle skyddas mot direkt "uttréttning”,
utan dven att:

de icke skola vara bundna sa lange vid arbetet, att erforderlig tid ej
aterstér for familjeliv, studier, friluftsliv och annan rekreation.?*

Familjeliv och studier hade tidigare ndmnts medan ’friluftsliv’ var ett nytt teck-
en. De butiksanstallda likstalldes nu med “kroppsarbetarna”, samt andra grupper
som hade sin arbetstid lagligt reglerad. Ett nytt tecken som inférdes var att en
lagstiftning, som gav trygghet betraffande arbetstiden, ansags gora verksamheten
”mera lockande for den anstéllde”. Platser med “otillfredsstallande och otrygga
arbetstidsférhallanden” ansdgs vara svara att besétta med "kompetent folk”.?!

Enligt utredningen hade forslag till stangning klockan 18 framforts. Detta av-
visades dock av de sakkunniga med hanvisning till att opinionen inte var helt
mogen for en generell reform i denna riktning. | denna fraga géllde det att man
endast med forsiktighet borde vidta en sadan atgard som innebar ett ganska starkt
ingrepp i ndringslivets frihet och i vissa fall &ven i allménhetens bekvémlig-
het.?2

Efter utredningens betdnkande togs fragan upp om en arbetstidslag specifikt
for detaljhandeln. Det papekades i en motion att de affars- och kontorsanstéllda
var undantagna i den s.k. attatimmarslagen och att butikshitradena hade en ar-
betstid som enligt en utredning uppgick till 52 timmar per vecka i genomsnitt.
De nuvarande forhallandena ansags vara synnerligen orattvisa da flertalet andra
Ionearbetare hade reglerad arbetstid med 48-timmarsvecka och i vissa fall 40-
timmarsvecka. Motionaren hanvisade till de "utsvettningsforhallanden” som rad-

29 50U 1937:55, s. 20.
20 50U 1937:55, s. 88.
21 50U 1937:55, s. 88.
%2 50U 1937:55, s. 103.
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de for de handelsanstéllda och att alla partiers pressorgan redan hade uttalat sig
for att de anstélldas arbetstid maste ordnas. Nu talades det ocksd om ritten till
betalning for vertidsarbete. 23

1938 kom ocksa Kvinnokommitténs betdnkande Gift kvinnas forvarvsarbete.
Bakgrunden till utredningen var den uppkomna debatten kring de gifta kvinnor-
nas konkurrens med mannen samt med ogifta kvinnor pé& arbetsmarknaden. Ut-
redningen papekade dock att kvinnornas infogande i den ekonomiska organisa-
tionen fortskred och detta kunde varken hejdas eller starkt paskyndas. De sak-
kunniga ville poangtera vikten av att upphéva bestdende undantagsbestammelser
i frdga om kvinnors behorighet till vissa allmdnna tjanster och en allman Gversyn
av lagbestammelserna i fraga.

Man poangterade ocksd att den kvinnliga ungdomen hade behov av yrkesut-
bildning. Samtidigt som férslag om férbud mot gifta kvinnors forvarvsarbete och
uppmuntran att avga fran tjanst vid giftermal starkt avvisades foreslogs nu att yt-
terligare mojligheter till deltidsarbete borde beredas.?* Behov av deltid och
kvinnors forvarvsarbete skulle komma tillbaka framéver nér det gallde affarsti-
derna, men fortfarande var det en reglering och behovet av fritid som stod i fo-
kus.

1939 ars butikstangningslag och arbetstidslag
for detaljhandeln

1939 antog riksdagen en ny butikstdngningslag och en arbetstidslag for detalj-
handeln. Lagen innebar att de som arbetade inom detaljhandeln och i frisersa-
longer fick 48 timmars arbetsvecka och arbetsdagen fick inte dverstiga tio tim-
mar. Lagen inneholl dven bestdmmelser om raster och Gvertidsarbete. | proposi-
tionen framhdll socialminister Johannes Forslund (s) att den tidigare butiksténg-
ningslagen hade begrénsat tiden lokalerna fick hallas dppet men inte direkt de
anstalldas arbetstid. Forslund hanvisade till 1935 &rs utredning dar de sakkunniga
framhallit att en lagstiftning om 48-timmarsvecka skulle medféra en rétt avse-
vard minskning av arbetstiden. | samband harmed skulle man ocksa vinna garan-
tier mot ett utnyttjande av arbetstagare genom ett “obestdmt och ofta oavldnat
dvertidsarbete” !

Socialministern hyste den uppfattningen att det inte forelag tillrackligt starka
skal till att undanta storre eller mindre grupper arbetstagare fran 48 timmars-
veckans reglering. Det sdgs som en viktig angelagenhet for staten att fortsatta pa
lagstiftningsvagen och fokusera pa att fa till stnd en reglering av arbetstiden till
hégst 48 timmar i veckan dver hela arbetsomradet.”® Aterigen motiverades stall-
ningstagandet med att de anstallda behdvdes skyddas mot direkt uttrdttning”,

3 Nordstrém 1938, s.17-18.

24 SOU 1938:47, 5. 347-348.

25 Kungl. Maj:t proposition 1939, s.33.

28 Kungl. Maj:t proposition 1939, s. 40-41.
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men dven att en reglering skulle méjliggora for de anstéllda att dgna "erforderlig
tid till familjeliv, studier, friluftsliv och annan rekreation”.?’

Det betraktades ocksa som nodvandigt att behalla en sérskild butikstangnings-
lag aven sedan en arbetstidslag for detaljhandeln antagits. Liksom i 1935 &rs ut-
redning framholls att allménheten skulle ha mdjlighet att verkstalla inkop efter
arbetstidens slut, vilket innebar att nuvarande stangning vid 19 &tminstone tillsvi-

dare var nddvandigt:

Harvid maste den relativt fataliga butikspersonalens intresse av att
sluta sitt arbete tidigt pa dagen fa sta tilloaka. Det ar vidare ur
konkurrenssynpunkt av vikt, att stdngningstiden for affarerna &r
enhetligt reglerad.?®

Samtidigt var det viktigt att butiker skulle héllas stangda pa s6n- och helgdagar.
Allménheten hade dock ett behov av att kunna inképa mjolk, bréd och vissa
andra livsférnodenheter samt blommor vilket motiverade ett visst éppethallande
pa sondagar.***

Kioskerna foreslogs fa ha dppet till kl. 22 vilket i en motion inte ansags vara
forenligt med ett likartat konkurrensforhdllande.?® Lagférslaget innebar ocksd
att det skulle vara tillatet med servering av frukt pa kaféer och konditorier, vilket
ledde till att samma motion efterlyste hansyn till konsumtionsintresset. Farsk
frukt tillmattes stor betydelse for folkhalsan och en 6kad forséljning borde upp-
muntras pa alla satt. Denna konsumtion var dessutom av mycket tillfallig art och
uppstod ofta pa kvillarna tex. i samband med biografbesok eller "hastigt pakom-
na besok i hemmen”:

Det méste anses vara ett legitimt krav att dven sddana inképshehov
kunna tackas[...]genom att bereda [konsumenterna] majlighet till
oppethallande dven pé kvallarna.?**

Motionaren foreslog darfor att speceriaffarerna skulle fa halla 6ppet pa samma
tider som kioskerna. Nagon nackdel for de butiksanstalldas del behdvde inte be-
faras eftersom deras arbetstid skulle regleras genom det samtida forslaget till ar-
betstidslag.**

I en motion fran hogerpartiet framhalls att den betydande utstrackning av son-
dagshandeln som forslaget innebar (i och med de olika undantagen och att kom-
munala bestdmmelser kunde utdka handeln med 5 timmar) véckte beténkligheter.
De anstillda borde beredas stérsta mojliga ledighet pa son- och helgdagar. Det
intresse som allmanheten kunde ha av att handla pa sén- eller helgdagar fick sta
tillbaka for de anstélldas "beréttigade énskemal” om ledighet.”

27 Kungl. Maj:t proposition 1939, s. 41.
28 Kungl. Maj:t proposition 1939, s. 205.
29 Kungl. Maj:t proposition 1939, s. 210.
0 Lindstrém 1939, s. 11-13.

228 | indstrém 1939, s. 13.

22 | indstrém 1939, s. 13.

23 Holmstrom 1939, s. 15.
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| riksdagsdebatten menade en folkpartist att butikstdngningslagen borde for-
enklas efter arbetstidslagens tillkomst. En atergang till den lagstiftning som gall-
de 1909-1919 féreslogs och den nya lagen beskrev som “en ny etapp i den fort-

gaende politiseringen av samhallet”.?2*

1941 ars utredning och 1942 ars
butikstangningslag

1941 tillkallades étta sakkunniga for 1941 ars arbetstids- och butiksstangningsut-
redning.? | direktivet framholl Méller att uppdrag att verkstalla utredningen
borde 1&mnas till personer som kunde anses sarskilt sakkunniga och som fére-
tradde arbetsgivare, arbetstagare och konsumenter.??® Férslaget till ny lag inne-
bar Gppethallande till kl. 18 forutom for de affarer som saluforde tobak, kon-
fektyr och periodiska skrifter. Den tidigare ratten for kommuner att bestdmma
om utstrackt affarstid skulle inte bibehallas, detta skulle istallet bestaimmas av
Arbetsradet.””” Butik med mejerivaror eller bageri och konditorivaror skulle
dock f& halla 6ppet mellan 7.30 och 8 pd vardagar. Ett skal till detta var att tre
kvinnoorganisationer hade ansett att det var viktigt att mjolkaffarerna 6ppnade
tidigare &n 8 med hénsyn till vikten av att husmddrarna fick méjlighet att kdpa
mjélk till barnen, innan de gick till skolan.**®

Blomsterhandlar och affarer som salde konfektyr och frukt skulle fa halla 6p-
pet tvd timmar pé son- och helgdag. Forslaget om stangning kl. 18 kommentera-
des med att detta i princip redan var den tillampade stdngningstiden. Genom en
allman 18-stangning tillgodosags de butiksanstalldas

berattigade krav pd att fér arbetsdagen avslutad i ndgorlunda god
tid. Aven for butiksinnehavarna sjalva torde en bestdmmelse om
allmén 18-stangning i méanga fall vara av véarde.?*

Lagen skulle goras tillamplig pa varje rorelse oberoende av antalet anstallda.
Utredarna var dock inte eniga. Sarskilt yttrande gavs av vice vd:n i Képmanna-
forbundet, Handelsarbetarnas férbund samt av revisionschefen hos Kooperativa
forbundet, i vilket husmddrarna som konsumenter framholls. Redan 1938 hade
forbundet kommenterat det foreliggande lagforslaget och framhallit:

224 Riksdagsdebatt 1939, forsta kammaren. Knut Petersson (fp), s. 10.

5 Chefen for Arbetsrddet John Nordin, ledamoten av andra kammaren fru Ebon Andersson, om-
budsmannen i Sveriges kioskidkares riksforbund Torild Backe, vice vd:n i Sveriges kdpmannafor-
bund Gustaf Borgstrom, ordféranden i svenska handelsarbetareférbundet Otto Friman, vd:n for
Pressbyran S. Wijkman, revisionschefen hos kooperativa forbundet Erik Wingard samt ombuds-
mannen i Sveriges tobakshandlares riksféround Arthur Ostlund.

26 Arbetstids- och butikstdngningsutredningen 1942,

27 Myndighet som tillkom vid arbetstidslagens inférande 1920 med uppgift att handlagga frégor som
rérde tolkningen av denna lag. 1949 slogs Riksférsakringsanstaltens arbetarskyddsbyra och Arbets-
radet ihop till Arbetarskyddsstyrelsen.

228 Arbetstids- och butikstangningsutredningen 1942, s. 34.

29 Arbetstids- och butikstangningsutredningen 1942, s. 35-6.
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att en storre frihet betraffande butikstiden &r av sarskild betydelse
for husmodrarna, vilka i allt storre utstriackning fatt sitt arbete for-
lagt utanfor hemmet och darfor manga ganger ha svarigheter att
ordna hemmets varuinkop p ett tillfredsstéllande sétt. %

Dessutom hade sedan 1938

alldeles sékert antalet husmddrar och sjalvforsdrjande kvinnor,
vilka ha sitt arbete forlagt borta frin hemmet, avsevart okats. Att
under sadana forhallanden stadga en rambestammelse, vilken yt-
terligare inskranker tiden for butikernas Gppethallande, kan ej an-
nat an forefalla betankligt [...].2*

I 1942 ars proposition menade Moller att atskilliga skal talade for utredningens
forslag till utvidgning av lagen, oberoende av antalet anstallda, i forsta hand sa-
dana av arbetarskydds- och konkurrensregleringsnatur. Mot detta hade framforts
att smaforetagen hade sarskilda svarigheter att anpassa sig efter arbetstidslagens
bestammelser. Men, konstaterade Méller, fordelarna dvervagde nackdelarna.??

Moller konstaterade dock att sedan arbetstidslagen for detaljhandeln utstrackts
till att gélla &ven de minsta foretagen motiverade inte arbetarskyddssynpunkter
en tidigare stangning. Genom en 19-stangning skulle dven vissa berorda svarig-
heter ur konkurrenssynpunkt undanréjas. Forslag till lag blev sdledes 8-19 pa
vardagar, samt till 20 mellan den 10:e och 23 december. Butik med mejerivaror
eller bageri och konditorivaror fick aven ha oppet fran 7.30 pa vardagar. P&
paskafton, pingstafton, midsommarafton, julafton, nyarsafton fick det inte vara
Gppet efter klockan 16. Butikerna fick inte heller vara 6ppna pa son- eller helg-
dagar, forutom butiker som salde mejeri-, bagerivaror, farsk frukt och levande
blommor som fick ha dppet 8-10.%%

Motionerna och riksdagsdebatten i &rendet berdrde frémst vilka produkter som
skulle fa forséljas och arbetstidens forlaggning. 1 en motion menade en folkpar-
tist att allmanheten hade mycket stora svarigheter att gora sin rost géllande nar
det gallde affarernas Gppethallande. Kommunala avvikelser begardes av olika
organisationer, som med kraft framforde sina ansprak. Darfor borde det vara an-
geléget for statsmakterna att utforma butikstangningslagen betréffande kommu-
nala avvikelser sa att

allmanhetens intressen, som ju i det langa loppet &ven samman-
hanga med képméannens, tillvaratagas.”**

I och med 1942 ars arbetstidslag kom séledes lagen att omfatta alla foretag med
anstalld personal, och inte som tidigare endast foretag med fler &n en anstalld.**®
Ar 1945 permanentades lagen.

%0 Arbetstids- och butikstédngningsutredningen 1942, s. 60. Sérskilt yttrande av herr Wingard.
21 Arbetstids- och butikstangningsutredningen 1942, s. 60. Sérskilt yttrande av herr Wingérd.
22 Kungl. Maj:ts proposition 1942, s. 20.

23 Kungl. Maj:ts proposition 1942, s. 9.

24 Aquist 1942, s.10.

25 Hjelm 2006, s. 242-243.
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Butikstangningsutredningen 1948

De forvarvsarbetande kvinnornas och de handelsarbetandes
behov

Butikstangningsutredningen 1948 kom att praglas av moment fran bade re-
glerings- och den fria affarstidsdiskursen. I direktivet till 1947 ars utredning pa-
pekade inrikesminister Eije Mossberg (s) att det hade gjorts géllande att det inte
fanns nagot behov av en butikstangningslag eftersom en sarskild arbetstidslag
reglerade arbetstiden for personalen i detaljhandelsforetagen. Dessutom uppfat-
tades lagen medféra besvér och oldgenheter for allménheten och den borde dar-
for avskaffas. Enligt Mossberg kunde man dock inte géra detta. Aven om arbets-
tiderna for de anstéllda numera var reglerade i annan ordning, krévde andra vik-
tiga sociala onskemal liksom ocksa naringspolitiska intressen att butikstang-
ningslagen bibehdlls. Mossberg framholl:

Jag syftar harvid sarskilt pa angelagenheten av att trygga skalig fri-
tid at butiksinnehavarna sjélva och att astadkomma i stort sett lik-
artade konkurrensforhallanden mellan de olika féretagen.®*

Samtidigt understrok Mossberg att de gallande bestammelserna medforde sva-
righeter for yrkesarbetande personer att gora inkop:

Sarskild uppmérksamhet pékalla harvid de forvérvsarbetande
husmddrarnas problem. Det bor understrykas att den raddande bris-
ten pd arbetskraft gor det 6nskvart att icke nagra onddiga hinder
resas mot de gifta kvinnornas yrkesarbete.?’

Handels ordforande hade i samband med 1947 &rs direktiv sagt att talet om
”Krangel-Sverige” hade aktualiserat bade mdjliga och omdjliga reformer och for
vissa kategorier framstod just lagen om butikers dppethallande som “inkarnatio-
nen av Kréngel-Sverige”.”*® Deltagare i utredningen blev byréchefen pa Social-
styrelsen Erik Alexandersson, verkstallande direktéren i Sveriges képmannafor-
bund Gustaf Borgstrom, ledamoten av andra kammaren Sigrid Ekendahl (s), ord-
foranden i Handels Sven A Johansson, personalkonsulenten hos Stockholms all-
manna restaurant Gertrud Juhlin, revisorn hos kooperativa férbundet Holger
Landstrom, samt Ingrid Osvald, ledamot av forsta kammaren (fp) samt byréchef i
overstyrelsen for yrkesutbildning. Sigrid Ekendahl var vid denna tidpunkt dven
ordférande i LO:s kvinnorad.

Utredarna ansag att en forandring i butikstangningsfragan kunde gora det moj-
ligt for kvinnorna att delta i forvarvsarbetet generellt. Behovet var dock inte en-
dast inriktat pa de forvarvsarbetande kvinnorna. Behovet av mjolk var ocksa en
viktig anledning till att halla séndagsoppet:

26 50U 1948:3, 5. 15.
750U 1948:3, 5.15
28 Grabacke 2000, s. 280.
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De sakkunniga ha kraftigt understrukit, att allmanheten och da
framst barnfamiljerna, sarskilt under sommarmanaderna har stort
intresse av att mjolkaffarerna begagna sig av den i lagen givna
mojligheten till sondagséppethéllande. Enligt de sakkunniga bor
alla tankbara atgarder vidtagas for att tillgodose allmanhetens be-
hov av frisk mjolk pa séndagarna.”*®

Sammanfattningsvis ansag dock utredarna att det fortfarande forelag behov av en
butikstangningslagstiftning med uppgift att trygga skalig fritid for butiksinneha-
varna och deras familjer, att garantera de anstéllda en rimligt forlagd arbetstid
samt att &stadkomma i stort sett likartade konkurrensforhallanden.?*

I 1948 ars proposition ansdg dock Mossherg, precis som utredarna, att aven
om affarstidens lagliga reglering skulle bibehallas, borde forhandlingar snarast
komma till stand mellan representanter for allmanheten, kdpméannen och de an-
stallda for att pa sa satt

na fram till affarstider, som ur allménhetens synpunkt &ro sa till-
fredsstallande som mojligt.?**

I propositionen framhdlls att den nu gallande butikstangningslagen skulle ersat-
tas med en ny lag som skulle gélla utan tidsbegransning. For att markera hur
Onskvart det var att allménhetens inkdpsmojligheter forbattrades, foreslogs att
kommunernas ratt att forkorta affarstiden inskranktes satillvida att det alltid skul-
le sta affarsinnehavare fritt att halla 6ppet till klockan 19 en dag i veckan.?*

| riksdagsdebatten framhdoll en av deltagarna i utredningen att det gallde att

bereda mojligheter for de forvarvsarbetande kvinnorna att pa béattre
sétt &n hittills forlagga sina inkdp, detta icke bara for de forvérvs-
arbetande kvinnornas egen skull utan &ven for att géra det méjligt
for kvinnorna att deltaga i forvarvsarbetet.?*

En ledamot fran hogerpartiet sade sig ocksa var mycket intresserad av sporsmalet
om de forvarvsarbetande husmdédrarnas méjligheter att géra inkdp. Problemet
var dock att det inte fanns ndgon méjlighet att fa personal som ville arbeta i buti-
kerna under den utstrickta affarstiden.?**

Det ar nu mojligt att fastsla att perioden 1904 till 1948 kom att domineras av
den reglerade affarstidsdiskursen. Den grundlades i en allméan forestallning om
vikten av sociala rattigheter. Problemet for de handelsarbetande var 1anga arbets-
tider, délig arbetsmiljo och brist pa tid for utbildning. De handelsarbetande till-
skrevs identiteter bade som man och kvinnor men problemen inom arbetslivet
paverkade dem pa olika sétt. Kroppsarbetare och handelsarbetande betraktades
som olika grupper men Socialstyrelsen ansag att det dver tid blev allt svarare att
skilja dem &t. Mot slutet av perioden betonades behovet av fritid och friluftsliv.

950U 1948:3, 5.118.

#050U 1948:3, 5. 117

21 Kungl. Maj:t proposition 1948, s.1

2 Kungl. Maj:t proposition 1948, s.1

3 Riksdagsdebatt 1948, andra kammaren. Fru Ekendahl (s), s. 53.

4 Riksdagsdebatt 1948, andra kammaren. Herr Henriksson (h), s. 54.
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Fragan var hur detta skulle astadkommas; till en borjan betraktades en lokal
kommunal reglering som en majlighet, men detta sags efter hand som otillrack-
ligt. Auktoriteter som framhdlls for att bidra till en 16sning var olika intresseor-
ganisationer. Ldsningen blev till slut en reglering av affarstiderna. Konsumenten
likstalldes med allmé&nheten som fick anpassa sig till andras behov.

Mot slutet av perioden forsokte man dock jamka samman bade handelsarbe-
tande och konsumenternas behov. Inom den fria affarstidsdiskursen betraktades
forslag till reglering som ett sétt att forhindra manniskor fran att arbeta. Pro-
blembeskrivningen inom regleringsdiskursen avvisades, de handelsanstélldas ar-
bete var inte tungt, saledes behdvdes ingen I6sning. Frihet var ett centralt mo-
ment vilket &ven &terkom i regleringsdiskursen i och med 1935 &rs utredning. Ut-
redarna lyfte fram behov av inkdp av vissa specifika produkter som blommor,
bréd och mejeriprodukter.

1948 hade den handelsanstallde och sméforetagens behov faststallts genom
momenten *behov av fritid’, ’behov av rimliga arbetstider’ samt behov av likar-
tade konkurrensforhallande’. | 1948 érs proposition 6ppnades dock reglerings-
diskursen upp genom forslaget att forhandlingar borde komma till stind lokalt,
att kommuner fick ge tillstand for en Gppettid till klockan 19 en dag i veckan,
samt genom att de forvérvsarbetande kvinnornas behov av konsumtion betona-
des.

Kapitel 5. Rationalisering
och konsumtion 1955-1971

I socialdemokraternas efterkrigsprogram 1948 lanserades en ny ekonomisk poli-
tik utifran idéer om tillvéxt, ekonomisk effektivitet och rationalisering. Aléx be-
tonar ocksa vikten av hemmens rationalisering i socialdemokraternas efterkrigs-
program.?® Under denna tid hade keynesiansk styrning av efterfrégan i ekono-
min kommit att betraktas som végen till full sysselséttning. LO:s ekonomer Ru-
dolf Meidner och Gdsta Rehn menade dock att generella finanspolitiska och
penningpolitiska atgarder for att paverka efterfragan inte var tillrackliga medel.
1951 kom LO:s skrift om den fulla sysselsattningen och i samband med detta
lanserades vad som senare skulle komma att betecknas som Rhen-
Meidnermodellen, med branschrationalisering och solidarisk lénepolitik som
viktiga delar. | skriften beskrevs att branschrationaliseringen gick ut pa att astad-
komma en mer rationell arbetsférdelning mellan olika foéretag genom en battre
samordning av produktion, distribution och konsumtion.*°

#5 Aléx 2003, s. 136-7.
8 |_andsorganisationen 1951, s. 74.
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Samma ar tog Tage Erlander initiativ till nya partioverlaggningar eftersom so-
cialdemokraterna inte hade majoritet i andra kammaren. Resultatet blev en koali-
tion mellan socialdemokraterna och bondeférbundet, vilket bl.a. innebar att bon-
deforbundets Gunnar Hedlund blev inrikesminister och Gustav Mdller forsvann
fran regeringen. Hedlund kom att engagera sig starkt i fragor som rérde den
strukturella omvandlingen av jordbruket och landsbygden. 1953 tillsattes Varu-
distributionsutredningen, vilken kom att innebdra ett genombrott for den fria af-
farstidsdiskursen. I direktivet ndmnde handelsminister John Ericsson (s) i och for
sig inte att affarstiderna borde utredas specifikt, men utredarna kom 4nda att fo-
kusera pa denna fraga; detta var en tidpunkt da tillvaxt, rationalisering och kon-
sumtion blev tre viktiga utgangspunkter for den ekonomiska politiken.

Varudistributionsutredningen 1955

Forvarvsarbetande husmodrar som konsumenter

Varudistributionsutredningen tillsattes 1953 mot bakgrund av att “debatten om
handelns rationalisering blivit allt livligare och spritt sig fran fackmannacirklar
till kretsar, som tidigare &gnat frigan foga uppmarksamhet”.?*’ Deltagare var le-
damoten av forsta kammaren Ulla Lindstrém (s), tillika ordférande, agr lic Paul
Grabd, direktor Erik Grafstrom, civilekonom Arne Henrikson, ledamoten av for-
sta kammaren Eric Holmqvist (s), professor Folke Kristensson, direktdr Einar
Kordel, konsulent Henry Nilsson, direktér Gunnar Sandberg samt direktor Folke
Thulin. | direktivet fastslogs att utredningen skulle penetrera fragor som var be-
tydelsefulla for rationaliseringen av varudistributionen. | forsta hand skulle ut-
redningsarbetet avse prissattningen inom handeln med sérskilt sikte pa hur ra-
dande praxis i fraga om priser och rabatter paverkade handelns struktur.?*®

Utredarna menade att man utgatt fran att behovstillfredsstallelsen behévde ut-
forskas med avseende pa bland annat varuurval, kvalitet, service och pris hos
”kunniga och vélinformerade konsumenter” snarare dn det existerande konsu-
mentgenomsnittet.2** Har skulle sdledes vissa konsumenter viljas ut att foretrada
konsumentintresset snarare an konsumenten i allménhet. En annan premiss var
att behovstillfredsstallelsen forutsatte ett fritt konsumtionsval inom ramen for
vad marknaden hade att bjuda.”*°

Tron pa marknaden var dock inte absolut. Det fanns vissa justeringar som
maste goras, namligen inforandet av en konsumentvaruforskning och en konsu-
mentupplysning som skulle inrikta konsumentens uppmarksamhet pa vad som

#7S0U 1955:16, 5.13.

28 50U 1955:16, s. 13 (direktivet citeras). Ulla Lindstrom blev statsrdd 1954, och enda kvinna i re-
geringen mellan 1954 och 1966, med ansvar for medborgarskapsérenden, barnavard och konsu-
mentfragor. Tage Erlander motiverade utndmningen med att dessa omréaden ”Iag val till fér en
kvinna”, se Sjogren 2003, s. 11.

#9S0U 1955:16, s.16.

»0'S0U 1955:16, 5.16
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var andamalsenligt och prisvardigt pa varumarknaden. Det framhdlls att denna
information skulle vara végledande, men inte dirigerande.”* Fokus p& konsu-
mentens uppmarksamhet skulle dterkomma i Ulla Lindstroms proposition om
konsumentupplysningen 1956.%2

I en reservation till utredningen menade tva direktorer att utredningens majo-
ritet hade underskattat konsumentens méjligheter, nar det gallde att paverka han-
delns utformning och utveckling. Det ansags i och for sig vara "val bekant” att
konsumenten pga. bristande kunskaper i pris- och varufragor inte var nét perfekt
“kontrollinstrument”. En s&dan brist fick dock inte 6verskyla det forhallandet att
konsumenterna ”pé det hela taget” fick anses besitta stora mojligheter att 6va in-
flytande pd handeln.®® | ytterligare en reservation framholls att konsumentens
“férmenta hjalploshet” var dverdriven och att en husmor i allmanhet genom &ra-
tals inkdpsrutin forfogade Gver storre forutsattningar att prova och bedéma &n
vad yttrandet gav vid handen.®*

Som namnet pé utredningen visar var handelns prestation en viktig utgangs-
punkt. Till prestationerna i handeln raknades Gppethallandet som av méanga kon-
sumenter ansags “for snavt tilltaget”. Kommittén ansdg att en utdkad affarstid
med Gppethallande till klockan 21 en géng i veckan skulle underlatta for stora
konsumentgrupper, vilkas arbetstider sammanfoll med de géllande afférstiderna,
att gora sina inkdp. Dessutom skulle konsumentupplysningen framjas genom att
konsumenten fick mer tid att Gvervéga sina inkop. Ett utékat éppethéllande skul-
le &ven medverka till utjzmning av “belastningstopparna” inom handeln.?*

For att understryka vikten av att det var konsumenten som stod i centrum fick
en “husmor” yttra sig, som en representant for “vanligt férekommande konsu-
mentuppfattningar”:

Under det sista aret, nar jag ater haft heltidsarbete utanfor hemmet,
har jag manga génger funderat over, varfor det skall vara nistan
omojligt att fa kopa varor pa kvéllarna i detta land. Det ar klart, att
det kan vara obekvamt for dem som stér i butiken, men tank pa
alla oss forvarvsarbetande husmodrar med langa resor till och fran
arbzestéet, som praktiskt taget aldrig har tid att handla i lugn och
ro.

Utredningen hanvisade ocksa till att vissa tidigare utredningar visat

att det fran allmédnhetens sida foreligger ett starkt intresse for ett
utstrackt dppethallande négon eller ndgra dagar i veckan.?’

Man hade ocksa genomfort en egen konsumenthearing dar man stallt fragan om
konsumenterna var néjda med butikernas nuvarande 6ppethallande:

#1S0U 1955:16, 5.16

%2 Aléx 2003, s. 141. Lindstrém var vid den tidpunkten konsultativt statsrad.
%% 50U 1955:16, s. 343. Reservation av herrar Kérdel (dir) och Thulin (dir).
%% 50U 1955:16, s. 350. Reservation av herr Sandberg (dir).

%5 50U 1955:16, 5.34

%6 S0U 1955:16, 5.70

%7S0U 1955:16, s. 284
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Ungefar 1/3 var nojda. Av aterstdende 2/3 ansdg det stora flertalet
att utstrackt affarstid en eller tva dagar i veckan skulle vara behov-
lig men ocksa tillracklig fér deras behov.?®

I en reservation papekades dock att sjalvbetjaningssystemets framvaxt inom
livsmedelshandeln hade 6ppnat méjligheter for kunderna att med kortare vantetid
an forr gora sina inkop efter arbetstidens slut, och den omstruktureringar inom
handeln hade gjort det mojligt for kunderna att pa samma inkopsstalle som tidi-
gare forse sig med varor, som tidigare maste skaffas i olika butiker. Att i ett sa-
dant lage patvinga kommunerna skyldighet att medge kvallsoppet till klockan 21,
ansags inte svara pa nagot som helst satt emot det behov, som i allménhet fore-
l4g, och ansdgs utgora ett onddigt intrdng i den kommunala sjalvbestammande-
ratten.”*

Kommittén ville uppmana en “vaken konsumentopinion” pa de platser dar
kommunala beslut och képmannadverenskommelser begrénsade afférstiderna att
payrka andringar som skulle tillgodose den kopande allmanhetens behov och
dnskemal.?®

De handelsanstélldas forhallanden och funktion

Varudistributionsutredning framholl att butikspersonalen var viktig. Butiksper-
sonalens position hdngde samman med den behovstillfredsstallelse som utred-
ningen talat om i sin definition av konsumenterna. Utredarna konstaterade att om
personalen kunde ordna ratt vara till ratt person sa hade den bidragit till storre
behovstillfredsstéllelse for konsumenterna och minskade omkostnader i handeln
genom de reklamationer, varubyten m.m. man sluppit.?*

Det var darfor viktigt for utredarna att man framjade ett 6kat yrkeskunnande
inom handeln genom utbildning i samhallets regi.®®> Redan i 1949 &rs utredning
Kvalitetsforskning och konsumentupplysning hade man papekat att konsumenten
ville fa storsta mojliga valuta for sina pengar. For det kravdes utbildning i varu-
kunskap och konsumentfradgor. Handeln borde saledes organisera ytterligare ut-
bildning for sina anstéllda.?®® De handelsanstélldas behov av fritid avfardades
dock med hanvisning till att

handeln &r en servicendring och om man jamfér med personalen
inom andra serviceomraden [..] kan det inte havdas att de i handeln
sysselsatta har speciellt obekvam arbetstid.?*

Nér det gallde skydd mot for lang arbetstid for de handelsanstéllda hade arbets-
marknadsorganisationernas starka stéllning och sociallagstiftningens utvidgning

28 50U 1955:16, 5.284.

%% 50U 1955:16, s. 355. Reservation av herrar Holmavist (studiesekreterare) och herr Sandberg (dir).
%0 50U 1955:16, 5.34.

%1 50U 1955:16, s. 26.

%2 50U 1955:16, s. 26.

%3 Aléx 2003, s. 137.

%% 50U 1955:16, 5.284
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hade numera gjort butikstangningslagen "tamligen 6verflodig”.?®® Som vi sg i
foregdende kapitel hade denna omstandighet framforts i en motion redan 1939.

Smaforetagen som problem

I de tidigare offentliga diskussionerna hade “de handlandes” situation uppmark-
sammats vid sidan om de handelsanstalldas. Som vi sett arbetade utredarna inom
en rationaliseringsdiskurs, och hdvdade att det var uppenbart att det inom den
svenska handeln fanns besparingsmojligheter, som borde tillvaratas. Detta var
hdgst aktuellt eftersom Sverige med sin hdga sysselséattning och den konkurrens
om arbetskraften som foreldg var tvunget att 6ka produktiviteten inom han-
deln.?® Sjalva existensen av ett stort antal sméforetag ifragasattes nu:

Forekomsten av ett stort antal sméféretag med genomsnittligt 1ag
omséttning visar dock, att det dnnu finns betydande rationaliser-
ingsmdjligheter inom handeln. %’

Problemet var att smaforetagen egentligen borde ha forsvunnit vid den har tid-
punkten. Utredningen konstaterade att:

Manga ineffektiva sméaféretag som skulle snabbt rationaliseras bort
t.ex. vid en sanering av stadshebyggelsen i inre stadsdelar [smafo-
retagen]lever nu langre n utvecklingen gor 6nskvart.?®

| 1947 ars Butikstangningsutredning hade man &ven poangterat vikten av likarta-
de konkurrensvillkor for foretagen. Detta var nu inte langre aktuellt. | linje med
LO:s idé om strukturrationalisering menade man att:

Om vissa icke konkurrenskraftiga foretag slas ut pga. att afférsti-
derna andras, kan detta innebdra ett bidrag till den strukturrationa-
lisering som kommittén i flera andra sammanhang framhallit som
onskvard.?®

I en reservation papekades dock att det funnits en bristande Gverrensstaimmelse i
majoritetens beddmande nar det gallde de sma foretagens effektivitet. Att en viss
foretagsstorlek skulle vara den optimala fanns det inget belagg foér.? | ytterliga-
re en reservation ville man bestrida riktigheten i majoritetens antagande att mind-
re konkurrenskraftiga foretag skulle kunna slas ut ur marknaden genom att ar-
betstiden andrades. Det var snarare sa att sma foretag, som drevs utan anstilld
personal, skulle fa battre konkurrenskraft. Foretag som omfattades av arbets-
tidslagens bestammelser skulle komma i ett sémre lage &n de, som inte berdrdes
av arbetstidslagen eller belastades med storre lonekostnader.?

5 S0U 1955:16, s. 283.

%6 SOU 1955:16, s. 15.

%7'S0U 1955:16. s. 15.

8 S0U 1955:16, 5.28.

%% 50U 1955:16, s. 285.

20 50U 1955:16, s. 351. Reservation av herr Sandberg (dir).

21 SOU 1955:16, s. 355. Reservation av herrar Holmqvist och Sandberg.
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| Butikstdngningsutredningen hade t.ex. behovet av mjolk framforts som vik-
tigt. 1 varudistributionsutredningen togs inga speciella produkter upp, men man
skiljde mellan s&llankdpsvaror och dagligvaror. Dessutom framholl man att det
var skillnad p& behov mellan boende i storstad och p4 landsbygd.?"

1956 ars proposition

| 1956 ars proposition framhalls, efter gemensam beredning mellan inrikesminis-
ter Hedlund (bf), cheferna for social- och handelsdepartementet Hjalmar Nilsson
och Ulla Lindstrom (s), de tidigare syftena att bereda butiksinnehavarna skélig
fritid och att astadkomma i stort sett likartade konkurrensforhdllanden mellan
olika foretag. Dessa skal ansdgs nu dock ha forlorat i betydelse eftersom det for
konsumenterna skulle innebéra:

En pataglig fordel om affirerna dtminstone nagon kvall i veckan
vore Oppna ej alltfor kort tid efter den vanliga arbetstiden. Hansyn
maste tagas till de stora konsumentkategorier som till foljd av sitt
dagliga arbete har mycket begrénsad tid att &gna &t inkop."

De invandningar som hade framforts, vad gallde hansyn till de handelsanstéllda
och egenforetagarna, avfardades aterigen med att de anstalldas arbetstid reglera-
des genom arbetstidslagstiftning och kollektivavtal. | propositionen féreslogs att
butik skulle f& héllas 6ppet till klockan 21 en vardag i veckan.?’* Propositionen
foljde i princip utredningens forslag.

Som vi sag i utredningen hade socialdemokraten Holmqvist reserverat sig nar
det gallde synen pa smaforetagen. | en motion till riksdagen menade han att inget
hade intraffat sedan 1948 ars utredning som motiverade en annan installning fran
riksdagen an den som da intogs. Holmgvist menade att:

Om oppethallande medgives och forverkligas i den utstrackning
som foreslagits i propositionen kommer detta utan tvivel att vélla
stora olagenheter for gruppen gifta kvinnor inom handeln.?”

Smaforetagarnas situation i jamfarelse med de storre foretagen togs upp i en an-
nan motion fran hogerpartiet:

Under det att storre foretag utan oldgenheter kan anpassa sig och
draga fordel av en butikstangningslag som medger 6ppethallande
till klockan 21 en dag i veckan, kommer s.k. enmansforetagare att
lida betydande ol&genheter antingen i form av utdkad arbetshorda
eller forsvagad konkurrenskraft.?’®

772 50U 1955:16, s. 284.

28 Kungl. Maj:ts proposition 1956, s.13.
74 Kungl. Maj:ts proposition 1956, 5.13.
8 Holmqvist 1956.

2% Nygren & Nilsson 1956.
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I en motion fran folkpartiet framhalls att man inte delade Varudistributionsut-
redningen syn pa bortrationalisering av mindre affarer. Smébutikerna framhalls
snarare som betydelsefulla ur servicesynpunkt likval som i konkurrenssamman-
hang.*”’

I 1956 ars riksdagsdebatt om andringar i butikstdngningslagen menade en ta-
lare at behovet hos konsumenterna for det forsta var helt lokaliserat till storsta-
den och for det andra koncentrerat till en relativt liten grupp. Talaren menade att
det stod helt klart att i forslaget om oppethéllandet till 21 hade erfarenheterna
fran Stockholm blivit bestammande for utskottets stallningstagande.?’® Att beho-
vet av konsumtion skulle vara storstadsrelaterat fornekade dock statsradet Lind-
strom.?”® En annan ledamot tillbakavisade ocks& férestallningen om ett stor-
stadsproblem utan havdade att det var sa att Ovriga tatorter betjanade en stor
landsbygd och att man aven pa landsbygden ofta kunde ha svart att handla pa or-
dinarie arbetstid.?*

Né&r problem med de reglerade tiderna skulle exemplifieras tog man dock upp
ett storstadsfenomen, ndmligen situationen i Vallingby utanfor Stockholm. Lor-
dagseftermiddagarna var sd Gveranstrangda” att bade konsumenterna och fére-
tagarna var irriterade. Man hade diskuterat problemet i foretagarféreningen och
kommit fram till att man:

snabbt maste utoka affarstiden pa tider, da de forvarvsarbetande
husmédrarna var lediga.

Lindstrom poangterade att det under de senaste tio aren hade skett en utveckling
som inte gick att vrida tillbaka och den utvecklingen krévde 0kad service av ser-
vicendringarna. Dessutom hade Arbetsmarknadsstyrelsen tillstyrkt forlaget och
menat att det inte var fragan om nagon férlangning av de handelsanstalldas ar-
betstid utan bara en annan forlaggning darav. En av olagenheterna for gifta kvin-
nor att inneha forvérvsarbete skulle darmed minska om butiksoppethallandet
gjordes smidigare.?®

Som jag namnde tidigare hade farhagor framforts 1937 for att det kunde vara
svart att rekrytera personal om inte arbetsplatsen uppfattades som trygg. 1948
hade man ocksa papekat ingen ville arbeta pa de utstrackta affarstiderna. 1956
menade en riksdagsledamot aterigen att handeln hade stora svarigheter med att
rekrytera personal, vilket innebar att handeln riskerade att fa inskranka servicen.
Det var darfor viktigt att arbetsforhallandena for denna personal inte férsamra-
des.?®® En annan ledamot menade att man férsvérade tillgngen p arbetskraft for
foretagen.”®*

77 _arsson & Carlsson 1956.

8 Riksdagsdebatt 1956, andra kammaren. Herr Jacobsson (s), s. 18.

2 Riksdagsdebatt 1956, andra kammaren. Ulla Lindstrém (s), s. 22-23

20 Riksdagsdebatt 1956, andra kammaren. Herr Carlsson (fp), s. 28.

%1 Riksdagsdebatt 1956, andra kammaren. Herr Carlsson (fp), s. 29.

%82 Riksdagsdebatt 1956, andra kammaren. Ulla Lindstrém (s), 1956, s. 22-23. Min kursivering.
283 Riksdagsdebatt 1956, andra kammaren. Herr Lundberg (s), s. 30.

%4 Riksdagsdebatt 1956, andra kammaren. Herr Jacobsson (s), s.18.
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Tidigare sag vi ocksa att fritiden och vikten att 4gna sig &t andra aktiviteter pa
kvéllstid lyftes fram i regleringsdiskursen. Detta aterkom i 1956 ars riksdagsde-
batt nar en ledamot ifrdgasatte kvallstjanstgoringen och fragade:

Men &r det icke skada-om jag far anvanda det uttrycket-att man pa
det sattet splittrar familjelivet, samtidigt som man forstor fore-
nings- och studiearbetet i mycket stor utstrackning??®

Riksdagen bifoll propositionen.

Affarstidsutredningen 1965

1 1962 ars direktiv till affarsutredning fastslog inrikesminister Rune B Johansson
(s), att om de sakkunniga fann en reglering nédvéandig adven framéver borde den
under alla forhallanden fa en mera generell karaktir an den nuvarande. Till sak-
kunniga utsags byrachefen i Socialstyrelsen Sven-Hugo Ryman, direktoren i
Svenska kopmannaférbundet Tord Brotaeus, ordféranden i Handelsanstélldas
forbund Erik Magnusson, disponenten i Kooperativa férbundet Karl-Erik Pers-
son, samt fyra ledamoter av andra kammaren.?® Enligt Hjelm ackompanjerades
affarstidsutredningens arbete mellan 1963 och 1965 av en debatt i media dar man
kravde fria affarstider. Affarstidslagen blev synonymt med “Kréngel-Sverige”.?®
Som vi sag tidigare hade dock detta begrepp myntats redan i samband med 1947
ars utredning.

Konsumenternas intresse, de handelsanstéalldas behov av
deltid och sméabutikerna

I utredningen konstaterades att affarstiderna pa lordagar i stort sett verkade Gver-
ensstimma ganska bra med konsumenternas onskemal och behov. Affarerna
stdngde undantagsldst tidigare &n vad lagen tillat. Behovet av mjélk hade nu for-
svunnit som nddvandighet. Enligt en konsumentundersékning som utredningen
13tit gora visade det sig att mojligheten att kdpa blommor pa s6n- och helgdagar
betraktades som viktigast. Blommorna betraktades som viktiga redan ar 1919.
Efter blommor kom livsmedel i allménhet. Utredarna menade dock att det fanns
anledning att tro:

att de 6nskemal som allméanheten har framstallt om affarstiderna
har péverkats i aterhallande riktning av inrotade vanor.?®

Man uppmarksammade samtidigt valmdjligheternas 6kade betydelse:

%5 Riksdagsdebatt 1956, andra kammaren. Herr Johansson (s), s. 33.

26 C.G Enskog (fp), Gordis Hérnlund (s), Gustaf Svensson (cp), samt Stina Gunne (hp).
%7 Hjelm 2006, s. 254.

%8 SOU 1965:38, s. 115. Min Kkursivering.
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Allteftersom valmojligheterna blir storre for manniskorna, far de
sannolikt ocksd en mera bestdmd uppfattning om hur de i sjélva
verket vill ha det med afférstiderna 2*°

Séledes var det nodvandigt att blicka framét och olika konsumentkategorier
stdlldes mot varandra. Till exempel uppfattade man att ett vaxande antal aldring-
ar med Okad kopkraft skulle fa storre problem med de langa avstanden till affa-
ren snarare an affarstidernas forlaggning. For de forvarvsarbetande var dock pro-
blemet ett annat:

De forvarvsarbetande ar daremot pé ett helt annat sitt beroende av
affarstiderna, framfdrallt av marginaltiderna efter arbetets slut.
Detta beroende blir kdnnbart for allt fler hushall allteftersom de
gifta kvinnorna i dkad utstrackning agnar sig at férvarvsarbete.?®

Nu var det inte langre de tidigare arens behov av vissa baslivsmedel som stod i
fokus utan att manga satte "varde” pa Iérdagshandeln:

fran stimulans och rekreationssynpunkt och alltsa har intresse av
att kunna besoka affarerna ocksa senare pa dagen. ***

Samtidigt som Affarstidsutredningen kom med sitt betdnkande holl Arbetstids-
kommittén pa med sitt arbete, vilket skulle resultera i, dels 42,5 timmars arbets-
vecka 1966 samt 40 timmarsvecka 1971. Affarstidsutredningen menade att efter-
som utvecklingen gick mot arbetsfria I6rdagar kunde man rdkna med:

ett stegrat intresse for kvallsoppet fran de konsumenter som brukar
resa bort dver veckoslutet.?*

Néar det gallde arbetets forlaggning med avseende pa tid, papekade man att ut-
vecklingen inom detaljhandeln gick mot en alltmer forenklad service, vilket in-
nebar att detaljhandeln borde kunna erbjuda deltidsarbete &t allt fler gifta kvinnor
och s8lunda havda sig vél i konkurrensen om dem.?* Likheten med framhévan-
det av deltidsarbetets betydelse i 1965 ars langtidsutredning &r tydlig. Har fram-
holls att alla tecken tydde pé att deltidsformen blev allt vanligare inom detalj-
handeln. De deltidsarbetande rekryterades ofta bland

befolkningskategorier, som i ovrigt inte upptrader pa arbetsmark-
naden, t.ex. hemmafruar, som 6nskar nagra timmars forvérvsarbete
om dagen, eller skolungdom, som hjalper till som varubud eller
under julhandeln etc.?*

I ett sdrskilt yttrande till utredningen framholl dock direktéren i Sveriges kop-
mannaforbund att nuvarande praxis pa oppettidsomradet, dvs. méjligheten till

%9 50U 1965:38, 5.115. Min kursivering.
20 50U 1965:38, 5.116.

21 50U 1965:38, s. 117.

22 50U 1965:38, 5.177.

23 50U 1965:38, 5.75.

2% 50U 1966:10, s. 69.
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oppet till klockan 20, inte utnyttjades i négon storre utstrackning. Aterigen togs
rekryteringen upp. Det var viktigt att &ven for framtiden bevara:

sadana arbetsforhallanden inom detaljhandeln, att denna alltmer
viktiga néringsgren blir i alla hanseenden attraktiv for framét-
stravande och vélkvalificerad ungdom.?*

Smabutikerna som problem eller som far svarigheter

Aven Affiarstidsutredningen gick pd Varudistributionsutredningens linje frén
1955 och pekade pa smabutikerna som ett problem. En ofdrandrad affarstidslag-
stiftning skulle namligen:

sannolikt bidra till att en del mindre barkraftiga affarer, som annars
skulle duka under i konkurrensen, kommer att kunna fortleva tills
vidare.?®

I och for sig, papekade man, var det ett konsumentintresse att inte alla sma affa-
rer skulle férsvinna, eftersom detta skulle forsamra servicen.”’ De framsta pro-
blemet for de sma foretagen var dock att affarsinnehavarna sjalva inte atnjot det
skydd mot for lang arbetstid som de anstéllda hade i arbetstidens begransning till
45 timmar i veckan.?%®

Problemet med de sma foretagen kunde saledes inte negligeras helt. Detta i
kombination med hansynen till de affarsanstélldas behov av fritid ledde saledes
till att utredningen inte foreslog ett upphévande av lagen. Daremot var det viktigt
med en ny utformning. Utredningen foreslog saledes att den vanliga affarstiden
alla vardagar fastslogs till 8-20 och att kommunerna fick besluta om utstréckning
men inte begransning av denna tid.***

1966 ars proposition

| propositionen ansdg Svante Lundkvist (5)*®, liksom utredarna, att en oférand-
rad lag skulle kunna komma att hindra att rationaliseringen drevs sa langt som i
och for sig skulle vara 6nskvart.** Utvecklingen inom detaljhandeln innebar att
de sma foretagen minskade i antal till forman for de storre enheterna och nar-
hetsbutikerna. For de anstallda var utvecklingen mot stérre enheter bra eftersom
de da fick mojlighet att tillgodose sina intressen battre. Dessutom kunde man

2% 50U 1965:38, s. 148. Sarskilt yttranden av ledamoten Tord Brotaeus.
2% 50U 1965:38, 5.126.

%7 S0U 1965:38, 5.126.

%8 S0U 1965:38, s. 131.

20 50U 1965:38, s. 138.

30 Konsultativt statsrad vid denna tidpunkt.

%1 Kungl. Majt:s proposition 1966, s. 47.
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inom storre enheter lattare fordela den obekvama arbetstiden sa att den inte blev
alltfér betungande.

| propositionen foreslogs att den nuvarande butikstdngningslagen upphdvdes
och ersattes med en enklare och friare reglering av affarstiderna i en affars-
tidslag. Den vanliga affarstiden skulle strackas ut till klockan 20 pa vardagar.
Kommunerna skulle for sérskilt fall medge langre affarstid &n den vanliga, dvs.
genom ett sarskilt dispenssystem. Genom dispenserna tog saledes i praktiken det
forsta steget mot fria affarstider. Den nya lagen skulle gélla fram till 1971.
Lundkvist fastslog ocksa, att pa langre sikt talade mycket for att det skulle

vara bast forenligt med konsumentens intresse om detaljhandeln
finge bestdmma affarstiderna utan hinder av lagbestammelser. 3*

Samtidigt framhdll han deltidsarbetet som nagot positivt:

I den mén en langre och framférallt en mer differentierad affarstid
skapar Okat utrymme for deltidsanstéllning inom detaljhandeln ar
det ocksa en vérdefull effekt av ett fritt system.®*

Konsumenterna och de anstalldas intressen

I riksdagsdebatten ansdgs konsumentintresset vara representerat av de kvinno-
forbund som yttrat sig i fragan. En ledamot, som aven varit med i utredningen,
menade att det var i férsta hand konsumentintresset de forsokt att tillgodose i ut-
redningen, med att man fordenskull inte velat bortse frdn de anstalldas intres-
sen.®® | en motion understroks att det fanns anledning att ifragasétta vardet av en
lag som nodvandiggjorde sd manga undantag. Dessutom skulle behovet av un-
dantag 6ka eftersom i allt fler familjer b&da makarna forvarvsarbetar”.>® Detta
framholls ocksa i ytterligare en motion:

den 6kade forvarvsintensiteten hos kvinnorna leder alltsa till storre
behov av 8ppethéllande under kvallstid®”’

Samtidigt omdefinierades nu konsumenten till *familjen’:

Dessutom finns behov av 6ppethéllande under sondagar for inkép
av vissa storre kapitalvaror-t.ex. bilar och mébler-dar hela familjen
kan vilja vara med vid inkopet.*®

I en motion av folkpartiet framholls att om regleringen av afférstiden togs bort
skulle konkurrensen mellan foretagen leda till att konsumentintressena blev bést

%02 Kungl. Majt:s proposition 1966, s. 48.

3% Kungl. Majt:s proposition 1966, s. 47-48.

%04 Kungl. Majt:s proposition 1966, s. 47-48.

%5 Riksdagsdebatt 1966, andra kammaren. Fru Hérnlund (s), 5.171.
%6 Olsson & Wikberg 1966.

%7 Mundebo m.fl. 1966.

%98 Mundebo m.fl.1966.
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tillgodosedda. Har framholls nérhetshutikernas betydelse for konsumenterna och
inslaget av tvang var tydligt:

I och med att butikerna tvingas stanga tidigare pa kvallen blir de
konsumenter som tvingas géra sina inkop pa vag hem fran sina ar-
beten tvungna att handla i centrumbutikerna eftersom de ofta inte
hinner ut till narhetsbutikerna. En mer flexibel affarstid skulle i
ménga fall gynna de smé narhetsbutikerna.*®°

De handelsanstélldas behov var inte ett problem. Aterigen ansgs de vara skyd-
dade genom arbetstidslagstiftningen och genom de fackliga organisationernas
verksamhet.*'° Statsrddet Lundkvist hade tidigare benamnt deltidsanstaliningar
som en “vardefull effekt”. Aven i riksdagsdebatten togs deltidsarbetet upp. En
ledamot framhéll att man inte fick gldmma

att arbetskraften i stor utstrdckning utgores av deltidsanstalld per-
sonal, varav en del, som Ams framhaller, endast arbetar vid de till-
fallen da belastningen &r som stérst inom detaljhandeln. ***

Ledamoten fortsatte med att citera Ams:

En mer flexibel arbetstid torde ge béattre mdjligheter for arbetsan-
stallningar, som tillfredsstaller saval arbetsgivar- som arbetstagar-
sidan. 3

Eftersom kvinnorna var i majoritet inom handelsyrkena fanns det i samman-
hanget skal att papeka att ett 6kat oppethallande av affarerna borde motsvaras av
ett langre dppethéllande av barnomsorgen.®™ Detta var férsta gangen som det
eventuellt okade Gppethallandet kopplades ihop med barnomsorg. Problemet
med tillgang till barnomsorg skulle komma tillbaka senare.

Smaforetagen

Som vi sag tidigare i detta kapitel stod smaforetagen eller narhetsbutikerna i fo-
kus i utredningar, motioner och i riksdagsdebatten. Tva centerpartister menade
att glesbygdernas och fororternas tillgang till narbelagna butiker var besvarligt
nog. Det var darfor:

att beklaga att den foreslagna lagstiftningen s& hansynslost gar pa
en linje som till sina verkningar uppenbarligen gynnar varuhusen
och storkedjeforetagen och den butikutslagningspolitik som de
med redan fruktansvard framgang bedriver.3*

¥ Mundebo m.fl.1966.

%9 Mundebo m.fl.1966.

%1 Riksdagsdebatt 1966, andra kammaren. Froken Wetterstrém (h), s.168.
%2 Riksdagsdebatt 1966, andra kammaren. Froken Wetterstrém (h), s.168.
%3 Riksdagsdebatt 1966, andra kammaren. Fru Hérlund (s), s. 173.

%4 Nilsson & Carlsson 1966.
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En av afférstidsutredarna, som &ven satt i riksdagen, menade att for affarer med
ett mindre antal anstéllda och med en inte alltfor stor omséttning skulle det bli
svart att plotsligt stallas infor ett tvang fran allmanhetens och konkurrenternas
sida om betydligt forlangt ppethéllande.®™

Hon fortsatte med att referera till utredningar av Képmannaférbundets fore-
tradare, vilket pdminner oss om den motionér som i borjan av seklet hanvisade
till Handlarnas foérening. En annan ledamot refererade till tidningen Képmannen
som hade framfort samma synpunkter som handelsanstéllda i sitt remissyttrande.
I remissyttrandet sa man att

det inte finns nagot sarskilt stort behov av okat dppethallande vida-
re [...] att det &r bra att man har foreslagit en fortsatt laglig re-
glering av affrstiderna.®'

En ledamot fran hogerpartiet menade i riksdagsdebatten att anledningen till att
hon var anhdngare av en fri konkurrens utan lagreglerad affarstid berodde i hog
grad just pa

omtanken om de mindre affarsforetagen, bade de foretag som &r
belagna pé landsbygden och de som foérekommer i tatorternas af-
farscentra.®!’

I en motion fran hogerpartiet papekades att de speciella problem som kunde upp-
sta for smabutiksinnehavaren inte skulle “6verbetonas”, bl.a. i beaktande av de
méjligheter som fanns for dessa innehavare att variera affarstiderna.®'® Andra re-
fererade till bade utredningen och ministern som framhallit att personalkostna-
derna kunde hallas nere genom att kompensera langre affarstid pa kvallarna med
att halla stangt t.ex. vissa formiddagar. P4 sa satt ansags affarsinnehavarens tota-
la arbetstid kunna begransas.®*®

Vi sag tidigare att man inom regleringsdiskursen stallt de ekonomiska moti-
ven mot de sociala. En ledamot hanvisade till en tidigare debatt dér det talats om
att det var det "krassa foretagsmassiga ekonomiska tankandet” som var utslags-
givande. Han understrok att ett sadant tankande fanns, och det var mer utpraglat
ju storre foretaget var.**® Har aterkom ocksd det moment som vi s&g 1904 som
visade pa en skillnad mellan olika typer av service. Ledamoten jamforde med
bankerna:

Det finns vél ingen lagstiftning som férbjuder bankerna att ha 6p-
pet pa lordagar. Men icke forty har kravet pa okad fritid och styr-
kan hos de anstdlldas organisation lett till denna bankernas

%5 Riksdagsdebatt 1966, andra kammaren. Fru Hérnlund (s), s. 172.

%16 Riksdagsdebatt 1966, andra kammaren. Fru Skantz (s), 5.177.

%7 Riksdagsdebatt 1966, andra kammaren. Froken Wetterstrém (h), s.166.
8 Wallmark & Hansson 1966.

%% Wallmark & Hansson 1966, liknande argument i Mundebo 1966.

0 Riksdagsdebatt 1966, andra kammaren. Herr Hyltander (fp), s.181.
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bristande service, som &r mycket kénnbar for vissa grupper i sam-
héllet. "

Rationalisering av detaljhandeln var fortfarande ett centralt moment. I en motion
frén hogerpartiet papekades att det foreslagna regleringssystemet i propositionen
var en “konkurrens- och utvecklingshdmmande faktor” till stor nackdel for de-
taljhandelns drift- och investeringsplanering:

Mot bakgrund hérav kan ett rationalitetskrav uppstéllas som talar
for en omedelbar 6vergang till ett system med fria affarstider.®?

Riksdagen bifoll propositionen och ytterligare ett steg mot en avreglering togs
saledes genom 1966 ars beslut.

Affarstidsutredningen 1970

1970 tillsattes en Affarstidskommitté for att aterigen utreda fragan. | direktivet
till utredningen papekade handelsminister Gunnar Lange (s):

Fran konsumenthall har skal dberopats som talar for att affarstiden
lamnas helt fri. Haremot bor stéllas de oldgenheter som kan befa-
ras uppkomma for affarsanstallda och smaforetagare om reglering-
en upphor.®?

Kommittén bestod av regeringsradet Ake Martenius, direktoren i Turitz och Co
Paul Brundin, direktdren i Kooperativa forbundet Kurt Lindfors, férbundsordfo-
randen i Handels Erik Magnusson, samt vice vd i Sveriges képmannaférbund
Bengt Sundewall. Kommittén angav bland annat tva motiv till att slopa re-
gleringen av affarstiderna. Dels hade systemet med dispenser, som infordes un-
der slutet av 1960-talet, lett till att kommunerna behandlat drygt 14 000 dispens-
ansokningar mellan 1967 och 1970. Prévningen av dispensarendena ansags ha
orsakat ett betydande arbete for de kommunala myndigheterna. Dessutom uppre-
pades nu det tidigare momentet om den ’stigande forvérvsintensiteten hos gifta

kvinnor’. 3%

Storstadsproblemet, de forvarvsarbetande kvinnorna och
jamlikheten

Behovet av langre dppettider betraktades aterigen som ett storstadsfenomen. Ut-
redningen fastslog att intresset for forlangt 6ppethallande framst hade varit kon-
centrerat till Stockholm med omgivningar. Dessutom hade remissvaren kommit
fran organ mestadels lokaliserade till Stockholm. Detta hade saledes paverkat ut-

%1 Riksdagsdebatt 1966, andra kammaren. Herr Hyltander (fp), s.181.
%22 \Wallmark & Hansson 1966.

%28 SOU 1971:33, s. 10. Direktivet till 1970 &rs affarstidskommitté.
%4 50U 1971:33, 5.106-7.
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redningens undersokningar som var “val dgnade att belysa storstadsforhallan-
den”.*® Utredningen talade om

omstandigheter sdsom de speciella tidsgeografiska forutsattningar-
na i stora stader.?

Ett moment som vi kanner igen fran 1966 var konsumentens snarare an den han-
delsarbetandes fritid och kopplingen till konsumtion:

koncentrationen av fritid till veckoslutet skapar behov hos konsu-
menterna av val differentierade dppethéllandetider.®’

I riksdagsdebatten definierades ett hushall dir bada makarna arbetade bade som
”en minoritet” och som “stora konsumentgrupper”:

For stora konsumentgrupper &r ett utokat 6ppethéllande vasentligt.
Enforaldershushall och sddana hushall dar bada makarna arbetar
hade redan 1963 ett intresse av ett utokat 6ppethallande av affarer-
na. Detta var alltsa for tio &r sedan, och det ar val inget tvivel om
att den andelen har okat i takt med samhéllsutvecklingen i storsta-
den. Man kan sdga att det har ar inte en majoritet. Nej, men det ar
en stor minoritet, och vi brukar val forsoka utforma samhallet s3,
att vi tar hansyn ocksa till behoven och énskeméalen hos minorite-
ter. [...] Det galler alltsa att underlatta den gifta kvinnans for-
vérvsarbete, och det 4r en utveckling i jamlikhetsriktning.3?

Ett nytt tecken har var jamlikheten. Det tyder pa ett beroendeforhallande till den
jamlikhetsdiskurs som formerades under denna period, en diskurs som senare
kom att bendmnas ’jamstélldhet’.

De handelsanstallda och deltiden

Utredningen poéngterade visserligen att behovet av skydd fér anstéallda och fore-
tagare inom handeln stod mot konsumenternas behov av mera differentierade
oppethallandetider, men tillade att jamfort med andra arbetstagargrupper hade de
handelsanstéllda ett hogt obekvamlighetstillagg, som fyllde den dubbla funktio-
nen att garantera arbetstagaren god kompensation for dennes arbetsinsats under
obekvam arbetstid och verka starkt aterhallande pa foretagen nar det galler att
halla dppet under sadan tid.**

Utredarna framholl att ett framtida 6ppethéallande under obekvam arbetstid
skulle komma att:

berdra endast en ringa del av de i detaljhandeln anstéllda. Den be-
grénsade andel av detaljhandelsforetagen, som av regleringen
hindras att vidga sitt ppethallande och som for den handelse re-

85 50U 1971:33, 5. 11.

%6 50U 1971:33 5.107

%7 50U 1971:33 5.107

%28 Riksdagsdebatt 1971, Herr Romanus (fp), s. 35.
29 50U 1971:33, 5.107.
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gleringen upphor kan vantas halla oppet under obekvam arbetstid,
kommer i huvudsak att bestd av storre foretag, som har goda moj-
ligheter att fordela arbetstiden sa att den obekvama delen inte blir
s& betungande.>®

Forestéallningen om de stora foretagens méjligheter till bra forlaggning av arbets-
tiden ur arbetstagarnas perspektiv kanner vi igen fran 1966 ars proposition. Sam-
tidigt fanns det en stor grupp som arbetade deltid inom handeln. | utredningen
antogs att dessa anstallda

inte har nagot emot att for god ersattning arbeta pa i kollektivavta-
lens mening obekvam tid, eftersom de anda har skal att valja att
arbeta vid dessa tider exempelvis for att barnpassning hindrar dem
frén att ta forvarvsarbete under vanlig arbetstid.>*

Samtidigt, i 1970 ars langtidsutredning framfordes motivet till den ckande ande-
len deltidsanstallda inom handeln som ett led i stravandena fran handelns sida att
utjamna belastningsvariationerna.**

Samtidigt som en grupp av kvinnor skulle inkluderas pa arbetsmarknaden ex-
kluderades tva andra grupper fran att inga i en arbetsmarknadsregim som byggde
pa tillsvidareanstallning, heltid och bekvam arbetstid; de handelsanstallda samt
de enskilda sméforetagarna och deras medhjalpare. Men, konstaterade utredning-
en, det var inte rimligt att lata dessa

ganska begransade gruppers intressen [...] std i vagen for utveck-
lingen.**

Vid denna tidpunkt kan vi se hur konflikten mellan reglering och fria tider for
Handels del upplostes. | ett sarskilt yttrande till utredningen framhdll Handels
ordforande Erik Magnusson att han helst hade sett en lagskérpning av kommu-
nernas mojligheter till dispensgivning, men att detta var orealistiskt:

Det finns namligen idag pa sina hall ett stegrat intresse for ett an-
norlunda &ppethallande och med hansyn till att handeln &r en ser-
vicendring kan de av vissa konsumentgrupper framforda 6nskema-
len icke negligeras.®*

I en reservation av vice vd:n i Sveriges Képmannaférbund framhélls att ett fritt
dppethallande pa séndagarna skulle leda till att ett mycket stort antal butiker av
konkurrensskal skulle anse sig vara tvingade att halla 6ppet. Darvid skulle vissa
forsaljningsstallen utdva en viss attraktionskraft pa konsumenterna, ofta forstarkt
genom “jippon” av olika slag.®*® Dessutom framhélls &terigen problemet med
rekrytering av personal pa grund av arbetstidernas forlaggning:

*0 50U 1971:33,5.107.

#150U 1971:33, 5.107.

%2 50U 1971:14, s. 29, bilaga.

338 50U 1971:33, 5.108.

%4 50U 1971:33, s. 109. Sarskilt yttrande av herr Magnusson.
3% 50U 1971:33, s. 112. Reservation av herr Sundewall.
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For detaljhandeln skulle ett fritt oppethallande oka svarigheterna
att rekrytera kunnig och duktig ungdom till butikerna.®*®

Riksdagsdebatten 1971

Till skillnad fran aren 1948, 1956 och 1966 lades ingen proposition fram utan
handelsminister Kjell-Olof Feldt (s) anmalde till riksdagen att regeringen funnit
"dvervagande skal” tala for att affarstidsregleringen skulle upphéra.®*’ ”Betydel-
sefulla myndigheter” som néringsfrinetsombudsmannen, statens pris- och kar-
tellndmnd, statens konsumentrad, samt KF, LO och TCO, ansags vara positiva
till att regleringen slopades. Dessa organisationer ansdgs fora konsumenternas
talan. Utskottet ville ocksé papeka att det var en vésentlig serviceforbattring for
konsumenterna om de fick tillfalle till inkép ocks& pé& séndagarna. Aterigen pé-
pekades att behovet hade 6kat inte minst till féljd av att andelen forvarvsarbetan-
de kvinnor 6kade.*®

Barnomsorg och deltid

I en motion aterkom barnomsorgs- och deltidsproblematiken. Forutom priser och
problem fér kommunerna med avseende pa ckat 6ppethallande av daghemmen,
var ocksa ett okat utnyttjande av tillfalligt deltidsanstallda att forvanta. Det an-
sags knappast vara ett mal for samhallet att lata kvinnorna, som utgjorde den
overvaldigande majoriteten av deltidsanstillda inom handeln, utnyttjas pa de
samsta tiderna med de samsta férmanerna. %

I en annan motion stalldes fragan om samhallet kunde klara sin service gent-
emot de handelsanstéllda med séndagsdppen barnomsorg.®*® Andra menade att
det redan forekom tillrackligt stora besvérligheter att tillgodose de handelsan-
stélldas behov av barntillsyn.3*

I en annan motion framholls, férutom risken for 6kade kostnader, att deltids-
anstéllningarna skulle komma att 6ka vasentligt eftersom det hade visat sig att
allt fler stérre varuhus satt i system att anstéllda deltidsarbetande med ett arbets-
tidsmatt understigande 18 timmar per vecka. Dessa anstéllda skulle inte omfattas
av avtalsenliga forsakringar eller arbetsloshetsférsakringen.

| riksdagsdebatten menade en ledamot att det var “skrdmmande” hur arbetsgi-
varna utnyttjade personalen, vars genomsnittliga timtid 1ag pa 11 timmar i veck-
an. Detta antal timmar var precis det antal som man behdvde erbjuda dem utan
att behdva betala sociala avgifter. Ledamoten fragade sig om man stravade efter

3% 50U 1971:33, s. 113. Reservation av herr Sundewall.
%7 Naringsutskottet 1971.

%8 Naringsutskottet 1971, s.5-9.

¥ Theorin m.fl. 1971, 5.2-4.

0 petersson & Bengtsson 1971,s. 3-5.

341 pettersson m.fl. 1971, s.11-15.

32 Nordlander m.f1.1971,.5.8-10.
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att ha en personal som man Gverhuvudtaget inte behdvde ha nagra kostnader for
pa den sociala sidan.>** Nar det gallde deltidsarbetet befarade en ledamot att an-
talet deltidsanstallda inom handeln som inte &tnjét skydd genom vare sig kollek-
tiva forsakringar eller andra forsakringar skulle oka.**

En ledamot menade att man

maste rakna med att butikspersonalens arbetsférhallanden kommer
att forsamras, nagot som vi finner orimligt i en tid dd man i ovrigt
vidtar tgarder for att forbattra tjanstgoringsforhallandena. *°

Kritiken tillbakavisades med hjalp av tidigare moment fran den fria affarstids-
diskursen. En ledamot menade att man inte var ute efter att géra de handelsan-
stalldas arbetstid langre. Det var ocksa en fara som de fackliga organisationerna
kunde avvarja mycket bra. Det fanns fér dvrigt stora grupper i samhallet, speci-
ellt i serviceyrkena, som redan nu hade séndagsarbete, men ingen hade velat av-
skaffa det arbetet, 3

Det var ocksa bra med 6kade mojligheter till deltidsanstallningar. Deltid fram-
stélldes aterigen som nagot positivt:

Om man anser att det &r rimligt att &ven manniskor, som inte kan
arbeta heltid, skall ha en mdjlighet att halla kontakt med arbets-
marknaden &r detta ett skl for avskaffande av lagen. 3*/

Om det fanns farhagor for att deltidssystemet skulle komma att missbrukas fick
man gora deltidsarbetet mera “konkurrenskraftigt” och stérka deltidsarbetets
stéllning. Dessutom:

Om familjesituationen ar sadan att inte bada foraldrarna vill eller
kan arbeta heltid darfér att man inte har barntillsynen ordnad, &r
det val battre att fd méjlighet till deltidsarbete an att inte f& ndgon
méjlighet alls.**®

Har blev saledes bristen pd barnomsorgsplatser ett argument for deltidsarbete,
medan det i regleringsdiskursen anvandes som argument mot séndagsoppet. Det
ar vart att notera att forestéllningen om det fordelaktiga deltidsarbetet liknar den
som kommer att foras av Handels i mitten av 1970-talet; det vill sdga deltidsar-
betet uppfattas som det enda och basta alternativet pa grund av brister i t.ex.
barntillsynen.®*

Naringsutskottet aterkom till det tidigare momentet att de stora foretagen kun-
de forlagga arbetstiden pa ett sddant satt att andelen obekvam arbetstid for varje
anstalld blev ringa.>® Till detta bidrog "de goda méjligheter som finns att utnytt-

3 Riksdagsdebatt 1971, Herr Andersson (fp), s.75.
34 Riksdagsdebatt 1971, Herr Hallgren (vpk), s. 29.
5 Riksdagsdebatt 1971, Herr Torwald (c), 5.45-46.
%6 Riksdagsdebatt 1971, Herr Svanberg (s), s. 88.
7 Riksdagsdebatt 1971, Herr Romanus (fp), s. 35.
8 Riksdagsdebatt 1971, Herr Romanus (fp), s. 35.
9 Jonsson 2004, s. 14.

%0 Naringsutskottet 1971.
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ja deltidsanstélld arbetskraft”. Eftersom de anstéllda inte sjalva begarde nagon
specialreglering fanns det ingen anledning att vidmakthalla en sadan, s& mycket
mindre som motsvarande sarbestimmelser saknades for annan personal inom
servicenaringarna med oférdelaktiga arbetsférhallanden.®**

Rekryteringsproblemet

I en motion framholls de handelsanstéllda och att det inom handeln fanns en
mycket stor kar av valutbildat yrkesfolk, som var en tillgang for konsumenten for
rad och upplysningar om olika varors kvalitet. Man menade att dessa valutbilda-
de skulle fa svart att stanna kvar i en bransch, med “synnerligen obekvama ar-
betstider”. %2

| ytterligare en motion framholls ocksa att ett 6kat Gppethallande skulle inne-
béara avsevarda personalpolitiska problem och svarigheter med personalrekryte-
ringen. Detta eftersom det ansdgs mindre lampligt att anvanda deltidsanstallda
“med dalig yrkeskunnighet”, ett moment som kan sparas tillbaka till riksdagsde-
batten 1956.%%

I riksdagsdebatten framhdlls att det hade funnits en allmén diskussion om att
personalrekryteringsfragan var latt att klara med ett 6kat ppethéllande, eftersom
det fanns s& manga hemmafruar som ville arbeta p& séndagarna:

Ocksa jag tror att det ar tamligen latt att fA hemmafruarna att géra
det. Men jag frdgar mig om det &r vad vi stravar efter idag. Skall
inte dven de handelsanstéllda ha mdjligheter att planera sina son-
dagar tillsammans med familjen?**

En ledamot havdade dock att det var svart att rekrytera:

vi vet ocksa att handeln redan idag har rekryteringsproblem och
hég omséttning av personal. Ar det ndgon som tror att dessa pro-
blem rattas till om arbetstidsutlaggningen riskerar att bli &n obe-
kvamare?3>°

De stora och sma foretagen

Aven 1971 diskuterades motséttningarna mellan de stora och sméa foretagen. | en
motion havdades att utredningens forslag inte baserade sig pa sakert underlag av
konsumenternas behov och ansprak utan snarare pa “detaljhandelns intresse av

ett battre konkurrensmedel”, som skulle komma att gynna “de stora och starka

foretagen”.*®

%! Naringsutskottet 1971.

%2 petersson & Bengtsson 1971, 5.3-5.

%3 Bgrjesson 1971, s. 5-7.

%4 Riksdagsdebatt 1971, Herr Andersson (fp), s. 75.
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| ett antal andra motioner ansdgs att de ekonomiska och sociala effekterna
skulle bli alltfor stora om man tog bort lagen. Det pdpekades visserligen att vissa
konsumenters intressen skulle fraimjas genom att de t.ex. kunde forlagga sina in-
kop till sondagar, men & andra sidan skulle konsumenterna forlora da nedlagg-
ningar av de mindre butikerna var att vanta.*’

Enligt Naringsutskottet kunde dock sma narhetsbutiker snarare fa battre moj-
ligheter att hdvda sig i konkurrensen med stora enheter. Av familjefdretagen tor-
de manga inte reflektera pé att utstracka sin oppethalining. De som gjorde det
kunde & andra sidan stimuleras av konkurrensfordelar som uppvagde olagenhe-
terna i fraga om arbetstiden. Den namnd som skulle tillséttas for att folja och be-
doma utvecklingen borde enligt utskottet bli ett effektivt instrument for att upp-
spara och patala eventuella negativa foljder. **®

Under perioden efter andra varldskriget konsoliderades séledes den fria affars-
tidsdiskursen och efter tre utredningar; Varudistributionsutredningen 1955, Af-
farstidsutredningen 1965 och Affarstidsutredningen 1971 togs beslut om en av-
reglering 1971. Konsumenterna definierades som ’forvarvsarbetande husmédrar’
och senare *forvérvsarbetande kvinnor’. Rationaliserings- och jamlikhetsdiskur-
sen att paverka den fria affarstidsdiskursen. Mannen var dock osynliga bade som
konsumenter och som handelsarbetande, dock ndmndes vid ett tillfalle *familjen’
som konsument. Som Waldemarson (1998) papekar var det ingen som i likstal-
lighetens namn kom pa idén att det borde vara bade mans och kvinnors skyldig-
het och rattighet att handla hem middagsmaten.*

Problemet var att den forvérvsarbetande husmodern och kvinnan inte kunde
forena arbete och inkGp. Konsumentens behov skulle ocksa kartlaggas rationellt
och forskning och upplysning till konsumenten var centrala delar. Manga kon-
sumenter ansags betrakta oppettiderna som sndva och tidigare utredningar abero-
pades. Nar en undersékning visade att konsumenterna var relativt ngjda med de
existerande tiderna tolkades detta som en effekt av "inrotade vanor” och att kon-
sumenterna ”i sjélva verket” ville nagot annat.

Dessutom flyttades nu ocksa fokus frdn basbehov som mjélk, frukt och
blommor till konsumtion som rekreation och stimulans. Eftersom arbetstiden
forkortats genom den arbetsfria l6rdagen raknade man ocksa med att konsumen-
terna skulle resa bort och séledes behévde handla senare pa de évriga kvéllarna.
Behovet av fritid flyttades saledes fran den handelsarbetande till konsumenten.
Eftersom konsumenten definierades som kvinna blev det ocksa kvinnoforbund
som till en borjan fick representera konsumentintresset. Detta kompletterades
dock senare med "betydelsefulla myndigheter”. Inom bé&gge diskurser betrakta-
des konsumentens behov av fria affarstider som ett storstadsbehov.

Regleringsdiskursens fokus 1ag pa de handelsanstallda och smaforetagarnas
behov och intressen medan den fria affarstidsdiskursen hénvisade till att de han-
delsanstélldas arbetstid reglerades genom arbetstidslagstiftningen. Det var dess-
utom inte en frdga om férlangning utan annan forlaggning. Inom den fria affars-

%7 Andersson m.fl. 1971; Borjesson m.fl. 1971; Komstedt & Werner 1971.
8 Naringsutskottet 1971, s. 5-9.
%9 Waldemarson 1998, s. 152.
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tidsdiskursen ville man dessutom till en bérjan rationalisera bort de smé butiker-
na. For den anstéllde var det nd&mligen battre med stora enheter med organiserad
personal. | ett senare skede lyftes dock vikten av ’nérhetsbutiker’ och ’servicebu-
tiker’ fram. Det problem som patalades inom regleringsdiskursen, dvs. att de
som arbetade har inte omfattades av arbetstidsregleringen, ”l6stes” inom den fria
affarstidsdiskursen med att dessa butiker kunde stdnga nér det fanns mindre
kundtillstrémning.

Butikspersonalen betraktades som viktig men de ansags inte ha obekvam ar-
betstid. Deltid lyftes fram som en mojlighet eftersom barnpassning hindrade
kvinnorna frn att jobba under vanlig tid. Deltid var ocksa ett sétt att halla kon-
takt med arbetsmarknaden. De handelsanstillda kompenserades dessutom med
ett hogt obekvamhetstilldgg. Dessutom ansags det endast vara en ringa del av de
anstallda som berordes. Regleringsdiskursen riktade in sig pa problemet med del-
tid och rekrytering. Den tidigare uppfattningen att de handelsanstallda borde gora
annat pa kvallar och helger 4n att arbeta aterkom. Fran den tidigare perioden
hade problemet bytt karaktar; det var nu inte langre langden pa arbetstiden som
var ett problem, utan forlaggningen av arbetstiden till deltid. Daremot skulle man
kunna séga att, trots en arbetstidsforkortning, betraktades konsumentens langa
arbetsdagar som ett problem eftersom de inte hann med att utfora sina inkdp.

Kapitel 6. Fran krav pa
aterreglering till hegemoni
1975-1991

Fram till 1970-talets borjan hade den ekonomiska politiken och arbetsmarknads-
politiken fungerat val nar det géllde tillvéxt, rationalisering och strukturomvand-
ling. | slutet av 1960-talet kom dock olika sociala rorelser att ifragasatta bl.a. ar-
betsmarknadspolitiken och dess betoning pa rorlighet och flexibilitet. Internatio-
nellt och i Sverige vaxte ocksa kraven pa ytterligare demokratisering av samhal-
let nér det gallde utbildningsvéasende och arbetslivet. Under 1970-talet kom re-
gleringar inom ett flertal av arbetslivets omraden, bl.a. Lagen om anstallnings-
skydd 1973 och Medbestdammandelagen 1976. Som jag namnde i kapitel 2 kom
detaljhandelns omvandling att kritiseras ur ett flertal perspektiv vid den hér tid-
punkten och det ar i denna tid av radikalisering av arbetsmarknadsrelationerna
som regleringsdiskursen ater gor sig géllande.

| samband med att affarstiderna slapptes fria hade handelsminister Feldt till-
kallat en affarstidsnamnd med uppdrag att folja utvecklingen pa omradet och un-
dersdka verkningarna for konsumenter och handelsanstéllda. Innan namnden var
klar med sitt arbete kom dock en aterreglering att férordas i ett antal motioner.
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Nu, till skillnad fran i borjan av seklet, problematiserades bade konsumentintres-
set och de handelsanstélldas situation. Konsumenten ansags vara lurad till att
handla pa sondagar:

Ingen utredning eller undersdkning har hittills kunnat bevisa att det
finns ett behov av att ha oppet pa son- och helgdagar. Lattare &r
det att bevisa att det & de kommersiella intressena som &r avgo-
rande. Genom lockpriser, extraerbjudanden och andra marknads-
jippon luras vi att handla p& sondagar. P& det sattet skapas ett
’konsumentbehov” som sedan anvénds som motivering for fortsatt
oppethallande.®

I en annan motion poangterades att redan nar affarstidslagen avskaffades ar 1971
forelag fran manga hall starka betankligheter och farhagor betraffande konse-
kvenserna. Erfarenheterna fran de gangna aren hade visat att dessa farhagor var
befogade. De handelsanstélldas arbetsférhallanden hade férsamrats och koncent-
rationen inom handeln paskyndats:

utvecklingen har visat att det aldrig borde blivit fritt fram for ett
Oppethallande som endast gynnar dgarna av stormarknader, varu-
hus och stora livsmedelshallar.**

| ytterligare en motion talades det om att

smabutikerna slas nu ut pa lépande band. Dessa, i de flesta fall
sma familjeforetag, har ingen mojlighet att bara vare sig de dkade
kostnader eller den okande arbetsinsats som ett 6ppethallande alla
veckans sju dagar innebar.*®

Samtidigt aterfanns talet om koncentrationen av detaljhandeln ocksa i Distribu-
tionsutredningen. Utredningen var kritisk till koncentrationen av handeln i rums-
lig bemarkelse och menade att den var menlig fér vissa konsumenter. Darfor vil-
le man begransa en struktur bestdende uteslutande av storbutiker. Trots detta in-
1&n fran regleringsdiskursen framholls dock &nda vikten av hushallens

behov av att kunna handla pa tider da inképaren inte ar bunden av
forvarvsarbete. 3

| ytterligare en motion framholls att diskussionen kring affarernas Gppethallande
under obekvam arbetstid, sarskilt da helgdagar och helgdagsaftnar, under senaste
tiden varit intensiv.** Opinionen mot séndagsoppet beskrevs som “mycket
stark”. Med tanke pa att de anstalldas synpunkter hade fatt stod fran allt "bredare
folkgrupper” borde inte inférandet av en lag mot helgdagsoppet fordrojas.*®

%0 Nordlander 1975.

%1 Olsson m.fl. 1975.

%2 Gustafsson 1975.

%3 50U 1975:69, 5.276-77.
34 Fransson m.fl. 1975.

%5 Fransson m.fl. 1975.
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Néringsutskottet medgav att flera skl talade for en reglering av butikernas
oppethéllande i ndgon form. Utskottet forutsatte att den kommande affarstidsut-
redningen noga skulle prova detta alternativ och darvid bl.a. 6vervaga fragan om
de fackliga organisationernas inflytande pa omradet. Utskottet var dock inte be-
rett att fororda nagot stallningstagande av riksdagen till forméan for en pé visst
satt utformad affarstidsreglering.®®

I riksdagsdebatten lades aterigen forslag fram om en reglering av affarstider-
na, dar en ledamot ansdg att det 1&g en fara i att forlanga provotiden, eftersom
konsumenterna da anpassade sig till det ckade Oppethallandet. Narbutikerna
kunde inte hanga med i konkurrensen. Dessutom ledde det 6kande Gppethallan-
det till otillfredsstéllande arbetstider for de anstéllda. och de deltidsarbetande
drabbades forst av rationaliseringar och permitteringar. Korta arbetstider blev
annu kortare.*” Ytterligare en ledamot menade att det framkommit missnoje
med det nuvarande forhallandet ”ganska starkt fran de anstallda och fran mindre
butiksinnehavare, som sager att de inte kan vara med i konkurrensen nar bade
stora varuhus och ménga smabutiker har férlangt 6ppethallande.®*® En férsvarare
av de fria tiderna menade att "massor av hushall ar beroende av att ha farsk
mjoélk hemma3®, ett moment som vi inte sett sedan 1948.

Affarstidsnamnden 1975

Deltagare i Affarstidsndmnden var affarsbitradet Margareta Anto, riksdagsleda-
mot Fritz Bérjesson (c), generaldirektér Ake Englund (SPK), riksdagsledamot
Anna Lisa Lewén-Eliasson (s), forbundsordféranden i HTF Harald Lindholm,
ordféranden i Handels Erik Magnusson, riksdagsledamot Gabriel Romanus (fp)
samt ombudsman Stig-Olov Viberg fran Handels. Till sekreterare utsdgs byra-
chefen vid Statens Pris- och Kartellnamnd (SPK) Ake Hallman. SPK hade for
Ovrigt 1971 uttalat sig for ett frisldppande av affarstiderna. Némnden konstatera-
de att det forekom betydande skillnader mellan olika orter i frekvensen séndags-
oppethéllande. Namnden kunde dock inte hitta ndgra samband mellan & ena si-
dan frekvensen éppethéllande och & andra sidan befolkningsstruktur, forvarvsin-
tensitet och néringslivsstruktur. En slutsats blev saledes att:

Mot bakgrund av de analyser som gjorts av de lokala olikheterna i
sondagsoppethallandet kan konstateras att 6ppethéllandet pa olika
orter inte bestams av entydiga och allmangiltiga motiv. ™

Det verkade saledes som om det fanns betydande lokala variationer. Nar det
géllde den jamférelsevisa hoga frekvensen sondagsdppna butiker i t.ex. Sunds-

%6 Naringsutskottet 1975.

%7 Riksdagsdebatt 1975, Nordlander (vpk), s. 88-89.
%8 Riksdagsdebatt 1975, Borjesson (c), s. 93.

%9 Riksdagsdebatt 1975, Herr Ahlmark (fp), s. 95.
870 Affarstidsnamnden 1975, s.18.

70



vall angavs den bidragande orsaken vara det kontinuerliga séndagséppethéllande
som bedrevs av lkea.*"*

De som arbetade pa sondagar benimndes de “speciella” eller de “sarskilda
sOndagsstyrkorna”. Dessa styrkor bestod till 85 procent av kvinnor, huvuddelen
av vilka var "hemarbetande” eller “studerande”.*”> Som vi sett i tidigare debatter
hade rekryteringen av personal diskuterats tidigare. Affarstidsnamnden fastslog
nu att mojligheterna att externt rekrytera personal for arbete under forlangt 6p-
pethéllande bedémdes av sdval varuhusledningarna som fackklubbarna ”i flerta-
let fall som goda eller mycket goda”.®”® En majoritet av fackklubbarna anségs
vara positiva eller inte ha nagon sarskild uppfattning om de “speciella sondags-
styrkorna”. Dessa positiva attityder motiverades vanligen med att den ordinarie
personalen, genom forekomsten av dessa personalstyrkor, gavs mdjlighet att
slippa arbeta pa séndagar eller under férlangt 6ppethallande pa vardagar.®” Ti-
digare hade vi kunnat se en polarisering i debatten mellan forvérvsarbetande
kvinnor som konsumenter och de handelsanstallda kvinnorna. Nu blev det ocksa
tydligt med en uppdelning pé arbetsplatsen mellan de tillfalliga och de perma-
nenta. Den diskussion om karna och periferi pa arbetsmarknaden och inom orga-
nisationer som skulle uppstd pa 1980-talet fanns séledes redan vid den har tid-
punkten.

Det fanns dock &ven negativa attityder till de sérskilda arbetsstyrkorna. Enligt
Affarstidsnamnden ansdg vissa fackklubbar att dessa hade férmanliga I6nevill-
kor” och “akte snélskjuts pa den fackliga organisationens férhandlingsresultat.”
Dessutom &terkom momentet frdn tidigare & om att sondagsstyrkorna hade
bristande yrkeskunskap. Detta sdgs som ett problem for den ordinarie persona-
len, som fick ta emot onddigt manga klagomal fran kunderna.>®

Affarstidsnamnden forordade att 6ppethallandetiden aterigen skulle regleras
genom lag. Motiven till detta var bl.a. det 6kade Gppethallandet pa séndagar, att
den fast heltidsanstéllda personalens andel av all butikstid minskat vasentligt,
och att endast ett obetydligt antal av alla konsumenter forklarat att de inte kunnat
gora sina inkop pé vardagar.®”® En reservation av tre ledaméter framfordes dock,
dér det okade 6ppethallandet sags som ett uttryck for konsumenternas paverkan
pé detaljhandeln att tillampa de affarstider som tedde sig mest lampliga for kon-
sumenterna. Dessutom var det inte ndmndens uppgift att ta stallning till huruvida
affarstiderna skulle blir foremal for reglering.®”’

Lewén-Eliasson, som &ven satt som ordférande i den pagdende Distributions-
utredningen, menade att det utan tvekan var ett problem med de mer eller mindre
tillfalligt anstdllda. De uppnadde inte den minimigrans for anstéallningstid per
vecka som gav de sociala forméner som den fast anstéllda arbetskraften hade. A
andra sidan, om det skulle vara méjligt att uppratthalla och till och med nyetable-

7L Affarstidsnamnden 1975,

s. 18.
872 Affarstidsnamnden 1975, s. 21.
873 Affarstidsnamnden 1975, s. 21.
7% Affarstidsnamnden 1975, s. 24.
875 Affarstidsnamnden 1975, s. 24.
876 Affarstidsnamnden 1975, s. 45.

377 Affarstidsnamnden 1975, s5.47.
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ra s.k. nérhetsbutiker, var dessa butiker tvungna att ha dppettider som anpassades
till konsumenternas arbetstider. Detta forutsatte en flexibilitet som svarligen
kunde forenas med ett strikt regelsystem”.*® Har sags alltsa sjalva forekomsten
av fria affarstider som en forutsattning for smabutikers framvéxt, medan dessa
butiker tidigare hade betraktats som ett problem som skulle rationaliseras bort
med hjélp av samma fria tider.

Affarstidskommittén 1975

| direktivet till 1975 ars Affarstidskommitté framholl handelsminister Feldt att
efter Affarstidsndmndens utredning skulle ytterligare en utredning analysera
namndens utredningsmaterial och anvisa eventuella &tgéarder.®”® Deltagare i ut-
redningen blev &terigen generaldirektér Ake Englund, riksdagsledamot Fritz
Bdrjesson (c), samt riksdagsledamot Gabriel Romanus (fp). Nya ledaméter jam-
fort med affarstidsndmnden blev riksdagsledamot Anita Gradin (s), ordféranden i
Handels Karl-Ake Granlund, direktéren i KF Sven E Johansson, kommunalr&det
Ulla Sandell (s) samt direktdr Bengt Sundewall, Képmannaférbundet. Sekretera-
re blev aterigen Ake Hallman. 1976 tillsatte den nya borgerliga regeringen ytter-
ligare tva ledamoéter, riksdagsledamot Sven Svensson (m) och avdelningschef
Marianne Wahlberg. Hjelm refererar till Handels ordférande som menade att re-
geringen tog in ytterligare tva deltagare for att fa balans i utredningen.®*

Beténkandet kom att bli det forsta dér utredarna var helt oeniga i sina slutsat-
ser. Tidigare hade visserligen reservationer eller sérskilda yttranden tillfogats
som gick emot majoritetens forslag, men i 1977 ars utredning forordade fem le-
damoter en reglering av affarstiderna pa saval vardagar som séndagar, en leda-
mot var for fria affarstider pa vardagar men reglering pa sondagar, medan fyra
ledamoéter forordade fria affarstider. Séledes praglades utredningen av moment
fran bagge diskurser. Inom regleringsdiskursen menade man att mycket talade
for att de lokala skillnaderna i butikernas Gppethallande inte aterspeglade kon-
sumenternas eventuella intresse av att kunna handla pa olika tider utan var ett re-
sultat av lokala konkurrenssituationer:

I denna konkurrens finns uppenbara risker for att de handelsan-
stalldas intresse av god arbetsmiljé och i dvrigt rimliga arbetsfor-
hallanden kommer i klam.**

Utredarna hanvisade till Handelsanstalldas férbund som bland annat framhallit
att butikernas mojligheter att fritt disponera sitt Gppethallande lett till svarigheter
for de anstallda att rationellt planera for en fritid tillsammans med &évriga famil-
jemedlemmar, vanner och bekanta.*®? Man hanvisade till att socialdemokraterna
och Socialdemokraternas kvinnoforbund, liksom LO, hade diskuterat en &tergang

378 Affarstidsnamnden 1975, s.49
%% 50U 1977:72, s. 15.

%0 Hjelm 20086, s. 269.

%1 50U 1977:72, s. 129.
%250U 1977:72, s. 129.
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till reglering pé sina kongresser. Utredarna refererade dven till de sarskilda son-
dagsstyrkorna och att den fasta personalen fick svara pa klagomal fran kunder
som gjort sina inkGp pé sondagen, vilket vi kanner igen fran Affarstidsnamndens
rapport.®® Utredarna refererade ocksa till arbetsmiljéforskaren Bertil Gardell
som gjort en undersokning av de negativa effekterna av férskjutna arbetstider.

Det var Képmannaférbundets direktér Sundewall som var for fria affarstider
pa vardagar och samtidigt for en reglering pa sondagar. Han hanvisade till en
undersokning av kdpmannens installning i frdgan som utforts av Handelns utred-
ningsinstitut och som visade att en stor majoritet av forbundets medlemmar for-
ordade en reglering pa séndagar. Sundewall menade att det internationellt anségs
finnas ett samband mellan affarstidsregleringar och arbetstidsforhallanden for in-
nehavare av smabutiker med inga eller f& anstallda.*®

Inom den fria affarstidsdiskursen framholls dock som tidigare konsumenten
och framforallt de forvérvsarbetande konsumenterna:

Familjernas och de enskilda hushallens livsmonster forutsatter
numera i storre utstrdckning &n tidigare flexibilitet i butikernas 6p-
pethallande. Orsakerna hartill ar flera. En av de framsta orsakerna
ar att forvarvsintensiteten for den vuxna befolkningen ¢kat mar-
kant under senare ar, vilket bl.a. lett till ett kat antal dubbelarbe-
tande hushall.**

Vi kénner igen momentet ’flexibilitet’ fran riksdagsdebatten 1966 och Affars-
tidsndmndens rapport 1975. Samtidigt talade man om att forvarvsintensiteten for
den vuxna befolkningen hade okat. Foresprakarna for fria tider ansdg ocksa att
om moajligheterna till 6ppethéallande inskréanktes i storre omfattning skulle kon-
sumenterna for sina inkdp pa icke normala tider bli hanvisade till ett minskat an-
tal alternativa inkOpsstallen, bl.a. sddana som tillampade hdgre priser pa vissa
varor och ddrmed en genomsnittligt hogre prisniva.*®’ Kategorin konsumenten
hade saledes omdefinierats fran *forvarvsarbetande husmadrar’ till *forvarvsar-
betande kvinnor’, *familjen’ och till *dubbelarbetande hushall’.

Kommitténs framhall ocksa att stérre foretag hade visat en patagligt mer posi-
tiv installning till fria affarstider &n de mindre.*®® Man fastslog att enskilda kép-
man hade varit tvungna att patagligt oka sitt 6ppethallande och darmed sin egen
och kanske andra familjemedlemmars arbetsinsats. | utredningen fastslogs dock
att:

De onskemal om skydd mot en alltfér betungande arbetsinsats som
detta forhallande skulle kunna féranleda far dock vagas mot fére-
tagarnas 6nskemal att uppratthélla en fri marknadshushélining.

%3 50U 1977:72, s. 130.

%4 Gardell 1976.

%5 50U 1977:72, s. 134-135.
%6 50U 1977:72, s. 119. Min Kursivering.
%7 50U 1977:72, s. 120.

38 50U 1977:72, s. 86.

%9 50U 1977:72, 5.140.
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Den detaljhandelsanstéllde definierades som hemarbetande kvinnor som arbetade
pé séndagar. Detta sondagsarbete forklarades med att kvinnorna pa vardagar inte
lyckats ordna barnomsorgen pa ett tillfredsstéllande satt.**® Aven i denna utred-
ning uppméarksammades Gardells forskning om forskjutna arbetstider, men den-
na studie avfardades da den inte var “representativ for samtliga handelsanstallda
da den genomforts som s.k. case-studies”. Dessutom fick de anstéllda i handeln
lov att acceptera arbete pd obekvama tider da handelsyrket var ett serviceyrke
och handeln for att tillgodose konsumentens intresse av att handla pé olika tider
méste tillampa stor flexibilitet i dppethéllandetiderna.®**

Efter utredningens betdnkande kom ett antal motioner som férordade en re-
glering, fran socialdemokraterna, centerpartiet och vénsterpartiet kommunister-
na. En ledamot som tidigare hade varit for afférstidsregleringens avskaffande
stodde nu en reglering. ** Dessa motioner skéts dock upp till riksdagens arbete
1980.

Kritiken mot byrakratin

Redan 1962 hade Friedman kritiserat den keynesianska politiken i Kapitalism
och frihet. Utgangspunkten var att statens engagemang borde inskranka sig till
att 6ka penningméngden i takt med ekonomins potentiella tillvéxttakt. Denna
norm kom att f& beteckningen monetarism. Foretradare for monetaristiska och
nyklassiska idéer foresprakar atstramning och minskade offentliga utgifter och
tror inte pa ofrivillig arbetsloshet. En central forestdllning inom denna teori ar att
avreglerade marknader fungerar battre an reglerade.*** Denna férestalining kom
ocksa att fa faste under slutet av 1970-talet och sammanfoll med en kritik mot
byrékratin och den offentliga sektorn, en kritik som ocksa den var ett internatio-
nellt fenomen.** Tidigare hade momentet *Krangel-Sverige’ anvénts och dis-
penssystemet som inférdes under 1960-talet var en av anledningarna till att re-
gleringen togs bort i borjan av 1970-talet. Den nya borgerliga regeringens propo-
sition mot krangel och onddig byrakrati kom att fora denna byrakratikritik vida-
re.

Propositionen om atgarder mot krangel och onédig byrakrati
1979

1976 hade Sverige fatt en ny regering och Staffan Burenstam Linder (m) blev
handelsminister under perioderna 1976-78 samt 1979-81. Hadar Cars (fp) var
minister under aren 1978-79. | propositionen om atgarder mot krangel och oné-

%0 50U 1977:72, 5.137.

150U 1977:72, 5.138.

2 Jénsson m.fl. 1977; Palme m.fl. 1979; Bérjesson 1979.
%3 p3lsson Syll 2001, 5.50-51.

%% Hood 1991.
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dig byrakrati menade statsminister Ola Ullsten att i ett gott samhélle skulle den
enskilde ha stor makt att forma sitt eget liv. En viktig politisk uppgift var att:

[Vl]idga denna frihet genom att motverka tvang och starka den en-
skildes resurser.*®

For att uppna detta skulle man:

[T]a itu med de negativa foljderna av samhéllets tilltagande byra-
kratisering. %

I regeringsforklaringen 1979 uttalade den nye statsministern Thorbjérn Falldin
att de fria affarstiderna skulle bibeh&llas.*" Handelsminister Hadar Cars aterkom
till Affarstidskommitténs arbete i ett pressmeddelande. Han menade att en klar
majoritet bland remissinstanserna hade forordat fria affarstider och anférde vida-
re:

De fria affarstiderna har medfort betydande fordelar for konsu-
menterna och detta har varit en avgorande orsak till regeringens
stéllningstagande. Fria affarstider ar bl.a. av stor betydelse for
dubbelarbetande familjer och for konsumenter med skiftarbete.
Darisggenom underlattas ocksd stravandena att uppnd jamstalld-
het.

1971 ars moment ’jamlikhet’ hade nu blivit *jamstalldhet” och konsumenten de-
finierades nu dven som ’skiftarbetare’. Dubbelarbetande familjer’ hade tidigare
benamnts dubbelarbetande hushall. Cars stéllde fragan vem det var som skulle
bestdmma vad som fick vara 6ppet:

Ar det konsumenternas behov eller de anstilldas énskemal som
ska féalla avgorandet? Eller statliga och kommunala inrattningar?
Det &r risk att man hamnar i orimligt krangliga bestammelser om
statsmakterna ska faststalla vilka butiker som ska f& vara 6ppna el-
ler vilka varor som ska fa séljas pa& séndagar.*°

1980 kommenterade Néaringsutskottet regeringens proposition om atgarder mot
krangel och onddig byrakrati samt de tidigare motionerna om en reglering av af-
farstiderna. En lagstiftning skulle innebéra byrékrati, vilket stod i motsats till en
liberal samhallsutveckling.*®® Naringsutskottet framholl att det hade visat sig att:

foretagen utan svarigheter kan rekrytera personal for sondags-
tjanstgoring och att arbete pa sondagar av manga kvinnor upplevs
som den enda méjligheten till arbete utanfér hemmet.**

3% Regeringens proposition 1979, s. 2.

%% Regeringens proposition 1979, s. 2.

%7 Naringsutskottet 1980, s.13.

3% Naringsutskottet 1980, s. 7-8.

% Naringsutskottet 1980, 5.7-8. Min kursivering.
0 Naringsutskottet 1980, s. 7-8.

1 Naringsutskottet 1980, s. 14.

75



Dessutom fick personalen “avsevard kompensation fér obekvam arbetstid”.**2

Néringsutskottet lyfte fram servicebutikernas betydelse och papekade att dessa
butiker var hotade om affarstiderna begrénsades:

Ett forbud mot sondagsoppethallning och en inskrankning av op-
pethallningen pa kvallar skulle féljaktligen negativt paverka kon-
sumenternas tillgang till ndrservice, nagot som blir till nackdel inte
minst for gamla, sjukliga och rérelsehindrade personer.“®

Som vi ser identifierades nu vissa konsumenter som gamla, sjukliga och rorelse-
hindrade och det var dessa kategorier som hade behov av nérservicebutikerna.
De sma butikerna skulle saledes tillfredsstélla vissa konsumenters behov. Det
blev allt tydligare att de sma butikerna hade géatt fran problem till lsning, men
inom ramen for samma diskurs, dvs. de fria afférstiderna.

Riksdagsdebatten 1980

Problemet med byrakratin blev ett moment som ocksa aterfanns i riksdagsdebat-
ten 1980. En ledamot, som 1971 menat att situationen var skrammande for de
handelsanstéllda, menade nu att det for liberaler fanns &tminstone:

[T]va avgorande skal for att man inte ater skall infoéra en byrakra-
tisk affarstidsreglering: det ar konsumenterna och inte nagra byra-
krater som skall bestdmma nér, hur och vad man skall handla.
Handeln &r till for att tillfredsstélla konsumenterna. ***

Dessutom var en aterreglering av affarstiderna att ta ett stort steg bakat, nagot
som skulle sla hart mot "yrkesarbetande kvinnor, mot jamstalldhet, mot konsu-
menternas fria val”.*®® Handelsminister Burenstam Linder menade att de som var

emot fria affarstider framst ville varna ett ganska sa “snavt fackligt intresse™:

Och nér jag séger ett ganska sa snavt fackligt intresse menar jag
inte att man egentligen &r ute efter att varna dem som arbetar i bu-
tiker, for det l&r vara det lattaste som finns att rekrytera med dessa
arbetstider, utan det &r snarare ledningen for Handelsanstalldas
forbund som, av alldeles speciella skal, ar valdigt intresserad av en
afférstidsreglering.*%

Ett ”snavt fackligt intresse” var ett nytt element i den fria affarstidsdiskursen,
medan vi kanner igen momentet om att det var latt att rekrytera personal till de
obekvama arbetstiderna. De anstéllda definierades ocksa som:

2 Naringsutskottet 1980, s. 14.

%% Naringsutskottet 1980, s.14-15.

04 Riksdagsdebatt 1980, Sven Andersson (fp), s.165.

% Riksdagsdebatt 1980, Sven Andersson (fp), 5.165-166.

4% Riksdagsdebatt 1980, Staffan Burenstam Linder (m), s. 173.
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[D]e manga som fatt ett jobb inom denna del av servicesektorn och
som inte annars skulle gtt ut i férvarvslivet.*”’

Ytterligare en ledamot menade att det ofta rorde sig om personer som inte hade
mojlighet att fa ett fast yrkesarbete: “t.ex. kvinnor som inte far arbete pa rimligt
avstand fran bostadsorten.”*® Samtidigt betraktades dock inte gruppen som ho-
mogen utan har ingick dven "ungdomar som dnskar fa ett jobb vid sidan av sina
studier.”*® Vi ség tidigare att de anstallda konstituerades som studerande &ven i
Affarstidsndmndens rapport.

Precis som vi sag &r 1904 och &r 1966 jamforde man inom regleringsdiskursen
med andra verksamheter. En riksdagsledamot menade att detaljhandeln hade en
oppethéllandetid pd 55 timmar utan sondagsGppet medan bankerna hade Gppet
endast 30 timmar, och Postens ppettider blev allt snavare.*’® Aven nar det gall-
de arbets- och anstéllningsforhallanden kan vi kanna igen moment fran tidigare
ar:

Det fordras manga anstéllda men ofta har de anstéllda s& kort ar-
betstid att de mister sociala forméner och reglerade anstallnings-
forhallanden.**

Sondagsledighet var annars det viktigaste kravet. En ledamot framholl att det
borde vara en stravan att ge s& manga yrkesgrupper som mojligt tillfalle att vara
lediga pé& sondagar nar den évriga familjen var samlad. Sondagsoppet ansags inte
vara en livsnédvandighet for konsumenterna.*?

Familjen som konsument poangterades aterigen nar Burenstam Linder fram-
holl att inkop av stérre omfattning, t.ex. en fatolj eller en soffa pa Ikea, var en
stor utgift och att man ofta ville radgora med 6vriga familjemedlemmar:

Men det &r inte sd latt att organisera en sadan "familjeutflykt” an-
nat an pa lérdagseftermiddagarna eller séndagar.**®

En affarstidsreglering uppfattades inte som ett utslag av intresse fér konsument-
nyttan, utan som godtycke och férmynderi.***

Debatten efter regeringsskiftet 1982

Under den borgerliga regeringen kom saledes vissa socialdemokrater att byta
diskurs och hévda att en reglering var nodvandig. Var det saledes majligt med en
aterreglering av affarstiderna efter den socialdemokratiska regeringens tilltrade
1982? Den tidigare handelsministern Feldt kom tillbaka i regeringen, nu som fi-

7 Riksdagsdebatt 1980, Sven Andersson (fp), s. 165.

“%8 Riksdagsdebatt 1980, Ingegard Oskarsson (c), 5.177.

4 Riksdagsdebatt 1980, Ingegard Oskarsson (c), 5.177.

410 Riksdagsdebatt 1980, Karin Nordlander (vpk), s. 166.

1 Riksdagsdebatt 1980, Karin Nordlander (vpk), s. 166.

#12 Riksdagsdebatt 1980, Lilly Hansson (s), s. 161.

13 Riksdagsdebatt 1980, Staffan Burenstam Linder (m), s. 171.
44 Riksdagsdebatt 1980, Staffan Burenstam Linder (m), s. 172.
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nansminister. Han fick frgan i riksdagen om han avsdg att tillsatta en utredning
om en ny afférstidslag och i sa fall hur konsumenternas intressen skulle komma
till tals i utredningen. Feldt svarade att visserligen skulle affarstidsfragan tas upp
till prévning av den nya regeringen men att nagon ytterligare utredning i fragan
inte behdvdes. Ahrland (fp) menade att det var oroande att hora ett en ny affars-
tidslag och en ny reglering var aktuell, eftersom hon missténkte att resultatet
skulle bli en begrénsning av de fria affarstiderna, och det var inte konsumentvén-
ligt. Hon hade forstaelse for att manga handelsanstéllda, atminstone i jultid, kun-
de vilja ha en andring. Men hon hade traffat lika manga som tyckte att det var
bra med fria afféarstider. Bland konsumenterna var det ”som bekant” en stor ma-
joritet som tyckte det. En ny afférstidslag skulle dessutom naturligtvis medféra
ytterligare krangel och byrékrati.*®

Feldt menade att det i sjalva verket var markligt att den foregdende regeringen
inte hade utsatt den hér fragan for ndgon som helst prévning. Den utredning som
pagick mellan 1975 och 1977 hade faktiskt en majoritet for ndgon form av re-
glering av affarstiderna. Feldt fortsatte med att sdga att han fann det hogst rimligt
att landets regering, efter att ha fatt ett betankande med den inriktningen och det
utfallet, skulle ta sig en funderare pa hur frdgan skulle I8sas.**®

De handelsanstélldas arbetsvillkor respektive mdéjligheter till
arbete

I en motion aterupprepades att de fria Gppettiderna hade bidragit till en sned
konkurrenssituation inom handeln, gynnat de stora foretagen, och lett till sociala
olagenheter for de handelsanstéllida. Antalet heltidsanstéllda hade minskat kraf-
tigt.*” 1 en annan motion framholls 4ven det tidigare momentet att arbetet pa
obekvam arbetstid innebar mycket sma majligheter att utnyttja samhéllets barn-
omsorg, men ett nytt element tillkom:

risken for ran och 6verfall har okat avsevart i dessa forsaljnings-
stéllen [dvs. servicebutikerna].**®

I ett pressmeddelande meddelade regeringen att man vid sin prévning av afférs-
tidsfrdgan kommit fram till att de fria affarstiderna skulle bibehallas. Vi kanner
igen tidigare moment fran den fria affarstidsdiskursen, t.ex. konsumentens vilja:
“maénga konsumenter vill kunna gora sina inkop pa sen kvallstid och under
veckosluten”*'* och vérdet av deltidsarbete:

[d]et fria oppethallandet har ocksa skapat nya arbetsmojligheter
framst genom deltidsarbete pé& kvéllar och veckoslut. Manga famil-
jer har darigenom fatt ett vardefullt tillskott till sin ekonomi.*?°

15 Riksdagsdebatt 1983, Karin Ahrland (fp), s.4.
418 Riksdagsdebatt 1983, s.4-5.

“7 Claeson m.fl. 1984, s.7.

“18 Johansson m.fl. 1984, 5.10-11.

19 Naringsutskottet 1984, s.13.

20 Naringsutskottet 1984, s.13.

78



Naringsutskottet fastslog att socialdemokraterna 1980 visserligen hade foreslagit
att aterinfora en affarstidsreglering med vissa villkor, men att det nu hade visat
sig orealistiskt att &stadkomma en s&dan affarstidsreglering.** | en reservation
till utskottets betdnkande framholls att en allt stérre del av de i detaljhandeln
verksamma var anstéllda pa deltid, med starkt begransade majligheter till forkov-
ran i yrket och ofta med otillrackligt socialt och arbetsrattsligt skydd. *?

I riksdagsdebatten 1984 hdvdade en socialdemokrat att forslaget om séndags-
oppethéllande inte hade fatt en sadan spridning som ménga befarade nar affars-
tidslagen upphdrde. Detaljhandelns struktur hade férédndrats under den hér perio-
den och aterigen dok servicebutikerna upp:

Framforallt har servicebutikerna blivit ett véardefullt komplement
for manga konsumenter och gett manga handelsanstillda majlighe-
ter till arbete.*?

Dessutom skulle en affarstidsreglering for manga handelsanstallda naturligtvis
medfdra en forbattring men ocksé ett bortfall for méanga andra handelsanstallda
nar det gallde méjligheterna till arbete.***

Dubbelarbetande konsumenter och skolungdomar

I riksdagsdebatten 1984 framhdéll en moderat ledamot att allt fler hade forstatt att
handeln i forsta hand inte var till for de anstalldas skull utan for kunder-
nas/konsumenternas skull. Flexibilitet, dubbelarbete och skiftarbete aterkom:

Man har helt enkelt konstaterat att ett flexibelt 6ppethallande har

underlattat for manga forvarvsarbetande som hade svart att komma

ifrdn pd tider som betecknats som traditionell affarstid. | manga

familjer ar man idag dubbelarbetande, och i manga fall har man

skiftgang.*®
Mot slutet av 1980-talet lyftes konsumtionen aterigen fram: “redan Adam Smith
konstaterade att konsumtionen ar meningen och malet med all produktion”.*?
Producenternas intressen borde tillgodoses endast i den man det var nodvandigt
for att frimja konsumenternas intressen. En av grundforutsattningarna for effek-
tivitet och valfrihet var den fria konkurrensen mellan olika foretag och alternati-
va foretagsformer. En atergang till begransning av de fria affarstiderna skulle
ofrénkomligt leda till begrénsning av konsumentens valfrihet.**” Ett nytt moment
vid den har tiden var ’stress’ och ett gammalt moment fran 1966 var familjen
som konsument:

2 Naringsutskottet 1984, s. 18.

22 Naringsutskottet 1984, 5.20-21.

428 Riksdagsdebatt 1984, Anita Modin (s), 5.162.

24 Riksdagsdebatt 1984, Anita Modin (s), 5.162.

425 Riksdagsdebatt 1984, Sten Svensson (m), 5.163-164.
26 Orring m.fl. 1988:1.727, 5.9-10.

27 Orring m.fl. 1988:L.727, 5.9-10.
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Vart samhélle praglas ofta av stress och manga upplever att inko-
pen maste goras under tidspress. Det ar viktigt att det finns kvalls-
och helgéppna butiker och varuhus sa att familjen kan handla till-
sammans i lugn och ro.*?

Motionaren aterkom i en senare motion till vikten av de fria affarstiderna och
menade att affarstiderna var en fraga for handeln och konsumenterna som dessa
parter kunde géra upp sjalva. Handeln erbjod 6ppethallande och kunderna hade
tackat ja. Politikerna skulle inte lagga sig i mer an nédvandigt.*”® | en motion
1990 framholls att fran personalsynpunkt var inte helg- och kvallsdppna butiker
en nackdel. Aterigen refererades till de studerande: Fér saval skolungdom som
andra var ofta helg- och kvallsjobb ett eftertraktat satt att tjana en slant. Och for
butiksinnehavare och butikspersonal innebar fria affarstider ocksa en mojlighet
till egen shopping under fritid.**°

Affarstidsutredningen 1991

Striden om afférstiderna var dock inte helt éver. 1988 kom direktiv till en ny af-
farstidsutredning. Civilminister Bengt K A Johansson (s) papekade i direktivet
att eftersom det skett avsevarda férandringar rérande detaljhandelns struktur och
dppethallande sedan den senaste utredningen, var det pakallat med en férnyad
oversyn av effekterna av fria affarstider.”*! Riksdagsman Hadar Cars (fp) havda-
de att det var konsumentfientligt att utreda de fria affarstiderna. Cars undrade om
det var frdgan om sondagsoppet eller det faktum att konsumenter fann det prak-
tiskt och bekvamt att handla pa kvallar och helger som skulle utredas? Eller skul-
le man kanske utreda att ett stort antal deltidsarbetande studerande, ungdomar
och andra fick jobba pa tider som passade dem? Cars menade att fran liberal ut-
gangspunkt var det sjalvklart att handeln skulle ha frihet att lata manniskor fa
handla nar de ville. Riksdagsman och andra politiker skulle helt enkelt halla tas-
sarna borta.*** Carl Bildt menade ocksa att det var vi konsumenter och inte poli-
tiker eller foretradare for Handels som skulle avgéra om det var lampligt att
handla pa séndagar.***

Ordférande i 1989 &rs utredning blev vd Ake Hallman, som &ven suttit med i
Affarstidsndmnden och Affarstidsutredningen i mitten av 1970-talet. Till exper-
ter utsdgs departementssekreterare Eva Agevik, direktoren i Képmannaforbundet
Mikael Ankers, direktdren i Kooperativa forbundet Bertil Ekberg, stallforetra-
dande konsumentombudsmannen Per Eklund, vd:n for Livsmedelshandlarefor-
bundet Nils Eric Naslund samt ordféranden i Handels Kenth Pettersson och om-
budsman i Handelstjanstemannaf6rbundet Orvar Turegard.

“28 Norberg m.fl. 1988, s. 11-12.
2% Norberg m.fl. 1989, s.12.

% Norberg m.fl. 1990, s.12.
150U 1991:10.

2 Dagens Industri 1989-04-13.
3 TT Nyhetsbanken 1990-09-13.
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Hallman havdade att 1975 ars Affarstidskommitté inte hade funnit det motive-
rat att lamna forslag om att ater reglera affarstiderna.*** Han menade vidare att
om man ansag att 6ppettider och 6ppethallande bestamdes i samspel mellan kon-
sumenter och producenter fanns det inget stod for att inte ata frigan om Gppet-
héllandet bestammas av marknaden. Inom ramen for ett sadant synsétt var bl.a.
konsumenternas efterfragan styrande for dppethéllandet.*®® | ett pressmeddelan-
de menade Hallman att en majoritet av konsumenterna stodde de fria affarstider-
na. De borde darfor forbli oreglerade.**

Problemet med rdn och vald togs upp i utredningen och man fastslog att ett
minskat Gppethallande lika garna skulle kunna leda till att butiksrdnen skulle
oka, eftersom butikerna skulle ha mera medel per timme tillgangliga.”*” Fanns
det da som foregdende &r ndgra reservationer till utredningens slutsatser? Nej,
istallet fastslog Hallman att man inom utredningen enats om att betdnkandet inte
skulle innehélla ndgra sarskilda yttranden. Han papekade att detta inte behdvde
betyda att alla sakkunniga och experter stallde upp till alla delar pa utredningens
sammanfattningar och slutsatser,**®

Enligt uppgifter i media visade den enkat som utredningen latit gora att nara
nio av tio konsumenter ansag att det rackte med oppet till klockan 20 pa vardagar
och att tva av tre ansag att butikerna kunde hallas stingda pa de flesta av arets
sOndagar. Inte heller bland kdpmaénnen var stodet for fria affarstider stort. Hall-
man kommenterade denna uppgift sa har:

De har siffrorna visar bara att en majoritet inte handlar senare pa
kvallen eller pa sondagar. Det viktiga ar att en majoritet av svens-
ka folket motsatter sig en lagstiftning.**

Dessutom yttrade sig Livsmedelshandlareférbundet i fragan och menade att en
tredjedel av alla svenskar ville handla pa s6ndagar, vilket var skal nog att halla
butikerna 6ppna.**® Precis som under 1970-talet talade man om konsumenten
som en minoritet. Képmannaférbundets VD E O Holm menade att:

Majoriteten har inte alltid ratt. VVarfér ska den minoritet, som sjél-
va vill bestdmma nér det &r bast for dem att handla, tvingas &ndra
sina vanor.**

I riksdagsdebatten definierades dock konsumenterna som en klar majoritet, vilka
ansdg att butikerna sjilva borde kunna bestimma sina 6ppettider.**? | debatten
konstaterades att nér det géllde:

#450U 1991:10, 5.23.

% 50U 1991:10, 5. 9.

% TT Nyhetsbanken 1991-02-19.

750U 1991:10, s. 253.

8 50U 1991:10, s. 10.

¥ TT Nyhetsbanken 1991-02-19. Min kursivering.
0 TT Nyhetsbanken 1991-02-19.

“1 TT Nyhetsbanken 1991-02-12.

“2 Riksdagsdebatt 1991, Karin Falkmer (m). s. 82.
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[Vissa regleringsivrares lust att stoppa de fria affarstiderna torde
resultatet av affarstidsutredningen nu en gang for alla innebéra ett
stopp for sdana obefogade ingrepp i marknadsekonomin. **®

Socialdemokraterna kritiserades for att flera ganger ha uttalat bade i utskottet och
i kammaren att affarstidsregleringen borde éterinforas. Den socialdemokratiska
kongressen hade i princip tvingat fram en utredning, helt i onddan. Kravet pa en
reglering var ett

[Tlypiskt exempel pé ett fullstandigt onddigt petande fran politi-
kernas sida i friga om angeldgenheter som bara berdr butiken och
kunden.***

Ytterligare en ledamot menade att det maste vara upp till varje handlare att sjalv
bestamma oppettiderna. Likasa var det upp till kunden att bestamma nar inkop
skulle goras.**> Samma &r som Affarstidsutredningen ldmnade sitt betdnkande
kom ocksa Konkurrenskommitténs rapport som ocksa forde fram konsumentens
betydelse:

All produktion syftar i sista hand till konsumtion. | denna mening
kan man sdga att konsumenten ar ekonomins herre. Konsumenter-
nas preferenser har, dtminstone pa lang sikt, ett avgdérande infly-
tande bade 6ver vad som produceras och hur distribution och
marknadsforing sker.**®

Under hosten kunde saledes den nytilltradda borgerliga regeringen lagga fragan
till handlingarna.

Under 1970-talets politiska radikalisering och ekonomiska avmattning kom
affarstidernas fria praktik att ifrdgasattas och utvecklingen inom detaljhandeln
kritiserades ur manga olika perspektiv. Nya element i regleringsdiskursen var att
konsumenten var lurad genom olika jippon att handla pa helger och att det fanns
en risken for ran och overfall. Tidigare moment aterkom som problem med del-
tidsanstallningar, liksom situationen for smabutikerna. De deltidsanstéllda defi-
nierades aterigen som hemarbetande kvinnor medan element som ’sérskilda son-
dagsstyrkor,” och ’studenter’ var nya. De deltidsanstélldas bristande yrkeskun-
skap var aven det ett aterkommande moment. Den fria diskursen havdade dock
att nérbutikerna behdvde fria affarstider som var anpassade till konsumentens ti-
der. Flexibilitet kom att bli ett allt viktigare moment i denna diskurs. Nu ersattes
den forvarvsarbetande husmodern och kvinnan med ’6kad forvérvsintensitet for
den vuxna befolkningen’, *dubbelarbetande hushall’ samt *dubbelarbetande fa-
miljer’.

Tidigare moment som fordes vidare var ’jamstélldhet’, att det var ’latt att re-
krytera personal’ och att ’deltidsanstéllningar var vérdefulla’. Fér mycket byra-
krati, som var ett skal till att regleringen avskaffades under den socialdemokra-

“3 Riksdagsdebatt 1991, Karin Falkmer (m). s. 82.
4 Riksdagsdebatt 1991,Gudrun Norberg (fp). s. 84.
5 Riksdagsdebatt 1991, Kjell Ericsson (c). s. 85.
% SOU 199159, s. 88.
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tiska regeringen, blev ocksa ett allt viktigare moment under den borgerliga reger-
ingen, liksom konsumenternas ’valfrihet’, ’efterfragan’ och ’stress’. | och med
1991 &rs utredning stod det klart att sjélva frAnvaron av en reglering var viktigare
i sig an konsumenters, handelsanstalldas och foretagares asikter i fragan. Kon-
sumenten var séledes viktig om den upptradde som den fria affarstidsdiskursen
definierade att den borde upptréda. Likheten med Afférstidsutredningen 1965 ar
tydlig, trots viljan att skildra konsumentintresset genom olika konsumentunder-
sokningar, blev slutsatserna dndd i linje med experternas. De behov av olika va-
ror som forts fram tidigare fanns inte langre med i diskursen.

Kapitel 7. Sammanfattande
analys

| borjan av 1900-talet var affarstiderna fria. Inom regleringsdiskursen ansags de
handelsanstélldas och de handlandes ’for langa arbetstider’ skapa hélsoproblem
och mindre tid for andra aktiviteter som ’utbildning’ och ’forstrgelse’. De han-
delsanstéllda tillskrevs identiteter bade som man och kvinnor men problemen
paverkade dem olika; kvinnor fick fysiska problem, medan man inte fick tid till
andra aktiviteter. Mot slutet av perioden kom behovet av ’fritid” och *friluftsliv’
att ersétta behovet av forstroelse.

Hur skulle da problemen I6sas? Till en borjan forordades en lokal reglering av
butikernas Gppettider men detta ansags vara otillrackligt. En central reglering
blev darfor viktig. Politikerna stodde sig pa auktoriteter som olika intresseorga-
nisationer och det nyinréttade Socialstyrelsen eller socialdepartementet blev an-
svariga for olika utredningar. Till en borjan stod regleringsdiskursen i ett inter-
diskursivt beroendeforhallande till en demokratidiskurs som kom att paverka
omraden som arbetstider och rostratt.

Konsumenterna i regleringsdiskursen definierades till en bérjan som allmén-
heten, vilken skulle anpassa sig till andras behov. | mitten av 1930-talet talade
man om att bade konsumenters och handelsarbetandes behov var viktiga. Ett ele-
ment som frihet’ rorde sig saledes mellan de bada diskurserna. Inom den fria af-
farstidsdiskursen poéngterades ocksa vikten av att arbeta och negativa effekter av
reglering. De handelsarbetande uppfattades inte ha ett betungande arbete, salun-
da fanns ingen anledning till &ndra p& ordningen. Regleringsdiskursen gick dock
segrande ur striden genom 1942 och 1945 ars butikstangningslag. Definitionen
av de handelsarbetandes behov var tillfalligt fixerad.

Denna regleringsdiskurs kom att utmanas under slutet av 1940-talet genom
1948 ars Butiksstangningsutredning. Har kom behov fran den fria affarstidsdis-
kursen att foras fram; det var svart for yrkesarbetande personer att gora inkdp,
sérskilt géllde detta *de forvérvsarbetande husmodrarna’. *Behovet av mjolk’
sags ocksa som en viktig anledning till att halla sondagscppet. Trots detta kom
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momenten ’behov av fritid’, *behov av rimliga arbetstider’ samt "behov av likar-
tade konkurrensvillkor’, fortfarande att vara giltiga. Diskursen hade dock 6pp-
nats upp genom 1948 ars proposition som dels foreslog att lokala férhandlingar
skulle sattas igéng, dels férordade en stangningstid kl. 19 en dag i veckan. | och
med 1955 ars Varudistributionsutredning kom konsumentens behov i allt hogre
grad att betonas.

Manga konsumenter ansags tycka att dppettiderna var for snavt tilltagna. Att
forena forvarvsarbete och inkép var husmédrarnas och de gifta kvinnornas pro-
blem. | riksdagsdebatten diskuterades om kravet pa mer konsumentvénliga tider
var ett storstadsfenomen eller inte. Vid den har tidpunkten kom saledes den fria
affarstidsdiskursen och regleringsdiskursen att allt tydligare konkurrera om defi-
nitionsprivilegiet. Ett nytt privilegierat tecken blev sméféretagarna, vilkas behov
sammanfoll med de handelsanstélldas i regleringsdiskursen. | den fria afférstids-
diskursen var dessa foretagare foremal for bortrationalisering. Att diskutera ris-
ker med forsamring av arbetsvillkoren ansdgs meningslost eftersom allt fler
branscher generellt praglades av obekvama arbetstider.

Under 1960-talet papekades inom den fria affarstidsdiskursen att detaljhan-
deln gick mot en mer forenklad service, vilket mojliggjorde ’deltidsarbete for de
gifta kvinnorna’. Nu var det inte l&ngre endast de nédvandiga inkdpsbehoven
som lyftes fram. Aven lordagshandeln som ndje ansdgs vara viktigt. Rekreation
hade saledes gatt fran ett behov for de handelsarbetande till ett behov for konsu-
menterna. Butikstangningslagen ansdgs forhindra rationaliseringen av detaljhan-
deln och majliggjorde att sméabutiker levde vidare trots att de borde ha slagits ut.
Har paverkades saledes den fria affarstidsdiskursen av en rationaliseringsdiskurs.
Under samma period fordes beslutanderatten for affarstiderna, utéver 8-20 pa
vardagar, dver till kommunerna. Detta system med dispenser kom att bana vég
for regleringens avskaffande.

I samband med att afférstiderna sl&pptes fria 1971 betraktades de kommunala
dispenserna inom den fria affarstidsdiskursen som problematiska. Redan i bdrjan
av 1900-talet hade olika regleringar ifrdgasatts och 1939 beskrevs affarstidsre-
gleringen som en “fortgdende politisering av samhallet”. Under 1947 och i slutet
av 1960-talet anvandes uttrycket ”Krangel-Sverige”. Konsumenten som den for-
varvsarbetande husmodern blev nu den ’forvarvsarbetande kvinnan’ som (ater-
igen) Okat sitt forvarvsarbete och dérmed var i behov av uttkade Oppettider.
Samtidigt benamndes ocksé konsumenten som *familjen’ for forsta gangen. Re-
dan 1904 hade konsumenten bendmnts som en minoritet och denna bendmning
aterkom under 1970-talet. Dessutom betraktades fria affarstider som ett led i ar-
betet for ’jamstalldhet’.

De anstélldas situation betraktades inte som ett problem eftersom de genom
hdga ob-tilldgg garanterades en god kompensation. Dessutom skulle endast stor-
foretag anvanda sig av Oppettiderna i obekvdm mening och dessa foretag hade
inga problem med att fordela arbetstiden sa att den inte blev betungande for de
anstallda. Deltidsanstéllda ansags vilja arbeta pd obekvama arbetstider eftersom
det var brist pa barntillsyn under vanlig arbetstid. Inom regleringsdiskursen pa-
pekade man faran med nedlaggning av sma butiker, dkning av antalet deltidsan-
stallda och problem med barntillsyn. Konsumenterna ansags vara negativa till ett
utvidgat 6ppethallande och betraktades som lurade till att handla pa sondagar.
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Under 1970-talets andra halft kom den fria afférstidspraktiken att utmanas ge-
nom moment som ’problem med deltid’, *sméféretag slas ut’, ’storforetagen
gynnas’ och ’otillrdcklig barnsomsorg’. Dessa moment bemottes med att de fria
affarstiderna hade medfort betydande fordelar for konsumenterna, vilka nu defi-
nierades som ’dubbelarbetande familjer’ och ’de med skiftarbete’. Dessutom an-
sags aterigen stravandena for ’jamstélldhet’ underlattas med de fria affarstiderna.
Arbete pa sondagar betraktades som den enda majligheten till arbete utanfor
hemmet for méanga kvinnor och personalen fick dessutom (aterigen) avsevard
kompensation for sitt arbete. N&rservicen skulle dessutom komma att forsdmras
vid en reglering. Momentet *smaféretagen slas ut’ anvandes saledes i bada dis-
kurser men med olika avsikt. Problemet inom regleringsdiskursen forandrades
frén att handla om for Iang arbetstid till for kort arbetstid for de handelsanstallda,
samtidigt som lang arbetstid forblev problemet for sméaféretagare.

Under 1980-talet definierades konsumenten som den som skulle bestdmma,
snarare 4n byrakraterna. Reglering skulle innebara ett hart slag mot "yrkesarbe-
tande kvinnor’ och mot ’jamstéalldhet’. S6ndagsoppet mdéjliggjorde viss inkomst-
forstarkning genom deltidsarbete. Manga konsumenter ansags vilja gora sina in-
kop pa sen kvallstid och under veckosluten. De gamla momenten ’nya arbets-
mojligheter genom deltid’, "vérdefullt tillskott till ekonomin genom extraarbete’
aterkom, men &dven att tidigare nedlagda butiker kunnat leva vidare nér lagen
togs bort. 1991 ars affarstidsutredning menade att en majoritet av konsumenterna
stodde de fria affarstiderna. Att utreda affdrstiderna ansags av en del politiker
som konsumentfientligt och ett omrade fran vilket politikerna skulle hélla sig
borta. Bade i utredningen och i riksdagsdebatten kunde man se spér fran en
marknadsdiskurs.

Sedan den senaste utredningen har den fria afférstidsdiskursen blivit hegemo-
nisk, dvs. den tidigare konflikten har upplésts. Definitionen av konsumenten som
i behov av standig flexibilitet i tiden verkar vara definitiv liksom definitionen av
den handelsarbetande i behov av deltid och arbete p& séndagar och andra roda
dagar. Ar det d& négot problem med denna fixering av de béda kategorierna? Ja,
som Mérkenstam papekar fungerar en definitiv definition alltid fortryckande.**’

Butler talar ocksd om den problematik som uppstér nar konet produceras for
att tjana vissa politiska och sociala intressen.**® | studien har jag visat hur en sa-
dan produktion av kategorin kvinnor fungerar och vilka effekter detta kan fa.
Vissa grupper (den deltidsanstallda kvinnan, smaforetagaren) maste héllas inom
arbetslivets marginaler for att andra gruppers (forvéarvsarbetande kvinnor, dub-
belarbetande, familjen) forestéllda behov ska uppfyllas. Som vi har sett i studiens
inledande kapitel ar affarstidsfragan fortfarande viktig for de (fackligt anslutna)
handelsanstéllda och for smaforetagare. Motioner till riksdagen visar ocksa att
problematiken kring om stress, hot och vald uppmarksammas. **°

“7 Mérkenstam 1999, s. 252.

“8 Butler 2007, s. 56.

9 Ryttar 2000; Carlsson m.fl. 2003; Virgin & Adolfson Elgestam 2001; Enochson 2003; Enochson
2004; Enochson 2005.
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Den samtida definitionen av konsumenternas behov av flexibilitet utesluter
ocksd andra definitioner av flexibilitet, t.ex. arbetstidsforkortning for att hinna
med att utfora sina inkop. Samtidigt laggs ansvaret pd marknaden snarare 4n pa
politiken. | definitionen utesluts ocksa de konsumenter som arbetar mindre under
vissa perioder, t.ex. under foraldraledighet och nér barnen ar smé. Dessa institu-
tionella forandringar (ratt till foraldraledighet och ratt till deltid for smabarnsfor-
aldrar) har inforts efter det att affarstidslagen togs bort. Problemet ar ocksa att
den dominerande diskursen kan leda till att konsumentens bekvamlighet ses som
en "naturlig rattighet”, snarare &n som ett resultat av att den handelsarbetande
méste arbeta pd obekvama arbetstider.”®® Dessutom kopplas inte
(o)tillgangligheten i rummet och beroendet av bilen ihop med affarstiderna.

Hugemark (1994) betonar den kontinuitet som finns fran de tidiga neoklassis-
ka teorierna fram till vara dagar. Keynesianismen betraktas da som ett tillfalligt
brott.*** Samtidigt ar det viktigt att betona att praktiker och forestallningar som
uppstod under den s& kallade keynesianska perioden dven uppratthalls och legi-
timeras under dagens liberala epok. Behovet av konsumtion, vissa gruppers be-
hov av flexibilitet och krav pé att andra grupper ska vara flexibla férenar saledes
olika ekonomiska teorier. Det ar darfor talande att Arbetsmarknadsutskottet 2005
i sitt svar pa ett antal motioner om affarstiderna explicit hanvisade till att de skal
som framférdes redan 1966 for ett generdst 6ppethallande alltjamt galler.*

Hjelm (2006) menar att arbetarrdrelsens kritiska installning till konkurrens-
h&mmande regleringar och 6verenskommelser inom varuhandeln var en viktig
orsak till att vi tidigt fick fria affarstider.*®® Men arbetarrérelsen kan knappast
uppfattas som en enhetlig kategori i sammanhanget och den fria praktiken i bor-
jan av seklet var inte ett utslag av arbetarrorelsens politik. Den praktiken kom
dessutom att utmanas av anhangare av olika partier. En skillnad mot 1960-talets
politik &r att forestallningen om konsumentens privilegierade position idag &ven
har forts over till andra sektorer i samhéllet, t.ex. som kund och brukare inom of-
fentlig sektor. Denna studie far ses som ett forsok att oppna upp den radande dis-
kursen och visa att en fixering alltid &r tillfallig och standigt kan utmanas.

40 e vidare Fleetwood 2006, s. 3.
! Hugemark 1994, s. 68.

42 Arbetsmarknadsutskottet 2004/05.
% Hjelm 2006, s. 279.
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