Att lara av erfarenhet

— om samhaéllskooperativet Byssbons dldreboende

Stig Westerdahl

Kan man ldra sig minniskokdnnedom? Ja, ndgra kan det. Men inte genom
en undervisningskurs utan genom “erfarenhet”. — Kan en annan dérvid
vara en persons ldrare? Javisst. Han ger honom da och di den riktiga
vinken. — Sa hér ser “inldrandet” och “utldrandet” ut. — Vad man lér sig ar
ingen teknik; man lir sig riktiga omdomen (Wittgenstein 1953, del 11, s xi
(kursivering i original).

Larande och social ekonomi

Samhaéllskooperativet Byssbons dldreboende i1 Jimtland kan ge perspektiv pa
talet om ldrande i regional utveckling. Detta kapitel visar hur lirande kan véixa ur
handling och sammanhéllning, och alltsd inte krdver bokliga studier eller muntlig
undervisning. Exemplet Byssbon visar ocksd pa en kunskap som inte &r uttalad
utan lever 1 ett samspel mellan olika aktorer. Tilliten blir darfor central, liksom
att virna relationer. Utgangspunkten i detta bidrag ar det flitiga talet om ldrande 1
regional utveckling. Men vilket ldrande dsyftas egentligen? Utifran exemplet
hidvdas att diskussionen behover inriktas mer pd handfast ldrande och den
kunskap som uppstir mellan ménniskor nir de agerar. Det betyder ocksé att i en
mer “ldrande” regionalpolitik maste virdet av erfarenhet och omdome lyftas
fram.

Sambhillskooperativet Byssbon och berittelsen om dess dldreboende ska 1 det
har kapitlet alltsd ldnka samman tvd d&mnen. Det ena ar social ekonomi, ett
foretagande som inte ldter sig insorteras i facken privat” eller ”offentligt”. Det
andra d@mnet behandlar sd ldrandets roll i1 regionalpolitiken. Lérandet framstills
hir ofta 1 otydliga termer dir talet om t ex innovationssystem séllan later sig
konkretiseras. Malsdttningen med detta bidrag &r att visa hur lirandet istéllet kan
beskrivas 1 mer jordnédra former. Syftet dr ocksa att ange vilka konsekvenser
denna typ av ldrande som utgar fran praktisk handling har for badde aktiva i verk-
samheter och de offentliga tjanstemén och politiker som dr berorda.

Det regionala tillvixtprogrammet for Jimtlands 1&n 2004-07 utmynnar i tanke-
gangar om “ldrande system”. Arbetet med att omsétta programmet till handling
beskrivs som processinriktat, dir regionen ska véxa med hjilp av distinkta maél
och utvirderingar. Att pa detta sitt viva samman ldrande med regionalpolitiska
ambitioner &r ingen tillfallighet eller isolerad foreteelse. Den regionalpolitiska ut-
redningen (SOU 2000:87) talar t ex i termer av ’en ldarande regional utvecklings-

25



politik” och ldrande utvérdering”. Hér beskrivs “hinder for larande och om hur
man undanrdjer dem”. Detta synsétt Gverensstdimmer ocksa med en mer allmin
samhdllstrend, dar utviarderingar kommit att bli mode och ldrande ett begrepp
som inte bara omfattar individer. Med rétter i tankegangar om “ldrande organisa-
tioner” (Senge 1990) har larande alltmer kommit att uppfattas som nagot kollek-
tivt dér kunskap uppstér i motet mellan ménniskor.

Léarandet 1 dessa sammanhang har ocksa fitt en annan tillimpning: kopplingen
till nyskapande som forutséttning for regional utveckling. Detta kan ses som en
reaktion mot en kunskapssyn dér ldrandet innebér att ndgon som redan vet delger
andra sina insikter steg for steg. Nyskapande, eller innovation, utgor istéllet per
definition att ndgot fundamentalt nytt och annorlunda dstadkoms. Det giller att
lara sig det ingen visste tidigare och dirigenom oka den totala midngden vetande.
Detta synsitt har s omsatts 1 uttrycket “innovationssystem”, som dr ytterligare
ett populért begrepp 1 den regionalpolitiska vokabuldren. Begreppet signalerar att
det totalt nya ska upptas inte av enskilda personer utan gemensamt av bade
grupper av platsbundna ménniskor och av organisationer i samverkan; privata,
offentliga och ideella. I den regionalpolitiska diskussionen har sd det efter-
traktansviarda innovationssystemet ringats in: ett kollektivt ldrande, som gene-
rerar kunskaper ingen hade forut och som i sin tur skapar tillvixt. Men detta
synsétt vicker samtidigt en mangd fragor: Vad ar ett system och vad omfattas av
det? Hur sker detta ldrande, och kan verkligen organisationer eller hela regioner
lara — sker inte ldrande hos individer? En annan frdga &r naturligen ocksad hur
dessa tankegangar omsétts 1 handlingar i1 regionerna. Recepten som foreskrivs ar
ofta breda och generella, men hur ska de forstas i enskilda fall. Finns det ndgon
patentmedicin?

Fenomenet ’den sociala ekonomin” utgdr en annan sentida foreteelse 1 regio-
nala utvecklingssammanhang. Har fordjupas en enkel bild som tycktes forharsk-
ande under efterkrigstiden: Det svenska samhillets ekonomiska verksamhet
bestod av det privata och vinstsyftande som en del, och en offentlig skattefinansi-
erad del som en andra. Denna tudelning betraktades som tillracklig beskrivning
eftersom bytesekonomin tillhorde historien. Verksamhet i kollektiva former med
ekonomiskt &ndamal var 1 basta fall pikanta men aparta inslag och den etablerade
kooperativa sfiaren; bondekooperationen, konsumentkooperationen och de andra
storheterna, gjorde inte mycket for att nyansera bilden. Istillet for att betona sitt
idébudskap och lyfta fram medlemmarna som en tillgdng, s bolagiserade man
(Sparbanken och Foreningsbanken, sedermera dessutom fusionerat) eller margi-
naliserade medlemsinflytandet pd annat sétt (KF t ex, se Kylebiack 1999 eller
Westlund 2001).

Med Sveriges EU-intrade 1995 nyanserades denna bild: begreppet den sociala
ekonomin fordes till. Med detta begrepp, officiell term inom unionen sedan 1989,
synliggjordes en ricka foreteelser som tidigare knappast uppmérksammats. Bya-
lagsrorelser, mindre kooperativ av olika slag liksom andra samverkansformer
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fick en samlingsbendmning med forankring 1 EU och bland politiska makthavare.
Influenserna fran sirskilt Sydeuropa var pétagliga, inte bara for att ”I’economie
sociale” hédrstammar fran 1830-talets Frankrike (Trdgardh 2000) utan dven
genom manga studiebesok till Italien och de samarbetsprojekt som genom EU’s
forsorg och finansiering drogs igang. Det som 1 Sverige till en borjan tedde sig
som ett glesbygdsfenomen fick genom éter andra EU-projekt (senast inom det sk
EQUAL) éven spridning 1 storstdder. Inriktningen mot social utslagning, integra-
tion och ”jobb-skapande” verksamhet har gjort att social ekonomi getts relevans
ocksé i t ex Stockholm, Goteborg och Malmo.

Intresset for ekonomisk verksamhet bortom de idealtypiska formerna stat och
marknad gav ocksé avtryck 1 den offentliga utredningsverksamheten. En arbets-
grupp inom regeringskansliet fick 1 uppdrag att definiera begreppet, kartldgga
villkor for den sociala ekonomin samt att belysa dess uppgift i samhaéllet (Kultur-
departementet 1999). Pa en lagre niva i statsapparaten har inforandet av partner-
skapen (aterigen en produkt av EU-anslutningen) som inslag i de regionala
utvecklingsanstrangningarna givit organisationer inom den sociala ekonomin en
plattform. Detta har ocksd haft motsvarigheter inom arbetet med tillvixtavtal/
program i 1dn och kommuner dir den sociala ekonomins representanter ocksé
funnits med.

Syftet med detta kapitel ar alltsd att viva samman tankegangarna kring larande
i regionalpolitiken med ett konkret exempel pa det som bendmns social ekonomi.
Denna kombination ska besvara fragor kring hur ldrande kan se ut i handling och
vad som kravs for att det ska dstadkommas. En annan frdga som vécks ar hur
beslutsfattare i offentliga organisationer ska forhalla sig till denna typ av ldrande
— det som kallas ”policyimplikationer” i regionalpolitikens forskningssamman-
hang. I kapitlets forsta avsnitt ska idéer kring larande och kunskapssyn presen-
teras for att visa hur ldrande dr knuten till sammanhéllning, och utgar frén
gemensamma erfarenheter. Det kontrasterar mot en teknisk och rent analytisk
kunskapssyn, dir kalkyler eller andra tillimpade metoder ar utgdngspunkt. Be-
greppet bedomningar blir centralt for att forsta detta ldrande som inte har
tekniska fortecken. Efter detta foljer ett avsnitt om Byssbon och dess dldre-
boende. Hér visas hur ett samhéllskooperativ genom att ga fran byalag till att
driva verksamhet ocksd kan ses som exempel pa ett lirande. Deras ldarande
handlar om att forstd relationernas betydelse, och att kunna balansera olika
intressen. Avslutningsvis summeras s intrycken fran denna historia, och nigra
slutsatser for aktorerna 1 Byssbon och det offentliga presenteras i det sista
avsnittet. Men forst alltsd till fragan om hur larandet kommit att bli intressant och
vilken typ av ldrande det handlar om.
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Gemensamt larande

Péstdendet att vi lever 1 ett kunskapssamhille har 6vergétt fran att vara en tanke-
viackande insikt till att ndrmast bli en sliten kliché. Vid sidan av de klassiska
produktionsfaktorerna arbete, jord, och kapital har kunskap salunda lagts till,
antingen for att forklara hur utveckling mojliggjorts, eller for att skrivas ut som
recept for framgang 1 en region. Nir det omsitts 1 regional utvecklingspolitik
uttrycks det ofta som kompetensutveckling eller beskrivs som att 6ka human-
kapitalets varde. Den platsbundna kunskapen, svar att formalisera eller kodifiera,
ar ingen ny foreteelse, den dyker upp redan i Marshalls teorier om “Industrial
districts” (Marshall 1890/1916) och édr nu grundlaggande for diskussionen om
kluster och innovationspolitik.

Detta kapitel ska inte specifikt dgnas at att utreda klusterbegrepp eller forklara
virdet av samverkan mellan foretag eller mellan foretag och myndigheter. Den
sarskilda diskussionen om system i innovationssammanhang ldmnas ocksé dér-
hian. Frdgorna om vad som omfattas av dessa system och om évergangen frin
uppfattningen om enkla system i systemteorins barndom till dagens syn pé
komplexa system i innovationssammanhang (Uhlin 2000), de fir utredas ndgon
annan stans. Det ar istédllet ldrandet som sitts 1 forgrunden med betoning pa
tanken att larandet 4r grundat i1 handlingar och inte ska ses isolerat. Med ldrande
innovationssystem som bakgrund, visas att individer lér tillsammans med andra i
ett samspel. Detta knyter an till tankarna att organisationer lar av samverkan. Det
kan handla om hur kravande kunder tvingar foretag att utveckla produkter eller
tjénster eller att samverkan med myndigheter kan stélla krav som lar. Utifran
samarbete med andra foretag kan nya och bittre produktionsmetoder utvecklas.
For alla dessa exempel pa ldrande blir relationer betydelsefulla.

Innovation eller nyskapande maste vidare forstds som att ndgonting i grunden
nytt frambringas, eller att det i vart fall uppstér kunskaper som ingen veterligen
innehade tidigare. Detta stiller ett sdrskilt krav i kunskapssokandet: att vaga
misslyckas. P4 samma sétt som detta mod lyfts fram 1 anslutning till organisa-
tioners ldrande (Senge 1990) kan riddslan for misslyckande bli ett hinder ocksa i
innovationsresonemang inom regionalpolitiken.

Sa har l4ngt har relationer satts 1 centrum och innovation kommit att handla
om att ldra ndgot 1 grunden nytt, med risk for att misslyckas. Dessa bada slut-
satser leder sé till en tredje: tillitens betydelse. Allt samarbete med andra ar ett
risktagande eftersom det kan leda till bedrédgeri eller svek. Dessa risker gér
knappast att avtala bort, lika lite som risken for misslyckande ndr man testar
nagot oprovat. Det krévs alltsd tillit till andra ménniskor for att denna typ av
larande som bygger pa interaktion och nyskapande ska fungera och bland annat
darfor blir sammanhéallning och relationer viktiga. Uhlin (2001) har sarskilt
poéngterat sambandet mellan ldrande och tillit, och visat dess betydelse 1 regional
utveckling.
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Lirande och sammanhéillning

Det finns en rikhaltig litteratur kring omrédet lirande och organisationer, som
presenterar olika uppfattningar om forhéllandet mellan individuellt och kollektivt
larande. Denna diskussion dr emellertid ingen huvudfrdga hir utan mitt syfte ar
framst att visa ett praktiskt exempel pa hur ldrande kan te sig, och dra nigra slut-
satser av det. Allt lirande skapas heller inte i praktiskt arbete, man lér sig ocksa
via bokliga studier eller genom att lyssna pa andra. Den kunskap som &r renodlat
analytisk betonas emellertid ofta i talet om “ldrande regioner”; larande uppnés
genom att ta del av andra insikter eller fordjupa sig 1 teorier, for att darefter om-
satta detta 1 handling. Verksamheten ska utvérderas av utomstdende i efterhand
och analyser goras utifran statistiska sammanstiallningar. Det kan behdvas en
motvikt till detta, och darfor viljer jag att lyfta fram tre forfattare, Vickers,
Beiner och Flyvbjerg, som fordjupar synen pa kunskap, och kopplar det till
handling. De tre ska dven motivera att ldrande kan ses som grundat i samman-
hallning. Inledningsvis kommer det att kopplas till hur beslut fattas. Synen pé
beslutsfattande och ldrande utgér fran uppfattningar om hur ménniskor tinker
och handlar. Ett uttryck for detta ar nar klassisk beslutsteori gar hand i hand med
1dén om “economic man”, dir médnniskor uppfattas som isolerade agenter som
soker maximera nytta utifrdn uppstidllda mal. Beslut anses rationella nar alla
alternativ virderats och det som pa bésta sitt uppfyller mélet viljs ut. Vickers
(1995/65) understryker istidllet omdomets och erfarenhetens betydelse for
beslutsfattande. Han ifragasitter ddrmed sjdlva grunden for den klassiska besluts-
teorin, den att mdnniskan ses som en varelse med pétagliga mal eller syften for
ogonen. Ménniskor ska inte forstds i denna mening, dir malen utmalas som
objekt eller tillstdnd, skriver Vickers (ibid: 46):

The goals we seek are changes in our relations or in our opportunities for
relating; but the bulk of our activity consists in the “relating” itself.

Det viktiga for organisationer dr att hantera relationer, internt och externt, och
inte att uppfylla olika mal. Detta géller enligt Vickers alla typer av organisa-
tioner; offentliga, privata, kooperativa och vad man kan tdnka sig. Han ser alla
organisationer som system, dér relationer till andra ar sjédlva drivkraften. Organi-
sationer betraktas som ”...dynamic systems, dependent for their continuance on
the regulation of relations, internal and external...” (ibid: 138). Visst finns det
skillnader mellan olika typer av organisationer, men dessa har att géra med hur
resurser anskaffas. Huvudinriktningen dr dndé att gransen mellan privata foretag
och offentlig verksamhet ar stadd 1 upplosning. De stora foretagen soker mono-
pol for sin verksamhet och ér alltmer uppbundna av statliga regleringar. Offent-
liga organisationer vdvs samman med privata i olika avseenden i1 samband med
upphandlingar eller statlig industri- och naringspolitik. Att framstélla olika maél
for verksamheten ér ocksa genomgaende for alla dessa olika organisationer.
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Grundat pa en lang erfarenhet i administration och utredningsvésende, hiavdar
alltsd Vickers att beslutsfattande inte ska vara regelstyrt eller kan utgd fran mal.
For honom handlar det istidllet om olika typer av bedomningar (”judgments™).
Inledningsvis gors en bedomning av verkligheten: hur ter sig situationen nu?
Nasta bedomning innefattar en virdering av vilket framtida tillstdnd som ar 6nsk-
vart, en viarde-bedomning. Den tredje typen av beddmning som Vickers presen-
terar dr den instrumentella beddmningen, som beskriver hur man gér fran det
nuvarande laget till det framtida onskviarda. Tesen i Vickers bok ar att dessa
beddmningar méste bygga pa erfarenhet och att gora beddmningar &r en fardighet
som maste ldras upp. For att kunna avgdra om en bedomning dr bra eller inte,
kravs aterigen en bedomning. Det finns nimligen inga fasta fixa kriterier att utgé
frdn. Genom olika fallstudier klargor Vickers budskapet att det inte finns nagra
genvigar; inte ens de mest avancerade kalkyler kan 16sa den enklaste av besluts-
situationer 1 en organisation. Larandet 1 Vickers tappning innebdr att forbéttra sin
formaga att géra bedomningar, nagot som kréver erfarenhet och att tillsammans
med andra reflektera ver beslut som tagits.

Beiner (1983) ér en politisk filosof som behandlat beddmningar och omdéme
utifran medborgarskapet. For honom dr medborgarskapet (“citizenship”) ett ut-
tryck for samhorighet eftersom det tydliggdr att minniskan dr en samhéllsvarelse.
Problemet dr att samhéllet har frantagit medborgarna deras formaga att bedoma,
menar han. Bedomning definieras 1 hans bok som

...a form of mental activity that is not bound to rules, is not subject to ex-
plicit specification of its mode of operation (unlike methodological ratio-
nality) and comes into play beyond the confines of rule governed intelli-
gence (ibid: 2).

I hans framstillning utgdér bedomning en kollektiv verksamhet, men bedomer
inom en gemenskap (“community”) och den standard mot vilken bedémningen
vérderas, den faststélls ocksd 1 denna gemenskap. Detta beskrivs som en “beddm-
ning med” istillet for en ”"bedomning av” och blir till ndgot som fordrar vanskap
grundat pa sympati. Har tar Beiner hjdlp av Aristoteles, nidr denne grekiske
filosof forklarar att vinskap bygger pa att man delar uppfattningen om vad som
ar réttvist (“’a common view of what is just”). Bedomning, gemenskap och vin-
skap tonar sa fram som de centrala begreppen, men de dr inte explicita eller
styrda av regler. De maéste istéllet uppfattas som inneslutna 1 manniskors praktik
och erfarenheter. For att forstd begreppen och fa dem askadliggjorda maste man
anvinda exempel, det gar inte att forlita sig pd abstrakta principer eller teorier.
Berittelser aterger goda och daliga exempel och kan sd pdvisa hur bedomningar
utfors och vilken roll erfarenheten har. Larandet ses hir alltsd som att forbattra
sitt omdome och kunna gora béttre bedomningar. Denna forméga kriver att den
utdvas i ett sammanhang, for bara en gemenskap kan avgora om en beddomning &r
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klok eller inte. Detta blir ytterligare ett sétt att visa hur ldrande 1 grunden &r en
kollektiv verksambhet.

Bedomning och lirande

Aristoteles dr ocksa inspirator for Flyvbjerg (2001), som har kommit att intres-
sera sig for samhillsvetenskapens sirprigel, och kunskapsteori i anslutning till
det. Det dr dags att samhéllsvetare slutar jamfora sig med naturvetenskapen,
menar han. Vi skiljer oss at pd flera centrala punkter och kontexten &r den mest
centrala. Naturvetenskapen tar inte hinsyn till sammanhanget utan formulerar
lagar utifrdn isolerade iakttagelser. Den végen ér inte mgjlig for forskning om
samhélleliga fenomen, utan samhéllsvetare maste istdllet studera det kritiska
fallet.

Flyvbjergs framstdllning tar avstamp 1 Aristoteles tre intellektuella dygder
Episteme, Techne och Phronesis. Nar Episteme dr det vetenskapliga vetandet,
oberoende av sammanhang och sédledes universellt, utgér Techne hantverkets
konst, det tekniska och produktionsorienterade. Phronesis ér etiken, ett kunskaps-
begrepp med en analys av viarden och intressen med blick pé praxis. Flyvbjerg
hiavdar alltsa att samhéllsvetenskaper méste hdvda sin sérart i forhallande till
naturvetenskaperna, och att for studier av samhélleliga fenomen é&r just Phronesis
mycket central. Den epistemiska vetenskapssynen lagger vikt vid analytisk ratio-
nalitet, regler och universella teorier. Hogre upp finns de egenskaper som Aristo-
teles knyter samman med Phronesis, dvs sammanhang, praxis, erfarenhet, sunt
fornuft, viarderingar, intuition och praktiskt kunskap. For naturvetenskaperna har
de universella lagarna varit det vetenskapliga rdttesnoret och samhills-
vetenskaperna har av tradition utvecklats 1 skuggan av de stora upptéckterna pa
detta omrade. Flyvbjerg argumenterar for att samhéllsvetenskaperna maste ater-
vinda till den Phronesis-inriktning som Aristoteles foretradde.

Larandet ir praktiskt!

Larandet innebar for Vickers (1995/65) inte att kunna hantera till synes avan-
cerade administrativa expertsystem eller utféora komplicerade kalkyler. Det
handlar istillet om att kunna gora allt battre bedomningar utifran de erfarenheter
man skaffat sig. Relationerna till andra blir centrala for en organisation 1 hans
synsitt. Ocksd Beiner (1983) lyfter fram bedomningar och understryker hur dessa
rotas 1 en gemenskap. Detta sammanstiller sa Flyvbjerg (2001) 1 en kunskapssyn
med forankring hos Aristoteles. Phronesis dr kunskap som bygger pa erfaren-
heter, omdome och som omsitts 1 handling. Den é&r etisk till sin karaktér eftersom
den tar hdnsyn till ssmmanhang och relationer. Den dr inte analytisk 1 traditionell
mening eftersom det inte gar att berdkna den praktiska klokhet som phronesis
beskriver. Denna formaga eller egenskap véxer 1 samverkan med andra och kan
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bara vérderas i en gemenskap. De enskilda fallen blir fundamentala for att forsta
vad praktisk klokhet innebér.

Men hur hinger da detta samman med den kunskapssyn som kommer fram i
talet om ldrande system i regionalpolitiken? Det dr dags att sammanfatta den syn
pa larande som de tre introducerade forfattare har beskrivit och relatera den till
regionala fragor:

* Larandet ar i stor utstrackning kollektivt dar kunskap uppstér interaktivt
1 moten och samverkan. Kunskap grundas i handlingar och ar i den
meningen praktisk.

* Den kunskap som uppstar pa detta sitt dr inte alltid kodifierad eller
uttrycklig. Platsbunden kunskap framlever och véxer i en gemenskap
utan att formaliseras eller dokumenteras. Erfarenhet ar central for att
denna typ av kunskap ska byggas upp.

* For att utveckla samverkan och skapa nytt larande krivs tillit. Denna
tillit maste utvecklas bade i forhallande till samverkansparter, och
gentemot den Overgripande idén som driver ldrandet (t ex tron pa att
utveckling skapas genom 6kad kompetens). Det ar utifran behovet av
tillit som sammanhallningen blir central. Sammanhallning kravs inte
bara for att odla formédgan att géra bedomningen, utan ocksa for att
vaga prova och ta risken att misslyckas.

* For att fanga denna kunskap kriavs exempel och berittelser. Det hinger
samman med att den inte later sig sdrskiljas och kodifieras utan lever i
samspelet mellan ménniskor.

Med denna kunskapsuppfattning som bakgrund kan s& exemplet med Samhélls-
kooperativet Byssbons dldreboende presenteras. Kunskap som inte formaliseras
utan finns 1 ett sammanhang bland méanniskor som handlar, kriver ett sdrskilt
forhéllningssatt for att fingas in och beskrivas. Historien som foljer ér resultatet
pa drygt ett ars faltarbete 1 Byssbon, dér jag deltog i styrelsemo6ten och medlems-
moten samt intervjuade olika aktorer, bade i kooperativet och andra inblandade,
bl a fran kommunen. Studier av olika dokument, protokoll, arsredovisningar och
annat, ingar ocksa i datainsamlandet. Intervjuerna bandades och skrevs sedan ut,
och de flesta moten dokumenterades ocksa med hjilp av bandspelare och skrevs
ut. I vissa sammanhang gjorde jag enbart noteringar som sedan renskrevs. Det dr
ingen renodlad etnografisk studie, jag bodde aldrig 1 byarna utan vistades déar
enbart 1 samband med moten eller intervjuer. Det fanns emellertid inga
begriansningar i mitt arbete, jag hade tillgédng till alla mdten och fick gora de
intervjuer jag efterfrdgade.
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Ett samhillskooperativ vaxer fram

Samhillskooperativet Byssbon verkar i Jimtland, sex mil norr om Ostersund. I
slutet av 1980-talet startade dess historia. I Fagerland, Ollsta och Hogarna, de tre
byar ddr medlemmarna bor, var oron stor. Vigen ut till riksvidgen var i daligt
skick, skolan nedldggningshotad och affdren befann sig 1 kris. Byborna bestdmde
sig for att starta ett byalag. Detta blev sa 1987 till ett kooperativ som efterhand
byggde bostider, startade ett dldreboende och forsokte ridda affaren. Byssbon,
55 medlemmar i en bygd med totalt ungefiar 140 bybor, kom att bli afférs-
drivande.

Det finns forvisso mer avldgset beldgna trakter i Jimtland, men omradet har
dnda drabbats av en minskande befolkning under 1900-talets senare hilft. Det
tycks dock som kooperativets arbete har kunnat halla upp befolkningssiffrorna
nagot. Den vuxna delen av befolkningen (20-64 ar) har dkat och nedgéngen i
antalet invdnare har stoppats under 1900-talets sista 10-15 ar. En livsmedelsaffar
togs 6ver under en period for att sedan slas igen och verksamhet med datorer har
ocksa startats som en avknoppning. I olika perioder har man fatt kimpa for sin
skola, som nyligen (2003) fick sin dodsdom. Byborna har ocksa samlats kring
projekt som att bygga bryggor och rusta upp skyttebanor. I det har kapitlet ska
jag koncentrera mig pa hur ett dldreboende med vardverksamhet har kunnat
etableras, med hjélp av olika dtgirder fran samhéllskooperativets sida och offent-
lig stottning. Mitt syfte dr att visa hur ett larande vixer fram genom gemen-
samma handlingar och bygger pé erfarenheter frin det som sker. Att viga med-
lemmarnas intressen mot det offentligas framstar som centralt.

Bostadsbrist och befolkningsminskning

Utgéngspunkten for Byssbons arbete var att gora de tre byarna attraktivare och
kunna 6ka antalet invanare. Ett problem var att grundservicenivan var lag varfor
vigstandard och att behalla skolan blev viktiga fragor. Trots den massiva utflytt-
ningen fanns ocksé ett annat pdtagligt problem: bristen pa bostdder. Pa 1950-talet
bodde 300 personer 1 byarna, 1 borjan pa 1990-talet var antalet halverat. Men
fastigheterna var i ménga fall bebodda av enstaka pensiondrer eller fungerade
som fritidshus. Bara ett fital fanns att tillgd for eventuella nya bybor och omsitt-
ningen var lag.

Forstd atgarden blev déarfor att bygga tre enfamiljsfastigheter under 1989-90.
Detta ansdgs inte tillrackligt och en diskussion initierades om att bygga ett dldre-
boende. Tanken var att ménga av de dldre ville bo kvar 1 sin hembygd, men inte
nodvindigtvis i sin gamla bostad. For att pa detta sétt fa loss storre bostéder,
byggdes Brannagarden med serviceldgenheter for dldre. Det innehéller nio 14gen-
heter och en del gemensamma utrymmen, forrad och parkeringsplatser. Den
forsta hyresgésten kunde flytta in i Brdnnagarden i maj 1994. Byggnaden é&r
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utformad 1 en stil som smélter in i bygden och ligger vackert pd en hojd ndra
skolan 1 Hogarna. En kommunal borgen mgjliggjorde bygget, tillsammans med
visst statligt stod. Den kommunala borgen har ockséd inneburit att kommunala
representanter har foljt verksamheten 1 bade dldreboendet och Byssbon i stort.
Etablerandet av Brinnagarden har kommit att medféra manga problem for
samhéllskooperativet Samtidigt som det var ett svar pé ett bekymmer, bristen pa
bostider, har det skapat andra problem som lirt de aktiva byborna mycket.

Kommunen triader in!

Byggandet av édldreboendet forutsatte att flera krafter maste samverka. Brénna-
garden hade aldrig blivit av om det inte funnits ett frivilligt engagemang och
uppbadats ménga oavlonade arbetstimmar. Det fordrades alltsd ocksa att
kommunen gick in. Den insikten, behovet att etablera kontakter med politiker
och tjédnstemén, f4 dem Overtygade om idéns barkraft med resultat att de stod
borgen, var den forsta lirdom som arbetet kring Brannagarden kunde ge. Detta
omsesidiga beroende och samverkan mellan Byssbon och Ostersunds kommun
kommer ocksa att kdnneteckna det fortsatta skeendet.

Det visade sig tidigt hur besvérligt det skulle bli att fylla de nio ldgenheterna
med hyresgéster. De intresserade dldre i byn var helt enkelt for fi. En kommunal
representant uttrycker det sa hér i en intervju:

— Och framfor allt har problemen kommit 1 dagen. Och speciellt som det
inte fanns boende till alla ldgenheterna, det var inte alls som de hade
beskrivit det. Att fa boende dit. Kommunen kidnde sig vil lite dragen vid
nésan, det var en gliddjekalkyl i det, det var inte alls lika minga boende som
hade prognostiserats. I kalkylen, ja om det var hélften, ja jag vet inte. I alla
fall betydligt farre 4n man trott att det skulle bli.

Hur skulle nu detta itgirdas? Aterigen fick kommunen hjilpa till. De ekono-
miska problemen till foljd av hyresforlusterna hotade ndmligen inte bara éldre-
boendet utan hela samhillskooperativet. Kommunen skulle 1 slutindan tvingas
16sa in sitt borgensatagande. For att ldtta upp situationen kopte kommunen, via
sin omsorgsndmnd, in platser for kortidsboende for dldre personer som vardades 1
hemmet. Syftet var att ge vardtagare en annorlunda vistelse samtidigt som
anhoriga fick avlastning i sitt vardarbete. P4 detta sdtt 16stes tva problem: ett
vardbehov ticktes for kommunen och den véxande ekonomiska krisen for Byss-
bon lindrades. Kommunen koper ocksa en verksamhet for barn med sérskilda
behov integrerade i skola och barnomsorg, och for dessa barn bedriver sa koop-
erativet en verksamhet som kallas ”Fangarna pé fortet”. Den akuta krisen for
dldreboendet har littat och beroendet till kommunen har 6kat genom dessa
Insatser.
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Alla ér inte vilkomna

Men l6sningarna ér fortfarande provisoriska. For kommunen ar kopet av vard-
platser i utkanten av vad lagen om offentlig upphandling tillater. Fortfarande
finns ocksé ldgenheter som inte dr uthyrda. Det borjar ocksa vdxa en insikt hos
styrelsen att Byssbon har en besvérlig ekonomisk situation, till stor del beroende
pa Bréannagarden. P4 ett styrelsemote dyker det upp en knepig frdga nir en
tilltdnkt ny hyresgést diskuteras. Ordforanden argumenterar for att personen ska
flytta in: det stdr en tom ldgenhet 1 dldreboendet som &r svér att fylla pa annat
sdtt. Det vore ocksé att gora en insats for den hér personen som har det besvir-
ligt. Han har haft sociala, ekonomiska och medicinska problem efter en olycka
dir han blev rullstolsbunden. Det verkar som kamrater i hans omgivning har
utnyttjat honom nér pa grund av sina smdirtor haft tillgang till ldkemedel som
varit attraktiva for dem. Han har ocksd blivit nerslagen och knivskuren med
anledning av detta. Darfor vill han flytta de 25 mil det blir frdgan om for att fa en
lugnare tillvaro. Ordforandens forslag dr forst att han ska fa provbo en ldgenhet
ett tag, hon dndrar det sedan till att han ska kunna komma och titta.

Flera andra i styrelsen ar tveksamma. Hur ska detta fungera med de éldre,
detta dr ju en yngre person? Och vill vi att en sadan hér person ska bo i byn, med
tanke pa vara barn? En annan fragestdllning rér hur han kan péverka annan
verksamhet pa Brdnnagarden som ju trots allt dr ett dldreboende. Styrelsen dr
splittrad i1 fragan. Ordféranden liter ordet ga fran motesdeltagare till mdtes-
deltagare, si att alla kan gora sin rost hord. Aven jag som &horare far beritta vad
jag tycker, men jag avbojer. Till slut bestimmer sig styrelsen: han far inte flytta
in. Han fér heller inte mojlighet att komma och titta. Diskussionen har véckt
starka kénslor i1 en styrelse dir det sdllan blir s& harda motséttningar. Ord-
foranden reserverar sig 1 protokollet mot beslutet. Hon vigrar ocksé att ringa den
presumtive hyresgisten och meddela det negativa beskedet. Den uppgiften atar
sig en av dem som varit emot en inflyttning.

Uppsigningshyra

De ekonomiska besvirligheterna i dldreboendet och Byssbon 1 sin helhet kommer
till uttryck ocksa pé andra sitt. Har ett annat exempel pa hur det finansiella stills
mot andra intressen med utgangspunkt i verksamheten pd Brannagérden. En édldre
kvinna hade bott pd dldreboendet sedan det startade. Hennes anhoriga hade
arbetat frivilligt som det forvintades; kratta grus, skota grasmattor och jobba med
varstddningen. Nu var kvinnan inte frisk ldngre och behdvde bo dér det fanns till-
géng till vard. Detta sjukhem lag ndgra mil bort. For styrelsen géllde fragan hur
man skulle hantera uppsidgningshyran. Tva ldger utkristalliserades. Den ena ville
efterskdnka hyran, eftersom hon bott sa linge, tillhort pionjarerna for dldre-
boendet och haft anhoriga som verkligen stéllt upp. Den andra falangen menade
att det ekonomiska ldget var besvirligt och att hennes hyrespengar verkligen
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behdvdes. Dessutom 1ag ju en dverenskommelse 1 grunden: uppségningstiden var
tre manader. Diskussionen pa styrelsemotet inneholl det hdar meningsutbytet:

Utdrag fran styrelsemote

Styrelsemedlem: ”"Med hjértat kénner jag att vi mdste bjuda pé detta.”

En annan styrelsemedlem: Vi méste ha en linje, vi kan inte bjuda pé detta
varje gdng. Och det ideella arbetet dr ju ndgot vi raknar med.”

Kassoren: ”Det dr for mycket kénslor som styr. Vi maste fraga oss: har vi
rad med detta? Vi méste se den ekonomi vi har, vi ligger skitkasst till...”
Kommunens representant i styrelsen: Vi maéste tdnka affirsméssigt pa
detta.”

Styrelsemedlem (skdmtsamt): ”Det kan du sdga som inte bor har.”

Fragan far en 16sning nédr nagon plotsligt erinrar sig att styrelsen tog ett princip-
beslut pa ett tidigare mote, dér det fastslogs att det skulle tas ut uppségningshyra.
Dérmed tog diskussionen slut; sjdlva sakfragan blev 6verspelad av en princip.

Kommunens representant konstaterar: ”Om vi inte hade tagit hyra for upp-
sagningstiden hade styrelsen begétt ett fel.”

Annan styrelseledamot: D4 hade vi skyllt pa Ostersunds kommun.”
Skédmtsam replik fran ytterligare en styrelseledamot: ”Tadnk om det statt i
papperen ’Styrelsen beviljades inte ansvarsfrihet pga ej krdvd hyra...” ”
Allmén munterhet utbryter pa motet.

Over tid blir Brinnagarden ett allt storre bekymmer for styrelsen. Ordférande
berittar i en intervju:

— Det &r sé@ jobbigt att det dr sd trogt med att bygga ut verksamheten pa
Briannagarden. Briannagarden gar back 100 000 ungefdr. Det ar stora for-
luster och kommunen &r intresserad av hur det gér. Det dr virre (4n andra
problem som affaren SW). Men for att fa fart pd Brannagérden krivs det att
de som vill driva det vidare ar beredda att jobba ideellt, det fordras entre-
prendrer. Det finns arbetskraft. Det géller att kombinera arbetskraft och
entreprenorskap. Men som det dr nu finns inga ekonomiska marginaler.

Ett separat kooperativ

Kooperativet har 1 ett forsta steg lart sig hur man drar igdng ett dldreboende. De
forsta problemen med uthyrning har ocksd parerats med en del kortsiktiga
16sningar. Nésta steg maste vara att fa Brannagarden sjélvbiarande. Kommunen
oroar sig for att Byssbons allmidnna ekonomiska problem ska dra med sig édldre-
boendet och dirmed tvinga dem att 16sa in borgensatagandet. Tjdnsteménnen vill
att dldreboendet ska vara en separat juridisk enhet. Det blir ndsta frdga for
kooperativet att hantera och ett styrelsemote tar upp fragan. Utdrag ur protokoll:
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Styrelsen foresldr att Fastigheten Korsmyrbrénna 2:25, Brannagédrden, med
inventarier och verksamhet Gverlates till samhéllskooperativet Brdanna-
garden ek. for. som kommer att registreras...

Det blir forsta steget 1 en process att hos medlemmarna forankra dtgarden att sira
Briannagédrden fran samhéllskooperativet. Huvudargumenten ar att det ska vara
bra for bygden. En separat styrelse for Brannagarden kan tillvarata mojlig-
heterna, arbetet blir nu for betungande for styrelsen 1 Samhillskooperativet Byss-
bon. Kommunens krav halls tillbaka 1 argumentationen.

Forst halls s& ett sdrskilt medlemsmoéte diar frdgan behandlas. Styrelsen
presenterar sitt forslag och deltagarna péd motet har inget att invinda. Det slutliga
beslutet ska senare tas pa arsmotet. Aven hir giller det att lyfta fram Byssbons
och medlemmarnas intresse av att Brannagarden spjdlkas av. Det visar sig att
kommunen egentligen kridver en sérskild 16sning, dar verksamhet och fastighet
skiljs at. De kommunala tjinsteménnen vill att den nya foreningen ska ta hand
om fastigheten, men att Byssbon fortsitter att driva verksamheten, Detta blir inte
till ndgot storre problem, utan hinskjuts som en forhandlingsfraga till styrelsen.

En medlem begir ordet pa arsmotet:

Det dr sd hiar Byssbon alltid har arbetat. Nér verksamheter blir tillrackligt
stora bryts de ut och féar klara sig sjdlva. Och med Bridnnagirden, dldre-
boendet, dr det upplagt eftersom det finns verksamhet och en fastighet. Det
ar bara att dra igdng. Och det dr sa Byssbon verkat for den hér bygden.

Arsmotet gar sa till beslut. I protokoller formuleras det si hir:
Stamman rostade ja till forslaget om att Brannagérden forséljs och verksam-
heterna overlats till nya samhéllskooperativet Brinnagarden. De nya styrel-
serna utarbetar avtalet.

Den nya styrelsen pd Bridnnagarden kunde sa dra igang sitt arbete med att
utveckla vardformerna och fylla fastigheten med olika verksamheter. Det kom
senare att bli alltmer av vardverksamhet direkt kopplat till dldreboendet. Det
ekonomiska trycket ldttade ocksd ndgot under slutet av 1990-talet nir rantorna
sjonk och man kunde prognostisera ett overskott for Brannagarden.

Det unika larandet

Bybor i den jamtlindska glesbygden gér samman for att hivda sina intressen.
Forst formerar de ett byalag, for att sd bilda en ekonomisk forening. Denna
forening, Samhillskooperativet Byssbon, bygger ett dldreboende som medfor en
rdacka problem foreningen tvingas hantera. Men ar detta ocksa ldrande? Kapitlet
tog avstamp genom att presentera en syn pa larande som dominerar diskussionen
om regional utveckling. Dess bdrande idé ér att ldrande ska generera nagot
genuint nytt 1 en process med samverkan mellan parter i innovativa system.
Omradet rymmer manga oklarheter, samtidigt som de belysande exemplen ar fa.
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Detta bidrag ar ett forsok att mota det allménna talet om “larande processer” med
ett jordnéra exempel.

Om ldrande uppfattas som kollektivt och baserat pd handlingar vars konse-
kvenser man drar slutsatser av, och 1 sin tur leder till nya handlingar, &r detta ett
exempel pa ldrande. De tre forfattare (Vickers, Beiner och Flyvbjerg) som intro-
ducerats visar just hur fardigheter utvecklas 1 en gemenskap och hur ldrandet
utgdr frin att bygga relationer. Att utveckla denna typ av ldrande kréver ocksa
tillit, for att risken for misslyckande ska bli mindre hotfull. Etiska hdnsyn balan-
seras sd mot finansiella, och i denna avvigning blir tekniska tillimpningar eller
kalkyler mindre anvédndbara. Formagan att géra beddmningar grundas 1 det
maéanskliga omdomet, och utvecklas av erfarenhet. For att denna typ av larande
ska uppsta kréivs att det rotas i en gemenskap, ett sammanhang. Dessa ar grund-
idéerna i1 det som kallats beddmning eller engelska ’judgements”. Niar med-
lemmarna drog igang Briannagérden visste de inte hur central kommunens roll
skulle vara eller hur den relationen hanteras. Styrelsen kunde inte inledningsvis
inse hur avgorande ekonomin skulle komma att bli, eller hur omfattande arbetet
med dldreboendet kunde utvecklas till. En annan lardom blev nédvéndigheten av
att knoppa av dldreboendet till en egen verksamhet som gavs sarskild uppmark-
samhet av engagerade bybor. I dessa avseenden, om &n i liten skala, blir detta
alltsd exempel pa lirande dar varje handling méter en ny situation som kriaver
nya insikter. I detta avslutande avsnitt ska tvé aspekter lyftas fram. Det ena é&r att
visa hur larandet och insikterna dr unika for Byssbon och dess medlemmar.
Larandet dr grundat 1 de speciella lokala forutsittningarna och bedémningarna
handlar om att ta hinsyn till dessa samtidigt som verksamheten 1 kooperativet ska
utvecklas. Detta tydliggors bland annat med hjdlp av en retorisk analys. Den
andra aspekten visar hur relationer tonar fram som en viktig aspekt, dar avvag-
ningen mellan olika relationer blir centrala. Det unika 1 just detta lokalsamhélle
och vérdet av relationer blir ocksa centralt nédr lirdomarna for kommunen lyfts
fram i ett avslutande avsnitt.

Retoriken lyfter fram sammanhéallningen

Genomgéende 1 detta exempel fran Brannagirden &r hur styrelsen 1 varje enskilt
steg framst tar hdnsyn till bybornas intressen och viarnar sammanhallningen. For-
ankringsprocessen illustrerar detta med dess grundlighet: styrelsen ldmnar forslag
till medlemsmote som sammankallas innan beslutet slutligen tas av arsmotet.
Hyresgésten som inte accepteras trots lediga lagenheter, och dilemmat kring upp-
sagningshyran grundas i samma omtanke. De argument som framfors for av-
knoppningen blir ett annat uttryck for hur viktig sammanhéllningen och det
specifika med Byssbon dr i denna historia. Den viktigaste argumenteringen utgar
frén bybornas intresse; sd hir har vi utvecklat Byssbon tidigare, har finns mojlig-
heter till utveckling, det ar en fraga om entreprenorskap. Sa tydliggors ocksa hur
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retoriken utnyttjas nér styrelsen védjar till dhorarna/byborna och deras kénslor
och erfarenheter. Retorik ska hir forstas 1 sin ursprungliga mening, alltsa konsten
att 6vertyga med ett i grunden etiskt synsatt. Har podngteras retorikens “ethos”,
dér karaktéren hos talarna lyfts fram och dessa litar till att publiken kénner for-
troende for styrelsens engagemang.

En sddan retorik, grundad i det lokala sammanhanget, star i kontrast till hur
kommunens representanter agerar. De talar 1 termer av "Vi mdste se affdrs-
mdssigt pa detta” och "begdtt ett fel”’, vilket bemots av skdamt fran styrelsemed-
lemmar med rotter 1 bygden som har ett annat perspektiv: “Det kan du sdga som
inte bor hdr”. Kommunens argument for att gora en egen enhet av dldreboendet
utgdr fran maélet att minska kommunens risker med borgensatagandet. Det ar
darfor uppenbart att det resonemanget inte dr anviandbart for att overtyga by-
borna. De kommunala foretrddarna har, for att fortsitta det retoriska sparet,
varken Ethos, alltsd fortroendet for karaktiren, eller Pathos, kidnslorna, att tillga
ndr de ska agera. Och Logos, ordet och logiken riacker inte hela vigen. Kompli-
kationerna som kommunens resonemang medfor hanskjuts darfor till en forhand-
ling mellan styrelse och kommun, och av detta gors ingen storre affar. De insikter
som Briannagédrdens framviaxt givit aktdrerna i Byssbon ror alltsd hur bybornas
uppslutning kring kooperativet ska bibehdllas, samtidigt som &dldreboendets
finansiella situation ska stdrkas. Detta blir kdrnan 1 ett larande som ror de hér tre
byarnas sidrskilda forutsdttningar. De kommunala representanternas, det
“offentligas”, agerande och argumentation blir en kontrast som tydliggdr detta.
Kommunens representanter far till stor del sin vilja igenom, men deras argument
anammas inte. Eftersom de inte kdnner sammanhallningens grundldggande be-
tydelse kan de heller inte véddja till denna som styrelsen kan gora. Just samman-
hallningen forklarar ocksa vilken typ av retorik som ar mest verkningsfull, det ar
karaktar och kédnslor som védjar till denna, inte ordet eller logiken. For att kunna
tillimpa detta krdvs insikter 1 det unika med just Byssbon

Relationer och tillit

Historien om Bridnnagdrden visar aterigen hur viktiga relationerna ér for Byss-
bon. Forhéllandet till byborna ar sjdlva grunden for styrelsens handlande, det
framgér av det tidigare avsnittet. Men det giller dven att utveckla ett fortroende-
fullt samarbete med kommunen. De kommunala tjansteménnen méste dvertygas
om att tillstyrka borgen och att kalkylerna ir trovirdiga. Aven nér berikningarna
inte visar sig halla krévs det att klargora hur foreningens verksamhet ar i ordning,
att man kan beméstra de ekonomiska problemen och erbjuda en bra verksamhet
ndr kommunen gar in som kund. I varje skede maste denna tillit beféstas, och
detta foder ocksé ldrande insikter. Utan medlemmarnas tillit till styrelsen och
kommunen hade heller inte frdgan om den juridiska formen for Brinnagéirdens
avknoppning kunnat hianskjutas sa enkelt.
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Det ar alltsd mycket lirande som skiljer de nymornade byalagsaktivisterna 1
Byssbon pa 1980-talet som kidmpade for skola och vighéllning fran senare tiders
kooperatorer. Nu upptrader erfarna styrelsemedlemmar som ska forhandla med
kommunen om juridiken kring hur Brinnagirdens fastighet ska sdras fran dess
verksamhet. Tilliten blir forstas central hér, for att dessa insikter ska kunna vixa
fram. De ekonomiska riskerna dr nu stora och verksamheten har en omfattning
som gor styrelsearbetet mycket betungande. Relationer blir allt visentligare, lik-
som att vaga ta risker. Larandet har ocksa rort sig allt 1dngre bort frédn tekniska
fardigheter, de lirdomar som vunnits for styrelse och bybor ér specifika for Byss-
bon och har mognat fram utifrdn deras egna handlingar och erfarenheter.
Styrelsen vet hur byborna tinker och hur de ska védja till deras uppfattningar och
kinslor — de kan sin retorik. De har ocksa lart sig hur de kommunala represen-
tanterna resonerar och vilka krav de stéller. Allra mest betydelsefullt blir i slut-
dndan att balansera dessa olika perspektiv. Detta blir speciella avvéigningar —
bedomningar — som man inte kan ldra sig genom att ldsa bocker eller berdkna
med hjdlp av kalkyler. S& hir 1dngt har larandet i sjdlva Samhéllskooperativet
Byssbon diskuterats. I ett avslutande avsnitt ska jag ocksd visa hur och vad
offentliga myndigheter kan lara av detta.

Aven det offentliga Lir

Léarandet for Byssbons medlemmar har rort det unika, eller platsberoende for att
tala 1 innovationspolitikens terminologi, och hur detta ska vigas samman med
krav fran det offentliga och de finansiella forutsédttningarna. Betydelsen av rela-
tioner och tillit har strukits under, nér ldrandet har setts som grundat i handlingar
och erfarenheter. Den sociala ekonomins aktorer, som Byssbon hir kommit att
representera, har ront ett okat intresse bland beslutsfattare, politiker, tjinstemén.
Vilka slutsatser ska dras av detta exempel for dessa grupper?

Brinnagdrden &r ett resultat av ideellt engagemang blandat med offentlig
finansiering. Men det kan knappast forvixlas med bidragsberoende. Kommunen
har (med undantag av efterskidnkta amorteringar pa l&n vid tva tillfallen) stallt
kontinuerliga krav pd kooperativet. For de aktiva i Byssbon har det géllt att hélla
en god kvalité 1 varden som utforts, att skdta ekonomin och virna den ekono-
miska stillningen sé att dldreboendet kan utvecklas. Avknoppningen dr ocksé ett
uttryck for detta kravstdllande som varit tufft for byborna. Det har varit ound-
gingligt 1 larandet och tvingat medlemmarna 1 styrelsen att utveckla sitt eget
omddme. Styrelsen har hdrigenom fatt ta tillvara sina egna insikter i hur byborna
resonerar samtidigt som de maste sidkerstilla att dldreboendet ska bli ekonomiskt
barkraftigt pd sikt. I en mening visar detta ocksa hur lirande utvecklas just av
krav, krdvande kunder som en framgangsfaktor lyfts ofta fram i diskussionen om
kluster. Byssbons ldrande drivs pd av de krav kommunen stéller, inte av de
ekonomiska bidrag de erbjuder.
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Exemplet Brannagdrden visar alltsd hur sammanvagningen av styrelsemed-
lemmarnas virnande om sammanhéllningen a ena sidan, och kommunens krav pa
ordning, finansiell balans och uthéllighet i verksamheten & den andra har drivit
fram nya grepp. Denna sammanvigning forutsétter en Omsesidig tillit. Logiken
och bevekelsegrunderna skiljer sig uppenbarligen &t mellan tjinsteménnen och
foreningens aktiva, men tilliten mellan de olika aktorerna har mgjliggjort de olika
stegen framét och ddrmed ldrandet.

Négra slutord

Social ekonomi och ldrande i ljuset av tankarna kring innovativa system var ut-
gangspunkten for detta bidrag. Sammanhallning, 6msesidig tillit och hur larande
vixer fram ur handlingar har hér ringats in genom ett exempel. Det ér fler be-
skrivningar, med fordel av ett mer komplext slag dir olika slags aktorer kan
identifieras, som kravs for en djupare forstaelse av hur larande véxer fram 1 prak-
tiken. Exemplet visar att om honndrsorden kring innovation, kluster, system och
regional utveckling ska bli mer @n ldpparnas eller pennornas bekdnnelse, krivs
fordjupade insikter som fler fallstudier kan bidra med. Den kunskap som lyfts
fram &r namligen till stor del unik och ofta knuten till en plats. Séllan dterfinns
den 1 skrift eller ens uttryckt i ord. For att fdnga detta ldrande fordras alltsa att
handlingarna kan f6ljas och séttas in 1 ett ssmmanhang. De breda allmingiltiga
recept som ofta lyfts fram 1 den ”ldrande regionalpolitiken” blir diarfér mindre
anvindbara.

Annat som tydliggors 1 detta bidrag dr hur férmégan att géra bedomningar,
vérna relationer och ha ett etiskt forhallningssitt till beslut grundas i en samman-
héllning. Det handlar om att bedoma tillsammans med andra. Att veta vad som é&r
“ratt” kan inte kalkyleras fram, utan dr en insikt som véxer ur tidigare handlingar,
och dessa erfarenheter vivs underhand samman med andras for att bli grunden
till den handfasta kunskap som krdvs. Men ocksd hér framstdr relationerna och
det interaktiva som centralt, inte att nigon som vet delger sina insikter. Larandet
sker tillsammans! I detta ljus ska ocksd anvédndandet av retoriken forstis, nagot
som exemplet dven visar. Nu kan forstds Byssbon och édldreboendet avfiardas som
ett litet enskilt exempel pa larande, utan betydelse for de stora skeendena och den
generella bilden. Problemet med det betraktelseséttet dr att de stora skeendena
bestdr av manga mindre, och att det 1 grunden alltid 4r ménniskor som handlar.
Forstas larande som nagot unikt och baserat pd handling dr det darfor de fall dar
nagot sker som maste studeras. For det andra finns det naturligtvis en grans for
hur allméngiltigt ett fall av 1drande kan bli, nér sjdlva utgdngspunkten &r att varje
laroprocess pa varje ort dr unik. Det gar inte att skriva ut nya generella recept
frdn Byssbons skapande av dldreboende, det har sina brister och fortjanster som
de flesta exempel. Men det kan beritta om lidrandets lokala villkor och hjélper
oss forstd hur larande véxer fram.
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Tre forfattare bildade utgédngspunkt for beskrivningarna av hur lirandet inte
ska ses som forviarvande av teknisk formaga. Enligt dessa handlar det istédllet om
att kunna gora klokare avvégningar i ett sammanhang. Denna formaga, som
beskrivs lite olika av Vickers (1995/65), Beiner (1983) och Flyvbjerg (2001)
sammanfattas i begreppet "bedomning” eller engelska “judgement”. Talet om
larandet 1 regionalpolitisk tappning, t ex 1 det jamtlédndska tillvixtprogrammet,
skulle med fordel dra lairdom av dessa ansatser. Enligt denna skrift ska en larande
process bedrivas med hjdlp av statistiska sammanstéillningar, utvirderingar och
regionala rakenskaper. Det uttrycker en tekniskt och kvantitativt orienterad kun-
skapssyn. Innebdrden 1 begreppet bedomning dr en annan. Bedomning star for ett
larande som grundas 1 praktisk handling och den klokhet som finns hos lokala
aktorer. Styrelsen i Byssbon kénde sin bygd och sina bybor, de ldrde ocksa av sitt
arbete med dldreboendet och av kontakter med det offentliga. P4 sitt hall kunde
ocksd kommunens aktorer dra sina slutsatser och fora fram sina krav. Gemen-
samt och genom att bygga tillit till varandra kunde de l4ra och dstadkomma saker
som inte varit mojligt for var och en pé sitt héll. Kanske det dr den synen pé ett
handfast lirande som ska genomsyra diskussionen om regional utveckling?
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