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Att komplettera eller konkurrera?

Om pristers och begravningsentreprenorers arbetsuppgifter

och ansvarsomraden

ANNA DAVIDSSON BREMBORG

Anna Davidsson Bremborg dr tf universitetslektor i religionssociologi vid Centrum for teologi
och religionsvetenskap, Lunds universitet. I sin artikel utgdr hon frdn en empirisk analys av
relationen mellan prister och begravningsentreprendorer och hdvdar att denna kan forstds som
en konkurrenssituation vid begravningsgudstjdnster.

Nir ndgon dor, ér det savil pristers som begrav-
ningsentreprendrers uppgift att hjélpa de efter-
levande. Présterna samtalar med de anhoriga och
forrdttar  begravningsgudstjénsten, medan be-
gravningsentreprenoren hjilper till med att ta
hand om den avlidna och att praktiskt ordna med
bland annat dddsannonsen, musik pa begrav-
ningen, och bokning av minnesstunden. Det kan
tyckas att de olika rollerna &r tydligt atskilda,
men 4r det sa enkelt? Undersokningar frén Eng-
land visar att konflikter mellan yrkesgrupperna
ar vanliga.l

Den hiér studien tar sin utgangspunkt i motet
mellan begravningsentreprendrer och prister i
Svenska kyrkan.? Kompletterar de varandra eller
konkurrerar de om arbetsuppgifterna och an-
svarsomradena?

Material

Under nagra ér har flera studier som har haft dod
och begravning i fokus genomfdrts.3 Tvd av
dessa utgor underlag for den hér artikeln.

Den ena studien dr Goran Gustafssons enkit-
undersokning bland préster i Svenska kyrkan
frdn 1997, fortsittningsvis benidmnd pristen-
kiten. I denna beskriver prédsterna genomforan-

! Hockey 1996, Howarth 1996, Parsons 2003.
Artikeln &r skriven inom projektet «Begravnings-
seder — studier av sociala skillnader efter doden»,
finansierat av SFR, projektledare: Goran Gustafsson.
3 Porutom Gustafssons och Bremborgs studier se
Aggedal 2003, Dahlgren 2000, 2002, Evertsson 2002,
Reimers 1999, Ahrén Snickare 2002, Akesson 1997.

det av, och det sociala skeendet kring, en enskild
begravning som de har forrittat. Studien finns
redovisad 1 Gustafssons bocker Begravningssed
pd 1990-talet (2001a) och i Ndr det sociala
kapitalet vixlas in (2003). Jag har dessutom haft
direkt tillgang till dessa data.

I pristenkiten finns ett par fragor som beror
relationen till den begravningsbyrda som var
ansvarig for begravningen: en fraga giller kon-
takterna fore begravningen och en andra begrav-
ningsbyréns arbete i samband med begrav-
ningen.4 P& vardera friga kunde man utveckla
svaret i de fall d& man varit missntjd med kon-
takten eller med utférandet av arbetet. Det dr
framfor allt dessa Oppna svar som i denna artikel
har bearbetats och analyserats. Pa de 6ppna sva-
ren mirks att de tva frigorna inte 4r helt enkla
att hélla isdr. Detta har medfort att jag har kodat
och bearbetat kommentarerna oberoende av till
vilken av de tva fragorna de stér antecknade.

Den andra studien utgérs av undertecknads
intervjuer med begravningsentreprenrer och
féltstudier pa privatdgda begravningsbyraer
under aren 1999-2001. For mer om denna studie
hdnvisas till Yrke: begravningsentreprenér
(Bremborg 2002).

4 Fréga 25: «Hade Du nigon kontakt med begrav-
ningsbyrén fore begravningsgudstjansten?»

Friga 26: «Om Ja pd fraga 25: Var du n6jd med de
kontakterna med begravningsbyran?»

Fraga 79: «Var Du ndjd med begravningsbyréns sitt
att skota sin del av begravningen?»

Fraga 26 och 79 kunde besvaras med «Ja, helt», «Ja, i
stort sett», «Nej, ...». Om man inte var ndjd kunde
man saledes ange orsaken.
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I intervjuerna ingick fragor kring relationen
till Svenska kyrkans forsamling, som en av
ménga samarbetspartners. Synen pa prister och
deras funktion framkommer vid ett flertal tillfal-
len i intervjuerna.5 Dessutom diskuterades rela-
tionen till prasterna ofta under fdltstudierna.

Urvalsprincipen i dessa studier medfor gene-
raliseringsproblem. Att de Oppna enkétsvar som
analyserats 4r uttryck fér missnoje gor att fokus
ligger pa de problem som kan uppsta. Det 4r 14tt
att fa intrycket att «normalfallet» dr problema-
tiskt; s& 4r det inte. Syftet har ar att lyfta fram
asikter och konflikter som de bada grupperna ger
uttryck for fran var sin horisont, och lata dessa
motas och diskuteras.

Ytterligare en konsekvens av det material
som anvints dr att de bada yrkesgrupperna inte
presenteras pé ett helt jamlikt sitt. Rsterna fran
begravningsentreprendrerna dr artikulerade och
beskrivande dad de bygger pa intervjuer och
faltstudier, medan de citat som harror sig fran
pristerna kommer frdn korta anteckningar i ett
enkitformular. Vid tolkningen och diskussionen
av pristernas anteckningar har jag, forutom det
som kunnat utldsas av enkiten, dragit nytta av
mina egna erfarenheter som prést i Svenska kyr-
kan.

Motet pa begravningsfiltet

Begravningen kan ur ett sociologiskt perspektiv
betraktas som et filt, dir olika yrkesgrupper
med skilda arbetsuppgifter mots. P& detta
b.egravningsfc’ilt,6 som stricker sig fran dods-
badden till graven, kan yrkesgrupperna & ena
sidan samarbeta och komplettera varandra, &
andra sidan konkurrera om en position. Genom
att betrakta begravningen som ett filt kan man
jamfora olika yrkesgruppers status. Den som har
en for filtet central uppgift, kan anses ha en cen-
tral position och dirmed hogre status dn yrkes-
grupper med mer perifera arbetsuppgifter.7

5 Vid referenser och citat frn intervjuerna anvénds

samma kodnamn som i Bremborg 2002.

6 Uttrycket & himtat fran Dgving 1995 som
utvecklat det frdn sociologen Pierre Bourdieus
féltteori.

7 Foren ldngre teoretisk diskussion se Edman 2001
och Bremborg 2002.

I en norsk studie frén mitten av 1990-talet
konstaterar Alexa Dgving att begravningsentre-
prendrerna har storre mojligheter dn pristerna
att paverka vad som sker med de avlidna och de
riter som omgérdar dem. Genom att ha den for-
sta och bredaste kontakten med de anhoriga och
inta en aktiv, ansvarstagande roll blir de faltets
auktoritet. Pristerna och férsamlingarna blir dér-
for beroende av begrawningsbyrz‘ierna.8

Att begravningsentreprendrerna tycks ha fatt
ansvar for allt viktigare uppgifter pa filtet och
diarmed lyckats er0vra en bittre position, kan
tolkas som ett led i en professionalisering.9

Motet mellan prasten och begravningsentre-
prendren kan dven ses som ett mote mellan kyr-
kan och marknaden.'® Detta innebir att tvé olika
kulturer mots. Kyrkan framhaller tro och ménsk-
liga relationer, och kan ha svart att se pengarnas
roll i sammanhanget. Marknaden konstitueras
diaremot av ett ekonomiskt intresse, som kan
fraimjas av en medménsklig omsorg. I praktiken
ir kanske inte skillnaden sa stor som ibland gors
gillande. For bada aktorerna spelar givetvis
pengar en roll, och bada kan visa de anhériga
stor omsorg. De olika kulturerna kan emellertid
forsvara moétet mellan parterna, och tycks fram-
for allt paverka synen de har pa varandra.

Pristernas kontakt med
begravningsbyran

Motet vid begravningsgudstjénsten #r inte den
forsta kontakten yrkesgrupperna har med varan-
dra. 70 % av pristerna uppger att de hade kon-
takt med begravningsbyran fore begravningen,
men de regionala variationerna &r stora.'! P&
mindre orter dr det vanligare med kontakt &n pé
storre orter. 2

8 Dgving 1995:93-94.

Bremborg 2002.
10" Se diskussion om begravningen som ett mdte
mellan staten, det civila samhillet och marknaden i
Gustafsson 2000.
U 1rex. Géoteborg och Skara stift sker det vid 90 %
av begravningarna, i Stockholm och Luled vid under
hilften.
12" Gustafsson 2001a:68f.



Nir priasterna inte haft kontakt med begrav-
ningsbyrdn #r det troligt att personalen pé pas-
torsexpeditionen har haft det. I vissa for-
samlingar 4r begravningstiderna uppgjorda i for-
vég enligt ett schema och pristen bokas enligt
ett tjinstgoringsschema. 13

Det hidnder dven att de anhoriga sjédlva tar
kontakt med pristen och bokar tid for begrav-
ning for att sedan g4 till begravningsbyran och
ordna med de praktiska goromdlen. Detta kan
innebira att ndgon direkt kontakt mellan begrav-
ningsbyrd och prist eller forsamling inte blir
aktuell, utan de anhoriga skoter samordningen
mellan parterna. «Forr» var detta tillvigagings-
sétt vanli gt.14 Idag sker den mesta samordningen
via begravningsbyran.

Av de prister som hade kontakt med begrav-
ningsbyrén rapporterar tre fjirdedelar att de ar
helt ndjda med kontakten med begravningsby-
ran, en femtedel &r i stort sett ndjda, och enbart
tvé procent dr inte ndjda. Bland de problemom-
raden i kontakten mellan yrkesgrupperna som
préster och begravningsentreprendrer ger uttryck
for mirks sdrskilt tiden for begravningen, och
hur det som planeras pa begravningsbyrin
paverkar begravningsgudstjénsten.

Tiden for begravningen

Mycket av det som ska bestimmas pa begrav-
ningsbyran dr beroende av att begravningsentre-
prendren och de anhériga vet ndr begravningen
ska dga rum. Det giller bland annat bokning av
plats for minnesstund och av solister eller musi-
ker, samt inbjudan till begravningen i dodsan-
nonsen. Det dr darfor viktigt att s& snart som
mojligt komma Sverens med foérsamlingen om
tiden. Att fa exakt den tid som anhériga onskar
tycks ha blivit allt viktigare. Begravningsentre-
prenoren Elisabeth berittar att vid bestket «sa dr

13 143 % av fallen var det tjanstgoringsschemat som
avgjorde vilken prist som hade ansvar for begrav-
ningen (Gustafsson 2001a:64f).

14 Att det var vanligare «forr> framkommer i Atskil-
liga intervjuer, tidningsartiklar och arkivdokument.
Vad som menas med «forr» varierar dock. En del upp-
ger att fordndringen kom under 1930- och 40-talet,
medan négra hinfor fordndringen till 1970-talet. For-
modligen har detta varierat lokalt, se Bremborg 2002.
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det manga som tar upp almanackan och ser nér
de har tid f6r det har. Sa var det ju aldrig forr».

For begravningsentreprendrerna ir det en
stindig killa till irritation nir de inte far kontakt
med pastorsexpeditionen eller pristen.

Mandagar hdr 4r manga ganger pristen fri. D& far
du prata med telefonsvararen. Och inget besked
nir de kommer hem och sé. D4 sitter vi med anho-
riga ... Det kan aldrig prister forstd vilken situa-
tion vi sitter i. Vi maste ha in annonsen innan
klockan tvé, men fér inte tag i présten (Carl).

Pa mandagarna vill anhoriga till dem som avlidit
under helgen komma till begravningsbyrin. I det
avseendet #4r mandagen den dag di flest
entreprendrer dr i behov av att fa kontakt med
forsamlingarna. Samtidigt 4r det mycket vanligt
att prister efter att ha arbetat pa helgen ar lediga
pé mandagen. Begravningsentreprendrerna som
har jour dygnet runt, har svart att forstd att prs-
terna inte alltid &r i tjdnst.

Och nu #r ju till och med présterskapet, de &r ju
inte besjidlade av andliga skiil till sitt yrke utan det
dr ju en inkomst det handlar om. {...] Och det &r
ju det som har orsakat att vi far inte en prist att
stdlla upp for han 4r inte schemalagd den dagen.
Det ar hans lediga dag (Valter).

Att présten kan bli irriterad Gver att man ringer
hem, miirks ocksd pd en kommentar fran prs-
tenkiten: «De respekterar ej védra exp.tider och
ringer hem till bostaden pa sena kvillar». Det
framgér inte av enkitsvaret varfor begravnings-
entreprendren ringt pa kvillen till pristen. En
anledning skulle kunna vara att présten inte varit
antriffbar tidigare, men #dven att begravningsen-
treprendren triiffat de anhoriga pa kvallstid.

Vid en fjardedel av de understkta dodsfallen i
pristenkiiten var det sorgehusen som tog den
forsta kontakten med présten, medan det i drygt
tvd tredjedelar av fallen var begravningsbyrin
som ringde for att diskutera begravningen.l
Eftersom det oftast dr entreprenren som
ringer till pastorsexpeditionen eller présten for
att komma &verens om en tid for begravnings-

15 Gustafsson 2001a:66f.
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gudstjinsten, finns en risk att pristerna uppfattar
Onskemadlet som begravningsentreprenorens och
inte de anhorigas. I varje fall antar begravnings-
entreprendrerna att det dr s&, och menar samti-
digt att pristerna kriver en orimlig lojalitet fran
dem vad giller att halla sig till sdrskilda begrav-
ningstider.

Ett exempel pé detta dr en prist som vanligt-
vis dr ledig pd mé&ndagar och dérfér informerat
byrdn att mandagsbegravningar inte Ar Onsk-
virda. Anta att ndgra anhoriga kommer till byran
och uttrycker ett starkt Onskemél om att ha
begravningen en méandag. Begravningsentrepre-
noren informerar de anhériga om att pristen &r
ledig p& méndagar, varpa de anhoriga undrar om
prasten kanske inte kan gora ett undantag. Vad
ska begravningsentreprendren gora? Fortsitta att
hivda pristens ritt till ledig dag eller ringa pras-
ten? Om begravningsentreprendren ringer pras-
ten finns, enligt begravningsentreprendren, ris-
ken att bli utskalld.

Denna begravningsentreprendr dr inte ensam
om att uppleva att pristen vid sidana tillfillen
kan vara of6rskimd, nigot som 4r problematiskt
nédr man har priésten i telefonluren och de anho-
riga sittandes mitt emot sig.

Det &r en sén grej jag dr forbannad 6ver, vi kan ju
inte botja skilla pa en prést oppet, mot de anho-
riga méste vi kunna samarbeta. De ska inte kinna
sig storda for att vi tycker présten &r dum i huvu-
det. D4 byter de entreprendr (Carl).

Jan berittar att han ibland brukar lata de anho-
riga sjélva ringa pristen, frdn begravningsbyrén,
och «da gar det alltid. Det é&r lite svekfullt, upp-
lever vi det som». Det tycks som att den obe-
kvédma sanningen, att priisten har ledig dag, ér en
information som begravningsentreprendren ska
formedla till de anhoriga, eftersom présten inte
sjalv kan sta for den vid ett samtal med dem.
Liknande exempel pa hur férsamlingen for-
vintar sig att begravningsentreprendren ska
stoppa icke-Onskvérda forslag finns vad giller
modernare musikstycken eller bruket av inspe-
lad musik. En del begravningsbyrder loser
sddana hir forvintningar (férbud) fran férsam-
lingar genom att rekommendera de anhdriga att
vilja en annan prést eller annan lokal. Férsam-
lingar som infor forbud av till exempel inspelad

musik, far dirfor inte alltid kdinnedom om anho-
rigas Onskemadl, eftersom de anhoriga blivit
rekommenderade att viélja en annan forsamling
eller en lokal dir sddan musik far spelas.

I genomsnitt &r tiden mellan dodsfail och
begravning idag 13-14 dagar,16 vilket ar betyd-
ligt ldngre tid 4n i manga andra linder. Detta 4r
dock en praxis som i vissa forsamlingar dven tar
sig uttryck i att man har ett krav pé att minst fem
eller sju dagar ska passera frin det att pristen
informerats om begravningen.

Fordelen med att det gir lang tid mellan
dodsfall och begravning &r bland annat att prés-
ten hinner triffa de anhoriga fore begravningen.
Detta #r idag regel, och en utveckling som skett
sedan 1960-talet. Hur kontakten sker varierar
dock. Vid en sjittedel av begravningarna hade
man enbart telefonkontakt, medan de allra flesta
traffas antingen i hemmet eller i forsamlings-
lokalerna.!” And4 #r det inte ovanligt att begrav-
ningsentreprendrer klagar pa att pristerna inte
hor av sig till de anhoriga. Framfor allt gor de
det inte snabbt nog.

Det ir ménga ginger att anhoriga ringer dagen
fore begravningen och sdger: «prdsten har inte
hort av sig». D& frgar man sig vad ménsklighet
de [pristerna] kdnner. Och dé kan det ju ha varit
ganska tragiska situationer.

Da har vi sagt att bara ni [préisterna] ger er till-
kénna och sdger att ni har tagit emot det hir
begravningsuppdraget och avtalar en tid for att
tréiffas da dr de manga ganger vildigt nojda. Det
kan vara drliga ménniskor, make eller maka som
tar det pa orden s att de dr hemma och viintar pa
att prasten ska ringa. De kan inte limna telefonen
(Boris).

Lordagsbegravningar

Den frimsta begravningsdagen &r fredagen, da
37 % av alla begravningar 4dger rum. En del for-
samlingar har dock begravningar pa helgen. Sex
procent av begravningarna dgde rum p4 en 16r-
dag.18 P4 helgerna dominerar dop och vigslar
bland de kyrkliga ft')rréittningama,]9 vilket kan

16 Gustafsson 2001a:54f.
17" Se vidare Gustafsson 1998.
18 Gustafsson 2001a:52f.



innebdra en konkurrenssituation for begrav-
ningar.

Begravningstider kommer i sista hand. De kom-
mer efter dop och brollop. S& pd sommaren nér
présterna ska ha semester da rings det ofta hit att
den och den helgen far vi inte ha begravning for
da har vi inga préster och da ar det upptaget for
brollop [...] D4 kommer det in utsocknes som dé
gér fore forsamlingsbor (Fanny).

Nagra begravningsentreprendrer, sérskilt pa
mindre orter, dr tacksamma for att forsam-
lingarna inte har Irdagsbegravningar, sé att de
slipper allt for mycket arbete pd helgerna.
Andra, sarskilt 1 storre stider, dr irriterade Over
att 16rdagsbegravningar inte gar att fa. Det dr da
ménniskor ir lediga och har mojlighet att gd pa
begravning. Framforallt om man har lang resvig
kan det vara en fordel med lordagsbegravning.

Det hinder att icke-forsamlingsknutna prés-
ter, ofta pensionirer, anlitas om inte for-
samlingens prast kan den onskade tiden. Att den
inhyrda prasten d& maéste betalas trots att tjans-
ten ingdr i kyrkoavgiften, viger ofta latt mot att
begravningen dger rum den dag och tid de anho-
riga Onskar.

En del begravningsentreprenorer funderar pa
att i framtiden ha egna kapell och anstilla pras-
ter som kan tjanstgdra pa kvillar och helger. Ett
fatal byrder har inrett rum pa begravningsbyrén
som kan anviindas for visningar och begrav-
ningar.20 Detta dr en utveckling i linje med eng-
elska och amerikanska begravningsbyrder som
ofta har sévil kapell som forvaringsutrymmen
for avlidna.

Begravningsentreprendrens paverkan
pa gudstjinsten

Att de anhoriga forst vinder sig till begravnings-
byran paverkar begravningsgudstjinsten och atta
prister kommenterar att begravningsentreprenc-
ren styr for mycket. De menar bland annat att
nir de anhoriga har varit hos begravningsbyran
«dr allt klart» och att entreprendren tar over det

12 Gustafsson 2001b:80ff.
20 For nirvarande finns detta i bl.a. Karlskoga och
Kristianstad.
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som borde vara ett pastoralt ansvar och styr f&r
mycket genom att beritta «sd har ska/brukar det
vara».

Mina observationer frén filtstudierna bekrif-
tar begravningsentreprendrens funktion som kul-
turférmedlare vad giller begravningar, samtidigt
som det tydligt framgér att de anhdriga efterfra-
gar sadana kulturella normer. «Hur brukar man
gora?» dr en av de vanligaste fragorna som stills
av de anhdriga. Att standardisera begravningarna
tycks dock inte vara ett mal for entreprendrerna.
Det finns en tydlig onskan bland begravnings-
entreprendrerna om en storre individuell varia-
tion av begravningama.21

Man kan inte komma ifran att besoket pa
begravningsbyran oundvikligen innebdr att
entreprendren kommer att pdverka begravnings-
gudstjdnsten. Det dr snarare forvanande att inte
fler prister reagerar pa detta. Tre fjardedelar av
pristerna &r helt nojda med begravningsbyrans
sdtt att skota sin del av begravningen, en femte-
del i stort sett nojda och bara tre procent dr
missndjda. Det dr mdjligt att dven tolka svaret
«Ja, i stort sett» som en form av milt missndje,
men vad prasterna lagger i detta svar, framkom-
mer inte. Resultatet Sverensstimmer i stort sett
med det for frdgan om hur kontakten med
begravningsbyran varit.??

Av de 46 prister som anger varfor de #r
missndjda, ror den vanligaste klagan musiken.
Att solomusiken bestdims pa begravningsbyrin
beror frimst pa att det dr entreprendren som
bokar musikerna och valet av musik kan paverka
valet av musiker och instrument. Det vore givet-
vis mojligt, bara mer omstdndigt, att lata de
anhoriga forst diskutera valet av solomusik med
pristen, for att ddrefter fa tag i en musiker. Enk-
last, snabbast och bekvidmast ir att se solomusi-
ken som négot «utanfor gudstjansten» och som
dédrfor begravningsentreprendren kan boka utan
att diskutera med pristen.

De allra flesta ganger foranleder inte heller
denna ordning ndgon diskussion. Det &r nar

2l Se Bremborg 2002.

22 En dryg tredjedel av dem som uttrycker ett
missndje, (totalt 1%), har svarat att de dr missndjda
bade med kontakten och med arbetet. 71% har svarat
att de dr helt nojda med sévidl kontakten som med
arbetet.
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musik 6nskas som inte tidigare varit bruklig som
konflikter kan uppstd. P4 exempelvis en begrav-
ning didr priasten var missndjd spelades och
sjongs: Somliga gdr i trasiga skor (C. Vrees-
wijk), Imagine (J.Lennon, bandad), och Men
bara om min dlskade vintar (U. Dageby, solo).

De intervjuade begravningsentreprendrerna
berittar ofta om prister och kyrkomusiker som
har synpunkter pd musiken. Det kan vara att
anhdriga vill hora popmusik, men dven andliga
sdnger som exempelvis Ndr du gdr over floden
av Pelle Karlsson har vissa préster inviindningar
mot. Dess budskap att man gar ensam 6ver flo-
den, stimmer inte teologiskt med pristernas
uppfattning, enligt vad ett par begravningsentre-
prenorer erfar.

Vad giller psalmer &r det présten och kyrko-
musikern som #r ansvariga for dem. Anda #r det
inte ovanligt att hora frin priister att de anhoriga
har bestimt psalmer pd begravningsbyrin utan
att de sjidlva kunnat ge sina synpunkter. Det
handlar d4 inte om att man valt ovanliga psal-
mer, utan tvirtom kan man i préstenkiten se att
man pa dessa begravningar har haft ett mycket
traditionellt val av psalmer. Bland de psalmer
som anvénts finns Hdrlig dr jorden, Blott en
dag, Ldr du mig skog att vissna glad och Bred
dina vida virzgar.?'3

Det finns ingen given férkiaring till varfor
pristerna reagerat mot psalmvalet. Ar det enbart
for att de bestimts pa begravningsbyran eller
ville pristen att de anhoriga skulle vélja andra,
kanske mer ovanliga psalmer? Jag kan konsta-
tera att tre av de fem prister som anmérkt pa att
psalmerna bestdmts pa begravningsbyran 4r pas-
torsadjunkter, det vill sidga nypristvigda. Kanske
kan en forklaring ligga i att man under utbild-
ningen ofta betonar en helhetssyn pa gudstjéns-
ten och att prasten darfér velat ha psalmer som
anknutit till bibeltexter och griftetal.24 En annan

3 De psalmer som férekom pa begravningar dér
présten dr missnojd med att psalmerna hade bestimts
pé begravningsbyran var: Sv.Ps. 277, 190, 297; Sv.Ps.
251, 249, 248; Sv.Ps. 249, 304, 285; Sv.Ps. 249, 323,
297; Sv.Ps. 249, 190, 297.

24 Se Evertsson 2002 for en diskussion om relatio-
nen mellan musik, teologi och den avlidnes/de anho-
rigas liv.

skulle kunna vara att man har velat visa de anho-
riga ett bredare psalmurval én det traditionella.

Under mina féltobservationerna diskuterades
vanligtvis inte psalmer med de anhdriga.
Begravningsentreprenorerna dr medvetna om
pristernas kritik och vérjer sig mot detta. Dock
urskiljer jag tva tillfillen nér psalmerna bestdms
pa begravningsbyrén. Det forsta ar ndr tryckta
kort ska goras, vilket forekommer vid en fjérde-
del av begravningarna.?> Vid dessa tillfillen ir
det viktigt att psalmerna bestims tidigt sa att
korten hinner tryckas. Hir kan begravnings-
entreprendrernas rad angende lampliga psalmer
f4 ett relativt stort inflytande pa valet.

Det andra tillfdllet &r nir anhoériga kommer
in pé begravningsbyrin och sédger att «vi vill ha
samma psalmer som pa (NN):s begravning».
Ofta ror det sig om att psalmerna som sjéngs pa
makens begravning ska anvidndas pd makans.
Vid dessa tillfdllen har antingen de anhoriga
med ett tryckt kort frin den begravningen, eller
sa gar begravningsentreprenéren tillbaka till den
bestdllningsblankett som da upprittades och ser
efter vilka psalmer som sjongs. Fanny kommen-
terar présternas vilja att paverka psalmvalet:

Sen har ju présterna sagt till oss att psalmerna det
far ju inte vi ta emot bestdllningarna pa. Det vill
pristerna vara med och styra och stilla lite pa.
Men man kinner ju ocksé dér da att om kunden
har ett 6nskemél s& ska vil de fi ha det, men sa
tycker pristerna att d& ska de vara med. Jag
menar, anhoriga siger inte emot pristen.

Blommor och annan dekoration

Med tanke pa hur viktig begravningsentreprent-
rernas roll dr for att iordningstilla kyrkorummet
eller kapellet for begravningen ar det anmérk-
ningsvirt f4 prister som kommenterat deras
arbete. Det #r ofta begravningsentreprendren

2 De regionala skillnaderna &r emellertid mycket
stora. I Goteborgs stift forekommer det vid tre fjirde-
delar av begravningarna, medan det i Luled, Harno-
sands, Visterds, Linkopings och Uppsala stift fore-
kommer vid hogst en tiondel av alla begravningar
(Gustafsson 2001a:82f). Vid fyra av de hir fem
begravningarna dir praster kommenterat att psalmva-
let skett pa begravningsbyran fanns det tryckta kort.



som ldgger ut blomsterkransarna, stéller upp
ljusstakar och annan «rekvisita» som anvinds
vid begravningf:n.26 Bara en prast kommenterar
att placeringen av buketter och kransar vid kis-
tan var dalig.

For begravningsentreprendrerna &r det vik-
tigt att kistan stdr rakt fram och att blommorna
ir placerade pa ett sdtt som de sjdlva uppfattar ar
estetiskt tilltalande. Vad som &r «vackert» har
man olika uppfattningar om, till exempel huru-
vida blommorna ska peka indt, utat eller rakt
fram, men den enskilda begravningsentreprenc-
ren tar ofta uppgiften pa stort allvar. Detta méirks
inte minst bland de entreprenorer som tar med
egna ljusstakar och kransstéllningar for att deko-
rationen ska se bittre ut, ndgot som lirs ut inom
branschen. Fran en kurs anordnad av Sveriges
Begravningsentreprenérers Forbund beréttas
det:

Vid bestket i gravkapellet demonstrerades hur
man med extra tillbehdr kan skapa en varmare och
mer ombonad miljo omkring sjdlva kistan, en vik-
tig sak dé kapellen med sin standardutsmyckning
ibland kan vara vildigt torftigt (sic!).?’

Hur viktig dekorationen ar for de anhoriga ger
inte dessa undersgkningar ndgot svar p4, men en
studie i Norge bland kyrkomedlemmar ger en
indikation pé vikten av estetiken. Man fragade
om hur viktig musiken, psalmséngen, platsen,
prastens budskap med mera dr for att en begrav-
ning ska bli en virdig markering av livets slut.
Av de alternativ som gavs var det viktigaste att
«hogtiden dr vacker».?® Det ar mojligt att mén-
niskor i uttrycket lagger dven andra aspekter 4n
enbart synintrycken i begreppet «vacker». Tyd-
ligt dr dock att detta tillsammans med att den
skulle ge stillhet och eftertanke var viktigare én
orden och musiken.

26 Tbland ir detta vaktmistarens uppgift.

2T Heint i ménaden februari 2001.

28 88 % svarade viktigt/mycket viktigt pa frigan om
hur viktigt det &r att begravningen ér vacker, 85% sva-
rade att det dr viktigt att den ger rum for stillhet och
eftertanke, medan exempelvis bara 64 % tyckte att det
4r viktigt att pristen ger hopp och trost genom att for-
kunna Guds ord (Hgeg m.fl. 2000:59ff).
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Stil och upptriadande

Ett femtontal préster anmérker pd begravnings-
entreprendrens stil eller attityd. Entreprendren
har upplevts som sl6, onaturlig, dilig pd att
lyssna, klantig och oprofessionell, pladdrig eller
pratig, arrogant, salvelsefull, klumpig, slarvig,
samt «som en slipprig orm». En kommentar dir
det anmirks pd att begravningsentreprendren
sjunger solo sjalv istillet for att anlita «sdngare
av god kvalité» och en annan att begravningsen-
treprendren «méissade ett tack som ingen hade
behov av» kan ocksd sigas hora samman med
synpunkter pé stilen och upptradandet.

Sex prister tycker att begravningsentrepre-
norens marknadsintresse, eller «business», som
man ibland uttrycker det, syns allt for tydligt
eller paverkar upptridandet och kontakterna.
Det senare dr ett uttryck for den kollision som
det kan innebidra ndr de tvd olika kulturerna
mots.

Begravningsentreprendrernas syn pé présterna ar
4 andra sidan inte alltid s3 positiv. I intervjuerna
finner man omdémen om pristerna som att en
del &r socialt inkompetenta, hogtravande, eller
inte medminskliga. Vidare anmérker entre-
prendrerna pa hur pristerna agerar pd begrav-
ningen, de kan vara «forcerade till max», prata
sd att inte anhoriga forstar, prata mycket om syn-
den och domen eller prata om hur «jétteljuvligt
och bra och hirligt (det &r i himlen) jamfort med
det hir torftiga livet vi har hir nere».

Att begravningen &r personlig tycker begrav-
ningsentreprendrerna ir det viktigaste, och i
ordet personlig ligger att den avlidnes liv ska
lyftas fram. Men en del préster ldser bara bibel-
ord och ndmner inte den avlidne vid namn, kon-
taktar bara de anhoriga per telefon s att grifteta-
let inte blir personligt utan bara allmént héllet
eller framfor sitt budskap allt for daligt genom
att std och ldsa i manus, anmirker entreprent-
rerna.

Fran filtobservationerna kan jag konstatera
att det 4r mycket vanligt att begravningsentre-
prendrerna dr kritiska till just prasternas stil da
den ibland uppfattas som distanserad, hogtra-
vande och sprakligt allt fér avancerad. Ett exem-
pel pd vad en begravningsentreprendr upplevt
som ett distanserat (och ddrmed negativt) upp-
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tridande #r en prist som inte hdlsade pa de
anhoriga fore begravningen, utan kom direkt in
till begravningsgudstjdnsten fran sakristian som
var placerad bakom altaret. Och medan en del
prister tycker att begravningsentreprendrernas
arbete priglas av affirstinkande, anser en del
begravningsentreprenorer, som tidigare ndmnts,
att présterna i allt for hég grad tdnker pa sig
sjdlva och sina lediga dagar.

Men precis som de allra flesta prister ar
nodjda med begravningsentreprenorerna, tycker
begravningsentreprentrerna ofta att présterna
gor ett bra arbete.

Entreprendrens arbete under
gudstjinsten

Ett par prister kommenterar att begravnings-
entreprendrerna inte var till nigon nytta under
begravningsgudstjdnsten: de gick ifran eller satt
och skrev pa dator istdllet for att vara med som
stod.

Vissa entreprenérer, langt ifrdn alla, men en
del, gér ifran gudstjdnsten efter forsta psalmen
och dterkommer efter tredje psalmen till avske-
det. De tar en rokpaus, dricker en kopp kaffe,
pratar med kollegor eller meddelar antalet géster
till minnesstunden.

Ibland anvinds tiden dven till att samman-
stilla ett s kallat minnesalbum, vilket di goérs
pa en medhavd skrivmaskin eller en dator. I
albumet str var begravningen dgde rum, vilka
psalmer som sjongs och vilken musik som spela-
des, samt vilka personer och foreningar som
skickade buketter och kransar till begravningen.

Under begravningen kan entreprenéren alltsd
bade utfora en del arbetsuppgifter och fd en
paus. Minga anser att de inte behover vara med
under hela begravningen, andra tycker det &r
sjédlvklart att sitta kvar.

Oavsett om entreprendren sitter kvar eller
gar ut efter forsta psalmen, dr han eller hon alitid
tillbaka under tredje psalmen. Det &r ndmligen
inte ovanligt att det dé sker en ansvarsfordndring
dér bollen gir 6ver frén présten till begravnings-
entreprendren. Det dr med andra ord ofta
begravningsentreprendren som ansvarar for att
visa fram gésterna under avskedet.

En anledning tycks vara att de har bittre
information om vilka som &4r nérvarande och i
vilken ordning de bor gé fram till kistan. En
annan anledning kan vara att présten fokuserar
pé hur ménniskor reagerar vid kistan, sé att inget
oforutsett sker dir, medan begravningsentrepre-
noren befinner sig ldngre ner i kyrkorummet.
Filtstudierna visar att pristens placering under
avskedet varierar betydligt. En del sitter sig pa
en stol viand mot kistan, andra vénder sig mot
altaret. Négra stér vid sidan, andra gir ner till
begravningsgisterna och visar fram dem, alter-
nativt enbart den ndrmsta familjen. Vissa gar
med familjen fram till kistan, andra stannar kvar
i altargdngen.

Variationen pa pristens respektive begrav-
ningsentreprendrens roll pekar pa att avskedets
syfte i begravningsgudstjanstens sammanhang ar
oklar.

Missforstand och fel

Ett par av prasternas omdémen om begravnings-
entreprendrerna verkar vara uttryck for att
ansvarsfordelningen mellan prister och begrav-
ningsentreprendr varierar lokalt. En av pristerna
uttrycker det sd hir: «Det verkade som om
begravningsbyrén (riknade med, min anm.) att
jag skulle utfora deras aligganden, byrén ej med
vid begravningen». Detta siger kanske mest
nigot om prastens forvantning. Att ndgon entre-
prendr dr ndrvarande vid begravningen &r inte
sjdlvklart 6verallt. Det giller inte minst i gles-
bygden dir begravningsentreprendren kan
betjina ett geografiskt mycket stort omrade och
inte har mojlighet att nirvara vid begravningen.

Vad giller bérare som begravningsbyran ord-
nar ar detta ovanligare ju mindre tittbebyggt
omrade man kommer till, men det finns regio-
nala skillnader mellan stiften.”® Aven antalet
bérare varierar, vilket kan leda till problem. Har
fyra birare bestillts pa en ort dir det dr brukligt
att man &r sex, kan det uppfattas som «snalt»
eller «fult», och tvirtemot kan sex bérare uppfat-
tas som «slosaktigt» eller «markvérdigt» om det
ar vanligt att man har fyra.

Nir sldktingar bestéller begravningen pa en
ort langt ifrdn ddr den ska dga rum kan sédana

2% Gustafsson 2001a:106.



har kulturella krockar ske om inte entreprend-
rerna ir tydliga vid bestéllningen.

Nagra prister uppger att begravningsbyran
direkt misskott sitt uppdrag. En hade bade mis-
sat tiden och glomt att boka solosdng, si att
pristen fick sjunga solo. En annan entreprendr
hade glomt de anhorigas handbuketter och
sldppte fram bérarna for tidigt.

Bakom ett par kommentarer kan man emel-
lertid skonja orimliga forvéintningar. Nir en
priist skriver: «Man hade slarvat med upplysning
om att tacksdgelseringning sker ocksd i aktuell
distriktskyrka», kan man fundera pd om inte
denna information i forsta hand 4r en uppgift for
férsamlingen och inte for begravningsbyran.

Olika ansvarsomraden?

Som framgitt av ovanstiende skriftliga kom-
mentarer frn prister och intervjucitat fran
begravningsentreprentrer ir motet mellan prés-
ter och begravningsentreprendrer i samband med
begravningsgudstjanster inte alitid konfliktfritt.
Det finns en risk for att en konkurrenssituation
uppstdr och att man klampar in pd varandras
arbetsomraden, medvetet eller omedvetet.

For att klarldgga de olika parternas ansvars-
omriden har Forsamlingsférbundet och begrav-
ningsbyrabranschen gjort en 6verenskommelse.

Forsamlingen och tjénstgérande prést har ansva-
ret for de moment i begravningsgudstjénsten som
anges i kyrkohandboken. Pristen har ett ansvar
for att begravningsgudstjdnsten halls over ritt
avliden. Kontrollen sker med hjilp av kistkortet.

Till begravningsgudstjansten fir anses hora
bl.a. att tinda ljus, ldgga ut psalmbdcker.

Ovriga moment som har samband med be-
gravningsgudstjénsten faller under byrdns ansvar,
exempelvis att tillhandahdlla agendor, ligga ut
kransar och buketter, blomsterstéll, extra dekora-
tioner som katafalkticke, extra ljus m.m. Byran
skall behandla kyrkorummet och dess inventarier
med pietet och aktsamhet och dérvid samrada
med prist och annan forsamlingens personal.

Ansvaret for utbdrningen av blommor, till
gravplats eller speciell plats utanfor kyrkan/kapel-
let s.k. kransgérd, &vilar byran.30

30 Forbundsinfo 3/2002.

6 — Sv. Teol. Kv. skr. 2/2004
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Overenskommelsen legitimerar begravnings-
entreprendrens arbete i samband med begrav-
ningsgudstjénsten genom att i den skilja ut tva
olika delar. For det forsta en del som 4r kopplad
till de moment som anges i kyrkohandboken,
och som forsamlingen och tjanstgdrande prist
har ansvar for. For det andra «6vriga moment»
vilka ligger under begravningsentreprenorens
ansvarsomrade.

Detta innebér en tudelad syn pd riten dar
griansen gér mellan ord och materia. De moment
som innehéller ord, exempelvis boner, ldsningar,
griftetal och psalmer ansvarar prasten och kyr-
komusikern for. De materiella aspekterna av
begravningen, sasom blommor, ljus och agendor
overlats didremot till begravningsbyran, och
tycks dirmed ha en underordnad stillning for
fi:'nrsamlingen.31 Man kan dessutom notera att
det inte framgér i Gverenskommelsen vem som
har ansvar for avskedstagandet, ngot som jag
ovan visat att det finns en oklarhet kring.

Ur ett religionsvetenskapligt perspektiv &r
denna tudelning av riten langt ifrén sjilvkiar.
Riten paverkas av alla nidrvarande och bygger pa
allas deltagande, menar bland andra Roy Rappa-
port.32 De ndrvarande har skilda férvintningar,
syften och upplevelser, och alla paverkar riten.
Deltagandet i riten har inget med tro att gora,
utan enbart med ett accepterande av att man ir
en del av riten.* I forldngningen betyder detta
att riten inte bara har religidsa symboler och
funktioner, utan #ven sociala, savil privata som
samhilleliga, symboler och funktioner. Dessa
utgor en viktig del av riten.

Riten skapas alltsa av allt som finns i den,
sdvil det liturgiska som det materiella. Bade det
som prasten brukar ansvara for, och det som
begravningsentreprendren star bakom. De mate-
riella delarna av riten sasom kistan, kistdekora-

3 En visentligt materiellt undantag finns, mullen.

Oftast har kyrkvaktméstaren ansvar for att den finns
pd plats och pristen anviinder den i riten. D4 synen pé
mullen dr mycket komplex och rymmer sévil teolo-
giska som social-psykologiska aspekter har jag lam-
nat den 3t sidan i diskussionen hir. Priistenkiiten ger
inget entydigt svar pa hur vanligt det dr att mull inte
anvinds.

32 Rappaport 1999:39f.

3 Rappaport 1999:118ff.
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tionen, blommorna kring kistan och solomusi-
ken har funktioner som inte kan underordnas de
liturgiska momenten. De upplevelser som anho-
riga och begravningsgister fir kommer inte
enbart av vad présten sédger och gor, utan dven av
de synintryck man far.

Ett exempel dr golfklubbor som placerats pa
kistan istdllet for den mer traditionella blomster-
dekorationen. For de efterlevande ar golfklub-
borna en symbol for den avlidne och ett sitt att
nédrvarandegora den avlidne i riten. Fragan &r:
hur ska présten forhélla sig till golfklubborna?
Ska de omnédmnas i griftetalet, och kanske till
och med vara utgangspunkt for det? Ska pristen
forbjuda dem? Eller latsas som om de inte &r
ddr? En sak dr i varje fall siker, och det dr att
golfklubborna kommer att paverka riten.

Kompletterar de varandra eller
konkurrerar de?

Inledningsvis beskrev jag skeendet kring ett
dodsfall och en begravning med begreppet
begravningsfiilt. Pa detta filt arbetar olika yrkes-
grupper med olika arbetsuppgifter och ddrmed
olika mycket inflytande. Begravningsgudstjins-
ten kan ses som ett eget filt med flera inblan-
dade: prist, kyrkomusiker, begravningsentrepre-
nor, vaktmistare, anhoriga och begravnings-
gister. Alla har ett inflytande pé riten, som indi-
rekt dven paverkas av exempelvis florister. Prés-
ten har en given roll som ledare for
begravningsgudstjinsten och ddrmed kan &ven
makten 6ver vad som sker uppfattas ligga hos
prasten. Detta stimmer dock inte alltid med
verkligheten, eftersom det har utvecklats en
struktur dér begravningsentreprendren ansvarar
for vissa delar av riten. Ibland innebér detta att
begravningsentreprenoren till relativt stor del
kan paverka upplevelserna av riten.

En tafflig insats av en prist kan exempelvis
uppviigas av att begravningsentreprendren hjirt-
ligt hilsade gidsterna vilkomna, att de anhdriga
rekommenderades ha ett foto av den avlidne pa
kistan tillsammans med en favoritbok, att
begravningsentreprendren satte ut 48 sma ljus,
ett for varje &r den avlidna fick leva, och att favo-
ritmusiken spelades. P4 samma sitt kan upple-
velserna av en begravning didr en engagerad

prast gjorde ett bra arbete grumlas av att blom-
morna i kistdekorationen var halvvissna, solisten
spelade falskt, begravningsentreprendren gick
fram och sa nagra stela tackord, bérarna holl kis-
tan snett och pa agendan var den avlidnes namn
felstavat. I bada fallen paverkades riten formod-
ligen av begravningsentreprendrens arbete minst
lika mycket som av pristens.

Generellt sett dr fordelningen av arbetsuppgif-
terna mellan préister och begravningsentreprend-
rer inget som forsamlingarna ser som hot. Fa
forsamlingar verkar vilja Overta begravnings-
entreprendrernas arbete vid begravningsguds-
tjansterna. And4 ir det allt for enkelt, anser jag,
att enbart se arbetsuppgifterna som komplement
till varandra. Att «begravningsentreprendren
skoter det praktiska och pristen det liturgiska»
bottnar i en grundsyn pa riten som inte Gverens-
stimmer med verkligheten.

Sévil pristen som begravningsentreprenren
har ett intresse av att begravningsgudstjénsten
ska bli en positiv upplevelse fér de anhdriga.
Hur de ska na mélet dr de dock inte Gverens om.
Dagens situation, med relativt f4 samtal mellan
yrkesgrupperna och utan nigra gemensamma
strategier for hur man ska méta de efterlevandes
behov och 6nskningar, innebér oundvikligen en
konkurrenssituation. De uttryck av missndje
som framkommit i studien visar p& konflikter i
motet mellan yrkesgrupperna. Hittills har de
konflikter som uppstatt fatt 16sas inom de givna
ramarna for begravningsgudstjiansten, men i
framtiden dr det mojligt att andra I1Gsningar
erbjuds. Begravningar ordnade av begravnings-
byran kan bli ett alternativ, forsamlingsdrivna
begravningsbyraer ett annat.
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Funeral directors and priests — do they complement each other or do they compete? Based on field studies at
funeral directors’ and a survey among priests in the Church of Sweden, conflicts between the two parts are ana-
lyzed. The funeral directors mainly complain about the availability of the priests, while the priests think that too
many decisions concerning the funeral service are made at the funeral directors’. The funeral directors seem to
have acquired a larger and more important role than before.

Today a division of the work concerning the funeral is made where the funeral director is responsible for the
practical part, and the priest for the liturgical — something that can be seen as a complement of each other. This
view can be strongly criticised from a scholarly view. Acts, music, words and props together form the rite. At
conflicts this becomes evident. The parties turn out to be rivals on the field that the funeral service constitutes.



